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1. APRESENTACAO

Em observancia ao art. 67, inciso II, do Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012,
apresentamos ao dirigente maximo do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco (IFPE), o reitor José Carlos de Sa Junior, o relatorio sobre o cumprimento das
obrigacdes previstas na Lei de Acesso a Informagdao (LAI) no ambito desta instituicdo.
Quanto ao encaminhamento do presente relatorio a Controladoria-Geral da Unido (CGU),
informamos que a disponibilizacdo do relatério em transparéncia ativa equivale ao seu envio
para a CGU.

Importa destacar que os servigos de Acesso a Informagdo e Transparéncia estdo sob a
responsabilidade da Coordenagdo da Controladoria do IFPE. Ademais, a referida unidade
iniciou a publicagdo das informag¢des do cumprimento das obrigagdes previstas na LAI
utilizando-se dos Relatorios Anuais de Atividades da Ouvidoria Geral do IFPE, disponiveis
na pagina institucional do IFPE na internet'.

Considerando que a Resolucao Consup/IFPE n°® 225, de 20 de dezembro de 2023,
aprovou a desvinculagdo da Ouvidoria Geral do IFPE da Coordenacao da Controladoria, a
partir do presente ano, as informacdes serdo apresentadas em relatorio proprio de
monitoramento da LAI e também serdo publicizadas no portal institucional do IFPE, na
subsecao “Servigo de Informagdo ao Cidadao” da sec¢do “Acesso a Informagao”

Conforme o Guia de Transparéncia Ativa para Orgdos e¢ Entidades do Poder
Executivo Federal (CGU, 2022)% o Relatorio Anual da Autoridade de Monitoramento da Lei
de Acesso a Informagdo devera abranger os topicos e o conteido minimo elencados a seguir,
sem prejuizo de informagdes adicionais que a Autoridade de Monitoramento da LAI julgue
pertinentes.

Em relagdo a Transparéncia Passiva:
1. Analise dos indicadores do Painel LAI, em especial:
1.1 Volume de solicitacdes de acesso a informagdo recebidos pelo 6rgdo, em comparagao
com o0s anos anteriores;
1.2 Tempo médio de resposta no exercicio, em comparagao com 0s anos anteriores;
1.3 Indice de satisfagdo do usuario, no exercicio: anélise sobre se melhorou ou piorou em
relagdo aos anos anteriores; avaliagdo da qualidade das respostas, no exercicio; proposigoes
para melhorar o indice de satisfacio do usudrio em relacdo as respostas fornecidas pelo
orgao.
1.4 Cumprimento do prazo, no exercicio;
2. Caso tenha havido solicitacdes em tramitagdo fora do prazo, ao longo do exercicio, a
AMLALI devera indicar as razdes que deram causa as omissdes € propor acdes necessarias
para que elas sejam resolvidas e nao voltem a ocorrer;

! https://portal.ifpe.edu.br/ouvidoria/documentos-internos/

27 edicao do Guia de Transparéncia Ativa




3. Anadlise de outros indicadores produzidos pelo proprio 6rgao/entidade;

4. Caso haja, informar boas praticas que tenham proporcionado um atendimento de melhor
qualidade pelo 6rgdo, no que se refere ao atendimento aos pedidos de acesso a informagao;

5. Caso haja, consignar proposi¢cdes da Autoridade de Monitoramento ao dirigente maximo
visando ao pleno cumprimento das obrigagdes previstas na Lei de Acesso a Informacao
quanto ao atendimento das solicitagdes.

Em relacido a Transparéncia Ativa:
1. Analise dos indicadores de Transparéncia Ativa no Painel LAI e no Sistema de
Transparéncia Ativa (STA), em especial:
1.1 Indice de cumprimento das obriga¢des de Transparéncia Ativa (“cumpre”, “cumpre
parcialmente” e “ndo cumpre”);
1.2 Cumprimento por assunto: analise inclusive das observagdes da CGU, no STA, acerca
dos itens nao cumpridos ou parcialmente cumpridos;
2. Caso haja, relato de boas praticas de transparéncia ativa que tenham tido impacto sobre os
indices de cumprimento das obrigagdes de transparéncia no 6rgao ou entidade;
3. Caso haja, proposicoes da Autoridade de Monitoramento ao dirigente maximo do 6rgao ou
da entidade visando ao pleno cumprimento da Transparéncia Ativa, considerando a Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011; o Decreto n 7.724, de 16 de maio de 2012; o Guia de
Transparéncia Ativa (GTA), disponibilizado pela CGU.

Em relacio a Dados Abertos:
1. Analise dos indicadores do Painel de Dados Abertos;
2. Caso o 6rgdo nao tenha Plano de Dados Abertos (PDA) vigente/valido no exercicio, a
AMLAI deve informar as razdes que impediram a elaboragcdo do PDA, além de propor agdes
a serem adotadas, inclusive com cronograma contendo atividades e prazos, para pleno
cumprimento das obrigacdes previstas no Decreto n® 8.777, de 11 de maio de 2016;
3. Caso o o6rgao tenha PDA vigente/valido, porém com bases em atraso, informar as
providéncias adotadas para regularizacdo das bases;
4. Informar sobre a disponibilizacdo do Relatorio Anual.



2. AUTORIDADE DE MONITORAMENTO DA LEI DE
ACESSO A INFORMACAO NO IFPE

Em cumprimento ao art. 40 da Lei n° 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a Informacao),
o reitor do IFPE designou, através da Portaria IFPE n°® 395, de 27 de margo de 2024, a
servidora Maria Dayana Lopes de Oliveira, auditora, titular da Coordenacdo da
Controladoria, para a fun¢do de Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a
Informagao do IFPE e, como seu substituto, o servidor Marlon Oliveira Martins Leandro,
professor EBTT.

Conforme o art. 67 do Decreto n° 7.724, de 2012, cabe a Autoridade de
Monitoramento:

I - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informacéo, de
forma eficiente e adequada aos objetivos da Lei n® 12.527, de 2011 ;

IT - avaliar e monitorar a implementacdo do disposto neste Decreto e
apresentar ao dirigente maximo de cada 6rgdo ou entidade relatorio anual
sobre o seu cumprimento, encaminhando-o a Controladoria-Geral da Unido;
III - recomendar medidas para aperfeicoar as normas e procedimentos
necessarios a implementacdo deste Decreto;

IV - orientar as unidades no que se refere ao cumprimento deste Decreto; e
V - manifestar-se sobre reclamac¢do apresentada contra omissdao de
autoridade competente, observado o disposto no art. 22.

Em atendimento ao disposto na legislacao, o IFPE mantém um Portal de Acesso a

Informacao, no qual ha um empenho para assegurar a oferta ativa de informagdes relevantes a
sociedade, além de apresentar instrugcdes necessarias para obtengdo de informagdes de forma
passiva.



3. TRANSPARENCIA PASSIVA

A transparéncia passiva corresponde ao acesso a informacao através de solicitacdo do
cidadado, assegurada pela Lei n° 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a Informagao). Para tanto, o
IFPE faz uso da plataforma Fala.BR, que ¢ a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacdo do Poder Executivo Federal. Desde 2022, todos os pedidos de acesso a
informacao sdo registrados nessa plataforma, mesmo aqueles solicitados de forma fisica.

A triagem e o tratamento das solicitagdes que chegam a instituicdo sdao realizados
pelos gestores responsaveis do Servigo de Informacdo ao Cidadao (SIC), nomeados pela
Portaria [FPE n°® 191, de 9 de fevereiro de 2024: a técnica em assuntos educacionais Sandra

Maria Valdivino Perazzo, titular, ¢ o professor EBTT Marlon Oliveira Martins Leandro,
substituto.

Os pedidos de acesso a informagao, recebidos/inseridos na plataforma Fala.BR, sdo
cadastrados manualmente no sistema Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), a excegao dos
pedidos nos quais a informacdao possa ser disponibilizada de imediato e/ou ja esteja
disponivel na pagina institucional na internet. Nos casos de cadastro de processos no SEI, os
pedidos sdo encaminhados para as unidades administrativas responsaveis, a fim de garantir
respostas fidedignas e atualizadas.

3.1 Analise dos indicadores do Painel Lei de Acesso a Informacao

Os dados relativos ao cumprimento da LAI, extraidos da plataforma Fala.BR, sdo
publicizados através do Painel Lei de Acesso a Informacdo, disponivel no link
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai. A  ferramenta foi desenvolvida pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e apresenta de forma consolidada as informagdes sobre
pedidos, recursos, cumprimento de prazos, perfil dos solicitantes, entre outros aspectos.

Por meio de consulta ao painel, utilizando-se os filtros necessarios, foi possivel
coletar os dados para apresentacao das seguintes informacoes:

1. Volume de solicitagdes de acesso a informacao recebidos em comparagdo com 0s
anos anteriores;

2. Tempo médio de resposta em 2023 e comparagao com 0s anos anteriores;

3. Indice de satisfagdo do usudrio em 2023 e comparagio com o0s anos anteriores;

4. Cumprimento do prazo em 2023;

5. Perfil dos solicitantes e tipos de decisdo em 2023;

6. Analise dos recursos recebidos.




3.1.1 Volume de solicitacoes de acesso a informacao recebidos em
comparacio com os anos anteriores.

Grafico 1 - Pedidos Recebidos por Ano
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Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados extraidos do Painel Lei de Acesso a Informagao da CGU,
consultado em 18/4/2024.

Conforme o Grafico 1, o ano com maior nimero de pedidos de acesso a informagao
foi o de 2018, com 302 pedidos. Nos anos seguintes houve um decréscimo, com destaque
para o ano de 2021, no qual houve reducdo de 48,5% em comparagdo com o ano anterior.
Dos anos de 2012 a 2023, o IFPE recebeu um total 2.033 pedidos.

3.1.2 Tempo médio de resposta em 2023 e comparacio com 0s anos
anteriores

Figura 1 - Visao Geral dos Pedidos em 2023

VISAO GERAL STATUS DOS PEDIDOS
TRAMITACAD

PEDIDOS RECEBIDOS RANKING — EM TAG

162 158° / 321

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA RANKING OMISSOES

12,92 e T _

e ik ' 100.000%

176° / 321 0.000%

Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 5/4/2024.
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Quadro 1 - Tempo Médio de Resposta (em dias) por Ano

Ano Tempo Médio
2018 42,76
2019 20,91
2020 12,90
2021 14,56
2022 9,41
2023 12,92

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados extraidos
do Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 18/4/2024.

O tempo médio de resposta do IFPE em 2023, em comparagdo com 0S cinco anos
anteriores, ¢ um tempo positivo, de aproximadamente 13 (treze) dias, abaixo do prazo
estipulado em lei — 20 (vinte) dias prorrogaveis por mais 10 (dez) —, mas que ainda deixa a
instituicdo em posicdo mediana (176°321) no ranking de tempos de resposta, o que
demonstra a necessidade de conscientizagdo das unidades mais demandadas sobre a
priorizagdo no fornecimento das informagdes solicitadas.

3.1.3 Indice de satisfacio do usudrio em 2023 e comparac¢io com 0s
anos anteriores

Figura 2 - Satisfacdo do Usuario (2023)

SATISFAGAO DO USUARIO

Todos

TOTAL DE RESPOSTAS: 21

442 4.25

Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 5/4/2024.

Houve 21 respostas a pesquisa de satisfacdo. Considerando que a escalaé de 1 a 5, o
resultado do IFPE foi positivo. No quesito “A resposta fornecida atendeu plenamente ao seu
pedido?”, a instituicao obteve nota média 4,42; no quesito “A resposta fornecida foi de facil
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compreensdo?", a nota média foi 4,25. No ranking de satisfagdo do usuério, o IFPE encontra-
se na posi¢ao 159°/216, com uma média de satisfagdo geral de 4,33.

Quadro 2 - Satisfacao do Usuario nos Ultimos 5 anos

Ano Indice de
Satisfacao
2018 3,91
2019 4,08
2020 4,60
2021 4,10
2022 3,29
2023 4,42

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados extraidos
do Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, acesso em 5/4/2024.

Em comparacdo com os ultimos 5 (cinco) anos, especificamente no quesito “A
resposta fornecida atendeu plenamente ao seu pedido?”, destaca-se que de 2019 a 2021 o
IFPE manteve-se numa média favoravel. Por outro lado, em 2022 houve uma queda na média
de satisfagdao do usuario, retornando a ter uma média favoravel em 2023.

3.1.4 Cumprimento do prazo em 2023

Figura 3 - Cumprimento de Prazo (2023)

Dentro do prazo . 95,679%

4,321%

5,56%

Fora do prazo

USO DE PRORROGACAO RESPOSTA DENTRO DO PRAZO
LEGAL

Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 19/4/2024.

De acordo com a LAI, o prazo de resposta pode ser prorrogado por 10 dias. No ano de
2023, o IFPE fez uso de prorrogagdo em 5,56% dos seus pedidos. No que se refere a resposta
dentro do prazo legal (20 dias prorrogéaveis por mais 10), destaca-se que 4,32% foram fora do
prazo, o que reforca a necessidade de conscientizagdo das unidades do IFPE a darem maior
importancia as solicitagdes de informacgdes encaminhadas pelos gestores dos servigos de
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informagdo ao cidaddo. Importa ainda destacar que o IFPE respondeu a todos os pedidos, ndo
havendo, portanto, registro de omissoes.

3.1.5 Perfil dos solicitantes e tipos de decisao em 2023

Figura 4 - Perfil dos Solicitantes

PERFIL DOS SOLICITANTES GENERO FAIXA ETARIA

TOTAL DE SOLICITANTES )
1 37 21 a 30 Anos &
MEDIA DE PEDIDOS N - .

POR SOLICITANTES -
Feminino 15,33% -
41 & 50 Anos 14
1,1

Outro  0,00% 512 60 Anos I 3

Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 19/4/2024.

Os pedidos recebidos pelo IFPE em 2023 foram feitos por 137 solicitantes, o que da
uma média de 1,1 solicitagdo por usudrio; apenas um usuario se declarou pessoa juridica,
sendo este um escritorio de advocacia. Dos solicitantes, 48 informaram dados de género,
faixa etaria e profissdo, dos quais pode-se destacar que 13 declararam ser professores e 7
declararam ser estudantes; 21,90% sao do sexo masculino, ¢ 15,33%, do sexo feminino;
62,77% preferiram nao informar o género. A maioria dos solicitantes tém faixa etaria de 31 a
40 anos e 41 a 50 anos.

Quadro 3 - Tipos de Decisao

Decisao da Manifestacao Qtd. %
Acesso Concedido 142 87,65%
Acesso Negado 2 1,23%
Acesso Parcialmente Concedido 6 3,70%
Informacéo Inexistente 5 3,09%
Nao se trata de solicitacdo de 2 1,23%

informacao
Orgo ndo tem competéncia para 1 0,62%
responder sobre o assunto
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Pergunta Duplicada/Repetida 4 2,47%

Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 19/4/2024.

Especificamente quanto aos dois pedidos que tiveram acesso negado em 2023, num
percentual de 1,23%, conforme consulta a pagina de “Busca de Pedidos e Respostas” da
CGU, um pedido exigia tratamento adicional de dados (por se tratar de realizagdo de pesquisa

com dados do IFPE) e outro pedido tratava-se de informacdo sigilosa de acordo com
legislacdo especifica.

3.1.6 Analise dos recursos recebidos

Figura S - Recursos Recebidos

RECURSOS RECURSOS RECEBIDOS instancia: Todos
AL DERECIRS0S RESPONDIDOS NAC RESPONDIDOS
5
RANKING
226° / 321 80.000% 0.000%
TEMPO MEDIO DE RESPOSTA OMISSOES EM TRAMITAGAO
ORGAO cGu CMRI

6.8 ;

i 0 dias 0 dias e
dias 0.000%

Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 5/4/2024.

O IFPE recepcionou 5 (cinco) recursos da LAI em 2023, todos em primeira instancia.
Destes, 4 foram deferidos e 1 foi deferido parcialmente. Nos pedidos em que foi informado o
motivo do recurso, em 2 (dois) deles o motivo do recurso foi que a informagao recebida nao
correspondia a solicitada, e em 1 (um) deles o motivo do recurso foi que a informagdo

recebida estava incompleta. O tempo médio de resposta da instituicao, nos recursos, foi de
6,8 dias.
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4. TRANSPARENCIA ATIVA

A transparéncia ativa ¢ a divulgacdo de informagdes por iniciativa da instituicdo sem
a necessidade de solicitagcdo por parte do cidaddo. O art. 7° do Decreto n® 7.724, de 2012,
apresenta as informag¢des minimas obrigatdrias que devem ser divulgadas.

O monitoramento da Transparéncia Ativa ¢ feito pela Controladoria-Geral da Uniao,
através do modulo na plataforma Fala.BR, num conjunto de 49 itens avaliados que podem ser
classificados em “cumpre”, “cumpre parcialmente” ou “nao cumpre”, divididos em 13
assuntos: Ac¢des e Programas, Auditorias, Convénios e Transferéncias, Dados Abertos,
Ferramentas e Aspectos Tecnoldgicos, Informagdes Classificadas, Institucional, Licitagdes e
Contratos, Outros, Participacdo Social, Perguntas Frequentes, Receitas e Despesas, Servigo
de Informacgao ao Cidadao e Servidores.

No contexto do IFPE, essas informacdes sdo disponibilizadas no menu da secao
“Acesso a informagdao” do portal da instituicdo (https://portal.ifpe.edu.br/acesso-a-
informacao/):

Figura 6 - Print do Menu da Secio “Acesso a informacao” no Portal do IFPE

Acesso a informacao

Institucional Acbes e Programas Participacdo Social
Auditorias Convénios e Transferéncias Receitas e Despesas
LicitagGes e contratos Servidores

Informacoes Classificadas u Servico de Informacao ao Cidadao - SIC
Perguntas Frequentes Dados abertos

Transparéncia e Prestacdo de Contas IFPE em Numeros

Fonte: Portal do IFPE, acesso em 22/4/2024

Figura 7 - Avaliacao da Transparéncia Ativa

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
avaLiapos: 49 [ 49 CUMPRE CUMPRE PARCIALMENTE

cumpriDos: 43

RANKING DE CUMPRIMENTO

180° / 321 NAO CUMPRE
87.755%

m 6.122%
Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 8/5/2024.
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Atualmente o IFPE, dos 49 itens avaliados, cumpre 43 (87,75%), cumpre
parcialmente 3 (6,12%) e ndo cumpre 3 (6,12%), dados que colocam a institui¢do na 180*
posicdo, de 321 institui¢des avaliadas.

Figura 8 - Cumprimento por Assunto

CUMPRIMENTO POR ASSUNTO CUMPRIMENTO POR ITENS INFORMAGOES CLASSIFICADAS
e @ Cumnpre:Farciai
s N | rasw
5% R 33,3%
o) 100,0% 100,0% 100,0% o 100,0% 100,05 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
: 75,0% '
66,7%
50,0%
2 R\ P <P G P ; ; s, Pt 5L &° % o
?c:&c‘? co\xd‘ P o & cqop‘ o & e o " o _&_j« » . & o 2 Q_u\\.‘-
o * ; £ ¥ = A8 : ; P
3,;:‘ L & L < ; gc}“-‘h L W F i L\.;\-“" 0¥
W P 6‘3" R o e GQQ.C“\ e
o e &« e P
e &
& &

Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo da CGU, consulta em 8/5/2024.

A seguir apresentaremos, por assunto, as observagdes da CGU acerca dos itens ndo
cumpridos ou parcialmente cumpridos, bem como apresentaremos as observacdes desta
Autoridade de Monitoramento da LAI visando ao pleno cumprimento da transparéncia ativa,
considerando a Lei n° 12.527, de 2011, o Decreto n°® 7.724, de 2012, ¢ o Guia de
Transparéncia Ativa, disponibilizado pela CGU.

Quadro 4 - Itens da Transparéncia Ativa Nao Cumpridos ou Parcialmente Cumpridos

ACOES E PROGRAMAS

Pergunta

Avaliacio da
CGU

Observacio da CGU

Observaciao da Autoridade de
Monitoramento da LAI

6. O orgao ou
entidade divulga
sua Carta de
Servico?

Nao Cumpre

O link informado
direciona a uma pagina
ndo encontrada.

O que esta disponivel no portal é a Carta
de Servigos ao Cidaddo publicada em
2018 (https://portal.ifpe.edu.br/wp-
content/uploads/repositoriolegado/portal/
documentos/carta-ao-cidadao-final-20-
02-17-ifpe-1.pdf).

Sugere-se colocar no portal do IFPE o
link da Carta de Servigos do IFPE
disponivel no Portal Gov.BR
https://www.gov.br/pt-
br/orgaos/instituto-federal-de-educacao-
ciencia-e-tecnologia-de-pernambuco
Para tanto, faz-se necessaria a atualizag¢ao
dos servigos com o apoio das unidades.
“Logar e acessar a area de edigdo de
servigos do gov.br”
https://www.gov.br/pt-br/guia-de-edicao-
de-servicos-do-gov.br/como-cadastrar-e-
alterar-servicos/cadastrando-um-servico-
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no-portal-gov.br
Também ha a sugestdo de seguir o

modelo da Universidade Federal de
Lavras, que coloca dois links, um com
Servigos Cadastrados no Portal Gov.BR ¢
outro com 0s servigos internos
https://www.ufla.br/cartadeservicos/servi
cos-internos. No caso dos servigos
internos, poderiamos disponibilizar o link
do Catalogo de Servigos do IFPE.

AUDITORIAS

Pergunta

Avaliacio da
CGU

Observacio da CGU

Observacio da Autoridade de
Monitoramento da LAI

1. O 6rgao ou
entidade divulga
seus relatorios de

gestao?

Orienta-se que a
entidade informe no
STA sobre a
divulgacdo do relatorio
de gestdo referente ao
exercicio de 2023 para
que possamos avaliar
este item novamente.

Promover a atualiza¢do quando for
aprovado o Relatorio de Gestdo de
2023, por meio de resolucdo do
Consup.

CONVENIOS E TRANSFERENCIAS

Pergunta

Avaliacio da
CGU

Observacio da CGU

Observacio da Autoridade de
Monitoramento da LAI

1. O 6rgao ou
entidade divulga
informacoes
sobre os repasses
e transferéncias
de recursos

Orienta-se que seja
incluido link para as
consultas do Portal da
Transparéncia que
apresentam os
respectivos dados e

Verificar com a Proad os links e
solicitar a atualizagdo do portal IFPE
com o DCOM.

financeiros? para a Plataforma
+Brasil.
DADOS ABERTOS
Pergunta Avaliacdo da | Observacido da CGU Observacio da Autoridade de

CGU

Monitoramento da LAI

1. O 6rgao ou
entidade divulga
informacodes
sobre a
implementacio
da politica de
dados abertos?

Nao Cumpre

Para este item ser
considerado
integralmente cumprido
¢ necessario que esteja
publicado um PDA que
tenha sido submetido a
CGU e considerado
valido e vigente

Atualizar o Plano de Dados Abertos
do IFPE e submeté-lo a CGU.
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INSTITUCIONAL

Pergunta

Avaliacio da
CGU

Observacio da CGU

Observacio da Autoridade de
Monitoramento da LAI

8. O orgao ou
entidade publica
os curriculos de

Nao Cumpre

Deve ser divulgado o
curriculo de todos os
ocupantes de cargos de

Aguardar a mudancga dos gestores
(prevista para maio) para solicitar a
insercdo de informagdes no link

todos os direcdo e https://portal.ifpe.edu.br/acesso-a-
ocupantes de assessoramento informacao/institucional/curriculos-
cargos de direcao superior. dos-principais-cargos/
e assessoramento
superior?
SERVIDORES
Pergunta Avaliacdo da | Observacido da CGU Observacio da Autoridade de
CGU Monitoramento da LAI
3. O orgao ou A relagdo de Solicitar a atualiza¢do da informacgao
entidade divulga empregados no portal do IFPE.
arelacao terceirizados,
completa de atualizada a cada
empregados quatro meses, deve
terceirizados? conter, ainda, o CPF

descaracterizado
(ocultacdo dos trés
primeiros digitos e dos
digitos verificadores) e
o cargo ou atividade
exercida;

Fonte: Elaboragdo propria a partir das informagdes extraidas do Fala.BR - Transparéncia Ativa - Formulario,

acesso em 25/4/2024.

Conforme observagdes da Autoridade de Monitoramento da LAI no Quadro 4, serdo
envidados esforcos para atendimento dos itens que ndo foram cumpridos ou cumpridos
parcialmente, com o objetivo de melhorar a posi¢do do IFPE no ranking da CGU. Importa
destacar que mesmo os itens que estdo com o status “cumpre” precisam passar por constantes
revisdes/atualizagdes para continuar a refletir a realidade atual da instituigao.

4.1 Divulgaciao de Compromissos no Sistema e-Agendas

Por meio do Sistema Eletronico de Agendas do Poder Executivo Federal (e-Agendas),
plataforma criada pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), ¢ possivel disponibilizar
informacgdes atualizadas sobre compromissos publicos de divulgacdo obrigatoria.
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As autoridades do IFPE responsaveis por realizar a publicagcdo de seus compromissos
no e-Agendas, denominadas de Agentes Publicos Obrigados (APO), sdo as que ocupam 0s
cargos de Reitor, Pro-Reitor ou Diretor-Geral.

A Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a Informagao do IFPE desempenha
o papel de Administrador Institucional Supervisor no sistema e-Agendas, atuando na gestao e
supervisao do cadastro dos Agentes Publicos Obrigados (APO) titulares e seus substitutos
eventuais, bem como esclarecendo as duvidas destes, visando garantir a conformidade com as
disposi¢des do Decreto n°® 10.889, de 9 de dezembro de 2021.

Segundo o painel InfoAgendas da CGU, o IFPE publicou 891 compromissos publicos
ao longo do ano de 2023, conforme detalhes apresentados na figura a seguir:

Figura 9 - Compromissos registrados no e-Agendas

891 2

COMPROMISSDS APOs ATIVDS

COMPROMISSOS

Audiéncia publica
0.6%

Evento 23.1%

Reunido 76.3%

Fonte: Painel InfoAgendas da CGU, acesso em 23/4/2024

Apesar do quantitativo de registros realizados em 2023, ainda se faz necessario o
constante monitoramento e conscientizacdo dos Agentes Publicos Obrigados do IFPE, de
modo que estes mantenham os registros no e-Agendas sempre atualizados.

Para visualizar a agenda de compromissos publicos do reitor, dos pro-reitores e dos
diretores-gerais, € necessario acessar o link https://eagendas.cgu.gov.br/, selecionar o IFPE, o
cargo e o nome do gestor e clicar em “mostrar agenda”, conforme exemplo demonstrado na
figura a seguir:




Figura 10 - Acesso a agenda de um APO

(f)rgéo ou entidade Ativos O inativos

IFPE - Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (desde 16/09/2022) - Ativo

Cargo Ativos Olinathvos

REITOR(A) DQ IFPE - {desde 09-10-2022) - Ativo

Agente Publico Obrigado M Ativos Oinativos

JOSE CARLOS DE SA JUNIOR (desde 13/04/-2020) - APO ativo

i Mostrar agenda ( W Limpar filtro j

Fonte: Consulta ao eagendas.cgu.gov.br no dia 24/4/2024.
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5. DADOS ABERTOS

O Decreto n° 8.777, de 2016, instituiu a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo Federal, com os seguintes objetivos, apresentados em seu art. 1°:

I - promover a publicagdo de dados contidos em bases de dados de 6rgaos e
entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional
sob a forma de dados abertos;

II - aprimorar a cultura de transparéncia publica;

IIT - franquear aos cidaddos o acesso, de forma aberta, aos dados produzidos
ou acumulados pelo Poder Executivo federal, sobre os quais ndo recaia
vedacdo expressa de acesso;

IV - facilitar o intercambio de dados entre orgdos e entidades da
administracdo publica federal e as diferentes esferas da federagao;

V - fomentar o controle social e o desenvolvimento de novas tecnologias
destinadas a construgdo de ambiente de gestdo publica participativa e
democratica ¢ a melhor oferta de servigos publicos para o cidadao;

VI - fomentar a pesquisa cientifica de base empirica sobre a gestdo publica;
VII - promover o desenvolvimento tecnologico € a inovagdo nos setores
publico e privado e fomentar novos negdcios;

VII - promover o compartilhamento de recursos de tecnologia da
informacdo, de maneira a evitar a duplicidade de a¢des e o desperdicio de
recursos na disseminacdo de dados e informacdes; ¢

IX - promover a oferta de servigos publicos digitais de forma integrada.

Tal iniciativa visou estimular a inovacao, a prestacdo de servicos mais eficientes € o
desenvolvimento de solugdes tecnologicas que beneficiem a sociedade. Ademais, a politica
de dados abertos busca estimular a colaboragao entre os 6rgaos publicos e a sociedade civil.

No ambito do IFPE, a Autoridade de Monitoramento da LAI tem a responsabilidade
de assegurar a publicacdo e a atualizagdo do Plano de Dados Abertos (PDA), consoante o
disposto no art. 5°, § 4°, do Decreto n° 8.777, de 2016.

O documento orientador para as agdes de implementagdo e promocao de abertura de
dados dos orgdos e entidades da administracao publica federal ¢ o Plano de Dados Abertos. O
IFPE publicou o seu primeiro Plano de Dados Abertos através da Portaria IFPE/GR n°
1582/2018°, com vigéncia de 16/11/2018 a 16/11/2020.

Considerando que nao houve atualizagdo da referida portaria, o IFPE atualmente esta

sem PDA.

3h‘[tps://portal. ifpe.edu.br/wp-content/uploads/repositoriolegado/portal/documentos/portarias-publicadas-em-19-

11-2018.pdf (p. 2)
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Figura 11 - Consulta ao Painel de Monitoramento de Dados Abertos

PAINEL VISAD GERAL dados.gov.br

IR ORMENTO IFPE - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
DE DADOS ABERTOS ol =i

Vigéncia do PDA: 16/11/2018 a 16/11/2020

IFPE — Instituto Federal de Educacio, ... |

Fonte: Painel de Monitoramento de Dados Abertos da CGU, consulta em 23/4/2024.

Apesar disso, foi atualizado, por meio da Resolucdo CGRC/IFPE n° 02/2021, o
cronograma de abertura de bases do Plano de Dados Abertos do IFPE, com os dados
prioritarios a serem disponibilizados em 2 (dois) anos a contar da publicacao da resolucao.
Alguns dados poderdo ser consultados pela sociedade no Portal de Dados Abertos do IFPE
(https://dados.ifpe.edu.br/) e no Portal Brasileiro de Dados Abertos
(https://dados.gov.br/dados/organizacoes/visualizar/instituto-federal-de-educacao-ciencia-e-

tecnologia-de-pernambuco-ifpe). Conforme a referida resolu¢do, os dados prioritarios sdo os
seguintes: Alunos; Cursos; Disciplinas; Professores por Departamento; Hordrios de
Atividades Semanais dos Docentes; Estatisticas (indice de rendimento académico,
informagdes sobre cotas, entre outros); Assisténcia Estudantil; Banco de TCCs, Monografias,
Dissertagdes, Artigos e Teses; Producdo Cientifica (projetos de pesquisa e de extensdo);
Projetos que recebem recursos externos; Empresas incubadoras; Obras; e Concursos
Publicos.

Ante o exposto, por meio do processo SEI n® 23294.030544/2023-28, foi solicitado
aos gestores das unidades a indicacao de um servidor responsavel por fornecer as bases de

dados. Com a colaboracdo desses servidores, serd possivel realizar o trabalho de
alimentagdo/atualizagdo do Portal de Dados Abertos do IFPE.

Por fim, considerando que ¢ de responsabilidade da Autoridade de Monitoramento da
LAI a atualiza¢ao do Plano de Dados Abertos, bem como considerando que esse processo de
trabalho ¢ de responsabilidade da Coordenagao da Controladoria, destacamos, entre as razdes
que impediram a atualizacao do PDA, a diversidade dos processos de trabalho e a reducao do
quadro de pessoal da referida unidade, além da recente mudanga do titular da Controladoria,
que ¢ também a Autoridade de Monitoramento da LAI no IFPE. Ademais, cabe destacar que
ha uma grande dificuldade em mapear, nos setores, quais bases de dados podem ser
disponibilizadas ao publico via PDA.

Diante disso, com o apoio da comunidade institucional e da alta gestdo, pretendemos
promover a atualizagdo do PDA até o final do presente ano, de modo a cumprir as obrigacdes
previstas no Decreto n°® 8.777, de 2016.
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6. PROTECAO DE DADOS PESSOALIS - LGPD

Em observancia a Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais — LGPD), o IFPE implementou a sua Politica Geral de Protecdo de Dados
Pessoais através da Resolucao CONSUP/IFPE n°® 124/2022, com o objetivo de disciplinar o
tratamento ¢ o uso de dados pessoais coletados e/ou mantidos em bancos de dados da
institui¢ao, bem como assegurar a protecao de dados pessoais nos termos da LGPD. Além
disso, a Politica tem como finalidade direcionar, monitorar ¢ avaliar a gestdo do tratamento e
da protecao dos dados pessoais, definir principios e diretrizes sobre a governanga, a
aprovacdo ou a revogacdo do acesso aos dados pessoais, aos dados pessoais sensiveis € aos
dados pessoais da crianca, do adolescente e do idoso.

De acordo com o art 5°, inciso VIII, da LGPD, o encarregado ¢ a pessoa indicada pelo
controlador e operador para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD).

Por meio da Portaria IFPE n°® 233, de 21 de fevereiro de 20244, foram designados os
seguintes servidores para responder como titular e substituto no tratamento de Dados Pessoais
no ambito do IFPE: Maria Dayana Lopes de Oliveira, ocupante do cargo efetivo de auditora,
Coordenadora da Controladoria do IFPE, para exercicio do encargo de Encarregada pelo
Tratamento de Dados Pessoais; e o servidor Marlon Oliveira Martins Leandro, ocupante do
cargo efetivo de professor de ensino basico, técnico e tecnoldgico, para responder como
substituto da Encarregada pelo Tratamento de Dados Pessoais.

Conforme o art. 11 da Politica Geral de Protecao de Dados Pessoais do IFPE, o/a
encarregado/a tem como atribuigdes:

I - aceitar reclamagdes ¢ comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos
¢ adotar providéncias;

IT - acompanhar sistematicamente as agdes de tratamento de dados pessoais,
identificando o fim da agdo e o possivel fim da custédia ou agdo de
renovagao dos prazos;

IIT - aprovar, com a Comissdo Permanente de Gestdo de Dados Pessoais
(CPGDP), o Inventario de Dados Pessoais, o Relatério de Impacto a
Protecao de Dados Pessoais, 0 Mapeamento do Processo de Tratamento de
Dados Pessoais e o Relatorio de Gestao do Risco de Vazamento de Dados;
IV - emitir normas complementares, regulamentos, politicas internas,
resolugdes e portarias sobre a LGPD, que ndo podem transpor, inovar ou
modificar o texto da norma que complementam;

V - executar as demais atribui¢des determinadas pelo controlador de dados
pessoais ou estabelecidas em normas complementares;

VI - manter o controle das acgdes de tratamento de dados, dos seus
operadores e dos titulares de dados;

4 https://boletim.sigepe.gov.br/publicacao/detalhar/246573
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VII - notificar o(s)/a(s) operador(es)/a(as) do dado pessoal quando
alcangado o periodo de custodia, acompanhando a eliminacdo dos dados,
conforme regulamento proprio;

VIII - notificar o(s)/a(s) operador(es)/ a(as) do dado pessoal quando do
pedido voluntario de revogacdo do consentimento, acompanhando a
eliminagdo do dado e a notificagdo ao solicitante, conforme regulamento
proprio;

A Politica Geral de Protecdo de Dados do IFPE também prevé a implantacdo da
Comissdo Permanente de Gestdao de Dados Pessoais (CPGDP), com ciclos de atuagdo e
organizagdo estabelecidos em regimento, com o objetivo de assessorar o/a encarregado/a no
desenvolvimento de suas atribuigdes.

As informacgdes sobre as medidas tomadas pelo IFPE no ambito da protecao de dados
pessoais podem ser verificadas no portal da instituicdo, por meio do link
https://portal.ifpe.edu.br/o-ifpe/governanca-riscos-e-controles/protecao-de-dados-lgpd/.
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7. INFORMACOES CLASSIFICADAS E
DESCLASSIFICADAS

Conforme o art. 23 da Lei de Acesso a Informacdo (Lei n° 12.527, de 2011),
informagdes passiveis de classificacdo sdo aquelas imprescindiveis a seguranca da sociedade
ou do Estado, cuja divulgagdo ou acesso irrestrito possam:

I - pér em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do
territorio nacional;

II - prejudicar ou por em risco a conducdo de negociagdes ou as relacdes
internacionais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em carater sigiloso
por outros Estados e organismos internacionais;

III - por em risco a vida, a seguranga ou a saude da populacdo;

IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econOmica ou
monetaria do Pais;

V - prejudicar ou causar risco a planos ou operagdes estratégicos das Forcas
Armadas;

VI - prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento
cientifico ou tecnologico, assim como a sistemas, bens, instalacdes ou areas
de interesse estratégico nacional;

VII - por em risco a seguranca de instituicdes ou de altas autoridades
nacionais ou estrangeiras e seus familiares; ou

VIII - comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacao
ou fiscalizagdo em andamento, relacionadas com a prevencao ou repressao
de infracdes.

No IFPE, nao houve informacgodes classificadas nos ultimos 12 (doze) meses. Também
ndo houve informagdes desclassificadas nem houve pedidos de desclassificacdo de
informagdo no mesmo periodo. As informagdes sobre classificacdo e desclassificacdo de
informacdes sigilosas constam em subse¢do especifica da secdo “Acesso a Informagao” no
portal da entidade (https://portal.ifpe.edu.br/acesso-a-informacao/informacoes-classificadas/).
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8. CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Este relatério ndo deve ser visto apenas como mais um documento a ser publicizado
no portal da instituicdo por obrigagdo legal. Ele precisa ser considerado um meio para que o
IFPE identifique os principais pontos a serem aperfeicoados ou corrigidos, de modo a
priorizar o cumprimento dos principios da Governanga Publica, especialmente os principios
da transparéncia e da prestacdo de contas e responsabilidade (accountability).

Diante do que fora apresentado e considerando a competéncia da Autoridade de
Monitoramento da LAI, apresentamos as seguintes recomendacdes visando ao pleno
cumprimento das obrigacdes previstas na Lei de Acesso a Informacao:

1. Conscientizar as unidades mais demandadas por informagdes sobre a importancia de
priorizar o envio das informagdes solicitadas, de modo a promover a reducdo do
tempo de resposta e evitar o uso de prorrogacoes;

2. Concentrar esfor¢os na constante atualizacdo de informagdes no portal do acesso a
informacao do IFPE, com base no Guia de Transparéncia Ativa disponibilizado pela
CGU;

3. Promover orientacdo frequente aos agentes publicos titulares e eventuais para que
mantenham atualizados regularmente os compromissos no sistema e-Agendas;

4. Atualizar o Plano de Dados Abertos (PDA) do IFPE e submeté-lo a CGU;

5. Mapear as principais dificuldades enfrentadas pelos setores para a execugdao do PDA,
a fim de adotar as medidas necessarias ao seu saneamento;

6. Conscientizar os servidores sobre a aplicagdo da Lei Geral de Protegao de Dados nos
trabalhos realizados;

7. Publicar noticias sobre os conjuntos de dados disponiveis, com o objetivo de
aumentar a visibilidade dessas informagdes e contribuir para a sua utilizacdo pela
comunidade académica e demais interessados.

Por fim, o presente relatorio sera encaminhado e apresentado ao Reitor e,
posteriormente, publicado no portal institucional na subsecao “Servigo de Informacao ao
Cidadao” da secao “Acesso a Informagao”.



