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1. Introdugao

De acordo com o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, aprovado pela Instru¢do Normativa (IN) da Secretaria Federal de Controle (SFC) n2 08, de 06 de dezembro de 2017,
o0 monitoramento é uma etapa essencial da auditoria, pois um trabalho de auditoria s6 pode ser considerado finalizado apds
o cumprimento das recomendagdes. Por meio do monitoramento, a Auditoria Interna verifica se as medidas implementadas
pela Unidade Auditada estdo em conformidade com as recomendag¢des emitidas e se essas medidas foram suficientes para
resolver a situagcdo apontada como inadequada.

Conforme o mencionado Manual, a responsabilidade pelo cumprimento das recomendagoes é dos gestores das Unidades
Auditadas. Cabe a Auditoria Interna estabelecer, manter e supervisionar o processo de monitoramento da implementacdao
das recomendacgbes. Nesse contexto, a Unidade Auditada é responsavel por garantir o cumprimento das recomendagdes
emitidas e por aceitar formalmente o risco correspondente caso decida ndo implementa-las. Adicionalmente, em casos de
desatendimento persistente das recomendacg&es prioritarias/relevantes, o Manual determina que a Auditoria Interna deve
encaminhar o caso as instancias competentes para as providéncias cabiveis.

Dito isto, em atendimento ao Item 5, do anexo Il, do Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna (PAINT) do exercicio
2024, combinado com o disposto na Ordem de Servico n® 007/2024 - AUDI/CONSUP/IFPE, apresentam-se os resultados de
acompanhamento da recomendac¢do emitida pela Auditoria Interna através da Nota de Auditoria 018/2023 (Campus
Pesqueira), conforme quadro a seguir:

Quadro 1 - Recomendag¢do monitorada (Nota de Auditoria n2 018/2023)

Id da
Constatacao Unidade responsavel Recomendagdo
Tarefa



Id da
Constatacdo Unidade responsavel Recomendagdo
Tarefa

Realizar o pagamento do Contrato 08/2019 apenas com a inclusdo dos
Pagamento efetuado sem a avaliagdo da
seguintes documentos nos processos de pagamento: Instrumento de
qualidade do servigo (fiscalizagdo técnica) e
Medi¢do de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto para
1540779 2 analise do cumprimento das obrigagdes 1 Campus Pesqueira
aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servigos; relatério/s de
previdencidrias, fiscais e trabalhistas
recebimento provisério com a/as analise dos aspectos relacionados a
(fiscalizagdo administrativa)
fiscalizagdo técnica e administrativa.

Fonte: elaboragdo prépria (2024)

Para promover o monitoramento dessa recomendagdo, adotou-se como referéncia o Procedimento de Ag¢do de Controle -

1
Monitoramento das Recomendagdes da Auditoria Interna do IFPé_l, além da prépria formatagdo do sistema e-Aud, sistema
de gestdo da Atividade de Auditoria Interna Governamental, desenvolvido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Com base nos instrumentos norteadores e na analise das evidéncias, obtiveram-se os seguintes resultados:

Quadro 2 - Sintese dos resultados do monitoramento

Id da Tarefa Tipo de posicionamento Quantidade

1540779 Conclusdo do monitoramento Recomendagdo implementada 01

Total 01

Fonte: elaboragdo prépria (2024)

A ndo implementagdo da recomendagdo monitorada por esta nota de auditoria expGe a gestdo a diversos riscos. Para alertar
sobre as fragilidades na fiscalizagdo contratual, o quadro a seguir apresenta a relagdo entre a constatacdo e recomendagdo
emitidas pela auditoria e alguns dos riscos identificados pelo Tribunal de Contas da Unido, conforme descrito no Manual de

LicitagBes e Contratos

Quadro 3 - Risco relacionado a fragilidades na execugdo da fiscalizagdo contratual

Recomendacdo da Auditoria
Constatacao Descrigdo do risco
Interna

Complexidade do recebimento provisério dos servigos, sobrecarga de trabalho, falta de sistematizagdo
sobre o que deve ser verificado na fiscalizacdo, falta de capacidade técnica do fiscal, falta de suporte
administrativo ao fiscal e/ou falta de sistema de Tl para apoiar as atividades de fiscaliza¢do, levando a:

a) recebimento por servigo ndo prestado ou prestado em desconformidade com especificages técnicas,
com consequente pagamento indevido; ou

b) incorre¢Ges nos procedimentos de recebimento e conflitos com o contratado, com consequente ndo

pagamento adequado pelos servigos prestados em conformidade com o contrato.

Designagdo tardia da equipe de fiscalizagdo, falta de capacidade técnica da equipe e/ou sobrecarga de
trabalho, levando a fiscalizagdo do contrato somente apds a conclusdo da execugdo e ndo deteccdo
tempestiva de eventuais distorges, com consequente pagamentos indevidos ou atrasos no

recebimento do objeto que ndo estard em condigcbes de ser aceito pela Administragdo.




Falta de passagem de informagdes aos substitutos dos fiscais/gestores de contrato ou indica¢do de
substitutos sem capacidade técnica para a fungdo, levando a fiscalizagdo e gestdo de contrato deficiente,

com consequente recebimento de objeto em desconformidade com o contrato ou pagamentos

Realizar o pagamento do indevidos.

N P R kil ) Subjetividade e falta de clareza na definicdo dos critérios que serdo aplicados para apurar o valor

Pagamento efetuado/sema ainclus3o dos seguintes devido ao contratado, levando a conflitos com o contratado sobre o que foi executado e montante

avaliagio da qualidade do | documentos nos processos de devido (p. ex., a Administra¢do redimensiona o pagamento por entender que o nivel minimo de
servigo (flscallzago pagamento: Instrumento de desempenho ndo foi atingido, mas o contratado entende que os resultados sdo os que o contrato
téenica) e andlise do VP T L T L X (LW )Ml Previu), com consequentes:pagamentos sem que tenham sido realmente entregues resultados que

cumprimento das ou outro instrumento atendam as necessidades da organizagdo;

SRS T e TS, substituto para afericio da i) falta de pagamento por prestagdes executadas adequadamente;

fiscais e trabalhistas qualidade da prestag3o dos iii) e em casos extremos, paralisagdo do contrato, com prejuizos para ambas as partes.

(fiscalizagdo servigos; relatério/s de

administrativa) recebimento provisério com Emissdo da nota fiscal antes do recebimento do objeto, levando o fiscal a se sentir pressionado a
a/as andlise dos aspectos receber o objeto mediante simples ateste de nota fiscal (mero carimbo), sem elaborar termo detalhado
relacionados a fiscalizacdo que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, com consequente aceitacdo de objeto em

técnica e administrativa. desconformidade com o contratado e pagamento indevido.

Documentos de registro da fiscalizagdo (atas de reunides, comunicagdes com o contratado, documentos
comprobatdrios apresentados pelo contratado, procedimentos realizados, resultados das avaliagdes
etc.) misturados aos autos do processo de contratagdo, levando a dificuldade de rastrear as ocorréncias,
com consequente dificuldade de identificar evidéncias para aplicagdo de sang¢bes ao contratado e de
utilizar o histérico da execugdo contratual para subsidiar prorrogagdes contratuais e contratagdes

futuras.

Auséncia de procedimentos formais de comunicagdo entre as partes contratantes, levando a falhas na
comunicagdo entre as partes e auséncia de evidéncias das ocorréncias do contrato, com consequente
atrasos e falhas na execu¢do do contrato, impossibilidade de identificar a parte descumpridora do
contrato e de aplicar sangdes ao contratado quando ele der causa a atrasos e falhas na execugdo

contratual.

Método subjetivo (ou auséncia de método, rotinas e indicadores) para a Administracdo avaliar o
desempenho do contratado na execugdo contratual, levando a divergéncias sobre o nivel de
cumprimento das obrigagdes e a dificuldade de avaliar e de registrar o desempenho, com a consequente
impossibilidade de considerar o desempenho para fins de pagamento e de utilizar as informagdes para
subsidiar as prorrogagdes contratuais ou mesmo contratacdes futuras, a exemplo de considerar o
desempenho para pontuagdo técnica de propostas (Lei 14.133/2021, art. 36, § 392), para avaliacdo da

qualificagdo técnica (art. 67, inciso 11) ou como critério de desempate em licitagdes (art. 60, inciso Il).

Fiscalizagdo administrativa excessivamente onerosa, procedimentos de fiscalizagdo ineficientes, falta de
suporte administrativo aos fiscais e/ou falta de sistema de Tl para apoiar as atividades de fiscalizagdo,
levando o fiscal do contrato a ndo conseguir fiscalizar adequadamente os contratos sob sua
responsabilidade, com consequente alto risco de descumprimento dessas obrigagdes pelo contratado e
potencial responsabilizacdo da Administragdo (solidaria para débitos previdencidrios e subsidiaria para

débitos trabalhistas).

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos riscos identificados pelo TCU no Manual de licitagdes e contrato.

Conforme esclarece o TCU, a identificagdo dos potenciais riscos relacionados ao processo de fiscalizagdo contratual tem
objetivo de auxiliar os gestores na implementacdo de controles.

2. Analise da recomendag¢do monitorada

Por meio da Solicitagdo de Auditoria n2: 007-06/2024-AUDI/CONSUP/IFPE (23294.018503/2024-85) foram solicitadas
informag0es sobre os procedimentos adotados pela gestdo para implementagdo da recomendagao (Quadro 1).

A gestdo respondeu informando que: “[...] emitiu o Oficio n.2 73/2023 DAP/CPES/IFPE (Id. 0955743) destacando a
necessidade de tomada de medidas para aprimorar os procedimentos de fiscalizagdo contratual, especificamente
incluindo documentos que comprovem a atualizagdo da fiscalizacdo técnica e administrativa nos processos de
pagamento. Disponibilizou-se modelos de Instrumento de Medi¢io de Resultados (IMR) (1d0955751), Relatério



Circunstanciado - Fiscaliza¢do de contratos recebimento provisério Técnico (1d.0955752) e Administrativo(ld.0955753) e
recebimento definitivo Gestor do Contrato(ld.0955754), nos processos de pagamento do contrato n2 008/2019.”

Para verificar se os procedimentos de fiscalizagdo de contratos foram adotados, foi solicitado que a gestdo disponibilizasse
os processos de pagamento das notas fiscais (Contrato 08/2019 - Contratacio de servigos de conducdo de veiculos oficiais)
referentes aos meses de abril, maio e junho, exercicio 2024.

O quadro a seguir apresenta os documentos produzidos pela fiscalizacdo contratual analisados com o objetivo de monitorar
a recomendacdo ID 1540779.

Quadro 4 - Documentos produzidos pela fiscalizagdo do Contrato 08/2019 Campus Pesqueira

Processo de Documento produzido pela fiscalizagdo contratual

Favorecido Processo de pagamento
contrata¢do (Documento SEI)

@ Oficio (1237809)
- 131
@ Instrumento de medicdo de resultados
(1238040)
23299.012603/2024-55
@ Termo de recebimento provisério (1238051)
@ Termo de recebimento provisério (1238060)

@ Ateste do gestor de contratos (1238068)

@ Oficio (1274821)

@ Instrumento de medi¢do de resultados - IMR

(1274887)
@ Termo de recebimento provisério - Fiscal
10.875.601/0001-00 - Contratagdo de 23299.014279/2024-05
Contrato técnico (1274916)
23299.012469/2019-15 Lideranca servicos de  servigos de condugdo
08/2019 @ Termo de recebimento provisério - Fiscal
terceirizacao Ltda de veiculos oficiais

administrativo 1274928
@ Ateste do gestor de contratos (1274934)

@ Oficio (1288066)

@ Instrumento de medi¢do de resultados - IMR
(1288141)

@ Termo de recebimento provisério - Fiscal

administrativo (1288173)

23299.015167/2024-85

@ Termo de recebimento provisério - Fiscal

técnico (1288192
@ Ateste do gestor de contratos (1288197)

Fonte: elaboragdo prépria (2024)

Conforme a analise dos processos de pagamento indicados no quadro 04, verificou-se que a gestdo tem utilizado de maneira
adequada os Instrumentos de Medi¢do de Resultados (IMR) e os Termos de Recebimento Provisdrio, tanto pelo fiscal técnico
guanto pelo fiscal administrativo.

A implementacdo desses instrumentos é de suma importancia, pois eles garantem o acompanhamento rigoroso da execucao
dos contratos, assegurando que os servicos ou produtos fornecidos estdo em conformidade com as especificagdes
contratuais. Além disso, esses instrumentos facilitam a identificacdo de eventuais desvios e promovem a transparéncia e a
eficiéncia no processo de pagamento, minimizando riscos e garantindo a qualidade do objeto contratado.

3. Conclusao

A gestdo demonstrou comprometimento com a implementagdo da recomendagdo, com a adogdo do procedimento de
inclusdo dos documentos necessarios para avaliar a execugdo do contrato nos processos de pagamento. A presenga dos
IMRs e dos Termos de Recebimento Provisério, acompanhados pelo ateste do gestor de contratos, confirma que a qualidade
da prestacdo dos servigos estd sendo aferida e registrada pela fiscalizagdo contratual.

Nota de Técnica elaborada pela auditora Wenia Ventura de Farias Caldas, SIAPE 2746091 e revisada pelo auditor David Lima
Vilela, SIAPE 1867177.


http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=204720
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1327234
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1327234&id_documento=1327236
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1327234&id_documento=1327483
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1327234&id_documento=1327492
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1327234&id_documento=1327500
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1365994
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1365994&id_documento=1365995
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1365994&id_documento=1366065
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1365994&id_documento=1366095
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1365994&id_documento=1366107
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1365994&id_documento=1366113
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1380140
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1380140&id_documento=1380141
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1380140&id_documento=1380218
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1380140&id_documento=1380253
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1380140&id_documento=1380272
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1380140&id_documento=1380277

Encaminhe-se ao Magnifico Reitor do IFPE, na condigdo de Presidente do Conselho Superior do IFPE com cépia ao Campus
Pesqueira.

Recife-PE, 21 de agosto de 2024.

David Lima Vilela
Titular da Unidade de Auditoria Interna do IFPE
SIAPE 1867177

Disponivel em: https://portal.ifpe.edu.br/acesso-a-informacao/auditorias/legislacao/

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Licitacdes & Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU / Tribunal de Contas da Unido. 52 Edicdo,

Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia, 2023. Disponivel em: https:

tcu.htm . Acesso em: 14 ago 2024.

O documento inserido no SElI € nomeado como IMR, porém, devido a auséncia de assinatura no referido documento, ndo foi

possivel verificar o seu conteudo.

1
S€I &
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por David Lima Vilela, Auditor, em 21/08/2024, as 16:03, conforme
art. 6°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-1 acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 1360572 ¢ o codigo
CRC 2A3CDBSB.



https://portal.tcu.gov.br/licitacoes-e-contratos-orientacoes-e-jurisprudencia-do-tcu.htm
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Matriz de Achados - Monitoramento
Unidade: Campus Pesqueira
Obijetivo: Validar as providéncias implementadas pela administragdo e avaliar as a¢Ges corretivas implementadas
Relatério/Nota de Auditoria: Nota de Auditoria n? 018/2023

o da Constatacdo: Pagamento efetuado sem a avalia¢do da qualidade do servico (fiscalizacdo técnica) e andlise do cumprimento das obrigagdes previdenciarias, fiscais e

trabalhistas (fiscalizagdo administrativa)

Causas da ndo
Informac&o Extraida da Consequéncias Quantificagdo e
Tipo de implementagdo Boas praticas
Providéncia Evidéncia (Andlise da (Efeitos Registro de
posicionamento da (Efeitos Positivos)
Auditoria) Negativos) Beneficios
recomendacdo

Nota Técnica (04) Matriz de Achados (1360595) SEI 23294.019675/2024-63 / pg. 6



Unidade: Campus Pesqueira

Matriz de Achados - Monitoramento

Objetivo: Validar as providéncias implementadas pela admi

Relatério/Nota de Auditoria: Nota de Auditoria n2 018/

stracdo e avaliar as agdes corre!

s implementadas

o da Constatacdo: Pagamento efetuado sem a avaliagdo da qualidade do servico (fiscalizagdo técnica) e analise do cumprimento das obrigacGes previdencidrias, fiscais e

Conclusdo do

monitoramento

23299.012603/2024-
55

23299.014279/2024-

05
Recomendacdo

implementada

23299.015167/2024-
85

Nota Técnica (04) Matriz de Achados (1360595)

trabalhistas (fiscalizagdo administrativa)

A gestdo respondeu
informando que: “[...]
emitiu o Oficio n.2 73/2023
DAP/CPES/IFPE (Id.
0955743) destacando a
necessidade de tomada de
medidas para aprimorar os
procedimentos de
fiscalizagdo contratual,
especificamente incluindo
documentos que
comprovem a atualizagdo
da fiscalizagdo técnica e
administrativa nos
processos de pagamento.
Disponibilizou-se modelos
de Instrumento de
Medigdo de Resultados
(IMR)(1d.0955751),
Relatério Circunstanciado -
Fiscalizagdo de contratos
recebimento provisério
Técnico (1d.0955752) e
Administrativo(ld.0955753)
e recebimento definitivo
Gestor do
Contrato(1d.0955754), nos
processos de pagamento
do contrato n2008/2019.”
Ao analisar os processos de
pagamentos verificou-se
que a gestdo tem
demonstrado
comprometimento com a
implementagdo da
recomendacdo de inclusdo
dos documentos
necessarios Nos processos
de pagamento. A presenca
dos IMRs e dos Termos de
Recebimento Provisério,
acompanhados pelo ateste
do gestor de contratos,
confirma que a qualidade
da prestagdo dos servigos
esta sendo aferida e

registrada pela fiscalizagdo

Ndo se aplica

Encaminhamento de
modelos de
documentos a serem
adotados pela
fiscalizacdo
contratual
(23299.032219/2023-
46)

Especificamente no
contrato 08/2019, a
atuacgdo do fiscal foi
crucial ao identificar
inconsisténcias nos
depositos de FGTS
dos colaboradores.
Devido a essa
observagdo, o fiscal
emitiu um ateste
negativo. Em
decorréncia dessa
observagdo do fiscal,
a gestdo foi orientada
pela Procuradoria
Federal a realizar
Ndoseaplica  apenas a liquidagdo e
pagamento das
obrigacdes
acessorias, que
poderiam acarretar
em juros, mora ou
corregao,
preservando assim a
integridade dos
recursos publicos.
Como resultado, o
valor principal da
nota fiscal foi
suspenso até que as
irregularidades sejam
esclarecidas,
evidenciando a
importancia da
fiscalizagdo
contratual na
salvaguarda dos
recursos publicos e

na garantia da

SEI 23294.019675/2024-63 / pg. 7

Beneficios
financeiros: com
a suspensdo do
pagamento a
contratada, e
realizacdo do
pagamento das
obrigagdes
acessorias,
evitou-se
potencial
responsabilizagdo
da administragdo
(solidaria para
débitos
previdenciarios e
subsidiaria para
débitos
trabalhistas).


http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1327234
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1365994
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1380140

Relatério/Nota de Auditoria: Nota de Auditoria n2 018/2023

1Pz 12 0ECS BF€ e (010 D [<T0) 1'=) 8 Vi e300 R 5° Al [ohatle [5070) B 1 U 0) (015 ¢ (424 A s JECNICA) € analise do cumprimento das obrigacoes previdenciarias, fiscais e

trabalhistas (fiscalizagdo administrativa)
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