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1. Introdugdo

De acordo com o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, aprovado pela Instrugdo Normativa (IN) da Secretaria Federal de Controle (SFC) n2 08, de 06 de dezembro de 2017,
0 monitoramento é uma etapa essencial da auditoria, pois um trabalho de auditoria s6 pode ser considerado finalizado apds
o cumprimento das recomendag¢des. Por meio do monitoramento, a Auditoria Interna verifica se as medidas implementadas
pela Unidade Auditada estdo em conformidade com as recomendag¢des emitidas e se essas medidas foram suficientes para
resolver a situagao apontada como inadequada.

Conforme o mencionado Manual, a responsabilidade pelo cumprimento das recomendagoes é dos gestores das Unidades
Auditadas. Cabe a Auditoria Interna estabelecer, manter e supervisionar o processo de monitoramento da implementac¢do
das recomendag¢des. Nesse contexto, a Unidade Auditada é responsavel por garantir o cumprimento das recomendagdes
emitidas e por aceitar formalmente o risco correspondente caso decida ndo implementa-las. Adicionalmente, em casos de
desatendimento persistente das recomendacg&es prioritarias/relevantes, o Manual determina que a Auditoria Interna deve
encaminhar o caso as instancias competentes para as providéncias cabiveis.

Dito isto, em atendimento ao Item 5, do anexo Il, do Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna (PAINT) do exercicio
2024, combinado com o disposto na Ordem de Servico n? 007/2024 - AUDI/CONSUP/IFPE, apresentam-se os resultados de
acompanhamento da recomendacio emitida pela Auditoria Interna através da Nota de Auditoria n? 019/2023 (0924768),
conforme quadro a seguir:

Quadro 1 - Recomendag¢io monitorada (Nota de Auditoria n2 019/2023)

Id da Unidade
Constatacdao Recomendagdo
Tarefa responsavel



Id da Unidade
Constatacao Recomendagdo
Tarefa responsavel

Pagamento efetuado sem a avaliagdo da Realizar o pagamento do Contrato 10/2021 apenas com a inclusdo dos
qualidade do servigo (fiscalizagdo técnica) e seguintes documentos nos processos de pagamento: Instrumento de Medicdo
1540782 2 andlise do cumprimento das obrigagdes 1 Campus Recife de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto para aferigdo da qualidade
previdencidrias, fiscais e trabalhistas da prestagdo dos servigos; relatério/s de recebimento provisério com a/as
(fiscalizagdo administrativa) analise dos aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica e administrativa.

Fonte: elaboragdo prépria (2024)

Para promover o monitoramento dessa recomendagdo, adotou-se como referéncia o Procedimento de Ag¢do de Controle -

1
Monitoramento das Recomendag¢des da Auditoria Interna do IFPI:JJ, além da prépria formatagao do sistema e-Aud, sistema
de gestdo da Atividade de Auditoria Interna Governamental, desenvolvido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Com base nos instrumentos norteadores e na analise das evidéncias, obtiveram-se os seguintes resultados:

Quadro 2 - Sintese dos resultados do monitoramento

id da farefa Tipo ¢ pOSiCionamento

1540782 Reiteragdo Recomendagdo implementada parcialmente 01

Total 01

Fonte: elaboragdo propria (2024)

A implementagdo parcial da recomendagdo monitorada por esta nota de auditoria destaca a necessidade da gestao reavaliar
suas ag¢oes, a fim de mitigar os riscos aos quais podera estar exposta. Para alertar sobre as fragilidades na fiscalizagao
contratual, o quadro a seguir apresenta alguns dos riscos identificados pelo Tribunal de Contas da Unido, conforme extraido

2
do Manual de LicitagGes e Contratos.L1

Quadro 3 - Risco relacionado a fragilidades na execugdo da fiscalizagdao contratual

Recomendagdo da Auditoria
Constatagao Descrigdo do risco
Interna

Complexidade do recebimento provisério dos servigos, sobrecarga de trabalho, falta de sistematizagdo
sobre o que deve ser verificado na fiscalizagdo, falta de capacidade técnica do fiscal, falta de suporte
administrativo ao fiscal e/ou falta de sistema de Tl para apoiar as atividades de fiscalizagdo, levando a:
a) recebimento por servico ndo prestado ou prestado em desconformidade com especificagdes
técnicas, com consequente pagamento indevido; ou

b) incorregdes nos procedimentos de recebimento e conflitos com o contratado, com consequente ndo

pagamento adequado pelos servigos prestados em conformidade com o contrato.

Designacdo tardia da equipe de fiscaliza¢do, falta de capacidade técnica da equipe e/ou sobrecarga de
trabalho, levando a fiscalizagdo do contrato somente apds a conclusdo da execugdo e ndao detecgdo
tempestiva de eventuais distor¢des, com consequente pagamentos indevidos ou atrasos no

recebimento do objeto que ndo estard em condigcGes de ser aceito pela Administragdo.




Falta de passagem de informagbes aos substitutos dos fiscais/gestores de contrato ou indicagdo de
substitutos sem capacidade técnica para a fungdo, levando a fiscalizagdo e gestdo de contrato
deficiente, com consequente recebimento de objeto em desconformidade com o contrato ou
Realizar o pagamento do pagamentos indevidos.

Contrato 10/2021 apenas com a i) Subjetividade e falta de clareza na defini¢do dos critérios que serdo aplicados para apurar o valor

Pagamento efetuado sem inclusdo dos seguintes devido ao contratado, levando a conflitos com o contratado sobre o que foi executado e montante
a avaliagdo da qualidade documentos nos processos de devido (p. ex., a Administracdo redimensiona o pagamento por entender que o nivel minimo de
do servico (fiscalizagio pagamento: Instrumento de desempenho ndo foi atingido, mas o contratado entende que os resultados sdo os que o contrato
técnica) e analise do WL HETR ST ELLY (LY NG  previu), com consequentes:pagamentos sem que tenham sido realmente entregues resultados que

cumprimento das outro instrumento substituto atendam as necessidades da organizagdo;
obrigacées para aferi¢do da qualidade da i) falta de pagamento por prestagdes executadas adequadamente;

previdencidrias, fiscais e prestagdo dos servigos; iii) e em casos extremos, paralisacdo do contrato, com prejuizos para ambas as partes.

trabalhistas (fiscalizagio relatério/s de recebimento

administrativa) provisério com a/as andlise dos Emissdo da nota fiscal antes do recebimento do objeto, levando o fiscal a se sentir pressionado a
aspectos relacionados a receber o objeto mediante simples ateste de nota fiscal (mero carimbo), sem elaborar termo detalhado
fiscalizagdo técnica e que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, com consequente aceitacdo de objeto em

administrativa. desconformidade com o contratado e pagamento indevido.

Documentos de registro da fiscalizagdo (atas de reunides, comunicagdes com o contratado,
documentos comprobatérios apresentados pelo contratado, procedimentos realizados, resultados das
avaliagdes etc.) misturados aos autos do processo de contratagdo, levando a dificuldade de rastrear as
ocorréncias, com consequente dificuldade de identificar evidéncias para aplicagdo de sangbes ao
contratado e de utilizar o histdrico da execug¢do contratual para subsidiar prorrogagdes contratuais e

contratagdes futuras.

Auséncia de procedimentos formais de comunicagdo entre as partes contratantes, levando a falhas na
comunicagdo entre as partes e auséncia de evidéncias das ocorréncias do contrato, com consequente
atrasos e falhas na execugdo do contrato, impossibilidade de identificar a parte descumpridora do
contrato e de aplicar sangdes ao contratado quando ele der causa a atrasos e falhas na execugdo

contratual.

Método subjetivo (ou auséncia de método, rotinas e indicadores) para a Administragdo avaliar o
desempenho do contratado na execugdo contratual, levando a divergéncias sobre o nivel de
cumprimento das obrigagcées e a dificuldade de avaliar e de registrar o desempenho, com a
consequente impossibilidade de considerar o desempenho para fins de pagamento e de utilizar as
informagdes para subsidiar as prorrogagdes contratuais ou mesmo contratagdes futuras, a exemplo de
considerar o desempenho para pontuagdo técnica de propostas (Lei 14.133/2021, art. 36, § 39), para
avaliagdo da qualificagdo técnica (art. 67, inciso I1) ou como critério de desempate em licitagdes (art. 60,

inciso I1).

Fiscalizagdo administrativa excessivamente onerosa, procedimentos de fiscalizacdo ineficientes, falta
de suporte administrativo aos fiscais e/ou falta de sistema de TI para apoiar as atividades de
fiscalizagdo, levando o fiscal do contrato a ndo conseguir fiscalizar adequadamente os contratos sob
sua responsabilidade, com consequente alto risco de descumprimento dessas obrigagdes pelo
contratado e potencial responsabilizacdo da Administragcdo (solidaria para débitos previdencidrios e

subsididria para débitos trabalhistas).

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir dos riscos identificados pelo TCU no Manual de licitagdes e contrato.

Conforme esclarece o TCU, a identificagdo dos potenciais riscos relacionados ao processo de fiscalizagdo contratual tem
objetivo de auxiliar os gestores na implementagdo de controles.

2. Andlise da recomendagao monitorada

Por meio da Solicitagdo de Auditoria n?2: 007-06/2024-AUDI/CONSUP/IFPE (23294.018509/2024-20) foram solicitadas
informacgdes sobre os procedimentos adotados pela gestdo para implementagdo da recomendagdo (Quadro 1).

A gestdo respondeu informando que: “[...] todos os contratos referentes a presta¢do de servicos de mao de obra
terceirizada, as avaliagdes destes contratos sdo realizadas através da Instru¢cdo de Medi¢do de Resultados (IMR),
onde se averigua se a contratada cumpre as obrigacdes trabalhistas e tributarias, se disponibiliza fardamento


http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1432785

adequado, se o servico esta de acordo com o que estd descrito no contrato, além da postura profissional dos
empregados. E caso ocorra alguma intempérie utilizamos o IMR, comunicamos a empresa através de email,
contactamos os prepostos para solucionar situagdes pontuais e cobramos a empresa para que seja solucionado
o problema” (1360894).

Para verificar se os procedimentos de fiscalizagdo de contratos foram adotados, foi solicitado que a gestdo disponibilizasse
os processos de pagamento das notas fiscais (Contrato 10/2021 - Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servigcos de limpeza, conservacdo e higienizacdo) referentes aos meses de abril, maio e junho, exercicio 2024.

O quadro a seguir apresenta os documentos produzidos pela fiscalizagdo contratual analisados com o objetivo de monitorar
a recomendagdo ID 1540782.

Quadro 4 - Documentos produzidos pela fiscalizagdo do Contrato 10/2021 Campus Recife

Documento produzido pela
Processo de

Favorecido Processo de pagamento fiscalizacdo contratual (Documento

33))

contratagdo

@ Instrumento de medigdo de

23295.011503/2024-
resultados IMR - pag. 261-264

79 (1359123)
23295.003476/2021-72 1359123
Contratagdo de empresa
(original) 00.323.090/0001-51 - o . @ Instrumento de medicdo de
especializada na prestacdo de 23295.013504/2024-81
10/2021 SOLL- Servigos Obras e resultados IMR - pag. 240-243
servigos de limpeza, (1359127)
23295.005612/2022-62 Locagdes Ltda (1359127)
conservagao e higienizagao
0059853 - processo SEl) @ Instrumento de medicdo de
23295.015187/2024-36
resultados IMR - pag. 269 -272
(1359131)

(1359131)

Fonte: elaboragdo prépria (2024)

Conforme a analise dos processos de pagamento indicados no quadro 04, verificou-se que a fiscalizagdo contratual registrou
sua atuacdo apenas por meio do “instrumento de medi¢do dos resultados”.

Apesar da resposta da gestdo, e a andlise dos processos de pagamento abordarem apenas o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), é necessario esclarecer que a recomendacdo ndo se refere apenas a este instrumento de fiscalizacdo. Ela
inclui, também, o relatério de recebimento provisério e a andlise dos aspectos relacionados a fiscalizacdo técnica e
administrativa. Conforme a anélise dos processos de pagamento indicados no quadro 04, ndo foram identificados relatérios
ou documentos semelhantes que registrem as atividades de fiscalizagdo técnica e administrativa.

Segundo a legislagdo, a execugdo do contrato deve ser acompanhada e fiscalizada por um ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracdo especialmente designados. A auséncia de relatérios que comprovem o exercicio da
fiscalizagdo evidencia uma falha no cumprimento das exigéncias legais de acompanhamento e controle, essenciais para
assegurar a conformidade e a qualidade do objeto contratado.

Para melhor compreensdo sobre a importancia da implementa¢do da recomendagdo, apresenta-se, de forma separada, uma
andlise dos instrumentos abordados no texto da recomendag¢do monitorada, a saber: a) Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), que assegura o cumprimento dos objetivos especificos do contrato; b) Relatério de recebimento provisério
da fiscalizacdo técnica, que verifica a conformidade técnica da execucdo; c) Relatério de recebimento provisério da
fiscalizagdo administrativa, que avalia a aderéncia aos procedimentos administrativos e contratuais. Cada um desses
elementos é crucial para garantir a transparéncia e a eficdcia na gestdo dos contratos publicos.

a) Instrumento de Medic¢do de Resultado (IMR)

O Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) é mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas adequacgdes de
pagamento ( IN - Seges/MP 5/2017, Anexo |, IX).

Neste sentido, o IMR é importante ferramenta para gestdo e fiscalizagdo dos contratos, pois é o instrumento que define, de
forma clara e objetiva, os niveis esperados de qualidade na prestacdo do servico a ser alcancado pelo contratado,
permitindo a avaliagdo do desempenho do contratado. Além disso, o IMR possibilita que os pagamentos sejam efetuados de
forma adequada, pois o pagamento apenas é realizado mediante o cumprimento de indicadores de qualidade previamente


http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1457555
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1406536
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=66367&id_documento=66651
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455701
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455701
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455701
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455705
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455705
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455709
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455709

estabelecidos.

Dessa forma, é importante utilizar o IMR pois através desse instrumento é possivel promover a transparéncia e a eficiéncia
na execuc¢do dos contratos publicos. O estabelecimento de critérios mensuraveis permite uma fiscalizagdo mais eficaz e justa
do desempenho do contratado. Tal procedimento, além de proteger os recursos publicos, promove a confianca na gestdo
publica, uma vez que garante que os servigos prestados atendem ao contratado, as necessidades e expectativas da
sociedade.

b) Relatério de recebimento provisério da fiscalizagao técnica

A fiscalizagdo técnica é definida como “o acompanhamento do contrato com o objetivo de avaliar a execuc¢do do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e o modo da presta¢do ou da execuc¢do do
objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital, para fins de pagamento, conforme o resultado
pretendido pela administragdo, com o eventual auxilio da fiscalizacdo administrativa” (Decreto 11.246/2022, Art. 19, inciso

).

Nesse contexto, o acompanhamento do contrato é uma etapa crucial para garantir que a execuc¢do do objeto contratado
esteja em conformidade com os termos acordados. Esse processo envolve a avaliagdo detalhada da quantidade, qualidade,
tempo e modo de prestacdo dos servigos ou execucdo do projeto, conforme os indicadores estabelecidos no edital.

Essa verificacdo ndo apenas assegura que o resultado pretendido pela administra¢do esteja sendo atingido, mas também é
essencial para a liberagdo dos pagamentos, que sdo feitos com base na afericdo dos resultados alcangados. A fiscalizagdo
administrativa desempenha um papel fundamental nesse contexto, oferecendo apoio técnico e garantindo a transparéncia e
eficacia na gestdo contratual.

A lei de licitagBes e contratos estabelece que o recebimento do objeto do contrato, no caso de obras e servicos, deve ocorrer
em duas etapas. Inicialmente, o recebimento provisdrio é realizado pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacao
do contrato. Esse processo envolve a elaboracdo de um termo detalhado que confirma o cumprimento das exigéncias
técnicas estabelecidas (Lei 14.133/2021, art. 140, inciso |, alinea “a”).

Esse termo detalhado é fundamental para garantir que todas as especificacdes e normas técnicas foram atendidas antes da
aceitacdo final do projeto. Esse procedimento ndao sé assegura a conformidade técnica da obra ou servigo, mas também
protege os interesses da administragdo publica ao garantir que os recursos investidos resultem em entregas de qualidade e
dentro dos parametros estipulados no contrato.

Para assegurar a conformidade técnica da obra ou servico, e garantir que os recursos investidos resultem em entregas de
qualidade dentro dos parametros estipulados no contrato, o Contrato 10/2021, no item 8.22.1, estabelece que “ o fiscal
técnico devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestac¢do dos servicos realizados”. (0059853)

c) Relatério de recebimento provisério da fiscalizagdo administrativa

A fiscalizacdo administrativa é definida como “o acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais quanto as
obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas e quanto ao controle do contrato administrativo no que se refere a revisdes,
a reajustes, a repactuagdes e a providéncias tempestivas nas hipdteses de inadimplemento.” (Decreto n? 11.246, de 27 de
outubro de 2022 Art. 19, inciso )

Nesse contexto, as atividades realizadas pela fiscalizacdo administrativa visam assegurar o cumprimento de obrigacdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, evitando passivos trabalhistas e tributarios que possam resultar em multas e sangées
para a administragdo. Além disso, buscam garantir a conformidade com os aspectos contratuais, como revisdes, reajustes e
repactuacgdes, proporcionando um controle rigoroso sobre as financas publicas e evitando desvios ou uso inadequado de
recursos.

Para garantir a efetividade dessas medidas, é fundamental que o papel do fiscal administrativo do contrato seja
devidamente exercido, conforme estabelecido nas normas e regulamentacgdes vigentes a seguir:

Art. 23. Caberd ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu
substituto, em especial:
| - prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, com a realizagdo das tarefas relacionadas ao controle dos

prazos relacionados ao contrato e a formaliza¢do de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do


http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=66367&id_documento=66651

empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

Il - verificar a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, com a solicitagdo dos documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

Il - examinar a regularidade no recolhimento das contribuigdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias e, na hipdtese de
descumprimento, observar o disposto em ato do Secretdrio de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo,
Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia;

IV - atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao descumprimento das obrigagdes
contratuais e reportar ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

V - participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, em conjunto com o fiscal
técnico e com o setorial, conforme o disposto no inciso VIl do caput do art. 21;

VI - auxiliar o gestor do contrato com as informagOes necessarias, na elaboragdo do documento comprobatdrio da
avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, conforme o disposto no
inciso VIIl do caput do art. 21; e

VII - realizar o recebimento provisério do objeto do contrato referido no art. 25, mediante termo detalhado que

comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Decreto n? 11.246, de 27 de outubro de 2022

Especificamente sobre o contrato 10/2021 ficou estabelecido que: “8.19.4 Os fiscais técnico e administrativo do contrato
auxiliardo o gestor do contrato na fiscalizagdo e gestdo do mesmo, de forma a verificar a conformidade de sua execugao e
dos recursos necessarios para o perfeito cumprimento do contrato. (0059853)

Em sintese, a atuacdo do fiscal administrativo no Contrato 10/2021 (Campus Recife) deve ser pautada pelas diretrizes
estabelecidas na legislacdo que aborda o tema, garantindo o cumprimento das obriga¢des trabalhistas e previdenciarias da
contratada. Dessa forma, assegura-se a conformidade legal e a integridade dos procedimentos administrativos, contribuindo
para a eficiéncia e a transparéncia na gestdo do contrato.

3. Conclusdo

A gestdo publica detém o poder-dever de fiscalizar os contratos administrativos, para tanto devem ser designados
formalmente servidores que possuam capacidade técnica para execu¢do dessa atividade. De acordo com legislagdo
especifica, a responsabilidade pela fiscalizagdo deve ser segregada, observando as seguintes responsabilidades, a depender
na natureza do contrato: a) gestor do contrato, quem coordena a fiscalizacdo, decide sobre prorrogacdo, alteragdo,
reequilibrio, pagamento, sangdes, extingdo do contrato e realiza o recebimento definitivo do objeto; b) fiscais de contrato,
que se reportam ao gestor, monitoram a execug¢do do contrato para o recebimento provisério, o fiscal técnico avalia a
execucdo do objeto conforme contratado, enquanto o fiscal administrativo verifica o cumprimento dos aspectos
administrativos.

Considerando os aspectos analisados no processo de monitoramento, conclui-se que a gestdo implementou de forma parcial
a recomendacdo (ID 1540782), uma vez que nao foram incluidos nos processos de pagamentos analisados os relatérios de
recebimento provisdrio (fiscalizacdo técnica e administrativa). Alerta-se que a auséncia de tais documentos nos processos de
pagamento tem efeitos adversos significativos, comprometendo a eficiéncia, a transparéncia e a eficacia da gestdo de
contratos.

Além disso, ao deixar de exercer o seu poder-dever de fiscalizar adequadamente os contratos, a gestdo se expde a uma série
de riscos. Para mitigar esses riscos, é essencial a implementa¢do de procedimentos que permitam a avaliagdo objetiva e
continua dos servigos contratados, assegurando que os recursos publicos sejam utilizados de forma eficiente e transparente.

Pelo exposto, é essencial que a gestdo assegure que os relatérios de recebimento provisério (técnico e administrativo) sejam
rigorosamente elaborados e incluidos nos processos de pagamento. Pois sdo instrumentos fundamentais para garantir que
os servigos prestados atendam aos requisitos contratuais antes de qualquer pagamento.

Nota de Técnica elaborada pela auditora Wenia Ventura de Farias Caldas, SIAPE 2746091 e revisada pelo auditor David Lima
Vilela, SIAPE 1867177.

Encaminhe-se ao Magnifico Reitor do IFPE, na condigdo de Presidente do Conselho Superior do IFPE com cépia ao Campus


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2011.246-2022?OpenDocument
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=66367&id_documento=66651

Recife.

Recife-PE, 28 de agosto de 2024.

David Lima Vilela
Titular da Unidade de Auditoria Interna do IFPE
SIAPE 1867177

Disponivel em: https://portal.ifpe.edu.br/acesso-a-informacao/auditorias/legislacao/

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Licitagdes & Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU / Tribunal de Contas da Unido. 52 Edicdo,

Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia, 2023. Disponivel em: https:

tcu.htm . Acesso em: 14 ago 2024.
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Documento assinado eletronicamente por David Lima Vilela, Auditor, em 28/08/2024, as 15:39, conforme
art. 6°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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https://portal.tcu.gov.br/licitacoes-e-contratos-orientacoes-e-jurisprudencia-do-tcu.htm

Ministério da Educagao

Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco

Reitoria/Reitoria/Auditoria Interna

Matriz de Achados - Monitoramento

Unidade: Campus Recife

etivo: Validar as providéncias implementadas pela administragdo e av.

Relatério/Nota de Aud ota de Auditoria n2019/2023

r as a¢oes corretivas implementadas

o da Constatagdo: Pagamento efetuado sem a avalia¢do da qualidade do servigo (fiscalizagdo técnica) e analise do cumprimento das obrigagdes previdenciarias,

fiscais e trabalhistas (fiscalizagdo administrativa)

Causas da ndao
Informagdo Extraida da
Tipo de implementagdo
Evidéncia
posicionamento ) da
(Analise da Auditoria)

Providéncia

recomendagao

Por meio da Solicitagdo de
Auditoria n2: 007-
06/2024-
AUDI/CONSUP/IFPE
(23294.018509/2024-20)
foram solicitadas
informagdes sobre os
procedimentos adotados
pela gestdo para
implementagdo da
recomendagdo (Quadro
1).

A gestdo respondeu
informando que: “[...]
todos os contratos
referentes a prestagdo de
servigos de mdo de obra
terceirizada, as avaliagGes
destes contratos sdo
realizadas através da
Instrugdo de Medigdo de
Resultados (IMR), onde se
averigua se a contratada
cumpre as obrigagdes

trabalhistas e tributarias,

Processos
se disponibiliza A gestdo ndo
23295.011503/2024- fardamento adequado, se justificou
79 o servigo esta de acordo porque ndo
B (1359123) com o que esta descrito implementou a

Nota Técnica (04) Matriz de Achados (1371371)

:LES
Consequéncias praticas
(Efeitos Negativos) (Efeitos

Positivos)

1. Nao utilizacdo de

IMR:
1.1. Auséncia de
critérios
padronizados para
avaliar o
desempenho dos
servigos prestados.
1.2 Pagamentos
por servigos ndo
realizados ou mal
executados, uma
vez que ndo ha
uma métrica clara
para verificar a
conformidade do
servico com o
contratado.
1.3 A gestdo de
contratos fica
prejudicada, pois
ndo hd uma base
objetiva para
monitorar o
desempenho do
contratado.

2. Verificagdo

técnica sem

documentagdo:
2.1. Auséncia de

registro formal da

SEI 23294.020228/2024-70 / pg. 8

Quantificagdo
e Registro de

Beneficios



http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455701
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455701

o da Constatagad

etivo: Valida

as/providéncias implemg

triz de Achados - Monitoramg

Unidade: Campus Recife

ntadas pela administracao e

- Relatério/Noth de Auditoria: Nota de Auditpri 019/2023 -

briga¢oes prpvidenciarias,

: Pagamento efetugdo sem a avaliagdo da qpalidade do servico (fiscalizaga

o técnica) e analide do cumprimento das g

fiscais e frabalhistas (fiscalizagdo administrativa)

empresa para que seja
solucionado o problema”
(1360894).

Apesar da resposta da
gestdo, e a andlise dos
processos de pagamento
abordarem apenas o
Instrumento de Medigdo
de Resultado (IMR), é
necessario esclarecer que
a recomendagdo ndo se
refere apenas a este
instrumento de
fiscalizagdo. Ela inclui,
também, o relatério de
recebimento provisorio e
a analise dos aspectos
relacionados a fiscalizagdo
técnica e administrativa.
Conforme a andlise dos
processos de pagamento
indicados no quadro 04,
ndo foram identificados
relatérios ou documentos
semelhantes que
registrem as atividades de
fiscalizagdo técnica e

administrativa.

relatérios da
fiscalizagdo
técnica e

administrativa.

da continuidade e
a consisténcia da
fiscalizagao,
especialmente em
caso de
substituigdo de
fiscais ou
auditorias futuras.
3. Verificagdo
administrativa sem
documentagdo:
3.1 Ndo ha registro
formal de que as
obrigacdes
trabalhistas,
previdenciarias e
fiscais foram
verificadas e
cumpridas, o que
pode
comprometer a
conformidade
legal.
3.2 Exposi¢do da
administragdo a
riscos legais, como
ac¢Oes trabalhistas
ou fiscais, devido a
auséncia de provas

de conformidade.

. - =
sejl
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por David Lima Vilela, Auditor, em 28/08/2024, as 15:40,
conforme art. 6°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o coédigo verificador 1371371 e o
codigo CRC 0D1BCF5C.



http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455705
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1432780&id_documento=1455709
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