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1. Introdugao

De acordo com o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, aprovado pela Instru¢do Normativa (IN) da Secretaria Federal de Controle (SFC) n2 08, de 06 de dezembro de 2017,
o0 monitoramento é uma etapa essencial da auditoria, pois um trabalho de auditoria s6 pode ser considerado finalizado apds
o cumprimento das recomendagdes. Por meio do monitoramento, a Auditoria Interna verifica se as medidas implementadas
pela Unidade Auditada estdo em conformidade com as recomendag¢des emitidas e se essas medidas foram suficientes para
resolver a situagcdo apontada como inadequada.

Conforme o mencionado Manual, a responsabilidade pelo cumprimento das recomendagdes é dos gestores das Unidades
Auditadas. Cabe a Auditoria Interna estabelecer, manter e supervisionar o processo de monitoramento da implementacdao
das recomendacgbes. Nesse contexto, a Unidade Auditada é responsavel por garantir o cumprimento das recomendagdes
emitidas e por aceitar formalmente o risco correspondente caso decida ndo implementa-las. Adicionalmente, em casos de
desatendimento persistente das recomendacg&es prioritarias/relevantes, o Manual determina que a Auditoria Interna deve
encaminhar o caso as instancias competentes para as providéncias cabiveis.

Dito isto, em atendimento ao Item 5, do anexo Il, do Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna (PAINT) do exercicio
2024, combinado com o disposto na Ordem de Servico n® 007/2024 - AUDI/CONSUP/IFPE, apresentam-se os resultados de
acompanhamento das recomendagdes emitidas pela Auditoria Interna através do Relatério de Auditoria 13/2023 (Avaliacdo
da atuacdo da fiscaliza¢do contratual), conforme quadro a seguir:

Quadro 01 - Recomendagées monitoradas (Relatério de Auditoria 13/2023)

Id da Unidade
Constatacao Recomendacgdo
Tarefa responsavel



Id da Unidade
Constatacao Recomendacdo
Tarefa responsavel

Elaborar e divulgar normativo interno que estabeleca a

relacdo de documentos que devem ser incluidos nos

Deficiéncia nos  registros das . T
processos de pagamento, com a disponibilizagdo de

1541101 3 atividades fiscalizatérias no ambito 1 PROAD . .
modelos de documentos a serem utilizados pelas equipes

dos contratos administrativos o
de fiscalizacdo contratual, de acordo com as normas

atualmente vigentes.

Deficiéncia nos registros das Apo6s elaboracdo/atualizagdo de norma interna sobre a

atividades fiscalizatérias no ambito gestdo/fiscalizagdo contratual, proporcionar agdo de
1541106 3 2 PROAD

dos contratos administrativos capacitagdo aos servidores.

Fonte: elaboragdo prépria (2024)

Para promover o monitoramento das recomendag¢des (Quadro 1), adotou-se como referéncia o Procedimento de Agdo de

1
Controle - Monitoramento das Recomendagdes da Auditoria Interna do IFPI:JJ, além da prépria formatagdo do sistema e-
Aud, sistema de gestdo da Atividade de Auditoria Interna Governamental, desenvolvido pela Controladoria-Geral da Unido
(CGU).

Com base nos instrumentos norteadores e na analise das evidéncias, apresentamos os seguintes resultados:

Quadro 2 - Sintese dos resultados do monitoramento

Id da Tarefa Tipo de posicionamento Quantidade

1541101 Reiteragdo Recomendagdo implementada parcialmente 01
1541106 Reiteragdo Recomendagdo implementada parcialmente 01
Total 02

Fonte: elaboragdo prépria (2024)

A ndo implementacdo das recomendagdes monitoradas por esta nota de auditoria expde a gestdo a diversos riscos. Para
alertar sobre as fragilidades na fiscalizacdo contratual, o quadro a seguir apresenta alguns dos riscos identificados pelo

Tribunal de Contas da Unido, conforme extraido do Manual de Licitagdes e Contratos.

Quadro 3 - Risco relacionado a fragilidades na execugdo da fiscalizagdo contratual

Recomendagdes da Auditoria
Constatacdao Descrigdo do risco

Interna

Complexidade do recebimento provisério dos servigos, sobrecarga de trabalho, falta de sistematizagdo

sobre o que deve ser verificado na fiscalizacdo, falta de capacidade técnica do fiscal, falta de suporte
administrativo ao fiscal e/ou falta de sistema de Tl para apoiar as atividades de fiscalizagdo, levando a:

a) recebimento por servigo ndo prestado ou prestado em desconformidade com especificagdes técnicas,
com consequente pagamento indevido; ou

b) incorre¢des nos procedimentos de recebimento e conflitos com o contratado, com consequente ndo

pagamento adequado pelos servigos prestados em conformidade com o contrato.

Designagdo tardia da equipe de fiscalizagdo, falta de capacidade técnica da equipe e/ou sobrecarga de
trabalho, levando a fiscalizagdo do contrato somente apds a conclusdo da execugdo e ndo detecgdo
tempestiva de eventuais distor¢des, com consequente pagamentos indevidos ou atrasos no recebimento

do objeto que ndo estara em condigdes de ser aceito pela Administracdo.



1. Elaborar e divulgar normativo
interno que estabelega a relagdo
de documentos que devem ser
incluidos nos processos de
pagamento, com a disponibilizagdo

de modelos de documentos a

Falta de passagem de informagBes aos substitutos dos fiscais/gestores de contrato ou indicagdo de
substitutos sem capacidade técnica para a fungdo, levando a fiscalizagdo e gestdo de contrato deficiente,
com consequente recebimento de objeto em desconformidade com o contrato ou pagamentos indevidos.
i) Subjetividade e falta de clareza na defini¢do dos critérios que serdo aplicados para apurar o valor devido
ao contratado, levando a conflitos com o contratado sobre o que foi executado e montante devido (p. ex.,
a Administragdo redimensiona o pagamento por entender que o nivel minimo de desempenho ndo foi
atingido, mas o contratado entende que os resultados sio os que o contrato previu), com
consequentes:pagamentos sem que tenham sido realmente entregues resultados que atendam as

necessidades da organizagdo;

Deficiéncia nos " . i) falta de pagamento por prestagdes executadas adequadamente;
serem utilizados pelas equipes de
registros das o iii) e em casos extremos, paralisagdo do contrato, com prejuizos para ambas as partes.
fiscalizagdo contratual, de acordo
ELOVEL
com as normas atualmente
fiscalizatérias no .

vigentes. L : X i : . i
ambito dos contratos Emissdo da nota fiscal antes do recebimento do objeto, levando o fiscal a se sentir pressionado a receber
administrativos o objeto mediante simples ateste de nota fiscal (mero carimbo), sem elaborar termo detalhado que
2. Apo6s elaboragdo/ atualizagdo de . o . L .
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, com consequente aceitagio de objeto em
norma interna sobre a . . .
desconformidade com o contratado e pagamento indevido.

gestdo/fiscalizagdo contratual,

CICEEERIEEERRTACERICECIN 0o cumentos de registro da fiscalizagdo (atas de reunides, comunicagdes com o contratado, documentos

aos servidores. comprobatérios apresentados pelo contratado, procedimentos realizados, resultados das avaliagdes etc.)
misturados aos autos do processo de contratagdo, levando a dificuldade de rastrear as ocorréncias, com
consequente dificuldade de identificar evidéncias para aplicagdo de sang¢es ao contratado e de utilizar o

histérico da execugdo contratual para subsidiar prorrogagdes contratuais e contratagdes futuras.

Auséncia de procedimentos formais de comunicagdo entre as partes contratantes, levando a falhas na
comunicagdo entre as partes e auséncia de evidéncias das ocorréncias do contrato, com consequente
atrasos e falhas na execugdo do contrato, impossibilidade de identificar a parte descumpridora do contrato

e de aplicar sangGes ao contratado quando ele der causa a atrasos e falhas na execugdo contratual.

Método subjetivo (ou auséncia de método, rotinas e indicadores) para a Administragdo avaliar o
desempenho do contratado na execugdo contratual, levando a divergéncias sobre o nivel de cumprimento
das obrigagdes e a dificuldade de avaliar e de registrar o desempenho, com a consequente impossibilidade
de considerar o desempenho para fins de pagamento e de utilizar as informagées para subsidiar as
prorrogagdes contratuais ou mesmo contratagdes futuras, a exemplo de considerar o desempenho para
pontuagdo técnica de propostas (Lei 14.133/2021, art. 36, § 32), para avaliagdo da qualificagdo técnica (art.

67, inciso Il) ou como critério de desempate em licitagGes (art. 60, inciso Il).

Fiscalizagdo administrativa excessivamente onerosa, procedimentos de fiscalizagdo ineficientes, falta de
suporte administrativo aos fiscais e/ou falta de sistema de Tl para apoiar as atividades de fiscalizagdo,
levando o fiscal do contrato a ndo conseguir fiscalizar adequadamente os contratos sob sua
responsabilidade, com consequente alto risco de descumprimento dessas obrigacdes pelo contratado e
potencial responsabilizagdo da Administragdo (solidaria para débitos previdenciarios e subsididria para

débitos trabalhistas).

Fonte: Elaboragdo prépria a partir dos riscos identificados pelo TCU no Manual de licitagdes e contrato.

Conforme esclarece o TCU, a identificagdo dos potenciais riscos relacionados ao processo de fiscalizagdo contratual tem
objetivo de auxiliar os gestores na implementacgdo de controles.

2. Anadlise das recomendag6es monitoradas

Por meio da Solicitagdo de Auditoria n2: 007-01/2024-AUDI/CONSUP/IFPE (23294.018402/2024-96) foram solicitadas
informacdes sobre os procedimentos adotados pela gestdo para implementacdo das recomendacgdes (Quadro 1).

2.1 Normativo interno Acerca da Fiscalizagdo Contratual

A gestdo informou (1343475) que foi realizado o “[...] Encontro de Contratos IFPE 2024 onde foi apresentada para os campi
com a documentagdo padrdo a ser utilizada pelos gestores e fiscais de contratos, devidamente atualizada com a legislacdo
vigente, bem como o fluxo de pagamento de notas fiscais, com os documentos que devem compor os processos de
pagamento das mesmas, bem como as instru¢des para a abertura das contas vinculadas para os contratos de servigos


http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1430971
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1430971&id_documento=1439246

terceirizados com dedicagdo exclusiva de mao de obra [...]".

Considerando a recomendagdo emitida ha 10 meses, a qual sugeria a elaboragdo e divulgacdo de um normativo interno que
estabelecesse a relagdo de documentos a serem incluidos nos processos de pagamento, com modelos padronizados para
uso pelas equipes de fiscalizagdo contratual, observou-se que o procedimento para implementagdo foi iniciado. Pois,
conforme manifestagdo da gestdo, durante o Encontro de Contratos IFPE 2024, houve a apresentagdo de documentagdo
padrdo para os gestores e fiscais de contratos, atualizada conforme a legislagdo vigente, além de orientagdes sobre o fluxo
de pagamento de notas fiscais e a abertura de contas vinculadas para contratos de servigos terceirizados.

No entanto, a recomendag¢do aborda, especificamente, a criagdo de um normativo interno formalizado que compile as
orientacdes e modelos de documentos de maneira estruturada e de facil acesso para a equipe de fiscalizagdo contratual. A
resposta indica que houve a divulgacdo de informagbes relevantes, mas ndo esclarece se um normativo formal foi
efetivamente elaborado e distribuido. Dessa forma, conclui-se que a recomendacgdo foi implementada parcialmente, uma
vez que a apresentacdo dos documentos e instrucdes foi realizada, mas sem a confirmac¢do da existéncia de um normativo
interno formal que padronize os procedimentos recomendados.

Importante destacar, que caso a gestdo entenda que ndo é necessario elaborar um normativo interno contendo as
orientacdes e os modelos de documentos para a gestdo da fiscalizacdo contratual, é fundamental que essa decisdo seja
formalmente comunicada a Auditoria Interna. A administracdo pode considerar que a documentagao padrao, disponibilizada
aos gestores e fiscais de contratos, juntamente com o fluxo de pagamento de notas fiscais e os documentos que devem
compor os processos de pagamento, além das instrugdes para a abertura de contas vinculadas, seja suficiente para a
conduc¢do adequada da fiscalizagdo contratual. Nessa situagdo, cabera a unidade de auditoria continuar avaliando se esses
documentos sdo suficientes para garantir uma gestdo contratual eficiente.

Ressalta-se, ainda, que quando da realizagdo da auditoria que avaliou a atuacdo da equipe de fiscalizagdo contratual,
verificou-se nos campi fragilidades nos registros da fiscalizacdo. Por consequéncia, foram emitidas Notas de Auditoria com
objetivo de recomendar que as fragilidades fossem sanadas. No corrente exercicio essas recomendag¢des foram monitoradas,
a andlise teve como foco a presenga dos IMR e relatérios de recebimento provisério da fiscalizagdo técnica e administrativa.
O quadro a seguir apresenta um resumo das conclusdes da equipe de auditoria.

Quadro 4 - Resumo do monitoramento das recomendagdes relacionadas a atuagdo da fiscalizagdo contratual nos campi.

Nota de Unidade Situacdo da
Recomendagdo Resumo da anélise da Auditoria Interna

Auditoria responsavel Recomendagdo

Realizar o pagamento do Contrato 05/2021 apenas

com a inclusdo dos seguintes documentos nos

O campus ndo adota os documentos (IMR e
processos de pagamento: Instrumento de Medigdo

relatérios de recebimento provisério) para
de Resultado (IMR), ou outro instrumento Campus Ndo

1540769 16/2023 registro da atuacdo da equipe de fiscalizagdo

substituto para afericdo da qualidade da prestagdo Garanhuns implementada

contratual. Nota Técnica n2 005/2024

dos servicos; relatério/s de recebimento provisério
(1360284)

com a/as andlise dos aspectos relacionados a

fiscalizagdo técnica e administrativa.

Realizar o pagamento do Contrato 08/2019

apenas com a inclusdo dos seguintes documentos

nos processos de pagamento: Instrumento de A gestdo implementou a recomendagdo, com a

Medicio de Resultado (IMR), ou outro adogdo do procedimento de inclusdo dos

Campus documentos necessarios para avaliar a
) Implementada .

Pesqueira execugdo do contrato nos processos de

1540779 18/2023 instrumento substituto para aferi¢do da qualidade

da prestacgdo dos servicos; relatério/s de
pagamento. Nota Técnica n2 006/2024

(1360572)

recebimento provisério com a/as andlise dos
aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica e

administrativa.


http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1456867&id_documento=1456914
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1457212&id_documento=1457218

1540757

1540785

1540776

1540782

1540800

1540768

Nota de

Auditoria

14/2023

20/2023

17/2023

19/2023

22/2023

15/2023

Recomendacdo

Realizar o pagamento do Contrato 03/2021
apenas com a inclusdo dos seguintes documentos
nos processos de pagamento: Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou outro
instrumento substituto para aferi¢do da qualidade
da prestagdo dos servigos; relatério/s de
recebimento provisdrio com a/as andlise dos
aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica e

administrativa.

Realizar o pagamento do Contrato 07/2019
apenas com a inclusdo dos seguintes documentos
nos processos de pagamento: Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade
da prestagdo dos servigos; relatério/s de
recebimento provisério com a/as analise dos
aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica e

administrativa.

Realizar o pagamento do Contrato 01/2020
apenas com a inclusdo dos seguintes documentos
nos processos de pagamento: Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), ou outro
instrumento substituto para aferi¢do da qualidade
da prestacio dos servigos; relatério/s de
recebimento provisério com a/as andlise dos
aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica e

administrativa.

Realizar o pagamento do Contrato 10/2021
apenas com a inclusdo dos seguintes documentos
nos processos de pagamento: Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou outro
instrumento substituto para aferi¢do da qualidade
da prestagdo dos servigos; relatério/s de
recebimento provisdrio com a/as andlise dos
aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica e

administrativa.

Realizar o pagamento do Contrato 08/2022

apenas com a inclusio do relatério de
recebimento provisério com a andlise dos

aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica.

Realizar o pagamento do Contrato 12/2020
apenas com a inclusdo dos seguintes documentos
nos processos de pagamento: Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), ou outro
instrumento substituto para aferi¢do da qualidade
da prestagio dos servigos; relatério/s de
recebimento provisério com a/as analise dos
aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica e

administrativa.

Unidade

responsavel

Campus

Barreiros

Campus Vitéria

de Santo Antdo

Campus Olinda

Campus Recife

Campus

Igarassu

Campus Belo

Jardim

Situacdo da

Recomendagdo

Implementada

parcialmente

Implementada

parcialmente

Resumo da andlise da Auditoria Interna

A gestdo implementou parcialmente a
recomendagdo, uma vez que foram incluidos
nos processos de pagamentos os Instrumentos
de Medigdo de Resultados (IMR), porém ndo
foram identificados os relatérios da fiscalizagdo
técnica e administrativa. Nota Técnica n®

007/2024 (1361819)

A gestdo implementou de forma parcial a
recomendagdo, uma vez que ndo foram
incluidos em todos os nos processos de
pagamentos analisados o indice de Medigio
de Resultados (IMR) e relatérios de
recebimento provisdrio (fiscalizagdo técnica e
administrativa). Nota Técnica n2 008/2024

(1363793)

Apesar da gestdo ter informado que os fiscais
utilizam um instrumento em substituicdo ao
foram

IMR, tais instrumentos ndo

identificados  nos  procedimentos  de

Ndo implementada

Implementada

parcialmente

Implementada

pagamento realizados pela fiscalizagdo
contratual nos meses de abril, maio e junho
do exercicio de 2024. Nota Técnica n?

009/2024 (1366736)

A gestdo implementou de forma parcial a
recomendagdo, uma vez que foram incluidos
o IMR, porém ndo foram incluidos nos
processos de pagamentos analisados os
relatérios de  recebimento  provisério
(fiscalizagdo técnica e administrativa). Nota

Técnica n? 011/2024 (1371348)

Verificou-se que a gestdo tem incluido nos
processos de pagamento o relatério de
avaliagdo do fiscal técnico. Nota Técnica n2

012/2024 (1371535)

A gestdo informou que ndo localizou
informagBes sobre os procedimentos
adotados para implementagdo da

recomendagdo, que fara reunides com os

fiscais de contrato, onde estaremos

Ndo implementada

Nota Técnica (04) Note Técnica n® 016/2024 AUDI/CONSUP/IFPE (1384632)

disponibilizando formularios, modelos de

relatérios, além de orientagbes de
procedimentos a serem adotados no campus.

Nota Técnica n? 013/2024 (1374022)
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Nota de Unidade Situacdo da

Recomendacdo Resumo da analise da Auditoria Interna
Auditoria responsavel Recomendagdo

Realizar o pagamento do Contrato 04/2022 c A gestdo ndo adota o procedimento de
ampus
apenas com a inclusdo do relatério de inclusdo do relatério de avaliagdo do fiscal
1540802 22/2023 Jaboatdo dos  N&do implementada
recebimento provisério com a andlise dos técnico nos processos de pagamento. Nota
Guararapes
aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica. de Auditoria n® 014/2024 (1374077)

A gestdo passou a adotar o procedimento de
Realizar o pagamento do Contrato 03/2022
inclusdo dos documentos necessdrios para
apenas com a inclusdo do relatério de Campus
1540804 22/2023 Implementada avaliar a execugdo do contrato nos processos
recebimento provisério com a andlise dos Paulista
de pagamento. Nota de Auditoria n?

aspectos relacionados a fiscalizagdo técnica.
015/2024 (1378758)

Fonte: elaboragdo prépria (2024)

A andlise dos dados sobre a implementagdo das recomendagdes nos campi mostra uma variagdo nos niveis de
conformidade. Entre os dez campi avaliados, trés (Campus Pesqueira, Campus Igarassu e Campus Paulista) implementaram
as recomendagdes integralmente, correspondendo a 30% das unidades analisadas.

Trés campi (Campus Barreiros, Campus Vitéria de Santo Antdo e Campus Recife) implementaram as recomendagdes
parcialmente, indicando que algumas ag¢des foram realizadas, mas ainda ha pontos que precisam ser abordados.

Quatro campi (Campus Garanhuns, Campus Olinda, Campus Belo Jardim e Campus Jaboatdo dos Guararapes) ndo
implementaram as recomendacdes, o que demonstra a falta de acdes em relagdo as orientagdes fornecidas.

No geral, ha diferengas na implementagao das recomendagdes entre os campi, com alguns tendo seguido as orientagdes na
integra, enquanto outros ainda ndo cumpriram completamente ou ndo adotaram as medidas recomendadas. Isso sugere a
necessidade de um acompanhamento continuo e de novas estratégias para alcancar a conformidade em todas as unidades.

2.2 CapacitagOes Referentes a Gestdo e Fiscalizagao de Contratos

Sobre a realizagdo das capacitagdes a PROAD informou que: “Houve cerca de 3 capacita¢des referentes a gestdo e
fiscalizagdo de contratos, envolvendo as Coordenagdes de Contratos, gestores e fiscais. Uma delas em formato remoto, onde
foram apresentados os documentos pertinentes como o fluxograma de processos de pagamento, instrugdes para a abertura
da conta depdsito-vinculada e demais formularios e check-list atualizados, conforme apresentagdo em anexo, gerenciada
pela Coordenac¢do de Contratos da Reitoria e a DLC ”. (1343475)

As demais capacitagdes promovidas pelo IFPE foram realizadas de forma presencial, por meio contratacdo de empresa
especializada em realizagdo de eventos de capacitagdo, o quadro a seguir apresenta os dados dos eventos informados pela

gestao.

Quadro 5 - Capacita¢des na area de fiscalizagdo de contratos promovidas pelo IFPE

Local e data do Valor Vagas Servidores Custo da

Processo Favorecido I3
evento contratado contratadas participantes | inscri¢do

Como Gerir e Fiscalizar os
contratos decorrentes das Leis
8.666/1993 e 14.133/2021, com
23294.016783/2023- fundamento na legislagdo sobre o Campus Abreu e Lima

LT Treinamento e

Consultoria LTDA

(CNPJ R$ 29.000,00 llimitadas 77 RS 376,62
65 tema, nos novos regulamentos, 13 a 15/09/2023
44623337/0001-
na jurisprudéncia recente e 20)

dominante e nos atuais modelos

da AGU
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http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1430971&id_documento=1439246
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=774045

Local e data do Valor Vagas Servidores Custo da

Processo Favorecido 131
evento contratado contratadas participantes | inscrigdo

23294.030765/2023- Reunido com os Coordenadores meet.google.com/fsg- N3o consta no
75 de Contratos dos Campi e epai-hae N3o se aplica N3o se aplica N3o se aplica processo Ndo se aplica
Reitoria. 17/01/2024

Portal L& C Cursos
Elaboragdo de planilha de custos

e Capacitagdes 45
23294.035974/2023- em servigos terceirizados com 19 a21/02/2024 no
LTDA, (CNPJ R$ 55.000,00 (40 contratadas 37 RS 1.486,48
82 dedicacdo exclusiva de mdo de IFPE Campus Ipojuca
38.056.454.0001- + 05 cortesia)
obra
57)

E importante destacar que o Relatdrio de Auditoria 13/2023 que avaliou a atuagdo dos fiscais de contratos continuados do
IFPE foi finalizado em 17/10/2023. Sendo assim, o curso realizado no Campus Abreu e Lima ocorreu antes da emissdo das
recomendacgdes contidas no referido relatério.

Ao analisar os gastos financeiros das capacitagbes (Quadro 5), além do custo da inscrigdo, é necessario considerar as
despesas adicionais com diarias, deslocamento e coffeebreak, que representam um aumento significativo no custo total das
formacdes. A primeira capacita¢gdo, com um custo de inscricdo de RS 376,62 por participante, e vagas ilimitadas, contou com
77 (setenta e sete) servidores presentes. Ja a segunda capacita¢do, com um custo de inscricdo muito mais elevado de RS
1.486,48 por participante, teve 45 (quarenta e cinco) vagas contratadas, mas apenas 37 (trinta e sete) servidores
participaram, indicando um possivel desperdicio de recursos, uma vez que o nimero de vagas contratadas ndo foi
plenamente utilizado.
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Além disso, é importante refletir sobre a efetividade das capacitagdes, uma vez que, conforme andlise (Quadro 4), as
instrugGes transmitidas ndo resultaram em uma aplicagdo pratica nos campi, visto que apenas em 03 (trés) campi a
recomendacdo foi implementada na sua totalidade, do total de 10 (dez) campi avaliados analisados.

Na opinido da Auditoria Interna, isso pode indicar que, embora as capacitacdes tenham sido oferecidas, as orientagGes ndo
foram devidamente seguidas apds os eventos, possivelmente em decorréncia de:

1. O conteudo pode nao ter sido absorvido de forma eficaz;

2. As capacitagGes ndo abrangeram todos os campi;

3. Alguns campi podem enfrentar resisténcia por parte dos gestores e fiscais de contratos em adotar novos procedimentos e
praticas recomendadas; e

4. Falta de um acompanhamento por parte da instancia de supervisdo (PROAD).

Sendo assim, sugere-se a realizacdo de um acompanhamento mais préoximo para avaliar a eficacia dessas capacita¢des e
para identificar os pontos que ainda necessitam melhorias, de forma a garantir que todos os servidores envolvidos estejam
devidamente preparados e cumprindo com as normas e procedimentos estabelecidos.

3. Conclusao

Concluimos que a recomendac¢do para a elaboragdo e divulgacdo de um normativo interno, que estabeleca a rela¢do de
documentos a serem incluidos nos processos de pagamento, foi parcialmente implementada pela gestdo. Embora tenham
sido disponibilizados modelos de documentos, o normativo interno, que deveria consolidar e padronizar as praticas de
documentacdo de acordo com as normas vigentes, ainda nao foi formalmente publicado e divulgado.

Além disso, embora tenham sido realizadas a¢Ges de capacitagdo para as equipes de fiscalizagdo contratual, a andlise
demonstra a persisténcia de fragilidades em diversos campi. As recomendagBes, na maioria dos campi, foram
implementadas apenas parcialmente ou ndo foram implementadas, o que sugere que as capacita¢des realizadas, embora
importantes, ndo foram suficientes para assegurar uma aplicagdo uniforme e efetiva das praticas recomendadas.

Ressalta-se que a ndo implementacdo completa desta recomenda¢do compromete a padronizagao e a eficacia na gestdo dos
contratos, podendo resultar em falhas no processo de fiscalizacdo e em riscos de pagamentos indevidos ou
inadequadamente documentados.

Por fim, é fundamental que a recomendagdo seja totalmente implementada para assegurar que todos os procedimentos


http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=999569
http://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1105893

sejam realizados em conformidade com as normas vigentes, garantindo maior transparéncia, segurancga juridica e controle

nos processos de pagamento. Portanto, reforga-se a necessidade de adogdo dessas medidas para mitigar riscos e fortalecer a
governanga contratual.

Nota de Técnica elaborada pela auditora Wenia Ventura de Farias Caldas, SIAPE 2746091 e revisada pelo auditor David Lima
Vilela, SIAPE 1867177.

Encaminhe-se ao Magnifico Reitor do IFPE, na condigdo de Presidente do Conselho Superior do IFPE com cépia a PROAD.

Recife-PE, 06 de setembro de 2024.

David Lima Vilela
Titular da Unidade de Auditoria Interna do IFPE
SIAPE 1867177

Disponivel em: https://portal.ifpe.edu.br/acesso-a-informacao/auditorias/legislacao/

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Licitagdes & Contratos: Orientagdes e Jurisprudéncia do TCU / Tribunal de Contas da Unido. 52 Edicdo,

Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia, 2023. Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/licitacoes-e-contratos-orientacoes-e-jurisprudencia-do-

tcu.htm . Acesso em: 14 ago 2024.

O custo da inscrigdo foi calculado pela equipe de auditoria dividindo o valor contratado pelo total de participantes no evento.

I
sel Lj

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por David Lima Vilela, Auditor, em 06/09/2024, as 10:41, conforme
art. 6°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Informagdo
Extraida da
Tipo de
Evidéncia
(Andlise da

posicionamento

Auditoria)

Ministério da Educacgdo

Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco

Possiveis causas
da ndo
implementagao

da recomendacgdo

Reitoria/Reitoria/Auditoria Interna

Matriz de Achados - Monitoramento
Unidade: PROAD
Objetivo: Validar as providéncias implementadas pela administragdo e avaliar as a¢des corretivas implementadas
Relatério/Nota de Auditoria: Relatério de Auditori

Sumdrio da Constatagdo: Deficiéncia nos registros das atividades fiscalizat6rias no ambito dos contratos administrativos

Consequéncias (Efeitos Negativos)
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Matriz de Achados - Monitoramento

Unidade: PRO.

Objetivo: Validar as providéncias implementadas pela administracdo e avaliar as acdes corretivas implementadas

Relatério/Nota de Auditoria: Relatério de Auditoria

da Constatacao: Deficiéncia nos registros das atividades fiscalizatérias no dmbito dos contratos administrativos

Informagdo

Possiveis causas
Extraida da
Tipo de da ndo
Providéncia Evidéncia Consequéncias (Efeitos Negativos)
posicionamento implementagdo

(Andlise da

da recomendagdo
Auditoria)

A gestdo
informou que foi
realizado o0 “[...]
Encontro de
Contratos IFPE
2024 onde foi
apresentada para
0s campi com a
documentagdo
padrdo a ser
utilizada pelos
gestores e fiscais
de contratos,
devidamente
atualizada com a
legislagdo vigente,
bem como o fluxo
de pagamento de
notas fiscais, com
os documentos
que devem
compor os
processos de
pagamento das
mesmas, bem
como as
instrugdes para a
abertura das
contas vinculadas
para os contratos
de servigos
terceirizados com
dedicacdo
exclusiva de mdo
de obra [...]".

A gestdo pode ter

No entanto, a A auséncia de normativo pode levar a omissdo de documentos essenciais ou a inclusdo de documentos inadequados nos processos de pagamento;

recomendagio priorizado outras

aborda, atividades ou .

Recomendagéo ifi demandas mais
o —— . 23294.018402/2024- :t:;;lza::::’ urgentes, adiando A falta de padronizagdo pode resultar em dificuldades para equipe de fiscalizacdo exercer suas fungdes de maneira eficaz.
parcialmente & SRR e a elaboragdo e
formalizado que divulgagdo do 3
compile as normativo A auséncia de um normativo interno pode levar a atrasos e ineficiéncias nos processos de pagamento, visto que as equipes podem precisar buscar orientagdo ca:
interno.

orientagdes e
modelos de
documentos de
maneira
estruturada e de
facil acesso para
todas as equipes.
A resposta indica
que houve a
divulgagdo de
informagdes
relevantes, mas
néo esclarece se
um normativo
formal foi
efetivamente
elaborado e
distribuido. Dessa
forma, conclui-se
quea
recomendagao foi
implementada
parcialmente,
uma vez que a
apresentacdo dos
documentos e
instrugdes foi
realizada, mas
sema
confirmagdo da

existéncia de um
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[normativo interno}
Matriz de Achados - Monitoramento
Iformal quel
---m- e
procedimentos
--- - e

Informacao

Possiveis causas
Extraida da

Tipo de da ndo
Providéncia Evidéncia Consequéncias (Efeitos Negativos)

posicionamento implementagdo
(Andlise da

da recomendagdo
Auditoria)

Coordenagdes de

Contratos,
gestores e fiscais.
Uma delas em
formato remoto,
onde foram
apresentados os
documentos
pertinentes como
o fluxograma de
processos de
pagamento,
instrugdes para a

abertura da conta

depésito-

vinculada e

demais 0 conteido pode
formularios e ndo ter sido
check-list absorvido de
atualizados, forma eficaz.
conforme

apr doem As itagd

anexo, gerenciada podem ndo ter 1
pela Coordenagdo 1, angido todos '
P i Sem a capacitagdo adequada, os servidores podem continuar a cometer erros ou aplicar de forma inconsistente as novas normas e procedimentos.

Reitoria e a DLC”

Alguns campi &
No entanto, a d f q & ot P & q N M T fricac
podem enfrentar Servidores que ndo participaram das capacitagdes podem ndo estar cientes das atualizagdes nas normas internas, levando a aplicagdo de praticas inadequadas,
Recomendagio persisténcia de resisténcia por
23294.018402/2024- o
implementada Reiteragio fragilidades parte dos 3
parcialmente identificadas em gestores e fiscais
diversos campi, d . A auséncia de capacitagdo adequada pode levar a ineficiéncias operacionais, como atrasos nos processos de pagamento ou dificuldades na gestao dos contratos,
g le contratos em
GHERES adotar novos
0o} B 4.
recomendagdes procedimentos e
foram praticas Sem a supervisdo adequada da PROAD os servidores que atuam nos campi podem deixar de cumprir os procedimentos estabelecidos, levando a erros.
: dad:
apenas
parcialmente ou e cE 0
ndo foram acompanhamento
implementadas, por parte da
sugere que as instancia de
capacitages supervisio
realizadas, (PROAD)
embora

importantes, ndo
foram suficientes
para assegurar
uma aplicagdo
uniforme e efetiva
das praticas

recomendadas.

A anilise sugere
que deve haver
um
acompanhamento
mais préximo
para avaliar a
eficécia dessas
capacitagdes e
para identificar os
pontos que ainda
necessitam de
maior atengdo ou

reforgo.

sejl

Lt @ Documento assinado eletronicamente por David Lima Vilela, Auditor, em 06/09/2024, as 10:42, conforme art. 6°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
eletronica
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3 = A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.ifpe.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o
e T codigo verificador 1384803 e o codigo CRC AD58522E.
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