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APRESENTACAO

Caro(a)s leitor(e)(a)(s), é com satisfacdo que apresentamos o primeiro boletim
informativo da Comissao Prdpria de Avaliagao - CPA do IFPE. Nesta publicag¢do, de edi¢do anual,
a finalidade é divulgar o resultado da autoavaliacdo institucional, realizada pela CPA em 2019,
para toda a comunidade académica: gestores, docentes, discentes, técnicos administrativos e
comunidade externa, de modo a cumprir a diretriz expressa no inciso Il, do § 2°, do art. 7° da
Portaria n°2.051/2004, que estabelece a “ampla divulgacdo de sua composicdo e de todas as suas
atividades” (BRASIL, 2004).

A edigao deste boletim vem coroar o esforgo coletivo da comissdo, visando a melhoria da
apresentacdo e divulgacdo dos resultados. Esperamos que esta publicagao facilite o acesso do
leitor aos resultados do Relatdrio de Autoavalia¢do Institucional 2019, de forma simples e rapida.

O leitor vai poder ter acesso, de forma sintética, aos dados institucionais relativos as
dimensdes avaliadas em 2019, quais sejam: Politicas Académicas de Ensino, Pesquisa e Extensao,
Comunicagao com a Sociedade e Apoio Estudantil.

Ademais, o leitor tera acesso aos dados dos cursos em cada Campus e EaD, permitindo
um olhar mais local sobre os resultados da autoavaliagdo, possibilitando uma maior efetividade
na apropriacao desses dados e sua incorporacdo aos processos decisdrios. Vale destacar que a
presente publicacdo se configura como ferramenta de trabalho, particularmente para os
coordenadores de curso, a fim de que possam utiliza-la na gestao académica, e assim consolidar
a dinamica planejamento-avaliacdo, com vistas a melhoria da qualidade dos cursos superiores do
IFPE.

Por conseguinte, convidamos toda comunidade interna e externa, a leitura atenta desta
publicacdo, que respeita a expressao da fala dos sujeitos avaliadores, que na perspectiva
democratica e participativa tiveram a sua participacao garantida no processo de autoavaliagao
institucional. Espera-se que promova um didlogo horizontal, que busque coletivamente se
apropriar dos resultados, propor solucdes e tomar decisdes para implementacao de melhorias
que garantam a qualidade do ensino superior na instituicao, mas, sobretudo, a satisfacdao da
comunidade interna e externa, na medida em que alcance, mais que a eficacia e eficiéncia no
cumprimento da missdo e dos valores institucionais, mas culmine na efetividade das politicas

publicas do ensino superior no IFPE.

Rosa Maria Oliveira Teixeira de Vasconcelos
Presidente da CPA




INTRODUCAO

Este instrumento de divulgacao da autoavalia¢do institucional 2019 traz, inicialmente,
uma sintese do diagndstico dos dados de gestao e, em seguida, a avaliacdo da comunidade
académica realizada por meio dos questiondrios, aplicados de forma online, a discentes,
docentes e técnicos-administrativos. O boletim estd organizado por Campi e EaD, no qual
detalha-se a avaliacao por curso de graduagao sobre o Eixo Ill - Politicas Académicas: Dimensao
2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Dimensao 4: Comunica¢ao com a Sociedade
e Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes, avaliados em 2019, em respeito ao
disposto no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o SINAES, na Nota Técnica n° 65/2014 e no

planejamento da avaliacao interna institucional do IFPE

AVALIACAO DO IFPE - DADOS SISTEMICOS DA GESTAO

Veremos a seguir, de forma breve, o diagndstico relacionado aos programas, as acoes e
aos projetos constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), considerando o perfil
e a identidade institucional no que se refere ao Eixo Il - Politicas Académicas.

Quanto as politicas para o ensino, o IFPE vem avancando na consolidacao do ensino
superior. Em 2019 foram criados 8 (oito) novos cursos,’ totalizando 32 (trinta e dois) cursos de
graduacdo, em 12 (doze) Campi e na EaD. O nimero de matriculas teve um percentual de
aumento de 37,09% em relacdo a 2018, chegando ao total de 3.999 (trés mil, novecentos e
noventa e nove). Na tabela abaixo é detalhado o quantitativo de matriculas por curso e

Campus/EaD:

Tabela 1: Matriculas nos cursos superiores por campus e EaD - 2019.
MATRICULAS  MATRICULAS POR

CAMPUS/EAD CURSO 2019 CAMPUS/EAD
Afogados da Ingazeira Lic. em Computagdo e Informatica 69 69
) Agroecologia 89 207
Barreiros

Licenciatura em Quimica 18

) Engenharia de Software 29 98
Belo Jardim - - —
Licenciatura em Musica 69

1 Os novos cursos criados em 2019 sdo: Lic. em Computacdo e Informatica - Afogados da Ingazeira; Bach. Engenharia
de Software - Belo Jardim, Bach. em Administracdo e Tecnologia em Hotelaria - Cabo de Santo Agostinho, Tecnologia
em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas — Garanhuns; Bach. em Engenharia Mecanica - Ipojuca, e Tecnologia
em Processos Gerenciais e Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas — Paulista.



) Administracdo 30 62
Cabo de Santo Agostinho :
Hotelaria 32
Caruaru Engenharia Mecanica 169 169
Gestdo Ambiental 48
EaD Licenciatura em Geografia 311 708
Licenciatura em Matemadtica 349
Analise e Desenvolvimento de Sistemas 34 127
Garanhuns —
Engenharia Elétrica 93
Igarassu Gestdo da Qualidade 87 87
. Engenharia Mecanica 34 145
Ipojuca I —
Licenciatura em Quimica 1M
. Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 33 66
Paulista —
Processos Gerenciais 33
Enfermagem 175
Pesqueira Engenharia Elétrica °)l
Licenciatura em Fisica 130 532
Licenciatura em Matemadtica 136
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 207
Design Grafico 127
Engenharia Civil 241
£ - A 1.445
. ngenharia Mecanica 73
Recife - - -
Licenciatura em Geografia 99
Gestdo Ambiental 196
Gestdo de Turismo 421
Radiologia 81
Agronomia 1 284
Vitdria de Santo Antdo - - & — >4
Licenciatura em Quimica 130

TO TAL 3999

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavalia¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Também houve avancos no corpo docente, entre os quais destacamos: 1) elevacdo da
titulacdo, com cerca de 80% dos(as) docentes com pds-graduacdo stricto sensu (Mestrado e
Doutorado); 2) concentracdo de docentes no regime de trabalho de tempo integral com
dedicacao exclusiva, cerca de 60%; e 3) investimento em formacdo continuada.

No caso dos programas constantes do PDI avaliados: Monitoria, Formac¢ao Continuada
Docente, Fomento a Formacdo Continuada e PROIFPE (Permanéncia), e do Acervo das
Bibliotecas, os dados obtidos permitiram avaliar os pontos fortes e a melhorar de cada um, como

veremos no quadro 1 a seguir:
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Quadro 1: Programas constantes no PDI - politicas de ensino 2019.

PROGRAMA PONTOS FORTES PONTOS A MELHORAR
Monitoria Consolidado, presente nos 12 | Ofertar bolsas no campus Pesqueira,
(doze) campi com Ens. Superior. | no qual foi percebido apenas
voluntarios.
Progressivo avanco desde 2017.
Formacao Em 2018 foram 23 acles e 571 | Identificar a participacdo de docentes
Continuada Docente | servidores atendidos. Em 2019 51 | e acdes exclusivas do Ensino Superior.
acdes e 1.856 servidores
atendidos
Fomento a Investimento de R$15.779,33. Identificar o investimento para a
Formagao Educacdo Superior.
Continuada
Ingresso do campus Aumentar a participacao de
PROIFPE Afogados da Ingazeira em 2019. | estudantes do Ensino  Superior;
(Permanéncia) Levantamento de informacdes

relativas a participacdo de estudantes
no PROIFPE acesso e éxito.

Acervo das
Bibliotecas

Observa-se a manutenc¢do do
acervo (obras e exemplares) no
campus Afogados da Ingazeira,
além de aumento nesses
indicadores em todos os campi e
EaD, a excecao do campus
Recife, que fez uma atualizag¢ao
no sistema de registro do acervo,
retirando todas as obras e
exemplares danificados durante
uma infiltracdo em 2014.

Investir no aumento do ndmero de
obras e exemplares; levantar o nimero
de obras e exemplares relativas ao
atendimento exclusivo dos cursos
superiores; levantar a relagdo entre o
numero de obras, exemplares, e
estudantes; e a relagao entre as obras
e as referéncias  bibliograficas
constantes dos projetos pedagdgicos
dos cursos (PPC).

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavalia¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Ja em relacao a pesquisa, o levantamento realizado buscou retratar o desenvolvimento

da pesquisa no IFPE. Vejamos alguns aspectos da drea em 2019:
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Figura 1: Caracteristicas da pesquisa no IFPE 2019.

Verificou-se aumento geral no niimero de projetos e a
distribuicdo de forma capilarizada em todos os campi com
cursos superiores, inclusive nos campi que iniciaram a oferta
PROJETOS de cursos em 2019, como Afogados da Ingazeira, Cabo de
Santo Agostinho e Paulista. Em 2018 — 115 projetos e em 2019 —
197 projetos cadastrados. Houve redugdo de projetos na EaD e
nos Campi Ipojuca, Caruaru e Vitdria de Santo Antdo.

As dreas de engenharias e ciéncias exatas
apresentam maior nimero de grupos de
AREAS E pesquisa, seguidas da drea de ciéncias
PESQUISADORES humanas. Sdo, ao todo, 399 (trezentos e
noventa e nove) pesquisadores, 132 (cento e
trinte e dois) a mais em relagdo a 2018.

PESQUISA

Notou-se tendéncia a publicagdo de artigos, com
aumento nas publicacbes, de 239 em 2018 para 297
em 2019; Os campi Recife, Pesqueira, Vitdria e Belo
o Jardim se destacaram. Jd com relagdo a trabalhos
PUBLICACOES completos, os campi Recife, Vitéria, Garanhuns e
Ipojuca tiveram maior niimero de publicacées. Ao
todo foram 251 publica¢des nessa modalidade. Ndo
foram registradas publicag6es no campus Igarassu
e na EaD.

Hd 14 cursos de pés-graduagdo lato sensu, distribuidos em 7

POS- campi e na EaD, e 2 cursos de pds-graduacgdo stricto sensu, a
GRADUACAO nivel de mestrado; Sdo 154 docentes na pdés-graduacdo lato
sensu, com titulagdo em nivel de mestrado e doutorado,
prioritariamente, e 27 na pés-graduacao stricto sensu, com
titulacdo de doutorado.

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavalia¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Os programas de iniciacao cientifica, de incentivo académico e de iniciacdio ao
desenvolvimento tecnoldgico e inovag¢ao® do IFPE sao voltados ao desenvolvimento do
pensamento cientifico, tecnoldgico e a iniciagao de estudantes a pesquisa.

Os dados apontaram uma tendéncia de manutenc¢ao e aumento progressivo do fomento
de bolsas no IFPE. Em todas as modalidades, o quantitativo de bolsas foi de 269 (duzentos e

sessenta e nove) em 2019, conforme detalhado no gréfico abaixo:

? Referem-se aos Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica -
AcGes Afirmativas (PIBIC-AF), Programa de Bolsas de Iniciacdo Tecnoldgica (PIBITI) e Programa de Bolsas de
Incentivo Académico (BIA).
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Grafico 1: Quantitativo de bolsas - todas as modalidades por campus 2018-2019.

[ PIBICAFCNPQ [ PIBIC AFIFPE [ PIBITICNPQ [ PIBITIIFPE [l BIAIFPE BIAFACEPE [ PIBIC CNPQ [l PIBIC IFPE

121
125

Barreiros Belo Jardim Caruaru Garanhuns Igarassu Ipojuca Paulista Pesqueira Recife Vitéria

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavalia¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Percebe-se no grafico 1 que entre os programas PIBIC, BIA, PIBITI e PIBIC AF IFPE, O PIBIC
é o carro-chefe com bolsas distribuidas em 10 (dez) campi, com aumento do nimero de bolsas,
exceto nos campi Belo Jardim, Ipojuca e Pesqueira. O total de bolsas é de 179 (cento e setenta e
nove). O programa de bolsas BIA, presente nos campi Barreiros, Pesqueira, Recife e Vitdria, teve
aumento no numero de bolsas em 2019, totalizando 25 (vinte e cinco bolsas); O programa PIBITI,
presente somente nos campi Garanhuns, Pesqueira e Recife, apresentou aumento no nimero de
bolsas em 2 (dois) campi apenas, totalizando 12 (doze) bolsas; Ja o programa PIBIC AF, presente
apenas em Pesqueira e Vitdria, possui 6 (seis) bolsas.

As bolsas financiadas pelos érgaos CNPq e FACEPE estdo nos campi Barreiros, Garanhuns,
Pesqueira, Recife e Vitdria, com um total de 47 (quarenta e sete). Ndo houve notificacdo dessas
bolsas nos campi Afogados da Ingazeira, Cabo de Santo Agostinho e na EaD.

Sobre as politicas de extensao, avaliou-se o perfil dos coordenadores de projetos de
extensdo, projetos por dreas temdticas, nimero de projetos cadastrados e a evolucao das

politicas de extensao entre 2018 e 2019. A seguir, apresentamos o diagndstico dessa avalia¢ao:

Quadro 2: Diagndstico dos projetos de extensao IFPE - 2019.

Identificou-se 98 (noventa e oito) projetos aprovados no Edital PIBEX no
PROJETOS ensino superior.

Sdo ao todo 98 (noventa e oito) coordenadores(as), sendo 84 (oitenta e
@eloina i le) 3L quatro) docentes e 14 (quatorze) técnicos-administrativos, com titulagdo
majoritdria de mestrado e doutorado.
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Sdo desenvolvidos projetos em 9 (nove) campi: Barreiros, Belo Jardim,
Caruaru, Garanhuns, Igarassu, Ipojuca, Pesqueira, Recife e Vitdria de Santo
Antdo. Os campi Recife, Pesqueira e Vitéria concentram o maior nimero de
projetos, 66(sessenta e seis), e de coordenadores.

BOLSAS Em 2019 houve redugdo no niimero de bolsas. Eram 180 (cento e oitenta)
bolsas em 2018, e em 2019 foram 166 (cento e sessenta e seis).

AREA DE As principais dreas nas quais se concentram os projetos de extensao sao as
CONCENTRAGAO dreas de educagdo, meio ambiente, tecnologia e produgdo, e satide. Esta
ultima, particularmente, no campus Pesqueira.

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliacdo Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Quanto aos programas, projetos e acdes para a extensdao no IFPE, constantes no PDI

(2014-2018), avaliou-se os programas de estdgio e emprego e cursos de extensao.

Quadro 3: Diagndstico do programa estagio e emprego no IFPE- 2019

ESTAGIO E EMPREGO

* Sdo realizados estdgios em 9 (nove) campi. Sem notificacbes de estdgios nos campi Afogados
da Ingazeira, Cabo de Santo Agostinho e Paulista, além da EaD.

* Hd agentes de integracdo em apenas 3 (trés) Campi, todos da regido metropolitana do Recife:
Cabo de Santo Agostinho, Jaboatdo dos Guararapes e Olinda, esses Ultimos sem oferta de
cursos superiores em 2019.

* Hd empresas conveniadas em 10(dez) campi, com auséncia nos campi Igarassu e Paulista, e a
ndo notificacdgo do campus Recife. Destaca-se a lideranca do campus Caruaru com 115
empresas conveniadas, seguido dos campi: Belo Jardim, 43, e Cabo de Santo Agostinho com
24.

*Os acordos de cooperagdo técnica estdo localizados em 4 (quatro) campi: Pesqueira, Vitdria
de Santo Antdo, Garanhuns e Recife, sendo que o campus Pesqueira registrou o maior niimero
de acordos, enquanto o campus Recife apresentou apends 1 (um) dcordo.

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliagdo Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Com relacdo aos cursos de extensdo foram percebidos 132 (cento e trinta e dois) cursos
ofertados e 3.317 (trés mil, trezentos e dezessete) pessoas atendidas, em todos os 12 (doze)
campi com oferta de cursos superiores. Ressaltamos que esses dados nao sao exclusivos da
educacao superior, englobam os demais niveis de ensino do IFPE.

Para a politica de comunica¢dao com a sociedade, apresentamos os dados sistémicos da
gestdo sobre a Ouvidoria, o Sistema Eletrénico do Servico de Informacdo ao Cidadao (e-SIC) e a
Assessoria de Comunicacdo (ASCOM).

Quanto a Ouvidoria, os dados revelam o funcionamento desse canal de comunica¢ao com

as comunidades interna e externa do IFPE, conforme figura 2 abaixo:
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Figura 2: Numero e status das manifestac6es em 2019.

8

MANIFESTACOES
ARQUIVADAS

0

ENCAMINHADO PARA
ORGAO EXTERNO

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavalia¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

O conhecimento dos principais tipos de manifestac6es evidencia as questdes que

demandaram maior atencao, a saber: dentincias, comunica¢ées, reclamacgodes e solicitacoes.

Grafico 2: Tipo de manifestacoes 2019.

Reclamacéo

Comunicacéo

23,9% 22,7%
Elogio
0,6%
Sugestao
Solicitacdo
22,1%

Dendncia
30,1%

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliagdo Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Essas manifesta¢des referem-se principalmente a assuntos da administrac¢ao, dentncias,
gestdo de pessoas, ensino, pesquisa e gestao académica, respectivamente.

Os dados relativos ao e-SIC, sistema eletrénico do Servico de Informacgdes ao Cidadao,
que possibilita a qualquer pessoa entrar em contato com o IFPE, a fim de dirimir ddvidas e obter
informacdes especificas sobre os servicos prestados a sociedade, permitiram verificar que 190
(cento e noventa) solicitantes originaram 254 (duzentos e cinquenta e quatro) pedidos
recebidos, dos quais 100% foram respondidos. Entre os assuntos com maiores porcentagens de
solicitacOes estdo: trabalho - profissdes e ocupagdes (42,91%) e educacdo - educagdo profissional

e tecnoldgica, com (11,81%).
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A ASCOM, é o setor responsavel pelo planejamento, execu¢ao, acompanhamento e
avaliagdo das politicas de comunicacao do IFPE. As informagdes reunidas retratam as agdes
implementadas e o perfil da comunicagdo, como: principais assuntos, formas de divulgacao,
canais de comunicagao com a sociedade e locais de divulgagao.

As acbes empreendidas pelo setor estao direcionadas a melhoria da comunicagdo interna
e externa do IFPE, principalmente por intermédio da politica de comunicacao finalizada e
aprovada em 2019 pela Resolucdo CONSUP n° 24/2019; de videos institucionais (geral e dos
campi) publicados; da intensificacdo da comunicacao interna por meio da ferramenta de e-mail
marketing; da aproximag¢ao com a ouvidoria, com reativacao da campanha publicitaria do érgao;
do mural eletrdnico e da comunica¢do com comunidades rurais, foram as a¢des identificadas
que estdo relacionadas as diretrizes estratégicas elencadas no PDI (2014-2018).

A divulgacao de informacgbes ocorre, de modo geral, de acordo com o quadro a seguir:

Quadro 4: Divulgacao de informacgoes no IFPE.

Assunto Formas de Divulgacao Canais de Locais de
Comunica¢ao com divulgacao
a Sociedade
Resultados de | Por demanda, por meio de noticias e
avalia¢Ges midias sociais oficiais do IFPE.
externas e
internas
Por intermédio de noticias e midias
sociais oficiais do IFPE, bem como por
meio de videos institucionais, noticias
Institucional | publicadas nos meios de comunicagao
externos e entrevistas de gestores,
servidores e estudantes intermediadas E-mails
pelas Assessorias de Comunicagdo. institucionais, Portal IF?F
- p Redes sociais:
Por meio das pdaginas de cursos, enderecos Facebook
Cursos constantes nas paginas de cada campus eletrénicos e lnstagram,e
na internet, bem como durante as contatos .
: A Issuu, da revista
campanhas de ingresso. telefénicos
o . P : : Acontece e do
Atividades de | Por meio das péginas dedicadas as constantes no canal
ensino, respectivas areas nas paginas dos campi e Portal do IFPE institucional no
pesquisa e da Reitoria na internet, bem como por (Reitoria, Campi e Youtube
extensdo meio de noticias e videos produzidos a EaD) )
partir das acbes realizadas.
Por via de pagina permanente no portal
IFPE em que as informacgdes a ela
Ouvidoria relacionadas permanecem, e sua atuagao
também é divulgada por meio de noticias
e campanhas.
Noticias Realizada no portal IFPE, que disp6e de
(eventos, paginas referentes a reitoria e a cada um
acoes, outros) | dos campi.

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliag¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.
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Na politica de atendimento aos discentes, a avaliacao refere-se ao desenvolvimento dos
programas, projetos e acdes da assisténcia estudantil que estdo sob a coordenacao da Diretoria
de Assisténcia ao Estudante (DAE) e objetivam auxiliar os estudantes no desempenho das
atividades académicas, buscando oferecer igualdade de oportunidades e minimizar os efeitos de
situacdes de vulnerabilidade social. O quadro abaixo destaca os dados sistémicos dos programas

nos quais sdo concedidos bolsas, auxilios financeiros, moradia e alimentacdo aos(as) estudantes:

Quadro 5: Programas da assisténcia ao estudante IFPE - 2019.

)

* E 0 maior programa de assisténcia estudantil do IFPE. Em 2019 atendeu 6.909 (seis mil, novecentos e nove
estudantes, 448 (quatrocentos e quarenta e oito) a menos com relacdo a 2018. Estima-se que 25% ou 1.727
(mil, setecentos e vinte e sete mil) estudantes do ensino superior foram contemplados com bolsas do

AW € programa.

o N~/

*E concedido aos(as) estudantes para “suprir necessidades tempordrias de materiais de apoio do
desenvolvimento das atividades educacionais, tais como: equipamento de protecdo individual, fardamento
profissional, éculos, aparelhos auditivos, entre outros”. Estima-se que os campi Igarassu, Belo Jardim,
Recife, Vitdria de Santo Antdo e Paulista sGo os que mais ofertam o beneficio. Foram, aproximadamente,
51 (cinquenta e um) auxilios no total para o ensino superior. Apendas o campus Barreiros ndo registrou
concessdo em 2019.

=709

*Visa garantir ao(a) estudante acesso a moradia em alojamento coletivo e refei¢cGes diarias servidas em
refeitério préprio. Estd presente apenas nos campi com vocagdo agricola: Barreiros, Belo Jardim e Vitdria
e de Santo Antdo, com estimativa de 58 (cinquenta e oito) estudantes atendidos.

eEstd presente nos campi Barreiros, Belo Jardim e Vitéria de Santo Antdo, nos quais hd uma infraestrutura d)
refeitério. Nos campi Caruaru e Pesqueira ndo hd estrutura de refeitério, mas sdo ofertadas refei¢Ges rdpidas (lanches)
em espacgos internos que atendem aos estudantes para fins de alimentagdo. Esses campi, exceto Belo Jardim, sdo
contemplados com recursos do PNAE, registrando-se redugdo desses recursos nos campi Barreiros, Pesqueira e Vitdria
de Santo Antdo. Este Ultimo campus fornece o maior ntimero de refeigGes por més (9.016), em seguida estdo os campi
Pesqueira (5.363), Barreiros (2.349), Belo Jardim (2.155) e Caruaru (500) respectivamente. Y,

* Tiveram timida participacdo de estudantes. Estimou-se a participagdo de 17 (dezessete) estudantes no R
programa de esporte e lazer e 30 (trinta) no arte e cultura. Nédo foi possivel identificar em quais campi estdo
SLLUAALE  os(as) estudantes. Mas, de modo geral, houve aumento significativo na participagdo de estudantes de

ARTE E | ivel d 3 doi
SRR qualquer nivel de ensino nos dois programas. )

e Objetiva atender estudantes que, mesmo com as possibilidades de atendimento em outros programas,
ainda apresentam necessidades a serem contempladas. Encontra-se bem distribuido nos 12 (doze) campi
com oferta de ensino superior, nos qudis estima-se que 145 (cento e quarentd e cinco) estudantes foram
beneficiados. O campus Recife é o que tem mais ofertas deste programa, seguido por Belo Jardim, Caruaru
e Vitdria de Santo Antdo.

eVisa a concessdo de beneficio financeiro para custear a participacdo em visitas técnicas de discentes
matriculados ou vinculados a projetos institucionais. A acdo estd distribuida na maioria dos campi, embora
sem registro nos campi Belo Jardim e Garanhuns. Ao todo foram 509 (quinhentos e nove) estudantes
beneficiados, principalmente dos campi Barreiros, Recife, Vitdria de Santo Antdo, Cabo de Santo Agostinho
e Caruaru.

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliag¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.
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O grafico 3 abaixo traz a estimativa de bolsas e auxilios disponibilizados aos(as) discentes
do ensino superior por meio dos programas da assisténcia estudantil. E possivel particularizar a
oferta em cada campus, bem como perceber que os campi Recife, Pesqueira e Vitdria, por
exemplo, concentram o maior quantitativo de estudantes no bolsa permanéncia e o campus

Barreiros o maior nimero de auxilios para visitas técnicas.

Grafico 3: Estimativa de bolsas e auxilios por campus - ensino superior - 2019.
B Auxilio Financeiro [ Visitas técnicas Beneficio Eventual [ Moradia B Bolsa permanéncia

Afogados da Ingazeira
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Vitaria de Santo Antdo
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Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavalia¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Ainda no ambito do atendimento aos discentes, ha equipes multiprofissionais
constituidas basicamente por assistente social, pedagogo(a) e psicélogo(a) para atendimento
aos estudantes em todos os campi. No entanto, algumas fragilidades foram identificadas nas
equipes, tais como: auséncia total ou parcial de um ou mais profissionais nos campi e EaD;
profissionais que deveriam compor as equipes atuam em setores diversos da assisténcia
estudantil, ou ainda individualmente; auséncia de formalizacdo das equipes multiprofissionais na
maioria das unidades académicas; caréncia de outros profissionais, a exemplo dos professores
de educacado fisica, nutricionista e assistentes de alunos. Apenas os campi Barreiros, Igarassu e
Vitdria de Santo Antao foram os que indicaram a atuacao efetiva de equipe multiprofissional.

Outro programa coordenado pela DAE com execu¢dao nos campi sdao os chamados
Programas Universais, para os quais foram percebidas as seguintes a¢des: A¢oes de Educagao

Permanente em Salde; Ac¢bes de Orientacdao Profissional e de Carreiras; A¢bes de
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Acompanhamento e Monitoramento do Desempenho Académico Estudantil; Promoc¢ao em
Saude Mental e Qualidade de Vida dos Estudantes e Promoc&o da Qualidade de Vida com Enfase
nos Aspectos Nutricionais; registrando-se atividades como: grupos de trabalho da psicologia
para promocao de eventos educativos sobre tematicas como saide mental, bullying, entre
outras; e acompanhamento psicopedagdgico de estudantes. Por fim, ressaltamos que esses
programas carecem de metas de alcance definidas para que possam ser melhor mensurados
durante a avaliagao.

Em seguida serd apresentado o resultado da avaliacdao realizada pela comunidade
académica no “Dia da Avaliagdo” - questiondrios. Os dados dessa avaliagao estdo organizados
em graficos com os percentuais de respostas em cada indicador: péssimo, ruim, regular, bom,

6timo, inexistente ou ndo conheco e ndo se aplica.
AVALIACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA - QUESTIONARIOS

Essa avaliagdo permite conhecer como a comunidade académica vem se apropriando e
participando das politicas académicas, constituindo-se em um termdmetro fundamental para
que a instituicao possa se apropriar do alcance e da efetividade de suas acdes.

Estudantes, docentes e técnicos-administrativos sdo protagonistas da autoavaliacao do
IFPE. Ao todo foram 1.468 (Um mil, quatrocentos e sessenta e oito) participantes que
responderam ao questionario da CPA, de 11 (onze) Campi, Reitoria e Educacdo a Distancia (EaD),

em 5 (cinco) Polos, conforme detalhado nos graficos 4 e 5:

Grafico 4: Participacao dos segmentos na avaliacao CPA 2019 — campi e Reitoria.

B Docente | Discente Administrativo
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Barreiros Belo Cabode  Caruaru Garanhuns Igarassu Ipojuca Paulista Pesgueira Recife  Vitoriade Reitoria
Jardim Santo Santo
Agostinho Antdo

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliacdo Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.



19

Como é possivel verificar o no grafico 4, houve a participacdo dos segmentos da
comunidade académica (docentes, discentes e técnicos-administrativos) em todos os 11 (onze)
campi participantes e na Reitoria. Recife, Pesqueira e Vitdria sdo os campi que concentram maior

ndmero de estudantes, correspondendo ao maior nimero de participantes.

Grafico 5: Participacao dos segmentos na avaliacao CPA 2019 - EaD.

B Docente [ Discente | Administrativo
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Aguas Belas Limoeiro Palmares Santa Cruz do Capibaribe Sertania

Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavalia¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

No grafico 5 percebe-se que o polo de apoio presencial Aguas Belas teve maior
participacdo de estudantes, enquanto o polo Limoeiro, a menor.
A avaliacao realizada pela comunidade académica em todos os campi, Reitoria e na EaD,

de forma global, obteve os seguintes resultados para o IFPE:

Grafico 6: Avaliacao das politicas académicas para o IFPE - campi e Reitoria.
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Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavaliag¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.
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Grafico 7: Avaliacao das politicas académicas para o IFPE - EaD.
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Fonte: Relatdrio Parcial de Autoavalia¢do Institucional 2019, CPA-IFPE, 2019.

Ao considerar as avaliacdes nos atributos regular, bom e étimo, todas as politicas
receberam mais de 60% de avaliagbes positivas na modalidade presencial (gréfico 6). O ensino
foi a politica melhor avaliada com 83% dessas avaliacGes. J4 na EaD, o percentual de avaliacdes
satisfatdrias em todas as politicas, considerando os atributos regular, bom e 6timo, foi de mais
de 50% das avaliag6es (gréfico 7). Com relagdo aos aspectos com avaliagdo negativa destacamos
o atendimento aos discentes com 32% e 39% de avaliacbes nos atributos ruim, péssimo e
inexistente ou ndo conheco, e extensdo com 30% e 37% nos mesmos atributos nos campi e EaD,

respectivamente.

CAMPUS RECIFE

A partir de agora os dados apresentados sao especificos do campus Recife e seus cursos
de graduacdo. Inicialmente os dados trazem uma visdo geral das politicas académicas no
Campus, em seguida, apresenta-se um detalhamento de cada politica académica avaliada pela
comunidade local, com apontamentos pertinentes a tomada de decisdo.

O campus Recife possui atualmente 8 (oito) cursos superiores. Participaram da avaliacdo
84 (oitenta e quatro) docentes, 316 (trezentos e dezesseis) discentes e 14 (quatorze) técnicos-
administrativos, de acordo com o gréfico 4. O detalhamento de participacao de cada curso segue

no grafico 8:
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Grafico 8: Participacdao dos segmentos dos cursos superiores — campus Recife
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Fonte: CPA, 2019.

O quantitativo de estudantes matriculados em cada curso e o percentual de participagao

do segmento estao apresentados na tabela 2:

Tabela 2: Participacao do segmento discente no questionario CPA 2019
Curso de Graduacao Estudantes Respondentes ao Percentual de

matriculados em 2019 questionario participacdo
Tec. Andlise e Desenvolvimento de 207 58 28,02%
Sistemas
Tec. em Design Gréfico 127 34 26,77 %
Bach. em Engenharia Civil 241 21 8,71%
Bach. em Engenharia Mecanica 73 42 57,53 %
Licenciatura em Geografia 99 47 47,47 %
Tec. em Gestdao Ambiental 196 60 30,61%
Tec. em Gestao de Turismo 421 33 7,84 %
Tec. em Radiologia 81 21 25,93 %
Total 1.445 316 21,87 %

Fonte: CPA, 2019.

A Tabela 2 mostra que o Campus Recife teve um indice de participa¢do de estudantes
respondentes de 21,87%.
Ressaltamos que a participagao de todos os segmentos da comunidade académica na

avaliacdo é voluntaria, e que a CPA vem buscando promover a¢bes de divulgacao diversificadas,
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tanto para a coleta de dados como para a divulgacdo dos resultados das avaliagbes, com o
propdsito de sensibilizar a comunidade académica ao entendimento da autoavaliagao
institucional como indutora de melhorias nos cursos e no IFPE.

A seguir, serd apresentada a avaliagdo da comunidade académica sobre as politicas
académicas, dimensdo 2: politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdao; dimensdo 4:
comunica¢ao com a sociedade e dimensao 9: politica de atendimento aos discentes, por curso

de graduagao do Campus Recife.
CURSO DE BACHARELADO EM ENGENHARIA CIVIL

Os dados agregados no grafico 9 abaixo se referem as politicas académicas do Curso de
Bacharelado em Engenharia Civil - Campus Recife com os eixos de ensino, pesquisa, extensao,

comunicagdo interna e externa e assisténcia estudantil.

Grafico 9: Avaliacao das politicas académicas — Campus Recife — Curso Engenharia Civil.
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Fonte: CPA, 2019.

De modo geral, as politicas com melhores desempenhos foram ensino com 86% de
avaliag6es positivas, comunicacdo interna e externa com cerca de 82% e pesquisa com 79% (ver
gréfico 9), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e
6timo. Ja as politicas com maior percentual de avalia¢6es negativas, como pode ser visto ainda

no grafico 9, foram extensdao com 39% e assisténcia estudantil com aproximadamente 36% de
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conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de avalia¢es
nos atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conhego.

Com a necessidade de detalhar as politicas académicas, procedeu-se com a desagregacao
dos pontos avaliados em cada dimensao do eixo politicas académicas.

A politica de ensino, detalhada a seguir no grafico 10, possui 15 (quinze) itens avaliados:
bibliografia, estrutura curricular, interdisciplinaridade, projeto pedagdgico do curso, estagio
curricular supervisionado, abordagens metodoldgicas, trabalho de conclusao de curso,
Q.académico, nucleo docente estruturante, coordenacao do curso, colegiado de curso,

atividades de monitoria, atividades complementares, projetos integradores, laboratdrios.

Grafico 10: Avaliacao da politica de ensino - Curso Engenharia Civil
100% .

0% 0% 0% 3% 0% EYA EVA 3% 139} 0%
‘ 9% 3% 3%
90% % 20% | ||
SEENE,
80% 2% - 3% ||
18% =
70% - | . I
26%
60% -
50% —
40% —— —— .
30% ——B —_ =
_23% _23% _18%_23‘}’ = 32%  33%

10%

0%

®PESSIMO = RUIM REGULAR  ® BOM OTIMO = INEXISTENTE OU NAO CONHECO ~ m NAO SE APLICA

Fonte: CPA, 2019.

Os destaques de maior percentual positivo, podendo ser observados no grafico 10, foram
estrutura curricular com 100%, bibliografias e abordagens metodolégicas com 97%, laboratérios
com 95%, interdisciplinaridades com 91%, Q.académico com 90% de registros de conceitos

regular, bom e 6timo somados.
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Por outro lado, os itens com maior percentual negativo foram projetos integradores com
26%, NDE com aproximadamente 21% e colegiado do curso com 20% considerando os conceitos
péssimo, ruim e inexistente ou ndo conhe¢o somados (ver grafico 10).

Ja a desagregacao da dimensdo das politicas de pesquisa considerou 9 (nove) itens para
avaliacdo (ver gréfico 11): editais de pesquisa, iniciacdo cientifica, quantidade de bolsas ofertadas,
grupos de pesquisa, incentivo e apoio a pesquisa, incentivo e apoio a producao, incentivo e apoio

a participagao em eventos, laboratdrios e equipamentos e insumos para pesquisa.

Grafico 11: Avaliacao da politica de pesquisa — Curso Engenharia Civil.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques de maior percentual positivo, conforme se pode observar no grafico 11,
foram laboratérios e equipamentos com 90%, seguido de incentivo e apoio institucional a
pesquisa, incentivo e apoio a producao docente, incentivo e apoio a participacao em eventos
com 83% cada e editais de pesquisa com 80% de, somadas, avalia¢bes regular, bom e timo.

Os itens que foram destaque negativos, com maiores percentuais, foram quantidades de
bolsas com 30%, grupos de pesquisa com 28% e insumos para pesquisa com aproximadamente
25%. Lembrando que avalia¢des negativas sao somatdrios de votos nos conceitos péssimo, ruim
e inexistente ou ndo conheco atribuidos aos itens avaliados. Esses e outros itens avaliados, assim

como seus respectivos percentuais de avaliagcao estao detalhados no grafico 11.
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Nos dados desagregados da dimensdo das politicas de extensao, detalhados no grafico
12, foram avaliados 11 (onze) itens: editais de extensdo, bolsas de extensdo, quantidade de bolsas
ofertadas, incentivo e apoio a extensdo, incentivo e apoio a participacdo em eventos,
laboratdrios e equipamentos, atuacao dos nucleos de inclusao, atua¢do do Celle, agbes de
internacionaliza¢do, intercambios nacionais e internacionais e acompanhamento dos estagios

ndo obrigatdrios remunerados.

Grafico 12: Avaliacao da politica de extensao - Curso Engenharia Civil.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques com maiores percentuais positivos foram editais de extensao com 73%,
bolsas de extensdao com 70% e incentivo e apoio a extensdo e acompanhamento dos estagios
ndo obrigatdrios com cerca de 68% de votos regular, bom e 6timo somados (ver gréfico 12).

Em contrapartida, os destaques com maiores percentuais negativos, observados ainda
no grafico 12, foram atuacao do Celle com 55%, atuacdao dos nicleos de inclusdo e a¢ées de
internacionalizacdo com 50%, e intercambios nacionais e internacionais com aproximadamente
45% de avaliagbes nos conceitos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

A préxima politica avaliada pela comunidade, e que teve dados desagregados, foi a

dimensdo das politicas de comunica¢do interna e externa (ver grafico 13 a seguir). Foram
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avaliados 10 (dez) itens dessa politica: divulgacdo dos resultados de avaliacbes externas,
divulgacao dos resultados de avaliacdes internas, divulgacao da instituicao, divulgacao dos
cursos, divulgacdo das atividades de extensdo, divulgacdo das atividades de pesquisa, atuagao
da ouvidoria, formas de divulgacao, canais de comunicagao com a sociedade, divulgagao de

noticias.

Grafico 13: Avaliacao da politica da comunicagao interna e externa - Curso Engenharia Civil.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens de destaque, observados no grafico 13, com maiores percentuais de conceitos
positivos no somatdrio dos percentuais de votos nos conceitos regular, bom e 6timo, foram
formas de divulgacao com 93%, divulgacdo dos cursos com 88%, divulgacdo das avaliagoes
internas, divulgacao da instituicao e divulgacao de noticias, todos com cerca de 85%.

Contudo, conforme pode ser visto ainda no grafico 13, os itens com maiores percentuais
negativos de avaliacdes foram atuag¢do da ouvidoria com 33%, divulgacdo das atividades de
extensdao com 25%, divulgacao dos resultados das avaliacbes externas e divulgacdo das
atividades de pesquisa ficaram com aproximadamente 23% de avalia¢6es nos atributos péssimo,
ruim e inexistente ou ndo conhe¢o somados.

Por fim, a ultima politica que teve os dados desagregados foi a politica de assisténcia

estudantil (ver grafico 14), em que foram avaliados 13 (treze) itens: bolsa permanéncia, apoio
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psicopedagdgico, auxilio financeiro, beneficio eventual, apoio a participagdo em eventos, apoio
a visitas técnicas, moradia, refeitdrio, incentivo a arte e cultura, incentivo ao esporte e lazer,
quantidade de servidores para atender a questdes psicopedagdgicas, recepcao dos estudantes

ingressos e acdes para a permanéncia do estudante.

Grafico 14: Avaliacdo da politica de assisténcia estudantil — Curso Engenharia Civil.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques positivos, na avaliacdao da politica de assisténcia, com maiores percentuais
positivos de avaliac6es, podem ser verificados no grafico 14: bolsa permanéncia com 80%,
recepcao de estudantes ingressos, acoes para permanéncia ficaram com cerca de 78% de
avaliacbes em regular, bom e 6timo somados.

Por outro lado, os destaques com maiores percentuais negativos, observados ainda no
grafico 14, foram refeitério com 63%, moradia com 58%, incentivo a arte e cultura com 50%,
beneficio eventual e incentivo ao esporte e lazer ambos com aproximadamente 40% das

avaliagdes com atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco somados.
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CURSO DE BACHARELADO EM ENGENHARIA MECANICA

Os dados agregados no grafico 15 abaixo se referem as politicas académicas do Curso de
Bacharelado em Engenharia Mecanica - Campus Recife com os eixos de ensino, pesquisa,

extensdo, comunicagdo interna e externa e assisténcia estudantil.

Grafico 15: Avaliacao das politicas académicas - Campus Recife - Curso Engenharia Mecanica.
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Fonte: CPA, 2019.

De modo geral, as politicas com melhores desempenhos foram pesquisa com 95% de
avalia¢6es positivas, ensino com 88% e comunicac¢do interna e externa com cerca de 85% (ver
gréfico 15), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes nos atributos
regular, bom e 6timo. Ja as politicas com maior percentual de avaliacdes negativas, como pode
ser visto ainda no grafico 15, foram assisténcia estudantil com aproximadamente 29% de
conceitos negativos e extensao com 25%, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conhego.

Com a necessidade de detalhar as politicas académicas, procedeu-se com a desagregacao
dos pontos avaliados em cada dimensao do eixo politicas académicas.

A politica de ensino, detalhada a seguir no grafico 16, possui 15 (quinze) itens avaliados:
bibliografia, estrutura curricular, interdisciplinaridade, projeto pedagdgico do curso, estagio

curricular supervisionado, abordagens metodoldgicas, trabalho de conclusao de curso,
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Q.académico, nucleo docente estruturante, coordenacao do curso, colegiado de curso,

atividades de monitoria, atividades complementares, projetos integradores, laboratdrios.

Grafico 16: Avaliacdo da politica de ensino - Curso Engenharia Mecanica.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques com melhores desempenhos foram estrutura curricular, laboratérios e
interdisciplinaridade que atingiram 100% de avalia¢6es positivas, abordagens metodolégicas,
coordenacdo de curso e atividades de monitoria ficaram com cerca de 98% (ver grafico 16),
considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e étimo.

Ja os destaques com maior percentual de avaliagdes negativas, como pode ser visto no
grafico 16, foram trabalho de conclusao de curso com 44% e estagio curricular com
aproximadamente 41% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de avaliagbes em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Ja a desagregacdo da dimensdo das politicas de pesquisa considerou 9 (nove) itens para
avaliacdo (ver grafico 17): editais de pesquisa, iniciacdo cientifica, quantidade de bolsas
ofertadas, grupos de pesquisa, incentivo e apoio a pesquisa, incentivo e apoio a producao,
incentivo e apoio a participacao em eventos, laboratdrios e equipamentos e insumos para

pesquisa.
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Grafico 17: Avaliacao da politica de pesquisa - Curso Engenharia Mecanica.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram editais de pesquisa, iniciacdo cientifica,
incentivo e apoio a producao docente e laboratério e equipamentos todos com 97% de
avaliacGes positivas, vale salientar que todos os itens tiveram pelo menos 90% deste conceito
(ver gréfico 17), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes nos
atributos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto no grafico
17, foram quantidade de bolsas e insumos para pesquisa com aproximadamente 10% de
conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em
atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Nos dados desagregados da dimensdo das politicas de extensao, detalhados no grafico
18, foram avaliados 11 (onze) itens: editais de extensdo, bolsas de extensdo, quantidade de bolsas
ofertadas, incentivo e apoio a extensdo, incentivo e apoio a participacdo em eventos,
laboratdrios e equipamentos, atuacao dos nucleos de inclusao, atuacdo do Celle, a¢bes de
internacionalizagdo, intercambios nacionais e internacionais e acompanhamento dos estdgios

ndo obrigatdrios remunerados.
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Grafico 18: Avaliacdo da politica de extensao — Curso Engenharia Mecanica.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques com melhores desempenhos foram bolsas de extensdo com 87%, seguidos
de editais de extensdo e laboratério e equipamentos com 84% de avalia¢6es positivas (ver
gréfico 18), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avalia¢ées nos
conceitos regular, bom e étimo.

Ja os destaques com maior percentual de avaliacdes negativas, como pode ser visto ainda
no grafico 18, foram atuacao do Celle com 46% e atuacdao de nicleos de inclusdao com
aproximadamente 447% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

A préxima politica avaliada pela comunidade, e que teve dados desagregados, foi a
dimensdo das politicas de comunica¢do interna e externa (ver grafico 19 a seguir). Foram
avaliados 10 (dez) itens dessa politica: divulgacdo dos resultados de avaliacdes externas,
divulgacao dos resultados de avaliacdes internas, divulgagao da institui¢do, divulgagao dos
cursos, divulgacdo das atividades de extensdo, divulgacao das atividades de pesquisa, atuagao
da ouvidoria, formas de divulgagao, canais de comunicagao com a sociedade, divulgacao de

noticias.
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Grafico 19: Avaliacdo da politica da comunicacdo interna e externa - Curso Engenharia
Mecanica.

1009 % 76 [ / 7 4
00% 0% 0% 2% 2% 0% 8% e T 5%
13% 11%
90% 18% 20%
15% 11% e 23% 16% 20%
80%
20%
70%
16%
60% I
50%
40% a1% l B
38%
30 | B
28%
. 38%
20% —— . 26% 23% 26%

10% 18% 18% . |

3% 2%
o —FE P e .

DIVULGAGAO DIVULGAGAO DIVULGACAO DIVULGACAO DIVULGACAO DIVULGACAO ATUAGAODA  FORMAS DE CANAIS DE DIVULGAGAO

DOs DOS DA INSTITUIGAO DOS CURSOS DAS DAS OUVIDORIA  DIVULGAGAO COMUNICAGAO DE NOTICIAS
RESULTADOS DERESULTADOS DE ATIVIDADES DE ATIVIDADES DE COMA
AV. EXTERNAS  AV. INTERNAS EXTENSAO PESQUISA SOCIEDADE

m PESSIMO = RUIM REGULAR = BOM oTIMO INEXISTENTE OU NAO CONHEGCO ~ m NAO SE APLICA

Fonte: CPA, 2019.

Os itens da comunica¢do interna e externa com melhores desempenhos foram
divulgacdo da instituicdo com 97% de avaliagGes positivas, formas de divulga¢do com 92%,
divulgacdo dos resultados das avaliac6es internas e divulgacdo de noticias com cerca de 90%
(ver gréfico 19), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacbes em
regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliagdes negativas, como pode ser visto ainda no
grafico 19, foram atuag¢do da ouvidoria com 30% e divulgacao das atividades de extensdao com
aproximadamente 23% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Por fim, a dltima politica que teve os dados desagregados foi a politica de assisténcia
estudantil (ver grafico 20), em que foram avaliados 13 (treze) itens: bolsa permanéncia, apoio
psicopedagdgico, auxilio financeiro, beneficio eventual, apoio a participacdo em eventos, apoio
a visitas técnicas, moradia, refeitdrio, incentivo a arte e cultura, incentivo ao esporte e lazer,
quantidade de servidores para atender a questdes psicopedagdgicas, recepcao dos estudantes

ingressos e acdes para a permanéncia do estudante.
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Grafico 20: Avaliacao da politica de assisténcia estudantil - Curso Engenharia Mecanica.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram bolsa permanéncia com 92% de avalia¢es
positivas, ac6es para a recep¢do dos estudantes ingressos com 90% e a¢6es para permanéncia
do estudante com cerca de 85% (ver grafico 20), considerando como positivo o somatdrio dos
percentuais de avaliagdes regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliacbes negativas, como pode ser visto no grafico
20, foram refeitério com 64%, moradia com 56%, quantidade de servidores para questées
psicopedagdgicas com 36%, beneficio eventual com 34%, e apoio psicopedagégico com
aproximadamente 30% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos

percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.
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CURSO DE LICENCIATURA EM GEOGRAFIA

Os dados agregados no grafico 21 abaixo se referem as politicas académicas do Curso de
Licenciatura em Geografia — Campus Recife com os eixos de ensino, pesquisa, extensao,

comunicagdo interna e externa e assisténcia estudantil.

Grafico 21: Avaliacao das politicas académicas - Campus Recife - Curso Geografia.
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Fonte: CPA, 2019.

De modo geral, as politicas com melhores desempenhos foram ensino com 93% de
avaliagGes positivas, pesquisa com 90% e comunica¢ao interna e externa com cerca de 83% (ver
gréfico 21), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes nos
conceitos regular, bom e étimo. Ja as politicas com maior percentual de avaliag6es negativas,
como pode ser visto ainda no grafico 21, foram extensao e assisténcia estudantil com 28% e 20%
de conceitos negativos, respectivamente. Considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Com a necessidade de detalhar as politicas académicas, procedeu-se com a desagregacao
dos pontos avaliados em cada dimensao do eixo politicas académicas.

A politica de ensino, detalhada a seguir no grafico 16, possui 15 (quinze) itens avaliados:
bibliografia, estrutura curricular, interdisciplinaridade, projeto pedagdgico do curso, estagio

curricular supervisionado, abordagens metodoldgicas, trabalho de conclusao de curso,
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Q.académico, nucleo docente estruturante, coordenacao do curso, colegiado de curso,

atividades de monitoria, atividades complementares, projetos integradores, laboratdrios.

Grafico 22: Avaliacdo da politica de ensino - Curso Geografia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram estrutura curricular com 100% de avaliacdes
positivas, seguidos por interdisciplinaridade e abordagens metodolégicas com 98% e
bibliografia com 97% (ver grafico 22), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais
de votos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliagdes negativas, como pode ser visto ainda no
grafico 22, foram estagio curricular supervisionado, NDE e Q.académico com aproximadamente
13% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de
avaliagbes em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Ja a desagregacao da dimensdo das politicas de pesquisa considerou 9 (nove) itens para
avaliacdo (ver gréfico 23): editais de pesquisa, iniciacdo cientifica, quantidade de bolsas
ofertadas, grupos de pesquisa, incentivo e apoio a pesquisa, incentivo e apoio a producao,
incentivo e apoio a participacdao em eventos, laboratdrios e equipamentos e insumos para

pesquisa.
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Grafico 23: Avaliacdo da politica de pesquisa — Curso Geografia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram editais de pesquisa e iniciacao cientifica
ficaram com 967% de avalia¢bes positivas, enquanto grupos de pesquisa e incentivo e apoio
institucional a pesquisa receberam cerca de 93% (ver grafico 23), considerando como positivo o
somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto ainda no
grafico 23, foram quantidade de bolsas com 20%, incentivo e apoio a participacdao em eventos
com 14% e laboratérios e equipamentos com aproximadamente 13% de conceitos negativos,
considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em atributos péssimo, ruim
e inexistente ou ndo conheco.

Nos dados desagregados da dimensdo das politicas de extensao, detalhados no grafico
24, foram avaliados 11 (onze) itens: editais de extensdo, bolsas de extensdo, quantidade de
bolsas ofertadas, incentivo e apoio a extensdo, incentivo e apoio a participacdo em eventos,
laboratdrios e equipamentos, atuacao dos nucleos de inclusao, atuacdo do Celle, a¢bes de
internacionaliza¢do, intercambios nacionais e internacionais e acompanhamento dos estdgios

ndo obrigatdrios remunerados.



Grafico 24: Avaliacdo da Politica de Extensdo - Curso Geografia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques com melhores desempenhos foram editais de extensdao com 91% de
avaliac6es positivas, bolsas de extensao com 87%, incentivo e apoio institucional com 86% e
atuacao dos nucleos de inclusdo com cerca de 81% (ver gréfico 24), considerando como positivo
o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e 6timo.

Ja aqueles com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto ainda no
grafico 24, foram acompanhamento dos estagios nao obrigatérios com 28%, seguido por
atuacdo do Celle, a¢6es de internacionalizacdo e intercambios nacionais e internacionais, todos
com aproximadamente 25% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio
dos percentuais de avalia¢gdes em atributos péssimo, ruim e inexistente ou nao conheco.

A préxima politica avaliada pela comunidade, e que teve dados desagregados, foi a
dimensdo das politicas de comunicacdo interna e externa (ver grafico 25 a seguir). Foram
avaliados 10 (dez) itens dessa politica: divulgacdo dos resultados de avaliagdes externas,
divulgacao dos resultados de avaliacdes internas, divulgacdo da instituicao, divulgacao dos
cursos, divulgacdo das atividades de extensao, divulgacao das atividades de pesquisa, atuagao
da ouvidoria, formas de divulgacao, canais de comunica¢ao com a sociedade, divulgacao de

noticias.
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Grafico 25: Avaliacdo da politica da comunicacdo interna e externa - Curso Geografia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram formas de divulgacdo e divulgacdo de
noticias, ambos com 88% de avalia¢6es positivas, divulgacao da instituicdo com 87%, divulgacao
das atividades de pesquisa e canais de comunicacdo com a sociedade, ambos com cerca de 86%
(ver grafico 25), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes regular,
bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto no grafico
25, foram atuac¢do da ouvidoria com 29% de conceitos negativos, divulgacao dos cursos com 22%
e divulgacao das atividades de extensao com 17%, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Por fim, a dltima politica que teve os dados desagregados foi a politica de assisténcia
estudantil (ver grafico 26), em que foram avaliados 13 (treze) itens: bolsa permanéncia, apoio
psicopedagdgico, auxilio financeiro, beneficio eventual, apoio a participagdo em eventos, apoio
a visitas técnicas, moradia, refeitdrio, incentivo a arte e cultura, incentivo ao esporte e lazer,
quantidade de servidores para atender a questdes psicopedagdgicas, recepcao dos estudantes

ingressos e acdes para a permanéncia do estudante.
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Grafico 26: Avaliacdo da politica de assisténcia estudantil - Curso Geografia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques com melhores desempenhos foram apoio a visitas técnicas com 90% de
avaliagGes positivas, apoio psicopedagoégico com 84% e bolsa permanéncia com cerca de 83%
(ver gréfico 26), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes nos
atributos regular, bom e étimo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto no grafico
26, foram moradia com aproximadamente 68% de conceitos negativos, refeitério com 58%,
incentivo a arte e cultura com 33%, a¢bes para recepcao de estudantes ingressos com 29% e
ac6es para permanéncia do estudante com 28%, considerando como negativo o somatdrio dos

percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

CURSO DE TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Os dados agregados no grafico 27 abaixo se referem as politicas académicas do Curso de
Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas — Campus Recife com os eixos de ensino,

pesquisa, extensao, comunicacdo interna e externa e assisténcia estudantil
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Grafico 27: Avaliacdo das politicas académicas - Campus Recife - Curso Analise e
Desenvolvimento de Sistemas.
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Fonte: CPA, 2019.

De modo geral, as politicas com melhores desempenhos foram pesquisa com 73% de
avaliacoes positivas, ensino com 69% e comunicacdo interna e externa com cerca de 65% (ver
gréfico 27), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e
6timo. Ja as politicas com maior percentual de avaliagées negativas, como pode ser visto ainda
no grafico 27, foram assisténcia estudantil com aproximadamente 60% e extensdao com 46% de
conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em
atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Com a necessidade de detalhar as politicas académicas, procedeu-se com a desagregacao
dos pontos avaliados em cada dimensao do eixo politicas académicas.

A politica de ensino, detalhada a seguir no grafico 28, possui 15 (quinze) itens avaliados:
bibliografia, estrutura curricular, interdisciplinaridade, projeto pedagdgico do curso, estagio
curricular supervisionado, abordagens metodoldgicas, trabalho de conclusao de curso,
Q.académico, nucleo docente estruturante, coordena¢ao do curso, colegiado de curso,

atividades de monitoria, atividades complementares, projetos integradores, laboratdrios.
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Grafico 28: Avaliacdo da politica de ensino - Curso Analise e Desenvolvimento de Sistemas.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques de maior percentual positivo, podendo ser observados no grafico 28, foram
abordagens metodolégicas com 87% de avaliacbes positivas, interdisciplinaridade e estrutura
curricular, ambos com cerca de 85%, bibliografia com 82% e coordenagao do curso com 81% de
registros de conceitos regular, bom e 6timo somados.

Por outro lado, os itens com maiores percentuais negativos foram Q.académico com
aproximadamente 47%, estagio curricular com 42% e projeto pedagégico do curso com 41%,
seguido de NDE e projetos integradores ambos com aproximadamente 39%, considerando os
conceitos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco somados (ver grafico 28).

Ja a desagregacao da dimensdo das politicas de pesquisa considerou 9 (nove) itens para
avaliacdo (ver gréfico 29): editais de pesquisa, iniciacdo cientifica, quantidade de bolsas
ofertadas, grupos de pesquisa, incentivo e apoio a pesquisa, incentivo e apoio a producao,
incentivo e apoio a participacdao em eventos, laboratdrios e equipamentos e insumos para

pesquisa.
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Grafico 29: Avaliacao da politica de pesquisa — Curso Andlise e Desenvolvimento de Sistemas.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens da politica de pesquisa com melhores desempenhos foram inicia¢do cientifica
com 83% de avaliacdes positivas, grupos pesquisa com 80%, editais de pesquisa com 78%, seguido
de apoio a participacao em eventos e laboratdrios e equipamentos, ambos com cerca de 75%
(ver grafico 29), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes regular,
bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas na avaliacao da politica da
pesquisa, como pode ser visto ainda no grafico 29, foram quantidade de bolsas com
aproximadamente 37%, insumos para pesquisa com 35% e incentivo e apoio institucional a
pesquisa com 30% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Nos dados desagregados da dimensdo das politicas de extensao, detalhados no grafico
30, foram avaliados 11 (onze) itens: editais de extensdo, bolsas de extensdo, quantidade de
bolsas ofertadas, incentivo e apoio a extensdo, incentivo e apoio a participacdo em eventos,
laboratdrios e equipamentos, atuacao dos nucleos de inclusao, atuacdo do Celle, a¢bes de
internacionalizagao, intercambios nacionais e internacionais e acompanhamento dos estagios

ndo obrigatdrios remunerados.
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Grafico 30: Avaliacdo da politica de extensao — Curso Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

100% e KA EVA EVA EVA EVA kA
90%
8%  26%  26% @ 2% 25%  25% -
i 43%
6% 43%
70% 4% 4% 4% 9% 51% 52%
60%
50% i
40% i ﬁ
S 32% 5
. 26% 30% 28% 29%
20% —29% 26% 25% 26%
10% —
| * = m = W
0% —EoA ) o S 50, M 30,
~O o S PXe) H ] 0O & ~O
S S &
‘oec_’?“ &JV’ 0\{? <§y é\ ((/é\ 0{_)?‘ (§°\' '\yg?‘
L © 2 O Q N & O W
<! <& K <& & N & &
& ¥ N i S S 88 O
© S S © O B & S © )
& \&V’ & L X < & N Q§ Q}O
& e o3 ¥ N & © v & X
& & & & s & &
38 \a N &
eé'% C;VQ B ”voo & < f
\ 9 N W K &
R < o
< ¥ &
L S
= v
&
NS

W PESSIMO = RUIM REGULAR = BOM OTIMO INEXISTENTE OU NAO CONHECO  m NAO SE APLICA

Fonte: CPA, 2019.

Os destaques com maiores percentuais positivos foram editais de extensao com 64%,
seguido de bolsas de extensao, incentivo e apoio institucional a extensdo e incentivo e apoio a
participacdo em eventos, os trés com cerca de 62% de avalia¢cdes nos conceitos regular, bom e
étimo somados (ver gréfico 30).

Em contrapartida, os destaques com maiores percentuais negativos, observados no
grafico 30, foram intercambio nacional e internacional com 62%, atuacdao do Celle e
acompanhamento de estagios ndao obrigatérios com aproximadamente 59%, atuac¢ao dos
nucleos de inclusdo com 58% e ac¢bes de internacionalizacdo com 54% de votos nos conceitos
péssimo, ruim e inexistente ou ndo conhe¢o somados.

A préxima politica avaliada pela comunidade e que teve dados desagregados, foi a
dimensdo das politicas de comunica¢do interna e externa (ver grafico 31 a seguir). Foram
avaliados 10 (dez) itens dessa politica: divulgacdo dos resultados de avaliagdes externas,
divulgacao dos resultados de avaliacdes internas, divulgacdo da instituicao, divulgacao dos
cursos, divulgacdo das atividades de extensao, divulgacao das atividades de pesquisa, atuagao
da ouvidoria, formas de divulgacao, canais de comunicagao com a sociedade, divulgacao de

noticias.
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Grafico 31: Avaliacdo da politica da comunicacdao interna e externa- Curso Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens de destaque, observados no grafico 31, com maiores percentuais de conceitos
positivos, considerando os somatdrios dos percentuais de votos nos conceitos regular, bom e
6timo, foram divulgacdo da instituicdo com 77% de avalia¢bes positivas, formas de divulgacao
com 74% e divulgacao das atividades de pesquisa do IFPE com cerca de 687%.

Contudo, conforme pode ser visto ainda no grafico 31, os itens com maiores percentuais
negativos de avaliaces foram atuag¢do da ouvidoria com 55% e canais de comunicacdo com a
sociedade com 38% de conceitos negativos, considerando as avaliagbes nos conceitos péssimo,
ruim e inexistente ou ndo conhe¢o somados.

Por fim, a dltima politica que teve os dados desagregados foi a politica de assisténcia
estudantil (ver grafico 32), em que foram avaliados 13 (treze) itens: bolsa permanéncia, apoio
psicopedagdgico, auxilio financeiro, beneficio eventual, apoio a participacdo em eventos, apoio
a visitas técnicas, moradia, refeitdrio, incentivo a arte e cultura, incentivo ao esporte e lazer,
quantidade de servidores para atender a questdes psicopedagdgicas, recepcao dos estudantes

ingressos e acdes para a permanéncia do estudante.
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Grafico 32: Avaliacao da politica de assisténcia estudantil - Curso Anadlise e Desenvolvimento de
Sistemas.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques positivos, na avaliacao da politica de assisténcia, com maiores percentuais
positivos de avaliagbes, podem ser verificados no gréafico 32: bolsa permanéncia com 62% de
avaliagGes positivas, quantidade de servidores para as questoes psicopedagégicas e a¢cdes para
permanéncia do estudante com cerca 55% de votos regular, bom e 6timo somados.

Por outro lado, os destaques com maiores percentuais negativos, observados também
no grafico 32, foram moradia e refeitério com 84%, incentivo a arte e cultura com 71%, apoio
psicopedagdgico com 67%, beneficio eventual e apoio a participacao em eventos, ambos com

647% dos votos com atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conhe¢co somados.

CURSO DE TECNOLOGIA EM DESIGN GRAFICO

Os dados agregados no grafico 33 abaixo se referem as politicas académicas do Curso de
Tecnologia em Design Grafico — Campus Recife com os eixos de ensino, pesquisa, extensao,

comunicagdo interna e externa e assisténcia estudantil.
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Grafico 33: Avaliacao das politicas académicas — Campus Recife — Curso Design Grafico.
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Fonte: CPA, 2019.

De modo geral, as politicas com melhores desempenhos foram ensino com 66% de
avaliacoes positivas, pesquisa com 60% e comunicacao interna e externa com cerca de 58% (ver
gréfico 33), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e
6timo. Ja as politicas com maior percentual de avaliagées negativas, como pode ser visto ainda
no grafico 33 foram extensdao com aproximadamente 60% e assisténcia estudantil com 59% de
conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em
atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Com a necessidade de detalhar as politicas académicas, procedeu-se com a desagregacao
dos pontos avaliados em cada dimensao do eixo politicas académicas.

A politica de ensino, detalhada a seguir no grafico 28, possui 15 (quinze) itens avaliados:
bibliografia, estrutura curricular, interdisciplinaridade, projeto pedagdgico do curso, estagio
curricular supervisionado, abordagens metodoldgicas, trabalho de conclusdao de curso,
Q.académico, nucleo docente estruturante, coordena¢ao do curso, colegiado de curso,

atividades de monitoria, atividades complementares, projetos integradores, laboratdrios.
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Grafico 33: Avaliacao da politica de ensino — Curso Design Grafico.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques com melhores desempenhos foram atividade de monitoria com 92% de
avaliagGes positivas, bibliografia com 88%, abordagens metodolégicas com 86% e coordenacao
de curso com 85% (ver grafico 33), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de
avaliagdes nos atributos regular, bom e étimo.

Ja os destaques com maior percentual de avaliacdes negativas, como pode ser visto ainda
no grafico 33, foram colegiado do curso e estagio curricular, ambos com 40%, Q.académico com
38% e trabalho de conclusdo de curso com cerca de 37% de registros de conceitos péssimo, ruim
e inexistente ou ndo conheco.

Ja adesagregacdo das politicas de pesquisa considerou 9 (nove) itens para avaliacdo (ver
gréfico 34): editais de pesquisa, iniciacdo cientifica, quantidade de bolsas ofertadas, grupos de
pesquisa, incentivo e apoio a pesquisa, incentivo e apoio a producdo, incentivo e apoio a

participacdo em eventos, laboratdrios e equipamentos e insumos para pesquisa.
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Grafico 34: Avaliacao da politica de pesquisa — Curso Design Grafico.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques de maior percentual positivo, conforme se pode observar no grafico 34,
foram iniciacao cientifica com 79%, grupos de pesquisa com 71% e editais de pesquisa com cerca
de 69% de, somadas, avaliagdes regular, bom e 6timo.

Os itens que foram destaque negativos, com maiores percentuais, foram quantidades de
bolsas e incentivo e apoio a participacao em eventos, ambos com 52%, incentivo e apoio a
producdo e insumos para pesquisa os dois com cerca de 50%. Lembrando que avalia¢Ges
negativas sao somatdrios de votos nos conceitos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco
atribuidos aos itens avaliados. Esses e outros itens avaliados, assim como seus respectivos
percentuais de avalia¢do, estao detalhados no grafico 34.

Nos dados desagregados da dimensdo das politicas de extensao, detalhados no grafico
35, foram avaliados 11 (onze) itens: editais de extensdo, bolsas de extensdo, quantidade de
bolsas ofertadas, incentivo e apoio a extensdo, incentivo e apoio a participa¢ao em eventos,
laboratérios e equipamentos, atuacao dos nucleos de inclusdo, atuacao do celle, a¢bes de
internacionaliza¢do, intercambios nacionais e internacionais e acompanhamento dos estagios

nao obrigatdrios remunerados.
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Grafico 35: Avaliacao da Politica de Extensao — Curso Design Grafico.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques com maiores percentuais positivos foram editais de extensao com 48%,
bolsas de extensdao com 46%, e acompanhamento dos estagios ndo obrigatdrios com cerca de
42% de votos regular, bom e 6timo somados (ver grafico 35).

Em contrapartida, os destaques com maiores percentuais negativos, observados no
grafico 35, foram atuacdo do Celle com 73%, ac6es de internacionalizacdo com 69% seguidos
pelos itens atua¢do dos ntcleos de inclusdo e intercambios nacionais e internacionais, ficando
ambos com 67% de avaliacdes nos conceitos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco. Sugere-
se atencdo especial para esta politica, pois quase todos os itens foram mal avaliados pela
comunidade académica.

A proxima politica avaliada pela comunidade e que teve dados desagregados, foi a
dimensdo das politicas de comunicagdo interna e externa (ver grafico 36 a seguir). Foram
avaliados 10 (dez) itens dessa politica: divulgacdo dos resultados de avaliagbes externas,
divulgacao dos resultados de avaliacdes internas, divulgacdo da instituicao, divulgacao dos
cursos, divulgacdo das atividades de extensao, divulgagao das atividades de pesquisa, atuagao
da ouvidoria, formas de divulgacao, canais de comunica¢do com a sociedade, divulgacao de

noticias.
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Grafico 36: Avaliacao da politica da comunicacdo interna e externa — Curso Design Grafico.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens de destaque, observados no grafico 36, com maiores percentuais de conceitos
positivos no somatdrio dos percentuais de votos nos conceitos regular, bom e 6timo, foram
divulgacao da instituicao com 71%, seguido de divulgacao dos resultados de avalia¢des internas,
divulgacdo dos resultados de avaliaces externas e divulgacao de noticias, cada um com cerca
de 67%.

Contudo, conforme pode ser visto ainda no grafico 36, os itens com maiores percentuais
negativos de avalia¢6es foram atuag¢do da ouvidoria com 67% de conceitos negativos, divulgacao
das atividades de extensdo e divulgacdo das atividades de pesquisa ambas com 54% com
avaliacbes péssimo, ruim e inexistente ou ndo conhe¢co somados.

Por fim, a ultima politica que teve os dados desagregados foi a politica de assisténcia
estudantil (ver gréfico 37), em que foram avaliados 13 (treze) itens: bolsa permanéncia, apoio
psicopedagdgico, auxilio financeiro, beneficio eventual, apoio a participacao em eventos, apoio
a visitas técnicas, moradia, refeitdrio, incentivo a arte e cultura, incentivo ao esporte e lazer,
quantidade de servidores para atender a questdes psicopedagdgicas, recepcao dos estudantes

ingressos e acdes para a permanéncia do estudante.
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Grafico 37: Avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil- Curso Design Grafico.
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Fonte: CPA, 2019.

Os destaques na avaliacao da politica de assisténcia, com maiores percentuais positivos
de avalia¢Oes, podem ser verificados no grafico 37, sdo eles: bolsas permanéncia com 58%,
quantidade de servidores para questdes psicopedagogicas e ag¢bes para recep¢ao de
estudantes ingressos ficaram com 50% cada um em votos em regular, bom e étimo somados.

Por outro lado, os destaques com maiores percentuais negativos, observados no gréfico
37, foram beneficio eventual e moradia ambos com 77%, e apoio a participacdo em eventos com
aproximadamente 73%, refeitério com 62% seguidos de apoio psicopedagégico, auxilio
financeiro, apoio a visitas técnicas e incentivo a arte e cultura, todos com 58% dos votos em

atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco somados.

CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO AMBIENTAL

Os dados agregados no grafico 38 abaixo se referem as politicas académicas do Curso de
Gestao Ambiental — Campus Recife, com os eixos de ensino, pesquisa, extensao, comunicagao

interna e externa e assisténcia estudantil.




52

Grafico 38: Avaliacao das politicas académicas — Campus Recife - Curso Gestao Ambiental.
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Fonte: CPA, 2019.

De modo geral, as politicas com melhores desempenhos foram ensino com 86% de
avaliacoes positivas, pesquisa e comunicacdo interna e externa com cerca de 84% (ver grafico
38), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e étimo. J&
as politicas com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto ainda no gréfico
38, foram assisténcia estudantil com aproximadamente 30% de conceitos negativos e extensao
com 24%, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em atributos
péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Com a necessidade de detalhar as politicas académicas, procedeu-se com a desagregacao
dos pontos avaliados em cada dimensao do eixo politicas académicas.

A politica de ensino, detalhada a seguir no grafico 39, possui 15 (quinze) itens avaliados:
bibliografia, estrutura curricular, interdisciplinaridade, projeto pedagdgico do curso, estagio
curricular supervisionado, abordagens metodoldgicas, trabalho de conclusao de curso,
Q.académico, nucleo docente estruturante, coordenacdao do curso, colegiado de curso,

atividades de monitoria, atividades complementares, projetos integradores, laboratdrios.
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Grafico 39: Avaliacao da politica de ensino — Campus Recife - Curso Gestdo Ambiental.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram abordagens metodolégicas com 100% de
avalia¢es positivas, coordenacdo de curso e atividade de monitoria ambos com 98%, estrutura
curricular e interdisciplinaridade com cerca de 97% (ver gréfico 39), considerando como positivo
0 somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e étimo.

Ja os itens com maior percentual de avaliagdes negativas, como pode ser visto ainda no
grafico 39, foram estagio curricular supervisionado com 38% e nicleo docente estruturante com
23% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de
avaliacbes em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Ja a desagregacdo da dimensdo das politicas de pesquisa considerou 9 (nove) itens para
avaliacdo (ver grafico 40): editais de pesquisa, iniciacdo cientifica, quantidade de bolsas
ofertadas, grupos de pesquisa, incentivo e apoio a pesquisa, incentivo e apoio a producao,
incentivo e apoio a participacdo em eventos, laboratdrios e equipamentos e insumos para

pesquisa.
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Grafico 40: Avaliacao da politica de pesquisa — Curso de Gestao Ambiental.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram editais de pesquisa com 96% de avaliacbes
positivas, iniciacdo cientifica com 94% e incentivo e apoio a participacdo em eventos cientificos
com cerca de 89% (ver grafico 40), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de
avaliagbes nos conceitos regular, bom e étimo.

Ja os itens com maiores percentuais de avalia¢cdes negativas, como pode ser visto no
grafico 40, foram laboratérios e equipamentos com 25%, quantidade de bolsas e insumos para
pesquisa com aproximadamente 21% de conceitos negativos cada, considerando como negativo
0 somatdrio dos percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Nos dados desagregados da dimensdo das politicas de extensao, detalhados no gréfico
41, foram avaliados 11 (onze) itens: editais de extensdo, bolsas de extensdo, quantidade de bolsas
ofertadas, incentivo e apoio a extensdo, incentivo e apoio a participacdo em eventos,
laboratdrios e equipamentos, atuacao dos nucleos de inclusao, atuacdo do Celle, a¢bes de
internacionaliza¢do, intercambios nacionais e internacionais e acompanhamento dos estdgios

nao obrigatdrios remunerados
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Grafico 41: Avaliacdo da politica de extensdo - Curso Gestao Ambiental.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram intercambios nacionais e internacionais com
89% de avalia¢bes positivas, extensdo com 83%, bolsas de extensdo com 79% e incentivo e apoio
institucional com 78% (ver gréfico 41), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais
de avalia¢des nos atributos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto também
no grafico 41, foram atuacdo do Celle com 43% de conceitos negativos, acompanhamento dos
estagios nao obrigatérios com 36%, atuacdo dos nticleos de inclusdao com 34% e quantidade de
bolsas e a¢des de internacionalizagao, ambos com 24%, considerando como negativo o
somatorio dos percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

A préxima politica avaliada pela comunidade, e que teve dados desagregados, foi a
politica de comunicacdo interna e externa (ver grafico 42 a seguir). Foram avaliados 10 (dez)
itens dessa politica: divulgacao dos resultados de avalia¢bes externas, divulgacao dos resultados
de avaliag¢bes internas, divulgacdao da instituicao, divulgacdo dos cursos, divulgagdo das
atividades de extensao, divulgacao das atividades de pesquisa, atuagao da ouvidoria, formas de

divulgacdo, canais de comunicag¢do com a sociedade, divulgacao de noticias.
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Grafico 42: Avaliacdo da politica da comunicacao interna e externa — Curso Gestao Ambiental.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram divulgacdo da instituicdo com 94% de
avalia¢des positivas, divulgacdo dos cursos com 91% seguido por formas de divulgacdo e
divulgacdo de noticias com cerca de 89% (ver grafico 42), considerando como positivo o
somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e étimo.

Ja os itens com maior percentual de avaliac6es negativas, como pode ser visto também
no grafico 42, foram atua¢ao da ouvidoria com 38% e divulgacao das atividades de extensao com
aproximadamente 20% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Por fim, a ultima politica que teve os dados desagregados foi a politica de assisténcia
estudantil (ver grafico 43), em que foram avaliados 13 (treze) itens: bolsa permanéncia, apoio
psicopedagdgico, auxilio financeiro, beneficio eventual, apoio a participacdo em eventos, apoio
a visitas técnicas, moradia, refeitdrio, incentivo a arte e cultura, incentivo ao esporte e lazer,
quantidade de servidores para atender a questdes psicopedagdgicas, recepcao dos estudantes

ingressos e acdes para a permanéncia do estudante.
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Grafico 43: Avaliacdo da politica de assisténcia estudantil - Curso Gestao Ambiental.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram bolsa permanéncia com 83% de avalia¢es
positivas, acées para recepcao de estudantes ingressos com 80% seguidos por a¢bes para
permanéncia do estudante com cerca de 76% (ver grafico 43), também considerando como
positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maiores percentuais de avaliacbes negativas, como pode ser visto no
grafico 43, foram moradia com 55%, refeitério com 51%, beneficio eventual com 41%, incentivo a
arte e cultura com 29%, seguido por auxilio financeiro, apoio a participacao em eventos e
quantidade de servidores para questées psicopedagégica que ficaram com aproximadamente
28% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de

avaliagbes em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

CURSO DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

Os dados agregados no grafico 44 abaixo se referem as politicas académicas do Curso de
Tecnologia em Gestao de Turismo — Campus Recife, com os eixos de ensino, pesquisa, extensao,

comunicagdo interna e externa e assisténcia estudantil.
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Grafico 44: Avaliacao das politicas académicas - Campus Recife — Curso Gestao de Turismo.
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Fonte: CPA, 2019.

De modo geral, as politicas com melhores desempenhos foram comunicagao interna e
externa com 85% de avaliacdes positivas, e ensino com cerca de 80% (ver gréafico 44),
considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e 6timo. J4 as
Politicas com maior percentual de avalia¢6es negativas, como pode ser visto também no grafico
44, foram assisténcia estudantil com aproximadamente 37% de conceitos negativos, extensao
com 30% e pesquisa com 28%, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de
avaliagbes em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Com a necessidade de detalhar as politicas académicas, procedeu-se com a desagregacao
dos pontos avaliados em cada dimensao do eixo politicas académicas.

A politica de ensino, detalhada a seguir no grafico 45, possui 15 (quinze) itens avaliados:
bibliografia, estrutura curricular, interdisciplinaridade, projeto pedagdgico do curso, estagio
curricular supervisionado, abordagens metodoldgicas, trabalho de conclusao de curso,
Q.académico, nucleo docente estruturante, coordenacdao do curso, colegiado de curso,

atividades de monitoria, atividades complementares, projetos integradores, laboratdrios.
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Grafico 45: Avaliacdo da politica de ensino - Curso Gestao de Turismo.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram bibliografia e estrutura curricular com 98%
de avaliagGes positivas, abordagens metodoldgicas com 93% e Q.académico com cerca de 90%
(ver gréfico 45), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes nos
atributos regular, bom e étimo.

Ja os itens com maiores percentuais de avaliacbes negativas, como pode ser visto no
grafico 45, foram laboratdrios com aproximadamente 31% de conceitos negativos, projeto
pedagdgico do curso e estagio curricular supervisionado, ambos com 29%, considerando como
negativo o somatdrio dos percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou nao
conheco.

Ja a desagregacdo da dimens3o das politicas de pesquisa considerou 9 (nove) itens para
avaliacdo (ver grafico 46): editais de pesquisa, iniciacdo cientifica, quantidade de bolsas
ofertadas, grupos de pesquisa, incentivo e apoio a pesquisa, incentivo e apoio a producao,
incentivo e apoio a participacdao em eventos, laboratdrios e equipamentos e insumos para

pesquisa.
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Grafico 46: Avaliacao da politica de pesquisa - Curso Gestao do Turismo.
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Fonte: CPA, 2019.

Os Itens com melhores desempenhos foram editais de pesquisa e iniciacao cientifica com
79% de avaliacGes positivas, incentivo e apoio a pesquisa, quantidade de bolsas, incentivo e
apoio a producdo docente e incentivo e apoio a participacdo em eventos, todos com cerca de
74% cada (ver grafico 46), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de
avaliagbes nos conceitos regular, bom e étimo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto no grafico
46, foram laboratérios e equipamentos com aproximadamente 50% de conceitos negativos,
insumos para pesquisa com 45%, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de
votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Nos dados desagregados da dimensdo das politicas de extensao, detalhados no grafico
47, foram avaliados 11 (onze) itens: editais de extensdo, bolsas de extensdo, quantidade de
bolsas ofertadas, incentivo e apoio a extensdo, incentivo e apoio a participacdo em eventos,
laboratdrios e equipamentos, atuacdo dos nucleos de inclusdo, atuacdao do celle, acbes de
internacionaliza¢do, intercambios nacionais e internacionais e acompanhamento dos estdgios

ndo obrigatdrios remunerados.
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Grafico 47: Avaliacao da politica de extensao - Curso Gest3o de Turismo.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram extensao com 79% de avalia¢des positivas,
editais de extens3do e incentivo e apoio a extensao ficaram com cerca de 71% cada (ver grafico
47), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maiores percentuais de avaliacdes negativas, como pode ser visto
também no grafico 47, foram laboratdrios e equipamentos com cerca de 48% de conceitos
negativos, atuacao dos ntcleos de inclusdao com 40% e acompanhamento dos estagios nao
obrigatérios com 38%, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de avaliagbes
em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

A préxima politica avaliada pela comunidade e que teve dados desagregados, foi a
politica de comunicagdo interna e externa (ver gréfico 48 a seguir). Foram avaliados 10 (dez)
itens dessa politica: divulgacao dos resultados de avalia¢bes externas, divulgacao dos resultados
de avaliag¢bes internas, divulgacdao da instituicao, divulgacao dos cursos, divulgacdo das
atividades de extensao, divulgacao das atividades de pesquisa, atuagao da ouvidoria, formas de

divulgacdo, canais de comunica¢do com a sociedade, divulgacao de noticias.
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Grafico 48: Avaliacao da politica da comunicac¢do interna e externa - Curso Gestdo de Turismo.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram divulgacdo da instituicdo com 98% de
avalia¢oes positivas, divulgacao dos resultados de avaliagGes externas e formas de divulgacao,
ambos com 93% e divulgacao dos cursos e canais de comunicacdo com a sociedade, ambos com
90% (ver grafico 48), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliagdes nos
conceitos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto também
no grafico 48, foram atuacao da ouvidoria com aproximadamente 36% de conceitos negativos,
divulgacdo das atividades de extensdo com 24% e divulgacao das atividades de pesquisa com
21%, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em atributos péssimo,
ruim e inexistente ou ndo conheco.

Por fim, a dltima politica que teve os dados desagregados foi a politica de assisténcia
estudantil (ver grafico 49), em que foram avaliados 13 (treze) itens: bolsa permanéncia, apoio
psicopedagdgico, auxilio financeiro, beneficio eventual, apoio a participacdo em eventos, apoio
a visitas técnicas, moradia, refeitdrio, incentivo a arte e cultura, incentivo ao esporte e lazer,
quantidade de servidores para atender a questdes psicopedagdgicas, recepcao dos estudantes

ingressos e acdes para a permanéncia do estudante.
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Grafico 49: Avaliacdao da politica de assisténcia estudantil - Curso Gestdo de Turismo.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram bolsa permanéncia e apoio a visitas técnicas
ambos com 74% de avaliagGes positivas, auxilio financeiro com cerca de 71% cada e incentivo ao
esporte e lazer com 67% (ver grafico 49), considerando como positivo o somatdrio dos
percentuais de avaliagdes nos conceitos regular, bom e étimo.

Ja os itens com maior percentual de avaliac6es negativas, como pode ser visto também
no grafico 49, foram refeitério com aproximadamente 57% de conceitos negativos, moradia com
55%, apoio psicopedagégico com 45% e incentivo a arte e cultura com 43%, considerando como
negativo o somatdrio dos percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndao

conheco.

CURSO DE TECNOLOGIA EM RADIOLOGIA

Os dados agregados no grafico 50 abaixo se referem as politicas académicas do Curso de
Tecnologia em Radiologia - Campus Recife com os eixos de ensino, pesquisa, extensao,

comunicagdo interna e externa e assisténcia estudantil.
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Grafico 50: Avaliacdo das politicas académicas — Campus Recife - Curso de Radiologia
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Fonte: CPA, 2019.

De modo geral, as politicas com melhores desempenhos foram pesquisa com 78% de
avalia¢oes positivas, ensino com 76% e comunicacdo interna e externa com cerca de 73% (ver
grafico 50), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avalia¢gées nos
conceitos regular, bom e étimo. Ja as politicas com maior percentual de avaliag6es negativas,
como pode ser visto no grafico 50, foram extensdao com 38% e assisténcia estudantil com
aproximadamente 35% de conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conhego.

Com a necessidade de detalhar as politicas académicas, procedeu-se com a desagregacao
dos pontos avaliados em cada dimensao do eixo politicas académicas.

A politica de ensino, detalhada a seguir no grafico 51, possui 15 (quinze) itens avaliados:
bibliografia, estrutura curricular, interdisciplinaridade, projeto pedagdgico do curso, estagio
curricular supervisionado, abordagens metodoldgicas, trabalho de conclusao de curso,
Q.académico, nucleo docente estruturante, coordenacdao do curso, colegiado de curso,

atividades de monitoria, atividades complementares, projetos integradores, laboratdrios.
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Grafico 51: Avaliacao da Politica de Ensino - Campus Recife - Curso de Radiologia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram bibliografia com 96% de avalia¢oes positivas,
coordenacdo de curso com 94% e abordagens metodoldgicas e atividades complementares
ambos com cerca de 93% (ver grafico 51), considerando como positivo o somatdrio dos
percentuais de avalia¢bes nos conceitos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maiores percentuais de avaliacbes negativas, como pode ser visto no
grafico 51 ainda, foram laboratérios com 41%, estagio curricular supervisionado e colegiado do
curso ambos com aproximadamente 34% de conceitos negativos, considerando como negativo
0 somatdrio dos percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Ja adesagregacdo das politicas de pesquisa considerou 9 (nove) itens para avaliacdo (ver
gréfico 52): editais de pesquisa, iniciacdo cientifica, quantidade de bolsas ofertadas, grupos de
pesquisa, incentivo e apoio a pesquisa, incentivo e apoio a producdo, incentivo e apoio a

participacdo em eventos, laboratdrios e equipamentos e insumos para pesquisa.




Grafico 52: Avaliacdo da politica de pesquisa — Curso de Radiologia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram editais de pesquisa com 94% de avalia¢es
positivas, iniciacdo cientifica e incentivo e apoio institucional a pesquisa, ambos com 84% (ver
gréfico 52), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes nos atributos
regular, bom e étimo.

Ja os itens com maior percentual de avalia¢bes negativas, como pode ser visto também
no grafico 52, foram insumos para pesquisa com 38%, grupos de pesquisa e incentivo e apoio a
participacdo em eventos, ambos com aproximadamente 28% de conceitos negativos,
considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em atributos péssimo, ruim
e inexistente ou ndo conheco.

Nos dados desagregados da dimensdo das politicas de extensao, detalhados no gréfico
53, foram avaliados 11 (onze) itens: editais de extensdo, bolsas de extensdo, quantidade de
bolsas ofertadas, incentivo e apoio a extensdo, incentivo e apoio a participacdo em eventos,
laboratdrios e equipamentos, atuacdo dos nucleos de inclusdo, atuacao do celle, a¢bes de
internacionalizagao, intercambios nacionais e internacionais e acompanhamento dos estagios

nao obrigatdrios remunerado.
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Grafico 53: Avaliacdo da politica de extensdo - Curso de Radiologia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram editais de extensao com 88% de avaliacbes
positivas, bolsas de extensdo com 84% e incentivo e apoio a extensao com cerca de 69% (ver
gréfico 53), considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de avaliacdes em atributos
regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maiores percentuais de avalia¢cdes negativas, como pode ser visto no
grafico 53, foram atuacdo dos nucleos de inclusdo com 56%, atuacdao do Celle e acdes de
internacionalizacdo ambos com aproximadamente 50% de conceitos negativos, seguidos por
laboratérios e equipamentos com 47%, considerando como negativo o somatdrio dos
percentuais de votos em atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

A préxima politica avaliada pela comunidade, e que teve dados desagregados, foi a
politica de comunicacado interna e externa (ver gréfico 54 a seguir). Foram avaliados 10 (dez)
itens dessa politica: divulgacao dos resultados de avalia¢bes externas, divulgacao dos resultados
de avaliag¢bes internas, divulgacdao da instituicao, divulgacdo dos cursos, divulgagdo das
atividades de extensao, divulgacao das atividades de pesquisa, atuagao da ouvidoria, formas de

divulgacdo, canais de comunicag¢do com a sociedade, divulgacao de noticias.
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Grafico 54: Avaliacdo da politica da comunicacdo interna e externa - Curso Radiologia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram divulgacdo de noticias com 91% de avalia¢oes
positivas, divulgacdo da instituicao e canais de comunica¢ao com a sociedade ambos com 88%
e divulgacdo dos resultados de avaliacdes internas com cerca de 72% (ver grafico 54),
considerando como positivo o somatdrio dos percentuais de votos regular, bom e étimo.

Ja os itens com maiores percentuais de avaliacdes negativas, como pode ser visto no
grafico 54, foram atua¢do da ouvidoria com 44%, divulgacao dos resultados de avalia¢des
externas e divulgacdo das atividades de pesquisa, ambos com aproximadamente 34% de
conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em
atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.

Por fim, a ultima politica que teve os dados desagregados foi a politica de assisténcia
estudantil (ver grafico 55), em que foram avaliados 13 (treze) itens: bolsa permanéncia, apoio
psicopedagdgico, auxilio financeiro, beneficio eventual, apoio a participacdo em eventos, apoio
a visitas técnicas, moradia, refeitdrio, incentivo a arte e cultura, incentivo ao esporte e lazer,
quantidade de servidores para atender a questdes psicopedagdgicas, recepcao dos estudantes

ingressos e acdes para a permanéncia do estudante.
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Grafico 55: Avaliacdo da politica de assisténcia estudantil — Curso de Radiologia.
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Fonte: CPA, 2019.

Os itens com melhores desempenhos foram bolsa permanéncia com 84% de avaliacoes
positivas, quantidade de servidores para questoes psicopedagégica e ac6es para permanéncia
do estudante todos com cerca de 78% (ver grafico 55), considerando como positivo o somatdrio
dos percentuais de avaliagdes em conceitos regular, bom e 6timo.

Ja os itens com maior percentual de avaliag6es negativas, como pode ser visto também
no grafico 55, foram moradia com 63%, refeitério com 59%, beneficio eventual e apoio
psicopedagdgico ambos com aproximadamente 47% e incentivo a arte e cultura com 41% de
conceitos negativos, considerando como negativo o somatdrio dos percentuais de votos em

atributos péssimo, ruim e inexistente ou ndo conheco.
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CONSIDERACOES FINAIS

O boletim que apresentamos a comunidade académica foi pensado como um veiculo de
divulgacdo da autoavaliagdo institucional, com a especificidade de trazer os dados
sistematizados e organizados por Campus/EaD e cursos, com formato e linguagem mais
atrativos, de forma que a comunidade local nas unidades académicas pudessem conhecer suas
realidades, fragilidades e potencialidades.

Nesse sentido, considerando a autoavaliagdo institucional como um processo
formativo/educativo, e por isso mesmo, de relevancia para o aprimoramento da oferta e da
qualidade do ensino superior, espera-se que este documento se constitua como mais uma
ferramenta orientadora na tomada de decisdo dos gestores das unidades académicas e
contribua para a cultura do planejamento e da autoavaliacao na Instituicao.

Este se revela um grande desafio para a autoavaliacdo institucional: alcancar a
incorporagdo dos resultados da autoavaliagao nos processos de planejamento da gestao. Vale
salientar que esse movimento ja mostra-se como uma exigéncia nas avaliacdes externas.

As acdes da CPA vao nessa direcao, proporcionando tanto por meio do boletim, como
pelos relatdrios de autoavaliacdao institucional, subsidios para que esse processo de
autoavaliacdo seja apropriado, consolidado e ampliado pela comunidade académica e
especialmente pelos gestores que conduzem os processos decisdrios, a fim de promover as
melhorias necessdrias para o fortalecimento da efetividade académica e social da nossa

Institui¢do. O conhecimento sobre si mesma faz refletir e norteia as a¢des.
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