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RESOLUCAQ N° 43 DE 6 DE SETEMBRO DE 2018

Aprova, ad referendum, o Projeto Pedagogico
do Curso de Especializagio, Lato Sensu, em
Gestio FEstratégica em Logistica do IFPE,
Campus Cabo de Santo Agostinho.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL
DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO, no uso das atribui¢des
previstas no Regimento Interno do Conselho e considerando

[ - o Processo n® 2351 8.010564.2018-63,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, ad referendum. o Projeto Pedagbgico do Curso de
Especializacio, Lato Sensu, em Gestio Estratégica em Logistica do Instituto Federal de
Educacio, Ciéneia ¢ Tecnologia de Pernambuco (IFPE), Campus Cabo de Santo Agostinho, na
forma do seu Anexo Unico.

Art, 2°. Revogadas as disposigBes em contrario, esta Resolucio entra em vigor na
data de sua publicagfio no sitio do [FPE na intey e/ou no Boletim de Servigos do IFPE.
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APRESENTACAO

O Campus Cabo de Santo Agostinho apresenta o projeto de Pés-Graduagio em Gestdo

Estratégica em Logistica, constando a forma de execugéo do curso e suas bases filosoficas.

1. IDENTIFICACAO DA PROPOSTA

NOME DO CURSO: Especializagio em Gestio Estrategica em Loglstica
AREAS DO CONHECYIMENTO: Engenharias e Ciéneias Sociais Aplicadas
FORMA DE OFERTA: Presencial

MODALIDADE: Pos-Graduaglo Lato Sensu.

BABILITACAQ/CERTIFICAGAO: Na conclusio do curso, o estudante receberd 0

certificado de Especialista em Gestfio Estratégica em Logistica.

2. IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO
NOME: Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Permambuceo (IFPE)
CAMPUS: Cabo de Santo Agostinho

ENDERECO: Rua Sebastifio Joventino, $/n°, Destilaria Central — Cabo de Santo Agostinho /
PE — CEP: 54.510-110
E-MAIL INSTITUCIONAL: gabinete@cabo,ifpe.edu.br

TELEFONE: (81) 3878-3803

3. JUSTIFICATIVA

A logistica consiste nos processos ligados & produggo, desde a atragio de insumos até o
direcionamento de produtos e servigos ao consumider final. A gestio logistica se apresenta
atualmente como estratégia para as organizagSes € visa proporcionar competitividade no
mercado € qualidade do produto e/ou servigo,

Essencialmente, a gestio estratégica em logfstica requer uma visdo holistica da
organizagio, uma vez que essa ¢ a Area responsdvel pelo planejamento, organizagéo,
coordenacio, direcdio ¢ controle dos recursos organizacionais materials, finaneeiros e humanos
necessérios 4 execucdo de todas as atividades da organizagho, conduzindo desde a aquisigio e
entrada de materiais até o planejamento da produgéo e prestagiio de servigos, o armazenamento,
o transporte e a distribui¢io dos produtos, alem do acompanhamento das operagdes e da gists

de informacdes relacionados a esses processos.




Nesse setor, 0 estado de Pernambuco tem um pape! de destaque, tanto por sua localizagio
geografica quanto pelo desenvolvimento da economia local. Segundo informages da Agéncia
de Desenvolvimento Econmico de Pernambuco (AD Diper), o estado se consolidou como o
maior ceniro logistico do Nordeste, disponde, em 2009, de 59 (cinquenta s nove) centrais de
distribui¢o e 96 (noventa e seis) centrais de importagdes (PERNAMBUCO, 2009),

Em 2012, o Produto Interno Bruto (PIB) do estado eresceu 2,3%, enquanto o do pais teve
alta de 0,9%. O setor de servicos do estado teve um crescimento de 2,7%, superando o 1,7% de
creseimento do pafs nesse setor. Salienta-se que, no setor de servicos, houve um crescimento do
setor de transportes rodovidrios e de carga, evidenciando o aumento da movimentagio de
mercadorias nas rodovias pernambucanas (FALCAO, 2012),

A localizaglo geografica de Pernambuco se constitui como uma das principais vantagens
competitivas do estado, Destaca-se que, num raio de 300 quilémetros da capital do estado, a
cidade do Recife, estfio quatro capitais, dois asroportos internacionais, trés aeroportos regionals,
quatro portos internacionais € uma populaghio de 12 milhSss de pessoas, responsivel pela
movimentagio de mais de 35% do Produto Interno Bruto (PIB) do Nordeste. Quando se amplia
esse raio para 800 quildmetros, atingem-se seis capitais, quatro aeroportos internaciopais, cinco
portos internacionais e umn porto fluvial, o que equivale a carca de 20 mifhdes de pessoas e 90%
do PIB da regifio (PERNAMBUCO, 2009).

Esse crescimento se dé principalmente em fungfio de empreendimentos estruturadores do
estado, como a Refinaria Abreu e Lima, a Petroquimica Suape (funcionando parcialmente) e o
Estaleiro Atldntico Sul, todos [ocalizados na 4rea de Suape, que influenciam no crescimento do
setor de logistica de Pernambuco.

Nessa perspectiva, a relevancia do curso apresentado neste PPC estd na possibilidade de
qualificar profissionais que possam atuar na etapa da gestdo logistica dos empreendimentos no
estado e no pafs.

Assim, a concepglo do curso de pés-graduaghio em Gestio Estratégica em Logistica se
baseia na busca pela garantia da formagfio de profissionais qualificados, eriticos, reflexivos,
€ticos, oriativos e inovadores nas atividades que venham a desempenhar, compartilhando
conhecimentos relativos ao sefor logistico que permitam a otimizacZo gerencial das organizacbes
pliblicas, privadas ou do terceiro setor, contribuindo para a ampliagio da competitividade das
organizaces em dmbito local & nacional.

A proposta do curso ¢ proporcionar formagio profissional associada & contextualizagiio
com o mundo contemporineo, de modo que esse profissional, ac contribuir com a gestdo logistica
de um empreendimento, considers uma visiio holistica, bem como critica, dos aspectos sociais,

culturais, econdmicos ¢ ambientais da realidade que o cerea.



Desse modo, a existdncia do Curso de Pos-Graduagio em (estdo Estratégica em
Logfstica se justifica na medida em que as atribuicdes do setor logistico sio fundamentais para
todas as organizac@es, das mais simples 4s mais complexas, fazendo com que a atuaglo desse
profissional seja imprescindivel para criar a3 condicles que promovam 0 adequado
funcionamento delas.

Ressalta-se, ainda, que, segundo a Pesquisa de Empregabilidade IFPE 2012, a “caréncia
de méo de obra capacitada é apontada como um dos matores empecilhos para o desenvolvimento
empresarial local e/ou regional”, de acordo com os empreendedores que participaram da
pesquisa, realizada pela Praxian Business & Marketing Specialists (BRASIL, 2013). A pesquisa
registrou, ainda, que os cinco eixos tenicos mais demandados pelas empresas, em ordem de
importincia, eram Seguranga, (estdo & Negécios, Informacio e Comunicagdo, Produgéo
Industrial & Producdo Alimenticia, mostrando a relevancia da formagio profissional técnica em
Logistica, uma das possibilidades de formagio do sixo Gestdo ¢ Negdcios, o segundo mais
citado.

_ Ante o exposto, esta proposta busca acompanhar a crescente demanda por cursos que
qualifiquemn esses profissionais, assim como propiciar a consclidagio de competéncias voltadas
para a gestdo estratégica em logistica, otimizando a atuaglo desses profissionais nos diversos

ciclos dessa 4rea de gestio.

4, HISTORICO

A criacio do Instituto Federal de Educagéo, Ciéneia e Tecnologla de Permambuco
(IFPE) se deu no contexto das politicas nacionais de expansio da Educagdo Profissional ¢
Tecnolégica implementada pelo Governo Federa! a partir da primeira década deste século. Por
meio da Lei Federal n° 11,892, publicada em 29 de dezembro de 2008, foi instituida a Reda
Federal de Educagiio Profissional, Cientifica e Tecnologica. Os Institutos Federais de Educacio,
Ciéncia ¢ Teenologia aglutinaram os Centros Federais de Educaciio Tecnologica (Cefets), as
Escolas Técnicas e as Agrotéenicas Federais € escolas vinculadas as Universidades Federais. A
partir dessa legislagéio, as finalidades, caracter{sticas, objetivos ¢ estrutura organizacional foram
ampliados significativamente.

Os Institutos Federais de Educagdo, Cigncia ¢ Tecnologia sio organizagdes de ensino
téenico, clentifico e teenolégico que tém como missio primordial desenvalver atividades de

formacio, pesquisa & extensio orientadas & promo¢do de oportunidades profissionals parg seus

estudantes, bem como a0 desenvolvimento social e econdmico do Brasil.
Em relagio 3s finalidades e caracterfsticas dos Institutos Federais, assim dispde o art. 6°

da Lein® 11.892/2008:



I- ofertar educagdo profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidadzos com vistas na atuagio profissional
nos diversos setores da economia, com &nfase no desenvolvimento sociosconémico
local, regional e nacional;

II - desenvolver a educagfio profissional e tecnoldgica como processo educativo &
investigativo de geraglio e adaptagiio de solugBes técnmicas e tecnologicas as
demandas socials e peculiaridades regionais;

Il - promover a integragio e a verticalizaglo da educagio basica a educacio
profissional e educaggo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestio;

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagiio e fortalecimento
dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural no
Ambito de atuacdio do Instituto Federal;

V - constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral,
e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
ctitico, voltado & investigagiio emplrica;

VI - qualificar-se como centro de referéncia no apoio 4 oferta do ensino de ciéncias
nas instituigbes plblicas de ensino, oferecendo capacitaghio técnica e atualizagio
pedagbgica aos docentes das redes piblicas de ensino;

VII - desenvolver programas de extensfo ¢ de divulgacdo cientifica e tecnoldgica;
VIII - realizar ¢ estimular a pesquisa aplicada, a produgfio cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e teenologico;
IX - promover a produgdio, o desenvolvimento ¢ a transferéncia de tecnologias
sociais, notadarnente as voltadas 4 preservacio do meio ambiente.

Nesse sentido, os Institutos Federais foram criados a partir do potencial fisico e humano
instalado nas antigas escolas téenicas federais e agora ordenados para investimentos e atuagio
em todas as modalidades de ensine relacionadas a educagdo profissional e promocdo de
inovag@o tecnolégica. O IFPE, hoje, compreende 16 campi: Belo Jardim, Barreiros e Vitdria de
Santo Antdo (antigas Escolas Agrotécnicas Federais — AFs); Ipojuca & Pesqueira (antigas
UNEDs do Cefet-PE), Recife (antiga sede do Cefet-PE); Afogados da Ingazeira, Caruaru e
Garanhuns, da Expansio If; Cabo de Santo Agostinho, Palmares, Jaboatio do Guararapes,
Olinda, Paulista, Abreu e Lima e Igarassu, da Expanséo 111 H4, ainda, a Educacfo a Distdncia

(EaD), com aulas presenciais em 19 polos.




O Campus Cabo de Santo Agostinho faz parte da terceira fase de expansdo da Rede
Federal de Educacdo Profissional ¢ Tecnolégica, instituida pela Lei Federal n° 11.195/2005. No
dia 7 de outubro de 2013, foi publicada a autorizaggo para funcionamento do campus, por meio
da Portaria n® 993/2013 do Ministério da Educacio, No dia 14 de outubro do mesmo ano, as
atividades no Campus Cabo foram iniciadas, com a oferta da primeira turma do Curso Técnico
em Hospedagem, através do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(Pronatec).

Ao longo do primeiro ano de funcionamento, O campus também ofereceu cursos de
qualificagio profissional em Auxiliar de Cozinha e em Organizacio de Eventos, ambos na
modalidade de Formacgo Inicial e Continuada de Trabalhadores (FIC). No dia 14 de outubro de
2014, realizou-se a aula inaugural das primeiras turmas regulares dos Cursos técnicos
subsequentes em Logistica e Meio Ambiente, formadas por 144 (cento e quarenta ¢ quatro
estudantes). Em 27 de agosto de 2015, miciou-se a 1* turma do Curso de Qualificacio
Profissional em Almoxarife, modalidade Proeja concomitante, em parceria com a Secretaria de
Educaciio do Estado de Pernambuco, através do Convénio n® 01/2013 — SEE/IFPE, com 35
estudantes. No segundo semestre de 2016, iniciaram-se as primeiras turmas dos novos cursos
técnicos subsequentes regulares, Cozinha e Hospedagem.

Atualments, o Campus Cabo de Santo Agostinho funciona em sua sede provisoria,
localizada na Faculdade de Ciéneias Humanas e Sociais Aplicadas do Cabo de Santo Agostinho
(Fachuca). A sede definitiva estd em fase de construgdo numa drea de 13,7 hectares na cidade
planejada CONVIDA, que contara ¢om um polo empresarial e educacional para gtender toda a
regifio. Ofertando atualmente quatro cursos técnicos e um curso de Qualificagiio Profissional, o
campus fomenta a implantaghio da primeira pos-graduacio lato sensu na area de Gesido e
Negdclos, mesmo eixo tecnolégico dos cursos j4 ofertados de Logistica e Almoxarife,
promovendo, assim, a verticalizaggo do ensino, um dos postulados do [FPE.

Dessa forma, o IFPE vem procurando consolidar sua atuagdo na pds-graduagdo, nos
niveis lato sensu e stricto sensu. Alguns cursos de pds-graduagiio sio ofertados e diferentes

campi, a saber:

¢ Curso de Especializagiio em Gesto Pablica (EaD);

¢ Curso de Especializagiio em Desenvolvimento, Inovacio e Tecnologias Emergentss
(Campus Jaboatlio dos Guararapes);

» Curso de Especializagio em Gestdo ¢ Qualidade em Tecnologia da Informacéo e

Comunicagio (Campus Jaboatdo dos Guararapes);
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¢ Curso de Especializacfio emn Ensino da Matematica para o Ensino Médio (EaD);

* Curso de Especializagdo em Inovaghio e Desenvolvimento de Software para Web e
Disposttivos Méveis (Campus Garanhuns);

* Curso de Especializacio em Ensino de Ciéncias (EaD);

* Curso de Mestrado Profissional em Gestio Ambiental (Campus Recife);

* Curso de Mestrado Profissional em Edueacio Profissional e Tecnolégica (Campus
Olinda),

O IFPE vem trabalhando de forma a cumprir a missto proposta em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), que ¢ promover a Educacio Profissional, Cientifica e
Tecnologica, em todos os seus niveis e modalidades, com base no principio da
indissociabilidade das agBes de Ensino, Pesquisa e Extensdo, comprometida com uma prética
cidadd ¢ inelusiva, de modo a contribuir para a formacio integral do ser humano e o

desenvolvimento sustentivel da sociedade,

5. OBJETIVO GERAL

Promover o conhecimento € a conceituagio dos principais métodos de avaliagio de
projetos de investimentos logisticos, tanto quantificdveis como nio quantificaveis, & o papet dos
Ciclos de Atividades Logisticas (Compras e Suprimentos, Produgéio ¢ Distribuicio) na cadela
de suprimentos, analisando as suas operagbes e elos de integracio, além de promover anélise e
desenvolvimento de estratégias competitivas. Promover, ainda, a identificago das diferentss
categorias de canais de distribuigiio reversos e conhecer o projetos de caminhos possiveis de

retorno dos bens de pos-venda e de pds-consumo.

5.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Qualificar a formagio de méo de obra;

s Gerar a consolidacio das estratégias de ensino superior e de pds-graduacio com o
auxilio da instrwnentacio ¢ com formacdo de pensamento critico, com vistas a atender
eursos técnicos, tecnoldgicos, superiores e de pos-gracuagio na 4drea de logistica e
operaces;

* Melhorar a qualidade nos processos logisticos das organizagBes empresariais localizadas
na regido do Cabo de Santo Agostinho (PE):

» Aumentar a qualidade ¢ a especificidads dos recursos humancs para atuarem na

producdo e em pesquisas realizadas em logistica ¢ operagses;
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« Gerar conhecimento téenico-cientifico, a ser disponibilizado por meio da elaboragio
estudos de casos e projetos reals;

« Promover a capacitagio de profissionais para a difusio de conhecimento nas dreas
ligadas & gestio estratégica de sisternas logisticos;

« Aumentar a qualidade tecnoldgica destinada ao processo logistico e a qualidade
tecnoldgica das operag@es industriais na regifio;

« Estimular a pesquisa aplicada junto as empresas da regifo, por meio do atendimento as
necessidades das organizagées com o apoio dos alunos, buscando, assim, O
desenvolvimento de operagtes de exceléncia e com um maior grau de competitividade;

« Capacitar o estudante para implementagiio de planos de metas aplicaveis na
administragio piblica municipal e/ou estadual embasados em indicadores de

qustentabilidade urbana.,
6. PUBLICO-ALVO

Profissionais com formaggo superior em busca de aperfeicoamento do conhecimento
acerca das ferramentas e das modernas técnicas de gestio logistica. O curso viabiliza a
atualizacio do profissional para promaover Uma atuacdo especializada dentro de uma nova
compreensio sobre o papel estratégico nas organizacdes. O egresso do curso de Pas-Graduagio
em Gestio Estratégica em Logistica estard capacitado a afuar como empreendedor e/ou

profissional de logistica em empresas de pequeno, médio e grande porte.

7. CONCEPCAO DO CURSO

Apbs a compreensio da missdo ¢ da visdo, a justificativa da drea de concentracéo ¢ a
apresentacio do espago fisico & corpa académico qualificado disponivel, resta claro que o
Campus Cabo de Santo Agostinho do IFPE tem plenas condigdes de implementar o Curso de
Especializagiio em (estéo Estratégica em Logistica. Além disso, para sua implantag#o, ndo ha
demanda de investimentos adicionais, uma vez que ha apenas a necessidade de alocagdo de

uma sala de aula com recursos audiovisuais & um laboratério de informética,

Na organizagdo do programa de pés-graduagio lato sensu 530 observados os seguintes

principios:

I - qualidade nas atividades de ensino, investigagio cientifica e teenolagica, bem coma

produggo cultural;

Tl - busca de atualizagéo continua nas areas do conhecimento estabelecidas pela

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico ¢ Tecnoldgico (CNPq);



II - flexibilidade curricular atendendo a diversidade de tendéncias e 4reas do

conhecimento.

O curso serd oferecido nas sextas-feiras (tarde) e nos sibados (manh). O corpo docente
€ composto por profissionais especialistas na area do curso, com grande vivéneia no contexto
dos componentes curriculares, todos com titulag&o de mestre ou doutor, que atuam na 4rea de

coneentragio do presente Projeto.

O tempo de conclusdo do curso serd estimado em 3 (trs) semestres, podendo ser
prorrogade por majs 1 (um) semestre a critério da coordenaciio do programa, com aval da
Diregdo-Geral do campus. Qs estudantes que ndo cumprirem essas exigéneias serdo

autornaticamente desligados do programa de pos-graduacio.

O colegiado do programa serd sonstituido assim que aprovado o PPC de Especializacio
em (estlo Estratégica em Logistica, & serd sleito pelos membros que compéem a equipe
docente do campus, na seguinte ordem; 1 (um) coordenador(a); 3 (trés) representantes
docentes, sendo os 2 (dois) primeiros titulares e o terceiro, suplente, O representante discente

serd escolhido por votagdo, assim que iniciadas as atividades letivas,

Todos os curriculos dos professores que atuarfio no presente projeto deverdio estar

devidamente cadastrados e atualizados no portal CNPq, na Plataforma Lattes.

8. DADOS DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

Nome: Mariana Pereira Melo

Titulaciio: Mestre

Cargo: Professora do Ensino Bsico, Téenico e Tecnolégico

Regime de Trabalho: Dedicagio Exclusiva

Descrigéio da Experiéncia Académica e Profissional: mestre em Administracio com foco em
Estratégia, Marketing ¢ Competitividade Empresarial pela Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE); MBA em Logistica pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE);
graduagio em Administracio de Empresas pela Universidade de Pernambuco (UPE);
experiéncia de mais de 10 anos pa 4rea de Logistica de érgios piblicos e em multinacional
quimica, com foco em Distribuicso, Plangjamento e Programaco de Compras e de Produg#o
¢ Melhoria Continua; foco de estudo em Rotinas Organizacionais, PCP, Administra¢iio da
Produgéo e Gestdo da Cadeia de Suprimentos,

9. CARGA HORARIA DO CURSO
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O curso soma uma carga horéria total de 400 (quatrocentas) horas, distribuidas em 360
(trezentas e sessenta) horas para 0s componentes curriculares e 40 (quarenta) horas para a

realizacdo do Trabalho de Conclusgo de Curso (TCC).

10. PERIODO E PERIODICIDADE

O curso terd duragio de 1 (um) ano e 6 (seis) meses. As aulas serdo realizadas a5 sextas-
feiras, no turno da tarde, e aos sibados, no turno da manha. Serdio 18 (dezoito) semanas letivas
por semestre, totalizando 144 (cento € quarenta e quatro) horas, distribuidas em 6 (seis)
cornponentes curriculares.

A previsio é de que a primeira turma seja oferecida entre setembro de 2018 e setembro

de 2019, com apresentagdo do TCC prevista para 0 més de dezembro de 2019.

11. ORGANIZACAO CURRICULAR

O curso serd organizado em 15 (quinze) componentes curriculares, cada um com carga
hordria de 24 (vinte e quatro) horas, conforme apresentado no Quadro 1. Vale ressaltar que o
desenvolvimento do Trabalho de Coneluséio de Curso (TCC) serd baseado em resolugdes de
problemas reais, trazidos pelos estudantes ou de empresas parceiras, na estrutura de estudo de
¢aso ou projeto, Q TCC seré elaborado durante os trés médulos, cam dois encontros presenciais:
Semindrio | — qualificagdo (ao final do mddulo 2): Seminario I — defesa (ao final do mddulo
3.

Quadro 1 — Lista de componentes curriculares e carga horéria

Compopente Curricular. Car%;:o]:.i;éna
1° Semesire
T | PLANEJAMENTO E BSTRATEGIA LOGISTICA 24
2 |AVALIACAO E GERENCIAMENTO DE PROJETOS 24
7 | MARKETING E PREVISAQ DE DEMANDA 24
1 | ARMAZENAGEM, MOVIMENTACAQ E CUSTOS LOGISTICOS 24
5 | ORIENTACAQ DE CARREIRA COM COACHING 24
5 | EMPREENDEDORISMO E INOVAGAO APLICADOS A LOGISTICA 24
2° Semestire
7 [SISTEMAS DE INFORMACAQ E NEGOCIOS ELETRONICOS 24
8 | ADMINISTRACAQ MERCADOLOGICA B ESTRATEGIA 24
PRODUCAQ, OPERACOES E LEAN LOGISTICS 24
| 10 TECNICAS DE NEGOCIACAC E TOMADA DE DECISAQ 24
11 | ESTRATEGIAS DE DISTRIBUICAQ E REDES LOGISTICAS 24




12 | LOGISTICA E SUSTENTABILIDADE 2
3° Semestre

13 | OPERACOES INTERNACIONAIS 24

14 |LOGISTICA E LEGISLACAO TRIBUTARIA 24

15 | TOPICOS AVANCADOS EM LOGISTICA EMPRESARIAL 24

16 | TCC 40

Total 4G4

12. CONTEUDOS PROGRAMATICOS

Qs conteddos programéaticos estfo distribuidos em 15 (quinze) componentes curriculares,
contorme apresentados a seguir.

Ser capaz de fazer, analisar, acompanhar e controlar todas as etapas de um
planejamento estratégico da logistica, considerando todos os stakeholders e os

contextos sociopoliticos e
: @ ME} BT £
1.Entender a Organizacdo: missao, visdo, valores e cultura. 4
2.Entender o contexto organizacional: 5
a Diagnéstico estratégico;
b, Andlise de SWOT;
¢ Andlise dos stakeholders.
3 Visdo geral sobre planejamento 3
a.  Andlige situacional;
b Objetivos e planos alternativos;
¢ Avaliacdo de objetivas e planos;
d  Selegdo de planos e metas;
e Implementacio;
L Monitoramento a controle.

omicos d pais.

4 Nivel de Planejamento 5
a Estrategico;
b Tético;
¢. Operacional.

5. Alogistica como fator agregador de valor 5

a A Logistica Empresarial;
b. As atividades logisticas;
¢ A estratégia logistica como vantagem competitiva;
d. O planejamento logistico.
Bibliografia basica
1. BALLOU, Ronald H: Logistica Empresarial: transportes, administracio de materiais
e distribuicio fisica. 530 Paulo: Atlas, 1993.
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> FILHO RAZZOLINI, Edelvino. Logistica: evolugdona Administracdo; Desempenho & 1
Flexibilidade. 2. ed. Curitiba: Jurvé, 2014,

3. MOTTA, Fernando C, Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de, Teoria Geral da
Administracio, 2. ed. $do Paulo: Cengage, 2013,

Bibliografia complementar

1, NOGUEIRA, Amarildo de Souza. Logistica Empresarial. S50 Paulo: Atlas, 2012,

2. CORREA, H. L.; GIANESE, 1, G. N.; CAON, M, Planejamento, programacio e conirole
de produgio. 5 ed. 530 Paulo; Atlas, 2007.

9 MAXIMILIANQ, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragdo. 2. ed. 530
Paulo: Atlas, 2010.

4, BENTES, Amaury. TIUpdate: a tecnologia da informacao nas grandes empresas. Rio
de Janeiro: Brasport, 2008,

= RAZZOLINI FILHO, Edelvino, Logistica: evolugio na administracio: desempenho e
flexibilidade. 2. ed, Curitiba: jurua, 20046,

‘niedig earande
Competéncias
e Definir os conceitos fundamentais aplicados a projetos de modo e suas
terminologias;

» Compreender o que ¢ gerenciamento de projetos ¢ a importincia dessa
metodologia para a competitividade das organizaces e a empregabilidade dos
profissionais;

« |dentificar os conhecimentos & as habilidades necessarias ao exercicio da
profissdo em gerenciamento de projetos;

» ldentificar e conhecer os objetivos que um projeto pode almejar e como eles
devemn ser corretamente identificados, de modo 2 adquirir a capacidade de
levantamento de metas em projetos;

« (onhecer o que S30 recursos € COMO QS TeCUrsos do projeto podem ser
gerenciados corretamente;

e Descrever o0s processos de gerenciamento do tempo, montagem ¢€
acompanhamento do cronograma, de modo a ser capaz de desenvolver um
cronograma e acompanhar o desempenho das atividades do projeto de forma
eficiente;

e FEntender o processo da tomada de decisio e seus tipos possivels em
gerenciamento de projetos;

+ Conhecer os métodos e modelos mais atilizados em tomada de decisdo em
gerenciamento de projetos;

¢ Apresentar os conceitos relativos a riscos, o cenario atual do ambiente de
negbcios ¢ a importancia do gerenciamento dos riscos de modo a entender os
beneficios de se identificar, analisar, monitorar & controlar os riscos para que o
projeto possa ser enfregue dentro do orcamento, do prazo e do mivel de
gualidade desejados;

« Descrever os processos de gerenciamento de riscos;

« Conhecer os conceitos e definicbes aplicados aos estudos de viahilidade
financeira de projetos.

¢ Aprender como sé calcula o periodo de retorno dos projetos utilizando as
técnicas Payback, VPL e TIR.
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& Reforcar os conhecimentos sobre o padréo PMBOK e conhecer 0s modelos
hibrides para gerenciamento de projetos.
o Aprender outros padrdes e normas utilizados em gerenciamento de projetos
adotados por empresas do mundo inteiro e como elas sio aplicadas,
Revisar os principais tdpicos estudados sobre o PMBOK.
e Aprender como as dreas de conhecimento do PMBOK podem auxiliar no
desenvolvimento de
TEOHIEhAy Pt i
Objetivos e recursos em projetos 4 |
Montagem e acompanhamento de cronograma 5
5
5
5

Tomada de decisdo em projetos

Andlise e gestdo de riscos

Calculo do perfodo de retorno dos projetos
Bibliografia basica

1. PAQLESCHI, Bruno. Logistica industrial integrada: do planejamento, producio,
custo e qualidade & satisfagdo do cliente. 3. ed. Siio Paulo: Erica, 2008,

2. SANTOS, Adriana de Paula Lacerda; JUNGLES, Anténio Edésio. Como Gerenciar as
Compras de Materiais na Construcio Civil. $30 Paulo: Pini, 2008.

3. MATTOS, Aldo Doria. Planejamento e Controle de Obras. S3o Paulo: Pinj, 2010,
Bibliografia complementar

1. LAKATOS, Eva Maria MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho
cientifico: procedimentos bésicos. 7, ed. S&o Paulo: Atlas, 1992,

2, GIL, Antonic Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6. ed. S50 Paulo: Atlas,
2017.

3. MARCONIL, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria, Técnicas de pesquisa:
planejamento e execuciio de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboragio,
andlise e interpretacio de dados. 7, ed. S50 Paulo: Atlas, 2016.

4. FERRAREZ] JUNIOR, Celso, Guia do Trabalho Cientifico: do projeto a redacio final.
S80 Paulo: Contexto, 2011.

5. BRASILEIRO, Ada Magaly Matias, Manual de producio de textos académicos e
cientificos. S3o0 Paulo: Atlas, 2013.

Eenvolvetifp decompeatitiy
Competéncias

* Introduzir os principais conceitos referentes a gestao no ambiente compatitivo e
sua relacdo com o marketing;
Analisar os principais elementos das teorias mercadoldgicas;
Analisar as funcées do marketing;
Discutir os aspectos gerais das tendéncias em marketing;
Conhecer as principais ferramentas do marketing na gestio de organizacies;
Aliar os conthecimentos desenvolvidos na disciplina as demais disciplinas do
curse.

* & & o

e T O

Eﬁ*ﬁ.- B e R i) I;a._ i AN . Y }
Segmentacio, posicionamento e 2

| Comportamento do consumidor 2_|




Ferramentas de comunicagdo

Relacionamento, concorréncia @ competitividade

Planejamento Estratégico e a Gestao de Marketing

]

Conceitos € tarefas da administragio de marketing

Captura de oportunidades de marketing

Conexao com os clientes e desenvolvimento de marcas fortes

Desenvolvimento das ofertas ao mercado

Entrega de valor e comunicagdo do valor

Vertentes do marketing

o e pa| mal pa| pa 2| DI T N2

Elaboracio de wm Plano de Marketing

Bibliografia basica

1. KOTLER, Philip; KELLER, Kelvin L. Administracdo de Marketing. 14, ed. 520 Paulo:
Pearson, 2013.

2. KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing, 12, ed. S3o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2008.

4 CORREIA, Henrique Luiz; GIANES], Irineu G. N. Administracio estratégica de
servicos: Operagdes para a satisfacio do cliente. S3o Paulo: Atlas, 1994.

Bibliografia complementar

1. CHRISTOPHER, M. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. 3. ed.
S3g Paulo: Cengage Learning, 2011.

5 NOVAES. A.G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo, 4. ed. Rio de
Janeiro; Elsevier, 2007.

3. MAXIMILIANO, Antonio Cesar Amaru, Teoria Geral da Administragdo, 2. ed. 530
Paulo: Atlas, 2010,

4, MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCEL 08, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral
da Administracio. 3, ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013.

5. DUCKER, F.P. Introdugéo & Administragdo. 3. ed, S3o Panlo: Pieneira Thompson
Learning, 2002,

AT e ento
Competéncias

e Identificar os tipos de armazéns, estruturas de armazenagem e formas de
armazenager;

« Dimensionar o armazém de acordo com asnotase especificagdes do produto;

o Escolher estruturas de armazenagem ideais (porta-palete, drive-in, cantillever,
flow rack, racks metdlicos, mezanino, etc.) para melhor aproveitamento do
espaco e acondicionamento do produto;

» Definicio de layout, defini¢do de localizacio do armazém e codificacdo de
produtos;

armazenagenm, separacio (picking) e expedi¢io;

o Selecionar e identificar os equipamentos de movimentacio adequados para 0s
produtos armazenados;

e Conhecer definicfes, conceitos & fundamentos da gestio de custos;

e [dentificar as atividades de um armazém (recebimento, movimentagio, R
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¢ Aplicar os conhecimentos sobre eustos nos processos decisérios das operagbes
logisticas;

¢ Compreender os principais conceitos, terminologias e fundamentos da Gestio de
Custos;

* Relacionar os Custos Logisticos com os principais documentos contdbeis, como
o Balango Patrimonial e a Demonstragio de Resultados do Exercicio (DRE);

» Utilizar os principais sistemas de custeio e identificar suas principais
caracterfsticas e particularidades;

e Relacionar as principais caracteristicas dos custos tributarios, de armazenagem
& movimentagéio de materiais, de transportes, de embalagens, de estoques, de
pedidos, dos sistemas de tecnologia da informacdo associados e de niveis de
servicos;

» [Explicar e quantificar a estratégia de andlise custo, volume e luero, verificando a
sensibilidade do ponto de equilibrio, da margem de contribuigdo e da margem
de seguranca em funcio das variagbes do preco unitario de venda, dos custos

Gestdo de armazenagem: tipos de armazém; dimensionamento de armazém; 4
estruturas de armazenagem; tipos de armazenagen.

variaveis unitdrios e dos custos fixos,

| Layout e definicio de localizacdo

Selecdo de equipamentos de movimentacio, tipos e funcbes

5
5
Gestéio de custos logisticos: conceitos, aplicacio e sistemas de custeio 5
Margem de contribuicio, ponto de equilibrio e formacdo de preco, balanco e DRE | 5

Bibliografia basica

1. BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimento / Logistica
Empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006.

2. DIAS, Marco Aurélio Pereira. Administracio de materiais: uma abordagem logfstica.
580 Paulo: Atlas, 1993,

3. DIAS, Marco Aurélio, Logistica, Transporte e infraestrutura: armazenagem,
operador logistico, gest&o via T1. S30 Paulo: Atlas, 2012, '

4, FARIA, A;; M. F, G. Gestdo de Custos Logisticos. S&o Paulo: Atlas, 2013,

5. MARTINS, E. Contabilidade de Custos. S3o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia complementar

1. BERNARDY], Luiz Antonio. Manual de formagio de precos: politicas, estratégias e
fundamentos. S50 Paulo: Atlas, 2009.

2. BOWERSOX, D. J. CLOSS, D. ]. Logistica Empresarial: o processo de integracio da
cadeia de suprimento. S0 Paulo: Atlas, 2010.

3. BRUNL, Adriano Leal; FAMA, Rubens. Gestda de custos e formacio de Precos: com
aplicagdo na calculadora HP 12 C e Excel. S&o Paulo: Atlas, 2009,

4. DUBOIS, Alexy; KULPA, Luciana; SOUZA, Luiz Eurico de. Gestao de custos e formacio
de precos: conceitos, modelos e instrumentos: abordagem do capital de giro e da
margem de competitividade, S&o Paulo: Atlas, 2000.

5. FRANCISCHINI, P.G. ; GURGEL, F. A. Administracfio de Materiais e de Patrimdnio.
2. ed. S&o Paulo: Cengage Learning, 2014,

6. NOVAES, Anténic Galvio. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo. Rio
de Janeirg: Campus, 2007.
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Competéncias
« Utilizar os conceitos, nomenclaturas e ferramentas do coaching;
s Identificar competéncias técnicas e comportamentais necessdrias para se chegar
ao objetivo pretendido; '
¢ Desenvolver e criar planos de metas tangiveis para as realizacBes pretendidas;
e [dentificar recursos-chave e competéncia para o alcance de metas de carreira;
o Aplicar conceitos & ferramentas do cotching de carréiras;
e Desenhar plano de autoempreendedorismo e de carreira sustentivel.

im0,

i Vi

Coaching de carreiras

o )

Carreira sustentavel e autoempreendedorismo
Aprendizagem independente e autogestao

Motivac3o e Lideranca

Alteridade geracional
Bibliografia basica
1. $OTO, Eduardo. Comportamento organizacional: o impacto das emogGes, Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2008, :

2. ROBBINS, Stephen. Comportamento Organizacional. 14, ed. Rio deJaneiro: Prentice
Hall, 2005.

3. FLEURY, MARIA TEREZA (Coord.). As pessoas na Organizacio. 19, ed. Séo Paulo:
Gente, 2002,

Bibliografia complementar

1. ARAUJOQ, Luis César G. de. Gestdo de Pessoas: estratégias e integracdo organizacional.
5&0 Paulo: Atlas, 2006.

2 BENZATO, Eduardo. Mentoring na Logistica. S&o Paulo: IMAM, 2008.

3. CHIAVENATTO, Idalberto, Gestdo de Pessoas. 4. ed, Rio de Janeiro: Campus, 2009,
4. THIRY-CHERQUES, Hermano Roberto. Ftica para Executivos. Rio de Janeiro:
Fundacgéo Getulio Vargas, 2008.

5. SROUR, Robert Henry. Etica empresarial: a gestfo da reputacio: posturas
ragponsaveis, $io Pauloe: Atlas, 2003.

Competéncias
e Obter conhecimentos sobre empreendedorismo, inovagio, cooperagio e
sustentabilidade aplicados 3 logistica;
« Desenvolver competéncias empreendedoras aplicadas 2 logistica;
e Dossibilitar a0 estudante transformar ideia em inovagio através das ferramentas

i it e TR et 4 i ST o
Conceitos b de empreendedorismo e inovagdo

Perfil empreendedor e as agfes empreendedoras na logistica
Da ideia & inovagio: metodologias e ferramentas da sestdo da inovagéo na
| logistica




Fropriedade Industrial e prospeccio tecnolégica 4
Sistema Nacional de Inovacdo 4

Inovagdo e sustentabilidade na logistica 4

Bibliografia basica

1. BERNARDY, Luiz Anténio. Manual de empreendedorismo e gestio: fundamentos,

estratégias e dindmicas. 30 Paulo: Atlas, 2003.

2.DORNELAS, J, C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negbcios, impetus,
2005.

3. FERREIRA, Manue] Portugal; SANTOS, Jo#io Carvalho; SERRA, Fernando Ribeiro. Ser
Empreendedor: pensar, criar e moldar a nova empresa: exemplos & casos brasileiros.
$4o Paulo: Saraiva, 2010

Bibliografia complementar

1. BESSANT, J; TIDD, | Inovagéo e empreendedorismo, Porto Alegre: Bookman, 2009.
2. DAVILA, T.; EPSTEIN, M.]J.; SHELTON, R, As regras da inovacio: como gerenciar,
como medir, como lucrar. Porto Alegre: Bookman, 2007,

3. DOLABELA, F. O Segredo de Luiza. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

4. LEITE, Emanuel Ferreira. O Fendmeno do Empreendedorismo, S50 Paulo: Saraiva,
2012.

5. MENDES, Jer6nimo. Manual do empreendedor: como construir um
empreendimento de sucesso, Sdo Paulo: Atlas, 2009,

0 lo,
| Competéncias
* Identificar a importincia de estruturar as informaces seguindo uma politica

organizacional;

* Reconhecer que a gestdo estratégia informacional em uma organiza¢io precisa
ter necessidades e requisitos especificados e tratamento e apresentacio
adequados, para que permitam fornecer condicdes na tomada de melhares
decisfes;

e Anunciar as principais caracteristicas, vantagens e desvantagens dos Sistemas
Integrados de Gestio, também conhecidos como ERP (Enterprise Resources
Planning);

¢ Relacionar as principais tendéncias tecnologicas que estdo em evolugio e que
deverdo impactar na gestio integrada das informaces organizacionais;

 Identificar a importincia da Tecnologia da Informacdo para a estratégia de
integracdo dos processos logisticos de uma Cadeia de Suprimentos:

* Relacionar as principais aplicagdies da Tecnologia da Informagio nas atividades
primarias da Logistica;

e Recordar os principais conceitos e caracterfsticas dos sistemas de transportes na
Logistica;

¢ Transcrever as principais caracteristicas e funcionalidades dos softwares
especificos para gerenciamento das atividades de transporte na Logistica;

* Apresentar os conceitos basicos sobre E-commerce e E-business:

* Apresentar a evolucio do pensamento enxuto nas organizactes e sua relacio
com o E-commerce & E-business no cenario competitivo da era do comércio
eletrdnico.
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: ; R BRI

Sistemas de informacdo: papel estratégico dos sistemas de informagao nas 4
organizacfes e nos processos de negdcios.
_Escolha do tipo de software mais adequado para a empresa 4
Navas tecnologias de hardware e comunicagdo 4
4
4’—-—
4

Softwares na drea de transportes

Conceitos béasicos sobre E-commerce e E-business

0 cenario competitivo na era do comércio gletrénico

Bibliografia basica

1. ABREU, Aline Franca de; REZENDE, Denis Alcides, Tecnologia da Informacao:
aplicada a sistemas de informagéio empresariais. S0 Paulo: Atlas, 20 13.

2. BANZATO, Eduardo. Tecnologia da informag#o aplicada 4 logistica. Sio Paulo:
IMAM, 2005.

3. BENTES, Amaury. TIUpdate: a tecnologia da informag&o nas grandes empresas. Rio
de Janeiro: Brasport, 2008,

Bibliografia complementar

1. OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Sistemas de informagdes gerenciais. 16. ed.
530 Paulo: Atlas, 2007.

2. FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia de informacdo: planejamento e gestdo. 3. ed.
S80 Paulo: Atlas, 2006.

3. MARAKAS, George M.; 0°BRIEN, James A. Administracio de Sistemas de
Informacdo. $S3o0 Paulo: Mcgraw Hill, 2013.

4. CAIXETA FILHO, José Vicente; GAMEIRO, Augusto Hauber. Sistemas de
Gerenciamento de Transportes. S3o Paulo: Atlas, 2001.

5. NOVAES. A.G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribui¢do. 4. ed. Rio de
Janeira: Elsevier, 2007,

Competéncias
Apresentar a Matriz BCG;
Analisar o ciclo de vida do produto e estratégias para cada fase;

Elaborar um plano de marketin
K e rl e 7 @

Ty T, A

g AR 2T P N
0 cendrio de marketing: defini¢do e pape 4
Geracdo de valor e orientacdo ao mercado 4
Ameacas, oportunidades e for¢as competitivas 4
4
4
4

L) Tl

1 do marketing e seus conceitos basicos

Estrutura e ciclo de vida

Tdentificar as caracteristicas mercadolégicas em que estd inserida a empresa
FElaborar um plano de marketing que contemple o mix de marketing
Bibliografia basica

1. KOTLER, Philip; KELLER, Kelvin L. Administracdo de marketing. 14. ed. 530 Paulo
Pearson, 2013,

2, KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 12. ed. S&o Paulo: Q
Pearson Prentice Hall, 2008.

3. CORREIA, Henrigue Luiz; GIANES], Irineu G. N. Administra¢io estratégica de
servicos: operacoes para a satisfacdo do cliente. S4o Paulo: Atlas, 1994,

| Bibliegrafia complementar




1. CHRISTOPHER, M. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. 3. ed. Séo
Paulo: Cengage Learning, 2011.

2. NOVAES. A.G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo. 4. ed, Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007,

3. MAXIMILIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracio. 2, ed, Sio
Paulo: Atlas, 2010.

4. MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELQS, [sabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administragio. 3. ed. S50 Paulo: Cengage, 2013,

5. DUCKER, F.P. Intredugdo 2 Administracio. 3. ed. S0 Paulo: Pioneira Thompson
Learning, 2002.

A

DEERa

Competéncias

¢ Apresentar o pensamento lean e a logistica enxuta;

» Descrever o modelo Toyota de produgio;

° Estudaralogistica contextualizada ne Varejo e nos Servigos na Cadeia Logistica;
* Desenvolver conhecimento sobre os conceitos da Cadeia de Suprimentos;

* Demostrar os principios da armazenagem e movimentacio;

«  Avaliar a importéncia dos diversos controles ao longo da cadeia.
i Eig 7
ﬁ"{gﬁ; ife

Gl
Ty

T
Pensamento lean e logistica enxuta,

A integracio da cadeia de suprimentos e a qualidade

Modelo Toyota de producio

Ferramentas do Lean Manufacturing

4
4
4
Estudo da logistica contextualizada no varsjo e nos servigos da cadeia logistica 4
4
4

Gestdo e medigio do desempenho dos processos

Biblografia basica

1. PARANHOS FILHO, M. Gestédo da produgio industrial. Curitiba: Intersaberes, 2012,
2, RODRIGUES, M. V. Entendendo, aprendendo e desenvolvendo sisiemas de
producao Lean Manufacturing. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014,

3. SLACK, N.; CHAMBERS 8.; JOHNSTON, R. Administracdo da producéo. Sdo Paule;
Atlas, 2009.

Bibliografia complementar

1. CORREA, C. A; CORREA, H. L. Administracio de producio e de operacdes:
Manufatura e Servicos: uma abordagem estratégica. S50 Paulo: Atlas, 2013,

2. GROOVER, M. P. Automacgio industrial e sistemas de manufatura. $30 Paulo:
Pearson, 2010,

3. KRAJEWSK], L; RITZMAN, L; MALHOTRA, M. Administraco de produgio e
operacoes. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

4. MOREIRA, D. A. Administracdo da producio e operagdes, Sio Paulo: Cencage
Learning, 2008.

5. REID, R. D.; SANDERS, N. R. Gestdo de Operacdes. Rio de Janeiro: LTC, 2005.

L i

T Ly
- Companens
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Identificar personalidade e atitudes. Relacionamento interpessoal. Confiitos. Mudanga e

resisténcia & mudanga. Natureza e conceitos de negociagao, Negociagio interpessoal e

nas organizagdes. Taticas de negociagao. Estilos de negociagio e andlise de problemas
ara tomada de deciséo.

Tl R I
R E; 0 T .J:é”"!’ §

1.1 Personalidade e atitudes 8
(a) Relaciopamento Interpessoal
(h) Conflitos
{c) Resisténcia a mudangas
(d) Negociagdes interpessoais
2.1 Bas ndamentais da decisi 8
(a) Aspectos conceituais da decisdo
(b) Estrutura do processo decisorio
() Situacdes em gue se aplica 0 processo decisorio; problemas vs.
oportunidades
{d) Etapas da especificagdo de um problema
(e) Priorizacdo de situacdes a serem analisadas
(f) Fatores para o estabelecimento e classificagdo de objetivos
(g) Consequéncias adversas de uma decisdo
(h) Aparecimento de problemas em potencial;
{i) Aciies praventivas e agbes contingentes;
(j) Etapas de um plano de a¢&o do processo decisorio
(k) Téticas e estilos de negociagdo

3.1 Macrovisio do processo decisario 8
(a) Dimensdes sistémicas da decisdo
(b} Paradoxos e decisoes
(c) Anélise das heurfsticas no processo decisdrio
(d) Decisao e mudanca

Bibliografia basica

1. MAXIMILIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracio, 2. ed, 5%0
Paulo: Atlas, 2010,

2. MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, [sabella F. Gouveia de. Tearia Geral
da Administragio. 3. ed. S0 Paulo: CENGAGE, 2010.

3, ROBBINS, Stephen. Comportamento Organizacional. 14. ed. Rio de Janeiro: Prentice
Hall Pearson, 2005, : ‘
Bibliografia complementar

1. FLEURY, Maria Tereza {Coord). As pessoas na Organizacdo. 19. ed. Séo Paulo:
Gente, 2002,

2. CORREIA, Henrique Luiz; GIANES, Irineu G. N. Administracio estratégica de
servicos: Operagbes para a satisfagdio do cliente. S50 Paulo: Atlas, 1994,

3. CAIXETA FILHO, José Vicente; GAMEIRO, Augusto Hauber. Sistemas de
Gerenciamento de Transportes. 530 Paulo; Atlas, 2001.

4. BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial: transportes, administracio de materiais

e distribui¢so fisica. Sdo Paulo: Atlas, 1993, (
5 NOGUEIRA, Amarildo de Souza. Logistica Empresarial. 3o Paulo: Atlas, 2012,




0 ey

Competéncias
» Permitir o reconhecimento e andlise da importancia da Distribuigdo Fisica para
as cadeias de suprimentos,

Estruturas de Distribuicio; Posicionamento Logistico

Cadeia de valor
Operadores Logisticos e de Distribuicio

4

5

Canais de Distribuicfio; Sistema de transporte 5
5

5

Bibliografia basica

1 BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimento / Logistica
Empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006.

2. CHRISTOPHER, M. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. 3. ed, S50
Paulo: Cengage Learning, 2011,

3. NOVAES. A.G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo. 4. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007.

Bibliografia complementar

1. CORONADOQ, Q. Logistica Integrada: modelo de gestio. S0 Paulo: Atlas, 2013.

2. TAYLOR, D. A. Logistica na cadeia de suprimentos: ura perspectiva gerencial. Sdo
Paulo; Pearson, 2005

3. CHOPRA, 5., MEINDL, P. Gestfio da Cadeia de Suprimentos. S&o Paulo: Pearson,
2011.

4. CHING, H.Y. Gestdo de estoques na cadeia de logistica integrada. Sao Paulo: Atlas,
2010.

3. BALLOU, Ronald H, Logistica Empresarial: transportes, administracdo de materiajs
e distribuicio fisica. S3o Paulo: Atlas, 1993.

mpeténcias

* Compreender o conceito de sustentabilidade, logistica reversa e logistica verde;

» Entender os conceitos e a diferenca entre Logistica Reversa e Logistica Direta;

* Implantar os processos do fluxo reverse nas etapas de coleta, triagem, separacio,
embalagem, transporte, destinacio final e reciclagem,

* Identificar se o fluxo logistico de determinado material é nm processe logistico
de pds-venda ou de pds-consumo;

 Realizar o processo logistico reverso de: residuos industriais, urbanos, de
construgdo civil, de produtos perigosos, etc.;
Compreender z legislacdo ambiental aplicada a Logistica;
Analisar a Politica Nacional de Residuos $6lidos.

= Projetar a empresa sustentdvel do futuro

e

Co




Conceitos de Sustentabilidade, Logistica Reversa, Logistica Verde

Logistica reversa de pés-venda e pds consuma

Servicos de Logistica Reversa

Legislacdo aplicada & Logfstica Reversa, Politica Nacional de Residuos Sélidos e
CONAMA

Produtos de ciclo reverso aberto e fechado

Empresas, politicas ambientais e praticas sustentaveis

Bibliografia basica

1. ACADEMIA PEARSON. Gestdo Ambiental, 3o Paulo: Pearson, 2011,

2 BARTHOLOMEU, Daniela Bacchi; CAIXETA FILHO, José Vicente. Logistica ambiental
de residuos s6lidos. So Paulo: Atlas, 2011

3. DIAS, Reinaldo. Gestio ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 580
Paulo: Atlas, 2011

Bibliografia complementar

1, GUARNIERI, P. Logistica Reversa: em busca do equilibrio econdmico e ambiental.
Recife: Clube de Autores, 2011.

2. FIGUEIREDO, K. E.: FLEURY, P. F.; WANKE, P. (orgs.) Logistica e gerenclamento da
cadeia de suprimentas: planejamento do fluxo de produtos & dos recursos. S0 Paulo:
Atlas, 2009,

3. LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. S3o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009,

4. DONATO, Vitério. Logistica Verde: uma abordagem sécio-ambiental. Rio de Janeiro:
Ciéncia Moderna, 2008,

5. JABROUR, Ana Beatriz Lopes de Souza; JABBOUR, Charbel José Chiappetta. Gestdo
utmbiental nas organizacées, 530 Paulo: Atlas, 20 13.

NI N

N

« Elaborar um plano de internacionalizacdo de uma empresa, pontuando todos os
riscos e oportunidades dessa estratégia;

+ Implementar estratégias de exportacdo para o atingimento dos objetivos de
internacionalizacio das empresas para operacio e distribuigio com
fornecedores internacionais na cadeia de suprimentos globais.

¢ Desenvolver um plano de marketing internacional para introdugio de produtos
no mercado externe;

» Realizar negociacdes internacionais, definindo o incoterms ideal para a operacao,
formas de pagamento & elaboracdo de contratos de agenciamento.

« Coordenar operagdes de transporte internacional de acordo com a
infraestrutura de cada pais, a aduana e a documentagao exigida. ~

e Gerenciar os processos de exportagio e de importacdo no contexto operaciona\
documental e aduaneiro

o Utilizar os regimes aduaneiros especiais como forma de buscar incentivos e

reducio das despesas tributarias.

R A



Logistica internacional e eperacées globais: evolugio e projeto; globalizacio das 5
estratégias de operacdes; desenvolvimento da rede de fornecedores e
distribuicdo fisica; gestio da cadeia de suprimento global e da infraestrutura
internacional.

Marketing e estratégias de internacionalizacio 5
Negociagdo internacional: termos de comércio (incoterms), contratos de venda, 5
agenciamento e formas de pagamento,

Transporte internacional e documentactes 5
Sistemdtica de comércio exterior: processo de importacio e exportagdo e 4
regimes aduaneiros especiais

Bibliografia basica

L CIGNACCO, Bruno Roque. Fundamentos de Comércio Internacional. S50 Paulo:
Saraiva, 2008,

2. DAVID, Pierre, Logistica Internacional: gestdo de operacBes de comércio
Internacional. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2017.

5. FARO, Fatima; FARQ, Ricardo. Curso de Comércio Exterior: visio e experiéncia
brasilaira. 380 Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia complementar

1. DIAS, Reinaldo; RODRIGUES, Waldemar. Comércio Exterior: Teoria e Gestdo. 3.ad.
Sdo Paulo: Atlas, 2012,

Z. ROJAS, P. Introdugéio & Logistica Portuariae N oces de Comércio Exterior.
Porto Alegre: Bookman, 2014,

3. SEGRE, German, Manual Pratico de Comércio Exterior. 4.8d. $3o Paulo: Atlas, 2012.
4. KEED], 5. Logistica e Transporte Internacional: veiculo pratico de competitividade,
5. ed. $80 Paulo: Aduaneiras, 2011,

5. VIEIRA, G.B. B. Transporte Internacional de Cargas. 2. ed. 530 Paulo: Aduaneiras,
2002,

Competéncia
* Compreender o sistema constitucional tributério e a legislaco tributiria que
rege o comeércio. Identificar os impactos da tributacio na atividade de fogistica.
© Compreenderaimportancia da escolha de fornecedores e centros de distribuicao
conforme o impacto da legislacdo tributaria. Identificar as regras especificas para
a tributacio internacional.

Coneeitos do sistema tributario, anélise do sistema tributario e legislacido que 6
rege 0 comeéreio ¢ a tributacfo nas organizages.

| Alegislacdo e a logistica 6
Tributagdo e legislagiio: impactos na logistica — compensacBes tributarias e 6
impacto das decises sobre a escolha de fornecedores e abertura de CDs
Tributagdo Internacional 6
Bibliografia basica

1. NADER, Paulo. Introducéo ao Estudo do Direito. Rio de Janeiro: Forense, 2017.
2, CARLIN, Everson Luiz Breda, Auditoria, Planejamento e Gestdo Tributaria. 2. ed.
Curitiba: Jurug, 2012.
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3, CASTRO, Flavia de Almeida Viveiros; SOUZA JUNIOR, Artur Antdnio Leite de: SOQUZA
FILHO, Rodolfo de Castro. Gestdo e Planejamento de Tributos. Rio de Janeiro: FGY,
2011,

Ribhliografia complementar

1. CASTRO JUNIOR, Osvaldo Agripino de, Direito, Regulagdo e Logistica. Belo
Horizonte: Editora Férum, 2013,

9 GRANZIERA, M. L. M. Direito Ambiental, Sdo Paulo: Atlas, 2009.

3, PEREIRA, José Matias. Manual de gestao piblica contemporinea. S50 Paulo: Atlas,
2012,

4, DALVI, Luciano. Manual das Licitacdes & Contratos Administrativos. Sao Paulo:
Contemplar, 2012,

5. TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo. Fundamentos da administragio publica
brasileira. Rio de Janeiro: FGY, 2012,

Competéncias
Compreender os contextos local e global de forma sistémica e anaiisar criticamente o
fendmeno organizacional e logistico em suas dimensdes social, econdmica, ambiental,

| politica e cultural,
JCtieudn programt
Compreender os contetidos interdisciplina
tomada de decis@o

Gerenciar recUrs0s, processos e pessoas para alcance de objetivos; 4
Atuar com proatividade, adaptabilidade e criatividade para empreender e 4
serenciar inovagdo social e tecnologica
Atuar de maneira ética e promover valores e praticas social, econbmica e 4
ambientalmente responsaveis
Promover o aprimoramento organizacional e institucional para o 4
desenvolvimento democratico e sustentavel
Buscar o autodesenvolvimento e a educacio continuada, integrando teoria e 4
pratica
Bibliografia bdsica
1. ZANINL Ednilson. Logistica Nova Mente: logistica de servicos & eventos. Sao Paulo;
Biblioteca 24 Horas, 2012,

2. . Logistica 3602: desvendando 05 bastidores da logistica de servigos e
eventos. Sao Paulo: Biblioteca 24 Horas, 2011

3. BENZATO, Eduardo. Mentoring na Logistica. $ao Paulo: IMAM, 2008.
Bibliografia complementar

1. FEREIRA NETO, Waldemiro de Aquino.(Org.). Logistica Urbana: fundamentos e
aplicagdes. Curitiba: Editora CRY, 2012,

9. RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica: evolugio na administracio; desernpenho e
flexibilidade. Curitiba: Jurud, 2006.

3. DALLEDONNE, Jorge. Gestdo de Servigos. Sao Paulo: SENAC, 2009.

4. MAGALHAES, Andrea; WANKE, Peter. Logistica para micro e pequenas empresas.
%50 Paulo: Atlas, 2011,

res da logi

stica e seus impactos na




l 5. WANKE, Peter F. Geréncia de Operacdes: uma abordagem logistica. 4o Paulo: Atlas,
2010,

Levantamento de um problema

4
Apresentar as fages de um projeto 4
Especificar, em cada fase do projeto, o problema empresarial selecionado 4
Realizar associacGes com o5 contetidos aprendidos e competéncias 4
desenvolvidas no curso
Realizar a analise do problema 4
Propor solugdo aplicavel ao problema de pesquisa 4

Bibliografia basica

1. PAOLESCHI, Bruno. Logistica industrial integrada: do planejamento, producio,
custe e qualidade & satisfacdo do cliente. 3. ed, $30 Paulo: Erica, 2008.

2. SANTOS, Adriana de Paula Lacerda; JUNGLES, AntSnio Edesio. Como Gerenciar as
Compras de Materiais na Construcio Civil. S3o Paulo: Pini, 2008,

3. MATTOS, Aldo Doria. Planejamento e Controle de Qbras. S&o Paulo: Pini, 2010
Bibliografia complementar

1. LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade, Metodologia do trabalho
cientifico: procedimentos basicos. 7, ed. Sao Paulo: Atlas, 1992.

2. GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6. ed. 530 Paulo: Atlas,
2017,

3. MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa:
planejamento e execucio de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracio,
andlise e interpretacio de dados. 7. ed. S0 Paulo: Atlas, 2016.

4. FERRAREZI JUNIOR, Celso. Guia do Trabalho Cientifico: do projeto a redacio final.
ado Paulo: Contexto, 2011.

5. BRASILEIRO, Ada Magaly Matias. Manual de producio de textos académicos e
cientificos. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

13. CORPO DOCENTE

O curso de Especializagio em Gestéo Estratégica em Logistica contard com até 10 (dez)
docentes, sendo 8 (oito) mestres e 2 (duas) doutoras, nas diversas areas do conhecimento
cientfico, todos ocupantes do cargo de Professor(a) de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico
do IFPE, o que demonstra tempo de experiéncia no magistério e na carreira académica, conforme

apresentado no Quadro 2.

Quadroe 2 — Lista do corpo docente do curso
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Nome

Titulacio

Regime de
trabatho

Componentes curriculares que
podera lecionar no curso

Mariana Pereira Melo

Mestre

DE

1 - Planejamento e estratégia
logistica:

2 - Avaliagio e gerenciamento de
projetos:

3 - Armazenagem, movimentagio
e custos logisticos,

4 - Sisternas de informagio e
negdcios eletrdnicos;

5 - Producio, operactes e lean
logistics:

6 - Estratégias de distribuicao ¢
redes logisticas;

7 - Operacdes internacionais;

8 - Topicos avangados em
logistica empresarial.

Fabiane Veras Klein de
Aquing

Mestre

20h

1 - Armazenagem, movimentagio ¢
custos logisticos;

7 - Estratégias de distribuigfo e redes
logisticas;

3 - Qperagdes internacionais;
4 - Logistica ¢ legislagdo tributdria.

Jouberte Maria
Leandro dos Santos

Doutora

1 - Marketing e previsdo de
demanda;

2 - Sistemas de informagio e
negdcios eletrémicos;

3 - Administra¢io mercadolégica e
estratégia;

4 - Logistica e sustentabilidade,

Daniel Costa Assungéo

Mestre

DE

1 - Planejamento e estratégia
logistica;

2 - Orientagio de carreira com
coaching;

3 - Técnicas de negociagio e tomada
de decisdo;

4 - Logistica e legislago tributaria.

Rita Rovai Castellan

Measgtre

1 - Planejamento e estratégia
logisticas

2 - Qrientagfio de carreira com
coaching;

3 - Empreendedorismo ¢ inovagio
aplicados a logistica;
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4 - Técnicas de negociacio e tomada
de decisfo.

Leonardo do Monte
Rabelo

Mestre

DE

1 - Plangjamento e estratégia
logistica;

2 - Avaliacio e gerenciamento de
projetos;

3 - Margketing e previsio de
demanda;

4 - Armazenagem, movimentacio e
custos logisticos;

5 - Orientaclo de carreira com
coaching;

6 - Administra¢io mercadolégica e
estrategia;

7 - Produgho, operagdes e lean
logistics;

8 - Topicos avangados em logistica
empresarial.

Marcella Brito GalvEo

Doutora

DE

1 - Empreendedorismo e inovagio
aplicados a logistica;

2 - Produgio, operacées ¢ lean
logistics;

3 - Técnicas de negociagio etomada
de decisio;

4 - Logistica e |egislacio tributiria.

Danijel de Cerqueira
Lima e Penalva Santos

Mestre

DE

1 - Avaliagfo e gerenciamento de
projetos;

2 - Empreendedorismo e inovagio
aplicados a logistica,

3 - Logfstica e sustentabilidade;

4 - Tépicos avangados em logistica
empresarial,

Adriana ds Fatima
Valente Bastos

Maestra

DE

1 - Marketing £ previsio de
demanda;

2 - Sistemas de informacio e
negbéeios eletrdnicos;

3 - Administrag8o mercadoldgica e
estratégia;

4 — Operagdes Internacionais.

José Mario de Lima
Freire

Mesire

DE

1 - Armazenagem, movimentacéo
& custos logisticos;

2 - Estratégias de distribuiciio e
redes logisticas;

3 - Logistica e sustentabilidade;
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4 - Tépicos avangados em logistica “
empresarial.,

14. METODOLOGIA

A metodologia de ensino a ser adotada devera promover motivagio e senso critico dos
alunos, bem como o engajamento para desenvolver estudos tedricos e praticos na drea de Gestdo
Estratdgica em Logistica. Todos os componentes curriculares deverfo estimular a relacéo teoria
x pratica, trazendo para a sala de aula situagtes do cotidiano de uma cidade como forma de
aprimoramento do ensino e da aprendizagem.

O curso serd desenvolvido por meio de aulas expositivas dialogadas, com estimulo 4
participagiio de todos os estudantes, seminarios temdticos, pesquisas na internet com

socializacdio a0 grupo, estudos de caso com relatos de experidncias praticas e visitas téenicas,

15, CONCEPCAO £ PRINCIPIOS PEDAGOGICOS

O curso deve ser organizado em componentes curriculares de uma forma que
contemple a interdisciplinaridade, proporcionande uma aprendizagem mais estruturada e
aprimorada, conforme a necessidade do proprio curse. Nesse contexto, os conceitos serfio
apresentados ¢ discutidos de forma a unir o que foi compreendido nos componentes
anteriormente cursados com 08 componentes em curso, garantindo ac estudante um aprendizado
integrado, de maneira que os conhecimentos ndo sejam percebidos de modo estandque ou

compartimentados.

As atividades de pesquisa dos estudantes devem articular conhecimentos tedricos ¢
priticos ao contexto da atuagio profissional, 4s necessidades de mundo do trabalho ¢ da cidade
¢ 4 inovaciio tecnoldgica. Para sintetizar os estudos, ao final de cada semestre, os alunos deverdo
ser estimulados a produzir um artigo cientifico que envolva os conhecimentos adquiridos nos

componentes curriculares cursados e o olhar da sustentabilidade na realidade das cidades.

Pelo fato de a pos-graduaghio estar voltada para o mundo do trabalho, os TCCs devem
focalizar a resolugio de problemas reais trazidos pelos estudantes ou de empresas parceiras. A
vivéneia do cursista na resolugio de um problema real empodera o desenvolvimenio de

competéneias para a mudanga de atitude ¢ comportamentos de forma imediata e efetiva,

16. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Dentro do 4mbito do curso poderfio ser realizadas atividades complementares néo

obrigatdrias, a saber;




) participacdo em eventos acad@micos e cientificos relacionados as tematicas dos
comporentes curriculares;

b) publicagdc de artigos cientificos em outros meios de divulgagio;

) visitas e palestras técnicas;

d) aulas de campo.

17.  TECNOLOGIA

As aulas ser8o presenciais, realizadas em salas de aula nas quais poderfo ser utilizados
datashow & outros meios & recursos de 4udio e video, além de ferramentas de colaboracio
digital e arquivos em nuvem. Durante as aulas de conteidos praticos, serdo utilizados os

laboratérios de informética do Campus Cabo de Santo Agostinho.

18. INFRAESTRUTURA FISICA

O Campus Cabo de Santo Agostinho do IFPE conta com a seguinte estrutura fisica; 1)
um laboratdrio de informatica com 30 (trinta) maquinas, para os componentes curriculares que
necessitam de préticas tecnolégicas; 2) uma biblioteca com acervo especifico e atualizado; 3)
um micro-énibus com capacidade para 38 (trinta e oito) pessoas, para visitas téenicas &
atividades de campo inerentes ao curso. Além disso, faz-se necessario disponibilizar uma sala
de aula para 30 (trinta) pessoas, com quadro branco e todos os recursos audiovisuals (projetor
multimidia/datashow, sistema de som, tela de projecio e computador) que serfio de uso dos
estudantes do Curso de Especializagiio em Gestiic Estratégica em Logistica, no horério de
funcionamento do campus, para o desenvolvimento dos componentes curriculares ou de

atividades praticas laboratoriais, conforme a matriz curricular.

19. EQUIPE PEDAGOGICA E ADMINISTRATIVA DO CURSQ

Contard como apoio ao curso a equipe pedagogica/adminisirativa listada no Quadro 3.

Quadro 3 — Equipe pedagdgica ¢ administrativa

SERVIDOR(A) CARGO/FUNCAO

Marta Priscilla Vasconcelos de Almeida Assistente em Administragio / Secretdria da
Pés-Graduacio
Jose Nunes Cavalcanti Neto Téenico em Assuntos Educacionais /

Coordenador de Relagbes Empresariais,
Estdgios e Egressos

Manoela Rodrigues de Oliveira Pedagoga / Coordenadora Pedagdgica

Adna Marcia Oliveira de Sena Bibliotecaria / Coordenadora da Biblioteca
Alcides do Nascimento Lins e Multimeios
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l David Gustavo da Silva ‘ Auxiliar de Biblioteca

20. CRITERIOS DE SELECAO

O IFPE — Campus Cabo de Santo Agostinho nomeard uma comissio de selegiio de
candidatos, formada, preferencialmente, por docentes do curso. Os prazos e locais de
inscricdo, selecdio e publicagho dos resultados serfio amplamente divulgados, juntamente com
a descriciio dos mecanismos e regras de seleclo estabelecidos no edital de selecdo.

Qs candidatos 4 selecio devem apresentar o perfil de formagéio em curso superior

completo, nas dreas afins do curso, a serem discriminadas no edital de selegio.

No ato da inscrigdo, o candidato deverd apresentar:

#) formuldrio de inscrigio devidamente preenchido;

b) fotografia 3x4 (recente);

c) copias autenticadas do diploma de graduagfio e do historico do curso;

d) curriculo em modelo Zattes comprovado, datado ¢ assinado pelo candidato;

e) em caso de profissional em atuacfo, carta da instituigio em que trabalha
informando o interesse na participagio do candidato e garantinde que vai
promover as condigBes necessdrias para que o funciondrio frequente todo o
curso, compatibilizando as atividades no trabalho com os hordrios do curso ¢
disponibilizando tempo para os estudos, de modo que ele possa obter éxito na

formag#o.

21. MEIOS DE DIVULGAGCAO DO CURSO

As ofertas do curso, assim como as formas e critérios de selegio e execucdo, serdo
amplamente divulgadas pelos meios cabiveis e necessdrios para o amplo conhecimento da
populacio. O edital de selegdo serd divulgado na imprensa oficial. Além disso, outros meios
serdo utilizados, tais como: pégina oficial do IFPE, paginas informativas da internet, jornais

locais e regionais, radio, televisio e cartazes em locais acessiveis ao plblico-alvo.

22, PROCESSO DE AVALIACAQ

cumevlares sdo:;

a)estudos dirigidos;

b)anélises textuais teméticas e interpretativas;




¢) provas, relatdrios, semindrios, estudos de caso;
d)elaboragio de artizos e/ou materiais bibliograficos;

e) outras atividades, desde que de acordo com as normas e padrdes do IFPE.

Sera considerado aprovado em cada disciplina o estudante que apresentar frequéncia
minima de 75% (setenta e cince por cento) e nota minima 7,0 (sete) nos componentes
curricuiares,

As avaliagBes, feitas pelos estudantes, dos professores, da coordenacfio do curso, das
dreas administrativas e acad@micas, das instalagBes e dos componentes curriculares
ministrados serfo realizadas por meio de um instrumento aplicado individualmente ao final de
cada modulo, Essas avaliacBes servirio para que a Comissfo Propria de Avaliagio (CPA)
promova & melhoria ¢ o desenvolvimento do curso, levando em consideragfo os resultados das
avaliacBes ¢ as contribuicSes de professores ¢ alunos em relagdo & operacionalizagio e/ou

reformulacio do curriculo.

Desse modo, ¢ curso estard em permanente processo de repensar, buscando seropre o
seu aperfeicoamento ¢ a sua adequaclio 4s novas demandas que surgirem no mercado de
trabaltho, no campo da pesquisa ou em funglio de novas tecnologias € novas necessidades do
IFPE. Com isso, busca-se evitar um curso rigido e fechado, mantendo-o aberto a

transformacGes.

23. CONTROLE DE FREQUENCIA

A frequéneia minima em cada componente curricular do curso serd de 75% (setenta e
cinco por cento), sendo considerade reprovado por falta o estudante que nfio atingir esse
percentual. O controle de frequéncia serd feito pela realizagfo de chamada nominal em todas as

atividades envolvidas nos componentes curriculares.

24, ACESSIBILIDADE

Para promover a acessibilidade, o Campus Cabo de Santo Agostinho dispde de salas no
térreo & uma rampa para promover o acesso de estudantes que sejam cadeirantes ou que tenham

mobilidade reduzida.

25. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), apresentade necessariamente na forma

escrita, deverd focar a resolucBo de problemas reais, ou trazidos pelos estudantes ou de



grmpresas parceiras, e podera ser elaborado nos seguintes formatos: estudo de caso ou projeto;
patente; registros de propriedade intelectual; projetos técnicos; publicagBes tecnoldgicas;
desenvolvimento de aplicativos com relatério, de materiais didaticos e instrucionais e de
produtos com relatorio; processos e téenicas; relatorios finais de pesquisa; softwares; relatdrio
técnico com regras de sigilo; manual de operagio técnica; protocolo experimental ou de
aplicagio em servicos; projeto de aplicagfo ou adequacio tecnologica; protétipos para

desenvolvimento com relatorio; projetos de inovagio tecnoldgica.

0O TCC sera desenvolvide sob a orientagio de um dos professores do curso e terd por
objetivo permitir aos pos-graduandos a demonstracio, de forma aplicada, dos conhecimentos
adquiridos, discutindo ¢ problematizando os conceitos estudados e buscando a elaboraggo de
planos de estudos que venham a contribuir com a drea de concentragio do curso. Para isso, o
TCC deverd ser acompanhado pelo orientador desde a elaboragio da metodologia de pesquisa

e da metodologia experimental (quando for o caso) até a redagio final.
Para g realizacio do TCC, deverdo ser observados os seguintes itens:

a) vinculagio da temadtica 2 proposta do curso;

b) pertinéneiz e contribuicdo cientifica do problema de estudo;

¢} pertinéncia e qualidade do quadro referencial tedrica com a prablematica
estudada;

d) adequacfo da metodologia aplicada ao problema em estudo;

e) atendimento s normas brasileiras para a ¢laboragdo de trabalhos cientificos

(quando for o caso).

A avaliagdo do TCC serd realizada na ocasifio da apresentagdo do trabalho a uma banca
examinadora composta por 3 {trés) professores, sendo 2 (dois) convidados (um dos quais, pelo
menos, exteno ao curso) ¢ ¢ orientador (presidente), Somente poderd ser realizada banca de
defesa de TCC dos estudantes que estiverem aprovados em todas os componentes curriculares
do curso. A defesa constard de 30 (trinta) minutos para apresentacéo do trabalho e 30 (trinta)
minutos para arguicdes ¢ consideracfes para cada componente da banca. Ao final da
apresentacio, a banca examinadora, ap6s decisfio consensual, concederd ao aluno um dos

seguintes conceitos: aprovado ou reprovado.

0 estudante que tiver o seu trabalho considerado aprovado terd 43 (quarenta e cing
dias para apresentar a versio final do TCC a Secretaria de Pos-Graduagio do Campus Cabo ds

Santo Agostinho. Nio respeitado esse prazo, o estudante ndo terd direito a0 certificado.




Em caso de trabalho reprovado, a banca examinadora deverd definir se o estudante
poderd ou nfo continuar com o mesmo tema. Em seguida, o estudante terd um prazo de 6 (seis)

meses para a elaboracio de novo TCC e apresentagfo & banca examinadora.

26, CERTIFICACAO

Os estudantes que concluirem, com aprovagio, ©s componentes curriculares
obrigatdrios e realizarem o TCC com aprovagiio, entregando a versfio final na Secretaria de
Pos-Graduacio do campus, totalizando o cumprimento de 400 (quatrocentas) horas, poderdo,
dentro de prazo previsto no calendario do curso, solicitar & coordenagio do curso o certificado

em nivel de pbs-graduagio lato sensu de Especialista em Gestdo Estratégica em Logistica.

27. ACOMPANHAMENTO DE EGRESS0S5

O curso busca realizar acompanhamento de seus egressos para identificar como ocotre
sua insercdo e permanéncia no mundo do trabalho, bem como compreender a percepgéo deles
acerca da profissdo psla qual optaram e do curso que realizaram. Esse entendimento possibilita

o reconhecimento de potencialidades e fragilidades do curso, assim como seuaprimoramento.

Por intermédio de listas de e-rnail e do site do IFPE, 03 egressos serfio informados dos
eventos que ocorrem no Instituto e podetfio se aprimorar profissionalmente, participar de
grupos de pesquisa e divulgar trabalhos cientificos, além de trazerem sua experiéncia

profissional aos estudantes correntes do curso.

Qutra forma de acompanhar a trajetéria dos egressos € a verificaglio de listagens de
aprovagio de concursos plblicos e processos seletivos municipais, estaduais e federais, que
funciona como um bom parmetro para avaliar se o curso tem correspondido s demandas

regionais.

28, AVALIACAO DO PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO (PPC)

Compreendendo a pratica avaliativa como inerente ao processo de construglo do
conhecimento, tanto na dimensio curricular quanto na dimensio institucional, o PPC serd
avaliado periodicamente, de forma sistemnética, envolvendo discentes, docentes, coordenacio

g equipe académica.

A avaliacdo incidird sobre as dimensSes pedagdgicas, o corpo docente € a

infraestrutura, por meio de instrumentos e procedimentos que permitirdg e acompanhamento

R

do processo de ensino e aprendizagem e o aperfeigoamento do PPC.,
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