Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
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PREGAO ELETRONICO N2 05/2023
(Processo Administrativo n° 23294.024086/2022-88)

EDITAL

Torna-se publico que o INSTITUTO FEDERAL DE EDUAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO, por meio da Pré-Reitoria de Administragao, sediada na Av. Prof° Luis Freire, 500 — Cidade
Universitaria, Recife-PE, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, sob a forma de
execucao indireta, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n°® 8.248, de 22 de outubro de 1991,
do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n°
7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1,
de 4 de abril de 2019, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril
de 2018 e da Instru¢gdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao:

Horario:

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: menor prego

Regime de Execugao: Empreitada por Preco Unitario

1 DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagao é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de assinatura
anual de servigo de plataforma de biblioteca digital multi-usuario simultaneos, pelo periodo de 12 meses
para os comunidade académica do IFPE, perfazendo 18.750 licengas. Disponibilizagdo de acervo digital dos
catalogos contratados, com acessos disponiveis por 24 horas, 7 dias da semana, via PCs e dispositivos
moveis como tablets, e smartphones, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2 Alicitagéo sera realizada em unico item, conforme justificativa apresentada no item 3.4 do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

1.3 O critério de julgamento adotado sera o menor prego do item, observadas as exigéncias contidas neste
Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria prépria,
prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2022, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 158136/26418
Fonte: 1000

Programa de Trabalho: 170912
Elemento de Despesa: 33.903900



PIl: L20RLPO139N
3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagao dos
interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletrénica.

3.2 0O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presunc¢ao de sua capacidade técnica para realizagao das transagdes inerentes
a este Pregao.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacdo

4 DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1 Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema

4.1.2 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte
e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°
123, de 2006, bem como para bens e servigos produzidos no pais e bens produzidos de
acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991 e art.
8° do Decreto n® 7.174, de 2010.

4.2 Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagao vigente;

4.2.2 que nao atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representagéo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolugéo
ou liquidacao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo
(Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 sociedades cooperativas, considerando a vedagéo contida no art. 10 da Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa juridica na qual
haja administrador ou sécio com poder de diregéo, familiar de:



a) detentor de cargo em comissao ou fungédo de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgao contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n° 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso I,
do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na execucido dos
servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissao ou fungao de confianga neste 6rgao contratante.

4.5 Como condicao para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo préprio do
sistema eletrOnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1 nos itens exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagado do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.5.1.2 nos itens em que a participagado nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006,
mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte.

4.5.2 que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3 que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituigao;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente.

4.5.7 que n&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da
Constituicdo Federal;

4.5.8 que a solugao é fornecida por empresa que comprove cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam
as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.5.9 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios de
preferéncia.

4.5.9.1 a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao
tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.

4.6. A declaragéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigéo sujeitara o licitante as sangdes previstas
em lei e neste Edital.

5 DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o prego,
até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessao publica, quando, entao, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio desse documento.



5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao de habilitagao,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC
n° 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico durante a sessao publica do
Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderéao retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apdés a realizacdo dos procedimentos de negociagcdo e
julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdao
disponibilizados para avaliagédo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

6 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

6.1.1 valor total do item;
6.1.2 valor unitario do item;

6.1.3 Descrigdo do objeto, contendo as informacgbes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia

6.2 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, e ncargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento da solugdo, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e
Formacéao de Precgos, conforme anexo deste Edital.

632.1 A Contratada devera arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo
de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracido devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento do quanto demandado e executado,
concomitantemente com a realizagao, se necessario e cabivel, de adequacéao contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e
nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4 A empresa € a unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou
cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientacbes a
seqguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execucéao contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da



planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugédo, quando da repactuagao,
para fins de total ressarcimento do débito.

6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer
tempo, comprovagao da adequacgao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

6.7 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.8 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

6.9 Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.9.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagédo pelo Tribunal de Contas da Uniao e, apos o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrbnico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades,
ou nao apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificagao da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitagéao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.6 Os licitantes poder&o oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséao e
as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,01% (um
centésimo percentual).



7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletrdbnico o modo de disputa “aberto” em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.10. A etapa de lances da sesséo publica terda duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracao da sessao publica.

7.11. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no
caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagcado automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sess&o publica de lances, em prol
da consecucgao do melhor prego.

7.14 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.15 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

7.16 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.17 Quando a desconexao do sistema eletrOnico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez minutos,
a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas apds a
comunicacgao do fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

7.18 O Critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e seus anexos.
7.19 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20 Em relacédo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.21 Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

7.22 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apdés a comunicagao automatica para tanto.

7.23 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte
que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagédo, para o exercicio
do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25 Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

7.25.1 Apos a aplicagao das regras de preferéncia para microempresas € empresas de pequeno porte,
cabera a aplicagéo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

7.25.1.1 bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;



7.25.1.2 bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

7.25.1.3 bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de
1991.

7.25.2 Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 7.25.1.1, na ordem de classificagao,
serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

7.25.3 Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 7.25.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 7.25.1.2, na ordem de
classificagdo, para a comprovacgéo e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma
regra para o item 7.25.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

7.25.4 As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao
direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas ha mesma situagao.

7.26 S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.27 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, ao objeto executado:

7.27.1.1 por empresas brasileiras;
7.27.1.2 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.27.1.3 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagéo.

7.28 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas ou
os lances empatados.

7.29 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das prevista deste Edital..

7.29.1 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.29.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

7.29.3 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.30 Apods a negociagéo do precgo, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.

8 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade de prego em relagdo ao maximo estipulado para
contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° € no §9° do
art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da Planilha de
Custos e Formacao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagcdo a sua proposta final, conforme
anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de custos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 2
horas, contado da solicitagdo do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera



analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitagcéo do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos ndo caracteriza motivo
suficiente para a desclassificagdo da planilha de custos, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao prego maximo fixado (Acérdao n°® 1455/2018-TCU — Plenario),
ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que posSui Ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de
pregcos ou menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos
dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o
ato convocatério da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacbes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis,
medidas provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n°
8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados
para o0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise da planilha de
custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagédo, sera obrigatoria a realizagdo de diligéncias para
aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, , Sob pena de nao aceitagdo da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas
de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade os custos
especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de Custos e
Formacgado de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também quanto aos
salarios das categorias envolvidas na contratacéo;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A



planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que nao haja majoragdo
do precgo.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas.

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagao de
recolhimento de impostos e contribuicoes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

8.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante da solugdo ou da area especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

8.16. Nos itens n&o exclusivos para a participagao de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre
que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagédo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.17. Sera exigido do licitante: | - as certificacdes previstas no inciso Il do art. 3° do Decreto n.° 7.174, de 12
de maio de 2010, como requisito de qualificagdo dos bens a serem adquiridos; e Il - serdo aceitas
certificacées emitidas, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade, coordenado pelo
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), como também aquelas emitidas por
organismos acreditados por esse Instituto, os quais podem ser consultados por meio do endereco
hp://www.inmetro.gov.br/organismos

8.18. Encerrada a analise quanto a aceitagcdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITAGAO

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigbes de
participagéo, especialmente quanto a existéncia de sangédo que impecga a participagdo no certame ou
a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas “b”", “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigao de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.



9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a sua
desclassificagéo.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicao de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condigbes de participagdo, a habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagao a habilitagéo juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentacao da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro
lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto
10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante a
apresentagcdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no
caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagao do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacéo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo.
9.8. Habilitagao juridica:
9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
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respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragGes ou da consolidagéo
respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatorio,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaragdo da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagdo Econdémico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao
de balango patrimonial e demonstracées contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balancgo intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovagao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengcdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante




Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio
liquido de 10%(dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacéo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.11.1.1.1. Software multiusuario em nuvem.

9.11.1.1.2. Percentual minimo de 50% do quantitativo total do item a
ser contratado, em conformidade com a recomendagio do
TCU;

9.11.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante

9.11.4. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagéo da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte
a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda
a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma
vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagao.
O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracao publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentagao de justificativa.



9.15. A ndo-regularizagéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das sancgbes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagao. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa ou
empresa de pequeno porte com alguma restricdo na documentagéo fiscal e trabalhista, sera concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessédo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas € empresas de pequeno porte, em havendo inabilitagéo,
havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da
LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

10. DA AMOSTRA DO OBJETO

10.1. O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, sera convocado para apresentar a
amostra do objeto, para verificagao.

10.2. A verificacdo da amostra do objeto visa a afericdo da real capacidade da Solugdo Tecnoldgica
ofertada pelo licitante e sera realizada conforme descrito no Termo de Referéncia, Anexo ao presente Edital.

10.3. No caso de se verificar que a amostra apresentada pelo licitante ofertante do melhor lance nao
atende as especificagdes técnicas e funcionais definidas no Termo de Referéncia, o pregoeiro convocara o
préximo licitante detentor de proposta valida, obedecida a classificacdo na etapa de lances, até que um
licitante cumpra os requisitos previstos neste Edital e no Termo de Referéncia e seja declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas
horas) horas/dias, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. apresentar a planilha de precos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em
conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatoério.

11.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragédo no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

11.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos
por extenso, prevalecerao estes ultimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a mais de um resultado,
sob pena de desclassificagao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro
licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares



estardo disponiveis na internet, apés a homologacéo.

12. DOS RECURSOS

12.1. O Pregoeiro declarara o vencedor €, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista
de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo
trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencéo de recorrer, de forma motivada, isto é,
indicando contra qual(is) decisdo(6es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proéprio do
sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacao da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara
as condi¢des de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrénico, em outros trés dias, que comegardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessédo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagcéo
da sessédo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica, situacao em
que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagéao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/20086,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

13.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase
do procedimento licitatério.

13.2.2. A convocagéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja
interposigao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Ap6és a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUGAO

15.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugéao para a presente contratagéo.



16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
16.1. Apos a homologacgao da licitagao, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo de Contrato.

16.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagéo, para
assinar o Termo de Contrato sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas
neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizacdo de acesso
a sistema de processo eletrbnico para esse fim ou outro meio eletrbnico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da
disponibilizacao do acesso ao sistema de processo eletronico.

16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

16.3. O prazo de vigéncia da contratagado é o previsto no Termo de Referéncia.

16.4. Previamente a contratacdo a Administragdo realizara consulta ao Sicaf para identificar possivel
suspensao temporaria de participacdo em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho
de 2002, consulta prévia ao CADIN.

16.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor néo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem
6nus, antes da contratagao.

16.4.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicagao das
penalidades previstas no edital e anexos.

16.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacgéo das condi¢des de
habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da
ata de registro de precos.

16.6. Na hipétese de o vencedor da licitagdo n&do comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no edital
Ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragcdo, sem prejuizo da aplicacéo
das sangbes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacao, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitagcdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro
de precos.

17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

17.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

18. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. O modelo de gestdo do contrato, contemplando os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto, os
procedimentos de testes e inspegdo e os critérios de fiscalizagdo, com base nos niveis minimos de servico,
estdo previstos no Termo de Referéncia.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1. As obrigacdes (deveres e responsabilidades) da Contratante e da Contratada s&o as estabelecidas no
Termo de Referéncia.

20. DO PAGAMENTO
20.1. As regras acerca do pagamento s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

20.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este Instrumento
Convocatodrio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.



21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.
21.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

21.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
21.1.3. apresentar documentagao falsa;

21.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.5. ensejar o retardamento da execucgéo do objeto;

21.1.6. ndo mantiver a proposta;

21.1.7. cometer fraude fiscal;

21.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

21.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregao para
registro de pregos que, convocados, nao honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

21.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢gdes de
participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento
da licitagcdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

21.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, e quando ndo houver disposicéo especifica no Termo
de Referéncia, as seguintes sangdes:

21.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagao;

21.4.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

21.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

21.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo
de até cinco anos;

21.4.4.1. A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infracido administrativa neste
Edital.

21.4.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

21.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao publica
nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da
empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

21.7. A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

21.8. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo



cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

21.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto
na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicagao das sangoes, levara em consideragéo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo, observado o principio da
proporcionalidade.

21.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
21.13. As sangbes por atos praticados no decorrer da contratagédo estao previstas no Termo de Referéncia.
22. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (irés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital.

22.2. A impugnacao devera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail compras@reitoria.ifpe.edu.br.

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, decidir
sobre a impugnagao no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnagao.

22.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverédo ser enviados ao Pregoeiro,
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sess&o publica, exclusivamente por meio
eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

22.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis, contados da data
do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e
dos anexos

22.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

22.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularédo os
participantes e a administragao.

23. DAS DISPOSIGOES GERAIS
23.1. Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

23.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e
classificagéao.

23.5. A homologacgao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

23.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa
entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagéao.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou



do resultado do processo licitatorio.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o0 do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderecgo eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-br . E
também podera ser lido e/ou obtido através do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) no site do IFPE, pelo
seguinte endereco: https://www.ifpe.edu.br/o-ifpe/sistema_eletronico_de_informacoes , por meio do acesso a
funcionalidade “CONSULTA PUBLICA (PROCESSOS)’, mediante pesquisa pelo numero do processo
informado, mesmo enderego no qual os autos do processo administrativon® 23294.024086/2022-
88 permanecerao com vista franqueada aos interessados.

23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia (Documento Sei n°® 0807151);
ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato (Documento Sei n°® 0729459);
ANEXO Il - Modelo de proposta de pregos (Documento Sei n® 0729409);

Recife, data da assinatura eletrénica.

Bsunatura
§ eletramca

Assinado eletronicamente

Assinatura da autoridade competente

Documento assinado eletronicamente por Jose Carlos de Sa Junior, Reitor(a), em 30/08/2023, as
13:15, conforme art. 6°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

| sejl A

e acao=documento conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o cédigo verificador 0832778 ¢ o
codigo CRC BASC33F3.




Ministério da Educagdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria/Pré-Reitoria de Ensino/Coordenagdo do Sistema de Biblioteca

TERMO DE REFERENCIA

(Processo Administrativo n.° 23294.024086/2022-88)

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de licengas de utilizagdo do conteido de Plataforma de Biblioteca Virtual, com a finalidade de manter
permanentemente atualizados os acervos bibliograficos das Bibliotecas do SIBI-IFPE, e oferecer suporte aos alunos dos cursos presenciais e a distancia, bem como, aos
professores, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

1.1.1. A presente agdo especifica e estratégica é de interesse desta Instituigdo, beneficiando todos os estudantes e docentes, contribuindo com a facilitagdo da realizagdo dos
estudos remotos, pesquisas e leituras.

1.2. Trata-se de prestagdo de servigo de natureza continuada, que se enquadra como servigo comum, nos termos do paragrafo Unico do artigo 12 da Lei 10.520/2002 e o
paragrafo segundo ao artigo 22 do Decreto 5.450/2005, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificacbes usualmente encontradas no mercado.

2. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC

2.1 Bens e servigos que compdem a solugdo:

Unidade
Item Descri¢do/Especifica¢do de Quantidade

Medida

Assinatura anual de servigo de plataforma de biblioteca digital multiusudrio simultaneos, pelo periodo de 12 meses para os comunidade

1 académica do IFPE, perfazendo 18.750 licengas. Disponibilizagdo de acervo digital dos catalogos contratados, com acessos disponiveis por 24 Acessos 18.750
horas, 7 dias da semana, via PCs e dispositivos mdveis como tablets, e smartphones. Software e a maior parte do conteddo das bibliografias licengas
bésica e complementar em lingua portuguesa. Oferece recursos informacionais acessiveis, que facilitam o acesso as pessoas com deficiéncia.
Valor Total R$ 450.000,00

2.2. Contratagdo de Assinatura, por 12 (doze) meses, da licenga de uso da Biblioteca Virtual, que permite aos usudrios acesso ao seu acervo de livros eletronicos, conectados
via Web, contendo as seguintes especificacbes: promove acesso a informacdo confidvel e atualizada; disponibilizar acesso a livros (e-books) e demais produtos
informacionais na drea de Conhecimento do IFPE, assim como novos livros que possam surgir no periodo de assinatura; acesso através de link no portal institucional, via
conexdo a internet e aplicativo proprio; disponibilidade de acesso 24 horas por 7 dias da semana para comunidade académica (discentes, docentes e TAEs) de todos os
campi/polos DEaD do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco, dentro e fora da Instituicdo, através de login e senha Unicos para os usudrios.

2.3. O IFPE necessita de um mecanismo eficiente para ampliar o acesso aos recursos informacionais a comunidade académica, por meio remoto, a partir de ampliagdo dos
servigos e acervos das Bibliotecas do SIBI-IFPE:

2.3.1. Garantir mobilidade e praticidade: o contetdo pode ser acessado por desktops, tablets, smartphones, de qualquer lugar e 24 horas por dia;

2.3.2. Promover acessibilidades, pois o acervo digital pode ser integrado a softwares de acessibilidade, principalmente aos que se destinam a deficientes visuais;

2.3.3. Atender ao principio da economicidade, por meio de atualizagdo permanente de titulos(sem custo adicional) e da otimizagdo de recursos materiais (destacando-se a
diminuigdo de consumo de papel) e financeiros (redugdo do investimento no espago fisico e na compra de livros impressos).

2.3.4. Compatibilizar o acesso remoto do acervo digital na biblioteca para o perfil de todas modalidades de ensino do IFPE;

2.3.5. Cumprir o que determina a legislagdo sobre o dever institucional de garantir e promover acessos aos recursos informacionais, adequados as modalidades de ensino
ofertadas pelo IFPE;

2.3.6. Destacar que o conteudo dos e-books deve ser correlato as dreas do conhecimento e aos programas de ensino dos diversos campi;

2.3.6. Cumprir com o Novo Instrumento de Avaliagdo de cursos de Graduagdo(Presencial e/ou a Distancia), a economicidades no futuro ajuste de unidades curriculares de
cursos, em andamento, e também, elaboragdo de novos cursos.

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

3.1. Contextualizagdo e Justificativa da Contratagdo:

3.1.1. O acervo virtual da biblioteca é uma importante ferramenta para o SIBI-IFPE, que abrange diversas modalidades dentro do ensino, desde o nivel médio - técnico ao
nivel de pds-graduagdo. O acervo virtual consegue abranger um niimero maior de alunos comparado com acervo impresso. Os titulos impressos precisam ser adquiridos de
forma repetida todos os anos para atingir a quantidade de exemplares necessarios para atender ao nimero de alunos dos diversos cursos, levando em conta sua utilizagdo
em diferentes semestres. Considerando o nimero insuficiente de exemplares fisicos, ainda é necessario atualizar o acervo com edigdes mais atuais, sendo que isso ocorre de
forma regular, fazendo com que os livros adquiridos anteriormente se tornem menos procurados por conterem informagSes muitas vezes desatualizadas. A opgdo por
assinatura de livros eletronicos auxilia substancialmente na questdo de espaco fisico para armazenamento da cole¢do. Outro fator importante é que as bases de livros
eletronicos, em questdo, permitem o acesso simultdneo e ilimitado de qualquer membro integrante da comunidade académica, tanto localmente nos campi do IFPE, quanto
em seus domicilios, sem limitagdo de hordrio. Isso significa que é possivel disponibilizar um exemplar para cada aluno, algo que hoje em dia é impossivel para a
administragdo disponibilizar com o acervo impresso.

3.1.2. A presente contratagdo se justifica em razdo da constante necessidade de ampliagdo e atualizagdo do acervo bibliografico do SIBI-IFPE e dos demais 6rgdos
participantes, visando sobretudo disponibilizar a comunidade académica um material atualizado que auxiliard na construgdo do saber, no desenvolvimento adequado do
ensino, da pesquisa e da extensdo, tendo em vista ser essa a missdo finalistica da instituicdo. O servigo de biblioteca virtual, definido como melhor opgdo, a ser adquirido
visa atender as demandas de bibliografias descritas nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, bem como o cumprimento da Politica de Desenvolvimento de coleg¢Ges, que
norteia a atualizagdo do acervo bibliografico, de acordo com os critérios estabelecidos pelo MEC para processos de autorizagdo e/ou renovagdo de Cursos na Instituicdo,
tendo em vista que o mesmo visa atender tanto aos cursos ja existentes, quanto aos novos cursos a serem implementados na institui¢do.

3.1.3. Ressalta-se que a aquisigdo de acervo bibliografico possui previsdo no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (conforme objetivo 10 - Aprimorar os Servigos de
Biblioteca do IFPE). De acordo com PDI 2022-2026 (Resolugdo 137/2022), o crescimento do do acervo fisico como podemos ver abaixo:

Tabela 1 - Crescimento do acervo do SIBI-IFPE(2022-2025)

Crescimento do Acervo do SIBI-IFPE(2022-2025)
Biblioteca 2022(2023|2024 (2025 |Crescimento Total(%)[Nimero de Exemplares totais em 2025 Observagdes
Abreu e Lima 625 | 627 | 627 | 635 184% 3.878
Afogados da Ingazeira N&o enviou dados
Barreiros 90 | 361 | 441 | 531 19% 9.907
Belo Jardim 966 |1.101| 950 | 739 27,18% 15.906
Cabo de Santo Agostinho|1.475(1.475|1.475(1.475 148% 9.863
Caruaru 433 | 433 433 (433 35,95% 6.550
DEaD N&o enviou dados




Garanhuns 1.588(1.588|1.588|1.588 115,2% 11.859
Igarassu 1.1921.192(1.192(1.192 161,12% 5.177
Ipojuca 1.100(1.100|1.100|1.100 57,53 12.048
Jaboatdo dos Guararapes|1.150( 900 | 650 | 600 330,61% 4.298
Olinda 1.470|1.470|1.470|1.470| 298% 6.848
Palmares 1.232(1.232[1.232(1.232 432% 5.596
Paulista 4.262|3.848|1.540(1.540 432% 13.776
Pesqueira 813|723 (723|723 34,92% 11.521
Recife 5.500(5.750(4.600(3.450 86% 45.116

Vitéria N&o enviou dados

Fonte: PDI(2022-2025)/IFPE

3.1.4. No quadro acima, podemos observar que o Crescimento do Acervo do SIBI-IFPE estd comprometido pela caréncia de recursos orgamentarios. Diante o periodo de
Pandemia, as bibliotecas permaneceram fechadas e suas atividades técnicas comprometidas. O crescimento do acervo fisico programado para 2022, se encontra estagnado,
sendo transferido esse objetivo para o ano de 2023. Diante desta situacdo, a aquisicdo de assinatura pode sanar essa caréncia de livros impressos, visto que esse contrato
pode corresponder a 20% ou 30% do valor de compras de livros fisicos. Na drea de Ciéncias da Computagdo ou Informatica, que sdo areas que facilmente desatualizam seus
conteudos, serdo beneficiadas com livros atualizados e novos contetidos.

3.1.5. A aquisi¢do de assinatura de uma plataforma digital para as bibliotecas do IFPE sera uma continuagdo do servigo de acesso a informagdo, colocando a instituicdo no
patamar nacional por acompanhar o avango tecnoldgico e disponibilizar conteido de qualidade em todas as dreas do conhecimento. A contratagdo do servigo, via web,
também possibilita a facilidade destes servigos serem oferecidos a toda comunidade do IFPE, via acesso por aplicativo de smartphone, o que implica em um menor custo de
recursos tecnoldgicos por parte da contratante.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais:

Conforme disposto no Art. 62 da IN SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019 as contratacdes de solu¢des de TIC no ambito dos drgdos e entidades integrantes do SISP
deverdo estar:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS PDTIC

ID | Objetivos Estratégicos

OE?2 | Apoiar os processos internos, agregando valor a instituicdo

OES3 | Prover, aperfeicoar e implantar solu¢des de Tecnologia da

Informagéo e Comunicagao

ALINHAMENTO AO PDTIC (2019-2023>

ID |Acéao do PDTIC ID | Meta do PDTIC associada

NO8 | Prover, apoiar e melhorar suporte a servigos | MO7 | Gerenciar contratagdes /

aquisigdes

Conforme Resolugdo CONSUP/IFPE N° 137, de 29 de julho de 2022 que institui o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2022-2026

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS PDI 2022-2026

ID Objetivos Estratégicos

OE-AC-1 Disponibilizar recursos de tecnologia da informag&o para suportar as atividades pedagdgicas e institucionais, em alinhamento com a transformag&o digital e a

evolugao tecnologica.

OE- ES 02 Proporcionar melhor acesso a educacdo humana integral, politécnica e multidimensional, elevando a qualidade da aprendizagem e do ensino, considerando a
complexidade das diferengas, contribuindo com a formagéo geral do estudante e

a transformacéo social.

OE-PI1 Incrementar a reorganizagdo administrativa sistémica com foco na efetividade das atividades organizacionais e pedagdgicas.

ALINHAMENTO AO PAC 2023

Item Descrigcao

DFD 10/2023 | Contratagdo de empresa especializada em prestagéo de servigo de licengas de contetdo de Biblioteca Virtual,

3.3. Estimativa da demanda: Trata-se de servi¢o continuado de suporte garantido pelo contratado, inicialmente valido por 12 meses podendo ser prorrogado até o limite da
legislagdo a critério da Administracdo, desde que mantidas as condi¢des de economicidade e vantajosidade conforme legislagdo vigente.

3.4. Parcelamento da Solugdo de TIC: Esta aquisi¢do sera adquirida em lote Unico, onde sera contemplado um item, e o licitante que oferecer o menor Valor Global serd o
vencedor. A escolha de n3o parcelar é devido a economia de processos na gestdo de um Unico contrato para Unico item.

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados:

- Reduzir custos e simplificar processos administrativos;

- Diminuir a burocracia;

- Permitir que a comunidade académica faga uso de documentos atualizados e legitimos;

- Disponibilizar acesso integral e simultdneo a informagdo(24h por dia);

- Disponibilizagdo de Plataforma multiusuarios;

- Permitir o atendimento aos projetos pedagdgicos de cursos;

- Atingir as metas propostas no PDTI relacionadas a atualizacdo, expansao e renovagdo tecnoldgica da infraestrutura de rede no IFPE;

- Economia de espago fisico.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO



4.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

4.1.1 Servigo continuado, sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva;

4.1.2 disponibilizar acesso a base de livros eletronicos ou acervo virtual na sua maioria em lingua portuguesa, correlatos aos programas de ensino ofertado nas modalidades
do IFPE;

4.1.3 o servigo de acesso ao acervo virtual possui natureza continuada, pois as referéncias ou titulos das obras, fardo parte da Bibliografias basicas e/ou complementares das
Ementas dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC's);

4.1.4 a contratagdo deve ser considerada como sustentavel, pois trata-se de licenga para visualizagdo e acesso material bibliografico virtual, sem a necessidade de impressdo
de livros, mitigando a necessidade de disponibilizagdo de recursos da administragdo publica;

4.1.5 o contrato devera ter duragdo minima de 12 meses, devendo ser renovado pelo fato de contemplar as bibliografias basica e complementares que compdem as ementas
dos PPC's;

4.1.6 a base de dados deve conter no minimo 13.000 titulos de livros eletrénicos;

4.1.7 os titulos devem abarcar as areas do conhecimento que atendam os cursos ofertados em todos os campi e polos DEaD do IFPE;

4.1.8 disponibilizar nimero telefénico ou ferramenta online para atendimento direto aos usudrios do sistema para casos de solicitagdo de informagdes, esclarecimento de
duvidas sobre o uso da ferramenta, correcdo de erro do sistema e adequagdo legal ou normativa. Servigo de atendimento aos usudrios deve estar disponivel de segunda a
sexta-feira, das 8:00 as 17:00, excetuando-se feriados no ambito do estado de Pernambuco ou Federal;

4.1.9 em caso de atendimento, via ferramenta online, para solicitagdes de informagdes ou duvida de uso do sistema, o prazo para o primeiro atendimento n3o deve
ultrapassar 4 horas (contadas dentro do horério de atendimento aos usudrios);

4.1.10 em caso de evolugdo do sistema, durante o periodo contratado, fornecer todas as atualizagdes a contratante, sem custo adicional;

4.1.11 caso o sistema precise acessar enderego externo a infraestrutura local da contratante, fornecer endereco IP ou Fully Qualified Domain Name (FQDN) que serd
acessado;

4.1.12 em caso de hospedagem do sistema na infraestrutura de Tecnologia da Informacdo do contratante, deve fornecer licengas para todos os software que assim
requeiram e sejam necessdrios para funcionamento da ferramenta fornecida;

4.1.13 a contratada deve realizar a integragdo entre a solugdo de biblioteca virtual e a instalagGes existentes do sistema de gestdo Académica e o Sistema de Gestdo de
Acervo do SIBI-IFPE;

4.1.14 ofertar arquivos em formato MARC 21 para importacdo de dados;

4.1.15 casos omissos deverdo ser tratados pela equipe de gest3o e fiscalizagdo do contrato.

4.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario deverd apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestagdo do servico como
requisito para celebragdo do contrato.

4.3. Requisitos de Negdécio:

4.3.1 O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia necessita de um mecanismo eficiente para ampliar o acesso aos recursos informacionais a comunidade
académica, por meio remoto, a partir de ampliagdo dos servigos e acervos das Bibliotecas do SIBI-IFPE;

4.3.2 Garantir mobilidade e praticidade: o contetido pode ser acessado por desktops, tablets, smartphones, de qualquer lugar e 24 horas por dia;

4.3.3 Promover acessibilidades, pois o acervo digital pode ser integrado a softwares de acessibilidade, principalmente aos que se destinam a deficientes visuais;

4.3.4 Atender ao principio da economicidade, por meio de atualizagdo permanente de titulos(sem custo adicional) e da otimizagdo de recursos materiais (destacando-se a
diminuigdo de consumo de papel) e financeiros (redugdo do investimento no espago fisico e na compra de livros impressos).

4.3.5 Compatibilizar o acesso remoto do acervo digital na biblioteca para o perfil de todas modalidades de ensino do IFPE;

4.3.6 Cumprir o que determina a legislacdo sobre o dever institucional de garantir e promover acessos aos recursos informacionais, adequados as modalidades de ensino
ofertadas pelo IFPE;

4.3.7 Destacar que o conteldo dos e-books em lingua portuguesa e devem ser correlatos aos das areas do conhecimento e aos programas de ensino dos diversos campi;
4.3.8 Cumprir com o Novo Instrumento de Avaliagdo de cursos de Graduagdo(Presencial e/ou a Distancia), a economicidades no futuro ajuste de unidades curriculares de
cursos, em andamento, e também, elaboragdo de novos cursos.

4.4 Requisitos de capacitagdo:

4.4.1 a contratada devera realizar treinamento em até 30 (trinta) dias de assinatura do contrato, agendado previamente, sem 6nus adicional.

4.4.2 O treinamento podera ser presencial ou remoto, com duragdo minima de 2 horas. O treinamento devera incluir os seguintes itens no contetido programatico: acesso a
plataforma, pesquisa, navegagdo de contetdos e detalhamento das funcionalidades da ferramenta. O treinamento podera ser oferecido tanto de forma online quanto
presencial, com um nimero minimo de 20 participantes

4.4.3 disponibilizar manuais online sobre uso da ferramenta, abrangendo todas as funcionalidades estabelecidas nos requisitos funcionais, podendo estar em formato de
video, texto, imagem ou qualquer combinagdo dos anteriores;

4.5 Requisitos Legais:

- Constitui¢do Federal;

- Decreto-Lei n? 200/1967

- Lei n2 8.666/93, (Lei de Licitagdes)

- Lei n210.520/01 (Lei do Pregdo)

- Decreto n2 10.024/2019 (Pregdo Eletrénico)

- IN SGD-ME n2 01/2019 (Contratag&o de Solugdes de TIC)

- Decreto n? 7.746/2012: Regulamenta o art. 32 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a promogdo do
desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagdes realizadas pela administragdo publica federal, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na
Administragdo Publica - CISAP;

Instrugdo Normativa SLTI-MPOG n2 01/2010: Disp&e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens, contratagdo de servigos ou obras pela
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e dd outras providéncias;

- Instrugdo Normativa SLTI.MP n° 05.2014, dispGe sobre a pesquisa de pregos

- O objeto da contratacdo NAO incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 32 e 42 da IN SGD/ME n? 1/2019.

- O objeto desta contratagdo esta em consonancia com o PDTIC 2021-2022 e com o PDI 2022-2026.

4.6 Requisitos de Manutengdo:

Manutengdo preventiva, corretiva, evolutiva e adaptativa conforme detalhado no item 7.3 — Niveis Minimos de Servigos Exigidos

4.7 Requisitos Temporais

4.7.1 A prestagdo do servigo, devera ser executada em conformidade com o descrito neste termo de Referéncia em relagdo aos tempos contratados.

4.8Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.8.1 0 acesso de colaboradores da contratada deverdo ser pré-definidos com antecedéncia, junto a Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DTI) que dara suporte ao servigo
adquirido, para que estes funcionarios da contratada, nos casos necessarios, possam adentrar nos locais onde estardo instalados os equipamentos e dar assisténcia quando
for o caso.

4.8.2 O Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestado (MP) publicou a Orientagdo Normativa (ON) n.2 1, de 20 de agosto de 2015, para orientar os érgdos quanto a
aquisigdo de bens de informatica e automagdo, de acordo com o estabelecido pelo Decreto n.2 7.174. A partir de agora, serdo aceitas também certificagdes de entidades
acreditadas pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro).

4.8.3 Nas aquisi¢des de bens de informatica e automagdo, o instrumento convocatério deve exigir do licitante:

| - as certificagGes previstas no inciso Il do art. 32 do Decreto n.2 7.174, de 12 de maio de 2010, serdo exigidas como requisito de qualificagdo dos bens a serem adquiridos; e
Il - serdo aceitas certificagdes emitidas, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade, coordenado pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia (Inmetro), como também aquelas emitidas por organismos acreditados por esse Instituto, os quais podem ser consultados por meio do endereco
hp://www.inmetro.gov.br/organismos

4.9 Requisitos Ambientais:

4.9.1 A Contratada devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental previstos na Instrugdo Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagdo, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo - SLTI/MPOG, e do Decreto n2 7.746, de 05 de junho de 2012.

4.9.2. Os servigos prestados pela Contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e
materiais consumidos, bem como a geragdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela Contratante.

4.9.3. Nos termos do art. 72, inc. Xl da Lei n2 12.305, de 02/08/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, nas aquisi¢des e contratagdes governamentais, deve ser dada
prioridade para produtos reciclados e reciclaveis e para bens, servigos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente



sustentdveis. Nos termos do art. 12 da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, "as especificagdes para a aquisi¢do de bens, contratagdo de servicos e obras por
parte dos drgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional deverdo conter critérios de sustentabilidade ambiental, considerando os
processos de extracdo ou fabricagdo, utilizacdo e descarte dos produtos e matérias primas”.

4.10 Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica: Interoperabilidade entre acesso da plataforma tecnoldgica de gestdo académica (QAcadémico) e a tecnologia a ser contratada.
4.11 Requisitos de Projeto e de Implementagdo: A contratada deverd entrar em contato com a empresa responsavel pelo Sistema de Gestdo Académica para integragdo
entre solugdes tecnoldgicas contratadas.

4.12 Requisitos de Implantagdo: Por envolver uma solugdo desenvolvida e funcional, entende-se como ndo aplicavel a necessidade de requisitos de projeto e implantagdo.
4.13 Requisitos de Garantia e Manutengdo

4.13.1 Considerar o item 6.1.5;

4.13.2 Toda atualizagdo de tecnologia da plataforma utilizada pela contratada sera oferecida sem custo adicional.

4.14 Requisitos de Experiéncia Profissional: A contratada terd o critério de de definir a experiéncia profissional de sua equipe, desde que seus colaboradores sejam
experientes na tecnologia implementada;

4.15Requisitos de Formacdo da Equipe: A formagdo da equipe fica a critério da Contratada, desde que seja suficiente para entregar os servigos nos prazos descritos neste
Termo de Referéncia, respeitando ainda o descrito no item 4.12 desta tabela. (logo acima)

4.16 Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.16.1. Os fornecimentos dos servigos estdo condicionados ao recebimento pela CONTRATADA de Ordem de Servigo (OS) emitida pela CONTRATANTE para os 12 (doze)
meses.

4.16.2. A OS indicard o tipo de servigo, a quantidade e a localidade na qual devera ser executado.

4.16.3. O andamento do servigo deve ser acompanhado pela CONTRATADA, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a CONTRATANTE.

4.17 Requisitos de Seguranga da Informacdo e Privacidade: A CONTRATADA devera obedecer aos procedimentos operacionais adotados pela CONTRATANTE, no tocante a
seguranga da informagdo; Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de
terceiros, de que tomar conhecimento, em razdo da execugdo do objeto do futuro Contrato, devendo orientar seus empregados nesse sendo também - conforme termo de
compromisso e termo de ciéncia, previstos no art. 18° da IN SGD/ME n2 01 de 2019. Promover o afastamento em relagdo ao objeto da contratagdo, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas apds o recebimento da notificagdo, de qualquer dos seus recursos técnicos que ndo correspondam aos critérios de confianga ou que perturbe a agdo
da equipe de fiscalizagdo da CONTRATANTE. A Contratada deve tomar todas as medidas cabiveis para que os eventuais softwares que sdo utilizados, ndo violem a seguranga
da informagdo, no que diz respeito a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das informagdes.

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE:

5.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

5.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo
para a sua corregdo, certificando-se que as solugGes por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

5.1.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada.

5.1.6. Ndo praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

5.1.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usudario;

5.1.6.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

5.1.6.3. Promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

5.1.6.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgdo ou entidade responsdvel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concessdo de didrias e passagens.

5.1.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos do contrato;

5.1.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

5.1.9. Cientificar o 6rgdo de representa¢do judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacbes pela
Contratada;

5.1.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 5.1.666, de 1993.
5.1.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentam condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas
de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1 Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste
Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.2.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

5.2.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos
a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagGes em vigor;

5.2.5 Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

5.2.6 Quando n3o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: i) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
ii) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; iii) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital
do domicilio ou sede do contratado; iv) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e v) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

5.2.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢es previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

5.2.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

5.2.9 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

5.2.10 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

5.2.11 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

5.2.12 Conduzir os trabalhos com estrita observdncia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condi¢Ges de seguranga, higiene e disciplina.

5.2.13 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo.

5.2.14 N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5.2.15 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;
5.2.16 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,



bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

5.2.17 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.2.18 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

5.2.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;

5.2.20 Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, com a observéncia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

5.2.21 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VIl — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:
5.2.21.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagcGes que vierem a ser realizadas, logo apds o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

5.2.21.2 Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na
execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob
pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

5.2.22 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o
local dos servigos e nas melhores condi¢Ges de seguranga, higiene e disciplina.

5.2.23 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial
descritivo.

5.2.24 N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5.2.25 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;
5.2.26 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

5.2.27 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

5.2.28 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

5.2.29 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

5.2.30 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

6.1.1 Assinatura de contrato;

6.1.2 No prazo de até 7 dias, a CONTRATADA entrard em contato com Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DTI) da IFPE para esclarecimento dos detalhes técnicos para o

acesso ao portal da CONTRATADA e para eventual integragdo com sistemas da instituigdo;

6.1.4 Mensalmente, os fiscais do contrato realizardo avaliagdo do nivel de atendimento dos servigos de suporte solicitados, a partir dos registros préprios e de reclamacées
de usudrios do SIBI-IFPE;

6.1.5 Considera-se plena execugdo do servigo a disponibilidade de 100% a 96% das horas mensais contratadas. A disponibilidade inferior a 96% das horas mensais
contratadas dard ensejo a restituicdo, a Contratante, de valores proporcionais as indisponibilidades do servico;

6.2. A execugdo dos servicos serdo observados os seguintes prazos e horarios de execugdo, na forma que segue:

6.2.1. ACESSO A PLATAFORMA: Contratada devera assegurar a disponibilidade da Plataforma e de todo o contetdo digital 24 horas por dia e 7 dias por semana, com
disponibilidade minima de acesso de 96% (noventa e seis por cento) sobre as horas mensais contratadas, exceto em caso de manutencdo programada, comunicada a
Contratante com antecedéncia minima de 24 horas;

6.2.2. SUPORTE TECNICO: o atendimento ao usudrio via e-mail ou telefone devera ser disponibilizado em dias Uteis (segunda a sexta-feira), das 8h00min as 17h00min, e o
primeiro atendimento deve ser realizado em, no maximo, 4 (quatro) horas.

6.2.3 Caso ndo cumpra com os prazos estipulados, a CONTRATADA estara sujeita as sangdes previstas neste Termo de Referéncia.

6.3. Do encaminhamento das demandas:

6.3.1. A Ordem de Servigo é o instrumento normativo padrdo para formalizagdo das demandas a CONTRATADA. A critério da CONTRATANTE, esse instrumento podera ser

substituido por registros eletronicos em sistema informatizado habil.

6.3.2. A CONTRATADA devera comunicar formalmente a CONTRATANTE quaisquer fatores que possam afetar a execugdo dos servigos impactando os prazos, os custos ou a

qualidade a ser entregue, quer esses fatores sejam provocados por ela ou pela CONTRATANTE, antecipadamente a ocorréncia dos efeitos. A falta dessa comunicagdo podera,
a critério da CONTRATANTE, implicar a ndo aceitacdo das justificativas.

6.4. Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio.

6.5. Garantia da execugdo

6.5.1. Ndo sera exigida garantia contratual tendo em vista que se trata de prestagdo de servico comum e a contratante deve comprovar experiéncia conforme previsto no
Edital, em que os servigos foram prestados sem nenhuma intercorréncia.

6.6 Mecanismos formais de comunicagdo: Serdo utilizados os seguintes mecanismos formais de comunicagdo: Ordem de Servigo, Oficios, Atas de reunido devidamente
reduzidos a termo e assinados eletronicamente.

6.7 Manutengdo de Sigilo e Normas de Segurancga: A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de Aceitagdo

7.1.1 A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigco, deverd comunicar
a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

7.1.2 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

7.1.3 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

7.1.4 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

7.1.5 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores,
equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

7.1.6 A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto.

7.1.7 Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir
para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.1.8 O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizada.

7.1.9 Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

7.1.10 A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.1.11 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de



Referéncia.

7.1.12 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho
e qualidade da prestagdo dos servigos.

7.1.13 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

7.1.13.1 A Contratada deverd assegurar a disponibilidade da Plataforma e de todo o contetdo digital 24 horas por dia e 7 dias por semana, com disponibilidade minima de
acesso de 96% (noventa e seis por cento) sobre as horas mensais contratadas, exceto em caso de manuten¢do programada, comunicada a Contratante com antecedéncia
minima de 24 horas;

7.1.13.2 Deverd disponibilizar central de atendimento para abertura de chamados de assisténcia técnica com contato telefénico, site e/ou enderego de e-mail para abertura
de chamados ;

7.1.13.3 Iniciar o atendimento aos chamados abertos pela Contratante no prazo maximo de 4 horas, notificando a Contratante da confirmagdo de abertura do chamado e
informando prazo para solugdo do incidente, que devera ser de, no maximo, 72 horas;

7.1.13.4 Mensalmente, os fiscais do contrato realizardo avaliagdo do nivel de atendimento dos servigos de suporte solicitados, a partir dos registros préprios e de
reclamag@es de usudrios do Sistema de Bibliotecas do Instituto Federal de Pernambuco;

7.1.13.5 Considera-se plena execugdo do servigo a disponibilidade de 100% a 96% das horas mensais contratadas. A disponibilidade inferior a 96% das horas mensais
contratadas dard ensejo a restitui¢do, a Contratante, de valores proporcionais as indisponibilidades do servigo;

7.1.14 Quantidade minima de bens ou servigos para comparagdo e controle:

7.1.14.1 Compreende 18.750 licengas para acesso de multiusudrios ao conteddo digital de forma on-line pela Internet (rede externa), aos usudrios pré-cadastrados, com
possibilidade de cadastramento de contas individualizadas para diferenciacdo da experiéncia de leitura.

7.1.14.2 Acesso on-line, compativel com os principais navegadores de internet, tais como Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome e Safari;

7.1.14.3 Acesso a partir de dispositivos do tipo desktop ou méveis (tablets, smartphones, notebooks e afins), de forma responsiva;

7.1.14.4 Acesso adequado e estavel, independentemente do equipamento utilizado ou local em que se encontre o usuério autenticado na rede de dados da Contratante;
7.1.14.5 Navegacdo no conteudo contratado sem limite quanto a quantidade de publicagdes acessadas, e sem restri¢do de consulta;

7.1.14.6 Disponibilidade de recursos de acessibilidade para o conteudo adquirido;

7.1.14.7 Atualizagdo continua da base de dados durante a vigéncia do contrato, desde que autorizado via contrato de direitos autorais, pela Contratada, garantido o acesso
aos novos titulos que forem inseridos na base dados durante a vigéncia do Contrato, sem 6nus para o Contratante;

7.1.14.8 PublicagBes e suas respectivas imagens de capa devem estar atualizadas na Plataforma, em sua ultima edicdo disponivel, sempre que o formato digital tenha sido
autorizado pelo autor, via contrato de direitos autorais;

7.1.14.9 Recursos de pesquisa que possibilitem: consulta por autor, titulo; refinamento por publicacdo e autor e/ou refinamento por contelddo e/ou uso de operacbes
booleanas e/ou ordenagdo por relevancia, datas e alfabetacdo e/ou op¢des de impressdo e compartilhamento, entre outros;

7.1.14.10 Recursos de marcagdo, comentarios;

7.1.14.11 A plataforma deve operar durante 24 horas por dia, 7 dias da semana, sendo a Contratante informada, com antecedéncia minima de 24 horas, sobre a realizagdo
de manutengdes preventivas ou indisponibilidades; corretivas necessarias ao sistema, caso ensejem indisponibilidades;

7.1.14.12 A plataforma deve garantir disponibilidade de acesso de, no minimo, 96% das horas mensais Contratadas;

7.1.14.13 A plataforma deve disponibilizar central de atendimento para abertura de chamados de assisténcia técnica com contato telefénico, site e/ou enderego de e-mail
para abertura de chamados, com nivel de servico de atendimento em prazo maximo de 72 horas da abertura do chamado, por meio de equipe técnica especializada;

7.1.15 Mecanismos formais de comunicagdo:

7.1.15.1 para comunicagdo formal, a Contratante podera utilizar para primeiro contato o e-mail institucional de qualquer usuario cujo dominio seja “@ifpe.edu.br”, e o e-
mail oficial apontado pela Contratada.

7.1.15.2 A Contratada deverd possuir central de atendimento de suporte técnico, incluindo sistema informatizado para abertura de ordens de servigo (0S), chat on-line, e-
mail e telefone, no periodo das 8h as 17h, horario de Brasilia-DF, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados nacionais e locais da CONTRATANTE e da CONTRATADA.
7.1.16 As disposicbes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratagdo.

7.1.17 A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade
da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

7.2. Procedimentos de Teste e Inspegdo

7.2.1 Apds a liberagdo do acesso pela Contratada, os servidores designados da Contratante procederdo aos testes da plataforma / sistema.

7.2.2.1 Caso algum acesso ndo atenda ao previsto no presente Termo de Referéncia, o Gestor do Contrato entrara em contato com a Contratada para as devidas tratativas.
7.2.2.3 Sera elaborado o Termo de Recebimento Definitivo apds:

7.2.2.3.1. testados todos os acessos;

7.2.2.3.2. os canais definidos para suporte estarem em funcionamento;

7.2.2.3.3. verificar se o sistema estd em pleno funcionamento e devidamente integrado com o Sistema QAcadémico, ja existente no IFPE.

7.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

7.3.1 A disponibilidade do servigo sera calculada segundo a formula:

Disponibilidade = 1 - Indisponibilidade

7.3.2 A indisponibilidade do servigo é definida como percentual de tempo em que o servigo ficou fora de operagdo. Para melhor compreensdo do indice de disponibilidade,
considere um més tipico de 30 dias (720 horas), em que o servigo ficou indisponivel por 40 horas, considerando a soma de todas as horas em que o sistema ficou
indisponivel. Portanto:

Indisponibilidade = 40/720

Indisponibilidade = 0,05

Disponibilidade = 1 - 0,05

7.3.3. Disponibilidade = 0,95 ou 95,00% das horas mensais contratadas

7.3.4. Durante os célculos, serdo consideradas 2 casas decimais, com arredondamento matematico simples;

7.3.5. Caso a Contratada exceda o limite da tolerancia estabelecida para a disponibilidade - 100% a 96% dar-se-a ensejo a restituicdo proporcional ao percentual exato de
indisponibilidade;

7.3.6. Podendo tratar-se de contratagdo com pagamento global antecipado, para fins de conhecimento do valor mensal equivalente as 720 horas, considerar-se-a o valor
ofertado pela Contratada para pagamento antecipado, dividido por 12, ou seja: o valor equivalente ao valor mensal sera representado por 1/12 (um doze avos) do montante
do contrato;

7.3.7. A inexecugdo total ou parcial de quaisquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo ensejara as sangdes previstas no Projeto Basico, nos termos da
Lei n2 8.666, de 1993, ndo excluindo outras normas.

7.4. Sangbes Administrativas:

7.4.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigagSes assumidas na contratagao;

b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c) fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

7.4.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

i)Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

ii)Multa de:

0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execu¢do dos servigos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;



0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogagdo), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

iv) Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida
a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

7.4.3 A sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa neste
Termo de Referéncia.

7.4.4 As sangOes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e
efetuados.

7.4.5 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 2 e 3:

“
Vv

poderdo ser aplicadas a8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem

Tabela 2
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 3
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 |Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 05
2 [Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 [Ndo executar totalmente os servigos da proposta previstos no objeto da contratagdo 03
4 N&o prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execugdo dos servigos, salvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hipdtese em 02
que serdo respondidos no prazo maximo de 72 horas.
5 Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestacdo dos servigos quanto aos componentes de software (sistemas, portais, funcionalidades, banco de 03
dados, programas, relatdrios, consultas, etc)
Para os itens a seguir, deixar de:
6 [Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade ou confiabilidade e auténticidade das bases de dados dos sistemas. 01
7 |Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 [Comprometer intencionalmente o sigilo das informag¢des armazenadas nos sistemas da contratante. 02
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, 03
por item e por ocorréncia;
10 [Ndo atender ao indicador de nivel de minimo de servigo exigido 03

7.4.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

7.4.6.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

7.4.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

7.4.6.3 demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

7.4.7 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

7.4.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.4.8.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

7.4.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

7.4.10 A autoridade competente, na aplicagdo das sangGes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.4.11 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, como
ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessdrias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas
a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

7.4.12 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei
n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.4.13 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

7.4.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.5. Procedimentos para recebimento, aceitagdo do objeto e retengdo ou glosa no pagamento.

7.5.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.

7.5.2 No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo
contratual;

7.5.3 O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo ap6s a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

7.5.3.1 A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

7.5.3.1.1 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.5.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,

defeitos ou incorregbes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medic¢do de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.



7.5.3.1.3 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.5.3.2 No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consondancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

7.5.3.2.1 quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.5.3.2.2 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

7.5.3.2.2.1 Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-d como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

7.5.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

7.5.4.1.Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

7.5.4.2 .Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.5.5 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

7.5.6 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

7.6. Do Pagamento

7.6.1 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servi¢o, conforme este Termo de Referéncia.

7.6.2 Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

7.6.3 O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

7.6.3.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

7.6.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

7.6.4.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.6.5 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

7.6.5.1 o prazo de validade;

7.6.5.2 a data da emissdo;

7.6.5.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.6.5.4 0 periodo de prestacdo dos servigos;

7.6.5.5 o valor a pagar; e

7.6.5.6 eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

7.6.6 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impegca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovag¢ao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer énus
para a Contratante;

7.6.7 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.6.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitacdo exigidas no edital.

7.6.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.6.10 Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.6.11 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.

7.6.12 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada n3o regularize
sua situagdo junto ao SICAF.

7.6.12.1 Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

7.6.13 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria
de participagdo em licitagdo, no ambito do dérgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.6.14 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do
item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.6.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do érgdo
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢camentarias vigente.

7.6.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de
atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)

1 =(6/100)/365

1=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATA(}AO
8.1. O custo estimado da contratacdo é de R$ 450.000,00 (quatrocentos e cinquenta mil reais).
9. DA ALTERACAO SUBIJETIVA

9.1. E admissivel a fusdo, cis3o ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia
expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

10. DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 48 (quarenta
e oito) meses, desde que haja pregos e condi¢des mais vantajosas para a Administragdo, nos termos do Inciso IV, Art. 57, da Lei n2 5.666, de 1993.

10.2. A prorrogagdo do contrato dependerd da verificagdo da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, acompanhada de a realizagdo de
pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos pregos contratados para a Administragdo.

11. DO REAJUSTE DE PRECOS



11.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

11.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do
indice ICTI (indice de Custos de Tecnologia da Informagdo), mantido pela Fundacgio Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1I° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

11.5. Nas afericGes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

11.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

11.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

11.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12. DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1. Trata-se de servigo comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva.

12.1.1. Serad utilizada a modalidade do Pregdo, na forma Eletrénica, onde o objeto enquadra-se na classificacdo de bens comuns, nos termos do paragrafo Unico do art. 1° da
Lei n2 10.520/2002 e do inciso Il do art. 32 do Decreto n2 10.024/2019.

12.1.2. O objeto da licitagdo sera adjudicado por item, mediante critério de menor prego.

12.1.3. O objeto em questdo esta contemplado dentre os servigos dispostos na Portaria/MP n2 443/2018.

12.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,
previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

12.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

12.4. A fundamentagdo pauta-se na premissa que a contratagdo de servigos baseia-se em padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia, por meio de especificagdes reconhecidas e usuais do mercado, caracterizando-se como “servico comum” conforme Inciso Il, art. 32, do Decreto n? 10.024, de
20109.

12.5. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

12.6. Os critérios de qualificagdo econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

12.7. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

12.7.1 Integragdo com a Plataforma Académica(QAcadémico) e demais servigos de Biblioteca do IFPE permitindo o controle de acessos de usuarios ativos e o
acompanhamento da usabilidade da plataforma, por meio de graficos e relatdrios diversos, e também interagdo com os usuarios;

12.7.2. Permitir, também, acesso multiusuario a um acervo de e-books, nas mais diversas dreas do conhecimento;

12.7.3. Permitir acesso em varios dispositivos tecnoldgicos como desktops, notebooks, tablets e smartphones, em tempo integral, reduzindo custos e tempo;

12.7.4. Dispor de ferramentas para anotagdo, marcagdo de texto, listas personalizadas, criacdo de citagdes, cartdes de estudo e metas de leitura;

12.7.5. Integrar softwares de acessibilidade;

12.7.6. Oferecer a maior parte do contedido em lingua portuguesa nas bibliografias basicas e complementares;

12.7.7. Maior relagdo de titulos com as bibliografias basicas e complementares dos cursos ofertados pelo IFPE.

12.8. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

12.9. As regras de desempate entre propostas serdo discriminadas no edital.

12.10. Para efeito de qualificagdo técnica, a CONTRATADA deve demonstrar sua aptiddo e capacidade técnico-operacional para a execugdo do OBJETO mediante

comprovagdo de prestacdo bem-sucedida de servicos em caracteristicas e quantidades compativeis com a presente contratagdo, mediante apresentacdo de um ou mais
ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA que deverdo comprovar a execugio do OBJETO da presente pretensdo contratual, podendo considerar contratos ja executados e/ou

em execugao.

12.10.1. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado todas as informagGes necessarias a comprovacdo de legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s) fornecendo,
dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

12.10.2 Para fins de comprovagdo de aptiddo, para prestagdo de servigo, a licitante devera comprovar percentual minimo de 50% do quantitativo total do item a ser
contratado, o periodo de contratagdo exigido é de, no minimo, 1 (um) ano. Mesmo que sejam apresentados diferentes atestados com quantitativos somados, o periodo
destes servigos concomitantes deve ser de, no minimo, 1 (um) ano.

12.11 Prova de Conceito

12.11.1 A exigéncia de prova de conceito tem como objetivo assegurar que a Administragdo contrate o software que atenda integralmente aos requisitos e recursos
solicitados. A prova de conceito consistira na verificagdo de atendimento aos requisitos estabelecidos, por meio do Termo de aceite de instalagdo. Assim, para aceitagdo da
proposta serd exigida apresentagdo de prova de conceito.

12.11.2A prova de conceito sera realizada em data e local a ser agendado com a equipe de avaliagdo e podera ser realizada mediante videoconferéncia.

12.11.3 Ap6s a fase de lances, a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar deverd comprovar que atende aos requisitos constantes no Edital, sob pena de
desclassificagdo, através da Prova de Conceito que permitira a averiguagdo pratica das funcionalidades e caracteristicas do produto, para verificar se:

12.11.3.1 A solugdo ofertada deverd atender entre 90 % a 100% dos requisitos tecnolégicos e funcionalidades, definidos no Termo de Referéncia e no apéndice- Lista de
Verificagdo da Prova de Conceito(Documento SEI n20746967);

12.11.3.2 Caso a solugdo vencedora ndo atenda 90% das especificagdes e funcionalidades necessdrias, ou ndo seja aprovada na prova de conceito, serd considerada inapta, e
a licitante sera desclassificada, sendo convocada a licitante seguinte na ordem de classificacdo para a realizagdo da prova de conceito, e assim sucessivamente, até que um
dos participantes atenda a todas as exigéncias deste anexo, ou venha ser o processo fracassado.

12.11.3.3 A prova de conceito serd realizada, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis apds convocagdo, mediante agendamento formal entre as partes da Prova de Conceito com a
Equipe de Avaliagdo;

12.11.3.4 Caso o software ndo apresente alguns dos requisitos e funcionalidades com a mesma nomenclatura, porém apresente a funcionalidade similar ou superior, podera
ser considerado APROVADO no requisito;

12.11.3.5 Ao final da prova de conceito sera emitido um relatério final de avaliagdo indicando se a solugdo em teste foi APROVADA ou REPROVADA.

13. INTEGRAM ESTE TERMO DE REFERENCIA, PARA TODOS OS FINS E EFEITOS, OS SEGUINTES APENDICES:
13.1. APENDICE | - Estudo Técnico Preliminar (Documento SEI n2 0487645)

13.2 APENDICE Il - Lista de Verificacdo de Prova de Conceito(Documento SEI n20746967)

14. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria n2 1.326, de 11 de novembro de 2022.

Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, o Termo de Referéncia sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e pela autoridade maxima da
Area de TIC, e aprovado pela autoridade competente.

Recife, data de assinatura.
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Estudo Técnico Preliminar 29/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23294.024086/2022-88

2. Descricao da necessidade

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que
consta no Documento de Oficializacdo de Demanda(DOD), bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica
das solugbes identificadas, fornecendo as informagbes necessarias para subsidiar o respectivo processo de
contratagao de bibliotecas virtuais

O IFPE tem como fungéo social ofertar educagédo profissional e tecnolégica — comprometida com a formagao
humana integral,com o exercicio da cidadania e com a producdo e a socializagdo do conhecimento, visando,
sobretudo, a transformagéo da realidade na perspectiva da igualdade e da justiga sociais. A busca pela competéncia
técnica permeia todos os niveis de ensino oferecidos - desde a formagao inicial e continuada de trabalhadores, a
formagao profissional das seguintes modalidade de ensino: nivel médio (cursos integrados); cursos técnicos
(subsequentes) e superior (cursos de licenciatura, bacharelado e tecnélogos).

Para cumprir esta fungdo, uma das condigbes necessarias € o acesso ao material bibliografico que atenda as
necessidades dos usuarios dessa instituicao.

As Bibliotecas que compdem o Sistema Integrado de Bibliotecas(SIBI) do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco (IFPE) sao regidas por suas politicas de funcionamento, pelo Regimento Geral do IFPE,
pelos Regimentos Internos dos campi e os das proprias unidades de informacéo, além das demais normas da
Instituicao.

O Sistema de Bibliotecas do IFPE, diretamente vinculado a Pré-Reitoria de Ensino, tem por objetivo criar condigées
para o funcionamento sistémico das Bibliotecas da Instituicdo, a fim de oferecer suporte ao desenvolvimento
académico do ensino, da pesquisa e da extensao.

A solugéo contratada promovera a entrega de informacao confidvel a Comunidade Académica do IFPE, de forma a
dirimir os gastos publicos com a implementagdo de uma biblioteca fisica que demandaria um espago grande e
adequado; contratacdo de mais recursos humanos que atendessem a demanda presencial do érgao. Ao conseguir
atender todas as demandas internas, a instituicdo tera economia de tempo, utilizagdo de recursos humanos, aparato
administrativo e estrutura fisica.

Ressalta-se que a aquisi¢ao de acervo bibliografico possui previsdo no Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI (conforme objetivo 10 - Aprimorar os Servigos de Biblioteca do IFPE). De acordo com PDI 2022-2026
(Resolugao 137/2022), o crescimento do do acervo fisico conforme podemos ver abaixo:

llustragdo 1 - Crescimento do acervo do SIBI-IFPE(2022-2025)

Crescimento do Acervo do SIBI-IFPE(2022-2025)
Crescimento Numero de
Biblioteca 2022 2023 |2024 (2025 Exemplares totais em ||Observacées
Total(%)
2025
Abreu e Lima 625 627 627 635 184% 3.878
Af
ogad.os da Nao enviou dados
Ingazeira
Barreiros 90 361 441 531 19% 9.907
Belo Jardim 966 || 1.101 | 950 739 27,18% 18.906
Cabo de Santo 1.475 || 1.475 | 1.475 | 1.475 | 148% 9.863
Agostinho
Caruaru 433 433 433 433 35,95% 6.550
DEaD Nao enviou dados
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Garanhuns 1.588 || 1.588 | 1.588 || 1.588 115,2% 11.859
Igarassu 1.192 || 1.192 | 1.192 || 1.192 161,12% 8.177
Ipojuca 1.100 || 1.100 |[ 1.100 || 1.100 57,53 12.048
Jaboatdo dos 1150 | 900 || 650 | 600 | 330,61% 4.208
Guararapes

Olinda 1.470 || 1.470 | 1.470 || 1.470 298% 7.848
Palmares 1.232 || 1.232 || 1.232 || 1.232 432% 5.596
Paulista 4.262 || 3.848 || 1.540 || 1.540 432% 13.776
Pesqueira 813 723 723 723 34,92% 11.521
Recife 8.500 || 5.750 | 4.600 | 3.450 86% 48.116
Vitéria Nao enviou dados

Fonte: PDI(2022-2025)/IFPE

No quadro acima, podemos observar que o Crescimento do Acervo do SIBI-IFPE se encontra comprometido pela
falta de recurso orgamentario. Diante o periodo de Pandemia, as bibliotecas permaneceram fechadas e suas
atividades técnicas comprometidas. O crescimento do acervo fisico programado para 2022, se encontra estagnado,
sendo transferido esse objetivo para o ano de 2023. Diante desta situagéo, a aquisicdo de assinatura pode sanar
essa auséncia de livros impressos, visto que esse contrato pode corresponder a 20% ou 30% do valor de compras
de livros fisicos. Na area de Ciéncias da Computacao ou Informatica, que s@o areas que facilmente desatualizam
seus conteudos, serao beneficiadas com livros atualizados e novos contetdos.

O acervo virtual da biblioteca € uma importante ferramenta para o SIBI-IFPE, que abrange diversas modalidades
dentro do ensino, desde o nivel médio - técnico ao nivel de pés-graduagdo. O acervo virtual consegue abranger um
ndamero maior de alunos comparado com acervo impresso. Os titulos impressos precisam ser adquiridos de forma
repetida todos os anos para atingir a quantidade de exemplares necessarios para atender ao nimero de alunos dos
diversos cursos, levando em conta sua utilizacdo em diferentes semestres. Considerando o nimero insuficiente de
exemplares fisicos, ainda é necessario atualizar o acervo com edi¢gées mais atuais, sendo que isso ocorre de forma
regular, fazendo com que os livros adquiridos anteriormente se tornem menos procurados por conterem informagoes
muitas vezes desatualizadas.

A opcao por assinatura de livros eletrbnicos auxilia substancialmente na questdo de espago fisico para
armazenamento da cole¢do. Outro fator importante € que as bases de livros eletrénicos, em questao, permitem o
acesso simultaneo e ilimitado de qualquer membro integrante da comunidade académica, tanto localmente nos
campi do IFPE, quanto em seus domicilios, sem limitagcao de horario.

Isso significa que € possivel disponibilizar um exemplar para cada aluno, algo que hoje em dia é impossivel para a
administragé@o disponibilizar com o0 acervo impresso.

A presente contratacdo se justifica em razdo da constante necessidade de ampliacdo e atualizagdo do acervo
bibliografico do SIBI-IFPE e dos demais érgaos participantes, visando sobretudo disponibilizar @ comunidade escolar
um material atualizado que auxiliara na construgao do saber, no desenvolvimento adequado do ensino, da pesquisa
e da extenséo, tendo em vista ser essa a misséo finalistica da instituigao.

O servigo de biblioteca virtual, definido como melhor opcdo, a ser adquirido visa atender as demandas de
bibliografias descritas nos Projetos Pedagodgicos dos Cursos, bem como o cumprimento da Politica de
Desenvolvimento de colegbes que norteia a atualizagdo do acervo bibliografico, de acordo com os critérios
estabelecidos pelo MEC para processos de autorizagdo e/ou renovagédo de Cursos na Instituicdo, tendo em vista
que o mesmo visa atender tanto aos cursos ja existentes, quanto aos novos cursos a serem implementados na
instituicao.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
PRODEN Assis Ledo da Silva

4. Necessidades de Negocio

4.1 O Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia necessita de um mecanismo eficiente para
ampliar 0 acesso aos recursos informacionais a comunidade académica, por meio remoto, a partir de
ampliagao dos servigos e acervos das Bibliotecas do SIBI-IFPE;

4.2 Garantir mobilidade e praticidade: o contetido pode ser acessado por desktops, tablets, smartphones, de
qualquer lugar e 24 horas por dia;

4.3 Promover acessibilidades, pois o acervo digital pode ser integrado a softwares de acessibilidade,
principalmente aos que se destinam a deficientes visuais;

4.4) Atender ao principio da economicidade, por meio de atualizagdo permanente de titulos(sem custo
adicional) e da otimizag&o de recursos materiais (destacando-se a diminuigdo de consumo de papel) e
financeiros (reducéo do investimento no espaco fisico e na compra de livros impressos).

4.5 Compatibilizar o acesso remoto do acervo digital na biblioteca para o perfil de todas modalidades de
ensino do IFPE;

4.7 Cumprir o que determina a legislagéo sobre o dever institucional de garantir e promover acessos aos
recursos informacionais, adequados as modalidades de ensino ofertadas pelo IFPE;

4.8 Destacar que o contetdo dos e-books deve ser correlato aos das areas do conhecimento e aos
programas de ensino dos diversos campi;

4.9 Cumprir com o Novo Instrumento de Avaliacdo de cursos de Graduagao(Presencial e/ou a Distancia), a
economicidades no futuro ajuste de unidades curriculares de cursos, em andamento, e também, elaboracdo
de novos cursos.

5. Necessidades Tecnolégicas

A contratagdo da Biblioteca Virtual esta prevista no Plano de Agado da Coordenagdo do Sistema de Bibliotecas do
IFPE (SIBI-IFPE)para o ano corrente. Inicialmente o estudo de demandas e servigo para assinatura das bases de
dados foi realizado pelo SIBI-IFPE, com objetivo de oferecer esse servigo para a comunidade académica do IFPE. A
aquisicao de assinatura de uma plataforma digital para as bibliotecas do IFPE sera uma continuagédo do servigo de
acesso a informagao, colocando a instituigdo no patamar nacional por acompanhar o avango tecnolégico e
disponibilizar conteddo de qualidade em todas areas do conhecimento. A contratagdo do servico, via web, também
possibilita a facilidade destes servigos serem oferecidos a toda comunidade do IFPE, via acesso por aplicativo de
smartphone, o que implica em um menor custo de recursos tecnoldgicos por parte da contratante.

Necessidades tecnologicas da solugao

® Disponibilizar acesso a base de livros eletronicos ou acervo virtual na sua maioria em lingua portuguesa,
correlatados aos programas de ensino ofertado nas modalidades do IFPE;

® O servigo de acesso ao acervo virtual possui natureza continuada, pois a referéncias ou titulos das obras,
fardo parte da Bibliografia basica e complementar das Ementas dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
(PPC's);
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A contratagdo deve ser considerada como sustentavel, pois trata-se de licenca para visualizacdo e acesso
material bibliografico virtual, sem a necessidade de impressdo de livros, mitigando a necessidade de
disponibilizacédo de recursos da administracédo publica;
O contrato devera ter duragdo minima de 12 meses, devendo ser renovado pelo fato de contemplar as
bibliografias basica e complementares que compdem as ementas dos PPC's.
A base de dados deve conter no minimo 14.000 titulos de livros eletrbnicos; Os titulos devem abarcar as
areas do conhecimento que atendam os cursos EAD ofertados em todos os campi e DEaD do IFPE;
A contratada devera realizar treinamento em até 30 (trinta) dias de assinaturas do contrato, agendado
previamente, sem 6nus adicional. O treinamento devera conter como contelddo programatico os seguintes
itens: acesso, pesquisa na plataforma, navegagédo de conteldos e detalhamentos de funcionalidades da
ferramenta.
Fornecer treinamento online ou presencial sem ndimero minimo de participantes;
Disponibilizar manuais online sobre uso da ferramenta, abrangendo todas as funcionalidades estabelecidas
nos requisitos funcionais, podendo estar em formato de video, texto, imagem ou qualquer combinacédo dos
anteriores;
Disponibilizar numero telefénico ou ferramenta online para atendimento direto aos usuarios do sistema para
casos de solicitagdo de informagdes, esclarecimento de duvidas sobre o uso da ferramenta, corregao de erro
do sistema e adequacéao legal ou normativa
Servico de atendimento aos usudrios deve estar disponivel de segunda a sexta feira, das 8:00 as 17:00,
excetuando-se feriados no ambito do estado de Pernambuco ou federal;
Em caso de atendimento, via ferramenta online, para solicitagbes de informag¢des ou duvida de uso do
sistema, o prazo para o primeiro atendimento ndo deve ultrapassar 4 horas (contadas dentro do horario de
atendimento os usuarios);

Em caso de evolugdo do sistema, durante o periodo contratado, fornecer todas as atualizagbes a
contratante, sem custo adicional;
Caso o sistema precise acessar enderego externo a infraestrutura local da contratante, fornecer endereco IP
ou Fully Qualified Domain Name (FQDN) que sera acessado;
Em caso de hospedagem do sistema na infraestrutura de Tecnologia da Informagao do contratante, deve
fornecer licenga para todos os software que assim requeiram e sejam necessarios para funcionamento da
ferramenta fornecida;
A contratada deve realizar a integracdo entre a solucdo de biblioteca virtual e a instalagbées existente da
sistema de gestdo Académica e o Sistema de Gestao de Acervo do SIBI-IFPE.
Ofertar arquivos em formato MARC 21 para importacdo de dados;
Casos omissos deverao ser tratados pela equipe de gestao e fiscalizagdo do contrato.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Requisitos legais

A contratacdo sera realizada por meio de Inexigibilidade de Licitagao, conforme dispde o artigo 25, inciso | da
Lei 8.666/93;

Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispde sobre a capacitacdo e competitividade do setor de
informatica e automagéo;

Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000;

Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica
e automacao pela administragdo publica federal e faz exigéncia contratual de comprovagao da origem dos
bens importados oferecidos pelos licitantes e da quitagéo dos tributos de importacdo a eles referentes, que
deve ser apresentada no momento da entrega do objeto, sob pena de rescisao contratual e multa;

Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01, 04 de abril de 2019, que dispbe sobre o processo de contratagdo de
solugbes de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do
Sistema de Administragao dos Recursos de Tecnologia da Informagao - SISP do Poder Executivo Federal;
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01, 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisigao de bens, contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal;
Portaria SLTI/MP n° 02, de 16 de margo de 2010, que dispde sobre as especificagdes padrdo de bens de
Tecnologia da Informacédo no &mbito da Administragéo Publica Federal;

Orientagdo Técnica n° 01 Tl Controle, de 12 de margo de 2008, que dispde sobre boas praticas para a
estimativa de pregos na contratagéo de bens e servigos de Tl;

Decreto no 7.689, de 2 de margo de 2012, estabelece limites e instancias de governanca para a contratacao
de bens e servigos;
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® Norma complementar no 11/IN 01/DSIC/GSIPR, que estabelece as diretrizes para avaliagdo de
conformidade nos aspectos relativos a Seguranga da Informacdo e Comunicacdo (SIC), nos 6rgaos da
Administracdo Publica Federal;

® Portaria MEC no 32, 20 de janeiro de 2020, que estabelece diretrizes e procedimentos para planejamento,
organizagao, instrugdo das contratagdes de bens e servicos de Tecnologia da Informagao e Comunicagéao,
no dmbito do Ministério da Educacgéo;
Lei 4.150/62;
Lei 8078/90, inc. VIII, art. 39;

® A contratagao sera por prazo de 12 (doze) meses, prorrogaveis na forma do inciso Il, art. 57 da Lei 8.666/93.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Para estimativa deste contrato baseia-se no nimero de vagas ofertadas pelo IFPE, em seus cursos técnicos e
superiores, nas modalidades presencial e a distancia, que exige constante atualizagdo, de modo a disponibilizar aos
seus discentes 0 acesso aos materiais bibliograficos que auxiliarao na constru¢éo do saber.

Considerando o crescimento de alunos matriculados do IFPE, tendo como base informagcédo da Plataforma Nilo
Pecanha, constam como matriculados em 2021, o namero de 29.691 alunos matriculados. Podemos considerar
esse numero de alunos matriculados como usuarios potenciais da Biblioteca Virtual. Considerando o numero de
usudrios ativos nas plataformas da instituicdo, mensuramos que aproximadamente 60% dos alunos estardo
acessando e realizando pesquisas bibliograficas nas Biblioteca Virtuais. Diante destas informacdes podemos
estimar que serd necessario adquirir uma licenga de 18.750 usuérios para plataforma de Bibliotecas Virtuais.

8. Levantamento de solucoes

Considerando as experiéncias anteriores na contratacao desse tipo de servigo pelo IFPE, e diante do conhecimento
acerca da eficiéncia do mesmo, com o objetivo de identificar a existéncia de novos servigos, novas funcionalidades,
tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades do Instituto, foram analisadas contratagoes feitas
por outros 6rgéaos ou entidades, bem como realizado comparativo entre as ferramentas e outras solugdes similares,
para andlise de solugdes possiveis de oferta de livros eletrénicos, de forma a justificar a contratagao.

A contratagao pretendida alinha a politica que o Governo Federal vem implantando na reestruturagdo da maquina
administrativa, através de estratégias de racionalidade, buscando atingir padroes de exceléncia em qualidade e
produtividade.

Na pesquisa para Estudo Técnico Preliminar, identificamos varias Bibliotecas Virtuais, porém as solu¢des que
mantém contratos com 6rgdos ou entidades publicas que assinam trés BV: BV Pearson, Ebook Central da Proquest
e BV Minha Biblioteca. As demais gratuitas: Biblioteca Brasiliana(USP), Biblioteca Digital da Unicamp, Biblioteca
Digital Dominio Publico, Biblioteca Digital Paulo Freire (UFPB), Biblioteca Digital Paulo Freire (Uberlandia),
Biblioteca Mundial da ONU, Biblioteca Nacional(Catalogo Digital), Biblioteca Virtual do IBICT, Portal Livros Abertos,
portal Gutemberg e Scielo Livros.

Id DESCRICAO DA SOLUCAO
BV Pearson
BV Minha Biblioteca
Biblioteca Brasiliana da USP
Biblioteca Digital da Unicamp
Biblioteca Digital Paulo Freire da UFPB
Biblioteca Digital Paulo Freire de Uberlandia
Biblioteca Digital Mundial Digital da ONU
Catalogo Digital Biblioteca Nacional
Biblioteca Virtual do IBICT

0 Dominio Publico

- ©O© 00 N O O WN =
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11 Ebook Central da Proquest
12 Portal Livro Aberto

13 Projeto Gutemberg

14 Scielo Livros

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 Andlise de requisitos das solu¢oes

Requisito 1 Solucao Sim||Nao Nao se aplica
Solugéo 1 X
Solugéo 2 X
Solugéo 3 X
Solugéo 4 X
Solugéo 5 X
Solugéao 6 X
Solugéo 7 X
A solugdo encontra-se implantada e/ou Solugéo 8 X
acessada em outro érgao ou entidade da Solugéo 9 X
Administragédo publica? Solugao 10 N
Solugao 11 X
Solugao 12 X
Solugao 13 X
Solugao 14 X
Requisito 2 Solucao Sim Nao Nao se aplica
Solugéo 1 X
Solugédo 2 X
Solugéo 3 X
Solugéo 4 X
Solugéo 5 X
Solugéo 6 X
Solugéo 7 X
A solugao esté disponivel no Portal de Software Publico Solugao 8 X
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Brasileiro? (Quando se tratar de software) Solugao 9 X
Solugao 10 X
Solugao 11 X
Solugao 12 X
Solugao 13 X
Solugao 14 X
Requisito 3 Solugao Sim Nao Nao se aplica
Solugéo 1 X
Solugéo 2 X
Solugéo 3 X
Solugéao 4 X
Solugao 5 X
Solugao 6 X
Solugao 7 X
Solugao 8 X
Solugdo 9 X
A Solugao é composta por software livre ou software ptblico? [|Solugdo 10 X
Solugao 11 X
Solugao 12 X
Solugao 13 X
Solugao 14 X
Requisito 4 Solucao Sim Nao Nao se aplica
Solugéo 1 X
Solugao 2 X
Solugéao 3 X
Solugéo 4 X
Solugao 5 X
Solugao 6 X
Solugao 7 X
Solugao 8 X
A Solucao é aderente as politicas, premissas e especificagoes Solucéo 9 X
técnicas definidas pelos Padroes de governo ePing, EMag, e Solugao 10 »
PWG?
Solugao 11 X
Solugéao 12 X
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Solucao 13 X
Solugéao 14 X
Requisito 5 Solucao Sim Nao Nao se aplica
Solugéo 1 X
Solugéo 2 X
Solugéo 3 X
Solugéao 4 X
Solugéo 5 X
Solugao 6 X
Solugéo 7 X
Solugéo 8 X
Solugao 9 X
A Solucao é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? Solugao 10 N
(quando houver necessidades de certificacao digital)
Solugao 11 X
Solugao 12 X
Solugao 13 X
Solucao 14 X
Requisito 6 Solugao Sim Nao Nao se aplica
Solugao 1 X
Solucéo 2 X
Solugao 3 X
Solugao 3 X
Solugao 4 X
Solugao 5 X
Solugéo 6 X
Solugéo 7 X
A Solugao é aderente as orientagdes, premissas e Solugdo 8 -
especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando [S0lugao 9 X
0 objetivo da solugéo abranger documentos arquivisticos) Solugao 10 X
Solugao 11 X
Solugao 12 X
Solugao 13 X
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Requisitos 7

Solugao

Sim

Nao

Nao se aplica

A solugao aceita pagamento em parcela por nota de empenho?

Solugéo 1

Solugéao 2

Solugao 3

Solugédo 4

Solugéo 5

Solugéo 6

Solugéo 7

Solugéo 8

Solugéo 9

Solugao 10

Solugao 11

Solugao 12

Solugao 13

Solugao 14

Requisito 8

Solucao

Sim

Nao se aplica

A solugéo que disponibiliza nimero satisfatério de editoras
utilizadas no PPCs dos Cursos Superiores(Graduagéo)?

Solugéo 1

Solugao 2

Solugao 3

Solugao 4

Solugao 5

Solugao 6

Solugéo 7

Solugao 8

Solugao 9

Solugao 10

Solugao 11

Solugéao 12

Solugao 13

Solugéao 14
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Requisito 9 Solugao Sim Nao Nao se aplica
Solugéo 1 X
Solugéo 2 X
Solugéao 3 X
Solugéo 4 X
Solugéo 5 X
Solucao 6 X
Solugéo 7 X
Solugao 8 X
A solugao bloqueia o0 acesso quando superados a quantidade de Solugao 9 X
assinaturas contratadas?
Solugao 10 X
Solugao 11 X
Solugao 12 X
Solugao 13 X
Solugdo 14 X
Requisitos 10 Solucao Sim Nao :s:csae
Solugéo 1 X
Solugao 2 X
Solugao 3 X
Solugao 4 X
Solugao 5 X
Solugéo 6 X
Solugéo 7 X
A contratada deve realiza integragéo entre a solugdo de Biblioteca ||Solugéo 8 X
Virtual e o Sistema de Gestdo Académica Solucéo 9 X
Solugao 10 X
Solugao 11 X
Solugao 12 X
Solugao 13 X
Solugao 14 X
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Consideramos a solugdo 11(Ebook Central Proquest) é inviavel pois nenhuma das editoras sao indicadas nos PPC's
dos cursos superiores, e segundo informacdes de bibliotecarios do SIBI-IFPE, muitas obras estao disponiveis em
lingua estrangeira, dificultando o acesso dos usuarios que na sua maioria procuram materiais em lingua portuguesa.

A solugdo 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14 sdo inviaveis por ndo possuirem nimeros satisfatérios de titulos que
pertengam aos PPC's ofertados pelos cursos da IFPE. Todas essas solugdes sdo gratuitas e muitas disponibilizam
catalogos apenas publicagbes internas de seus 6rgdos e outras disponibilizam publicagdes antigas digitalizadas, ou
seja catalogos sem atualizagao.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Solucéao 1 - Biblioteca Virtual Pearson

Contratante: IFPE(Anexo Il1)

Quantitativo de Acessos simultaneos |Valor Anual do Contrato Valor Mensal do Contrato

18.750 R$ 292.184,75 R$ 24.348,73

Solucéao 2 - Biblioteca Minha Biblioteca

Contratante: IFPE(Anexo V)

Quantitativo de Acessos simultaneos [Valor Anual do Contrato Valor Mensal do Contrato

18.750 R$ 43.450,00
R$ 521.400,00

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Contratagdo de Assinatura, por 12 (doze) meses, da licenga de uso da Biblioteca Virtual, que permite aos usuarios
acesso ao seu acervo de livros eletrénicos, conectados via Web, contendo as seguintes especificagbes: promove
acesso a informacdo confidvel e atualizada; disponibilizar acesso a livros (e-books) e demais produtos
informacionais na area de Conhecimento do IFPE, assim como novos livros que possam surgir no periodo de
assinatura; acesso através de link no portal institucional via conexao a internet e aplicativo préprio; disponibilidade
de acesso 24 horas por 7 dias da semana para comunidade académica (discentes, docentes e TAEs) de todos os
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campi/polos DEaD do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco, dentro e fora da
Instituicao, através de login e senha Unicos para os usuarios. Procedimento Licitatério: Inexigibilidade de Licitagao
Fundamento Legal: Lei 8.666/1993.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 292.184,75

® (Custo para utilizacdo de todo o acervo da Biblioteca Virtual, para leitura integral em tela disponivel no
periodo de 12 meses (1 ano) para: 18.750 usuarios.
® Valor Global do Contrato: R$ 292.184,75 Forma de Pagamento*:

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Das solugbes apresentadas, apenas as solugdes 1 (Biblioteca Virtual da Pearson) e 2 (Minha Biblioteca) sédo
aceitaveis e ambas possuem apenas trés editoras em comum.

Tomamos como base os cursos superiores por questdo de atualizagdo dos PPCs e levando em consideracédo o
modelo de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES). Foram analisados 38 PPC's dos cursos superiores
(Bacharelado, Licenciatura e Tecnélogos) dos 13 Campi e DEaD do IFPE. Foi feito um estudo quantitativo de
mencao das editoras que constam nos PPC's dos Cursos Superiores, constatamos que em média 9 editoras da
Solugéo 1 sdo utilizadas em cada PPC dos 38 Cursos Superiores, e 11 editoras da Solugéo 2 sdo mencionadas nos
cursos citados(ver Anexo V).

Informacoes basicas das solugoes aceitaveis
SOLUCAO 1

Fornecedor Pearson Education

Solucao Biblioteca Virtual Universitaria Pearson

A Biblioteca Virtual da Pearson Higher Education € uma iniciativa pioneira no mercado educacional.
Desde 2005, oferece uma plataforma de livros digitais interativa, dindmica e eficiente para as instituigdes
de ensino que desejam inserir a transformagéo digital no processo educativo e melhorar a experiéncia
dos estudantes.

Séo diversas areas de conhecimento, tais como: administragdo, marketing, engenharia, direito, letras,
economia, computagao, educacgao, medicina, enfermagem, psiquiatria, gastronomia, turismo e outras.

Buscando facilitar a vida dos usuarios da Biblioteca Virtual, a plataforma disponibiliza a funcionalidade de
download de livros. Ideal para os momentos em que vocé esta sem conexao de internet e quer continuat
a leitura de um livro.

Caracteristicas da solucao:

® User Experience - A melhor experiéncia de usuéario do mercado com navegagao intuitiva em
qualquer dispositivo e sistema operacional

® MEC - Atende a todos os requisitos legais do MEC como acervo virtual para compor bibliografias
obrigatorias e complementares de todos o0s cursos
Integragao - Integragao direta e facil com sistemas LMS e intranets das instituigdes
Evasao Escolar - Potencializa as estratégias de suporte estudantil ajudando a combater a evasao
escolar

® Multidisciplinar - Acervo completo, multidisciplinar, com atualizagées permanentes e disponivel 24
horas, on-line e off-line
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® Marc21 -Catalogagdo com MARC 21 e integragdo com outros acervos, fisicos e virtuais, da
instituicao, facilitando a busca por obras

® Funcionalidades especiais - Diversos recursos que ajudam os usuérios na jornada de
aprendizagem

® Acessibilidade - Recursos avangados de acessibilidade conforme o padréo apontado pelo WCAG
(World Content Accessibility Guide) do W3C

Composto pela seguintes editoras exclusivas: 7 Mares, Agir, Auténtica Business, Auténtica, Editore
Auténtica infantil e juvenil, Conhecimento Livraria e Distribuidora, Contentus, Doc Content, Edicdes GLS.
Edicoes Tapioca, Editora Agora, Editora Atheneu, Editora Autores Associados BVU, Editora Blucher,
Editora Brasport, Editora Callis, Editora Contexto, Editora Cultura Médica, Editora Del Rey BVU, Editora
Difusédo, Editora DSOP, Editora EdiPUC-RS, Editora Educs, Editora Foco, Editora Freitas Bastos, Editora
Gaia, Editora Guaxinim, Editora IBPEX, Editora Interciéncia, Editora Intersaberes, Editora Jaypee, Editora
JH Mizuno, Editora Labrador, Editora Lexikon, Editora Metha, Editora Neurus, Editora Nova Aguilar.
Editora Odisseia, Editora Oficina de Textos, Editora Pearson, Editora Processo, Editora Record, Editora
Rideel, Editora Séfer, Editora Singular, Editora Transitiva, Editora Unifesp, Editora Vozes, Editora Yendis,
Falconi, Editora Fontoura, Editora Galenus, Global, Editora GZ, Editora Gutenberg, Editora icone, Editora
Instituto Vladimir Herzog J & C, Editora Martins Fontes, Selo Martins Matrioska, Editora Mescla, Editorial
Método ,Busquet MG, Editores Nemo, Editora Nova Fronteira BVU, Papirus, Editora Pearson Clinical,
Pearson_GrupoA, Phorte, Editora Plexus, Editora Pluri, Edicées ProBooks, Revista Cult, Santos
Publicacoes, Selo Negro Edi¢cdes, Summus Editorial, Trevisan Editora, Unaspress, Vestigio Editora, Vetor
Editora,Viseu, Yellowfante.

Editoras que nédo séo exclusivas da Pearson: Blucher, Manole, Auténtica.

Informacoes basicas das solugoes aceitaveis

SOLUGAO 2

Fornecedor

MINHA BIBLIOTECA LTDA.

Solugao

Biblioteca Virtual Minha Biblioteca

Descricao

Desenvolvida para ser o melhor provedor de contetido universitario do Brasil e a melhor solucéo digital de e-
books para instituigdes de ensino superior, a Minha Biblioteca é uma plataforma digital de livros que possui
um vasto acervo de titulos técnicos e cientificos.

Formada por 16 grandes editoras académicas e 42 selos editoriais, por meio da Minha Biblioteca,
estudantes, professores e profissionais tém acesso rapido, facil e simultdneo a milhares de titulos.

Com um amplo acervo multidisciplinar, sdo milhares de titulos técnicos, académicos e cientificos, em
portugués, divididos em 7 catalogos: Ciéncias Juridicas, Ciéncias Sociais aplicadas, Ciéncias Exatas,
Saude, Medicina e Odontologia, Ciéncias Pedagdgicas e Letras e Arte, que atendem a bibliografia de mais
de 400 cursos de graduagao.

No Brasil, mais de 1.100 instituicdes sao clientes da Minha Biblioteca. Conheca algumas delas!

A Minha Biblioteca também conta com a biblioteca digital para pessoa fisica, voltada a estudantes
universitarios, pesquisas académicas e profissionais do mercado, com a possibilidade de assinatura dos
catélogos segmentados de acordo com cada area do conhecimento.
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Editoras exclusivas que compdem o acervo: LTC, Grupo Gen Atlas, Manole, Saraiva, Almedina, Blucher,
Cengage, Cortez, Empreende, Grupo Auténtica, Trevisan, Zahar,Artmed, Bookman, Forense, McGrawHiill,
Método, Penso, Teckne, Erica, E.P.U., Roca, Guanabara Koogan, Expressa, Benvira, Saraiva Jur, Saraiva
Uni, Sagah, Thieme Revinter, Alta Books, Almedina Brasil, Ed. Unijui, MedBook, Saint Paul Editora, Trevisan
Editora.

Editoras que nao sao exclusivas da Minha Biblioteca: Blucher, Manole, Auténtica.

Consideramos a Solugéo 2 como a melhor opcdo que atenderia em quantitativo de titulos e editoras nos PPC's dos
cursos Superiores do IFPE. A Solugdo 2 apresenta o nimero de 58 editoras(16 grandes editoras académicas e 42
selos editoriais), e contrapartida a Solu¢do 1, apresenta o nimero de 80 editoras sendo liberado acesso a todo
acervo. As duas solugdes apresentadas sédo viaveis e ambas possuem apenas trés editoras em comum, conforme
os quadros acima "Informagdes basicas das solugdes aceitaveis".

Concluimos que as solugbes 1 e 2 sdo complementares, pois possuem em sua maioria editoras distintas.

Devido a limitagdo na dotagédo orgamentéaria destinada para essa contratagdo, apenas uma empresa/solucao sera
contratada com base na capacidade de atender de um maior nimero de acessos e editoras que constam nos PPC's.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Consideramos a solugéo 1(Biblioteca Virtual Pearson) com cotagao de R$ 292.184,75, para 18750 usuarios, como a
melhor opcdo econdmica de aquisicdo em Biblioteca Virtual, levando em consideragao a possibilidade de ampliagao
de numero de acessos para comunidade académica, visto que é a Biblioteca Virtual que possui bom quantitativo de
titulos e editoras mencionadas nos PPCs dos cursos superiores. A possibilidade da plataforma realizar leitura de
textos(via ferramentas de acessibilidade), demonstra que essa plataforma serd fundamental para usuérios que
apresentam deficiéncia visual.

Consideramos a Solugdo 2(BV Minha Biblioteca) com cotagdo de R$ 521.400,00, para 18750 usudrios, inviavel
economicamente, pois ndo apresenta uma forma de pagamento parcelada e seu valor de cotagdo excede o valor
planejado para o servigo contratado.

Portanto, a solugao da Biblioteca Virtual Pearson foi escolhida.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Como resultados esperados podemos citar:

Reduzir custos e simplificar processos administrativos;

Diminuir a burocracia;

Permitir que a comunidade académica faga uso de documentos atualizados e legitimos;

Disponibilizar acesso integral e simultaneo a informagao(24h por dia);

Disponibilizagéo de Plataforma multiusuérios;

Permitir o atendimento aos projetos pedagogicos de cursos;

Atingir as metas propostas no PDTI relacionadas a atualizagdo, expansdo e renovagao tecnoldgica da
infraestrutura de rede no IFPE.

Economia de espago fisico;
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® Ampliagao da atuagédo dos servidores da biblioteca, ou centro de informacgao, por eliminar a necessidade de
tratamento técnico (catalogagao, indexacao, classificacdo e etiquetacé@o) dos livros, periédicos e demais itens
antes de disponibiliza-los;

® ¢ fornecimento de informagdes confiaveis e atuais, contando com a manutengéo do acervo de informagoes
atualizado.

17. Providencias a serem Adotadas

Com relagéo as providéncias de gestao do contrato:

® Reunido com bibliotecarios e gestores do contrato resultantes desta contratagéo;
® Comunicacao de efetivagéo do servigo quando compactuado o contrato do servigo.

As providéncias a serem adotadas para o caso de possiveis ameagas ao projeto foram objeto de Matriz de
Gerenciamento de Riscos, o qual resultou no mapa comparativo de riscos (ANEXO I), onde foram descritas as
acoes de mitigacdes para cada caso, bem como os respectivos responsaveis por cada agao.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pela Portaria IFPE n°1.326, de 11 de novembro de 2022
(ANEXO 1I).

Conforme o §2° do Art. 11 da IN SGD/ME n? 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e
assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pelas autoridades méximas da area de TI.

Foi verificado no Portal do Software Livre Publico Brasileiro, que no mercado ndo existem outras solugdes de
software livre com o mesmo conteldo ou com o acervo de livros eletronicos que atendam a necessidade publica das
instituicdes que utilizam bibliotecas virtuais.

A Solugéo 1 atende as necessidades do SIBI-IFPE, pois possui numero satisfatérios de editoras que constam nos
PPCs dos cursos superiores da Instituigdo, ndo restando outra forma de ter a demanda atendida pela auséncia de
outros prestadores que disponham do mesmo conteldo e tecnologia de acessibilidade(leitura eletronica de textos).

A inexigibilidade na escolha da plataforma de Biblioteca Virtual Pearson, se da pela exclusividade de acesso as
editoras conforme destacado no item 14, especificamente na tabela "Informagdes basicas das solugdes aceitaveis”,
conforme dispde a Lei n°8666/1993 (inciso |, art. 25,caput).

Diante do exposto, declaramos a viabilidade da contratagdo para o SIBI-IFPE, ap6s a existéncia de dotagao
orgamentaria.
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Documento assinado digitalmente

ub Gustavo Bruno Alcantara de Lima
g Data: 06/01/2023 15:40:59-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

19. Responsaveis

GUSTAVO BRUNO ALCANTARA DE LIMA

Bibliotecario-documentalista

ASSINADO DIGITALMENTE ‘

AUGUSTO AURELIANO FILHO

CPF DATA
03589636483 06/01/2023

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:

http://serpro.gov.br/assinador-digital . OSERPRO
AUGUSTO AURELIANO FILHO

Administrador

Documento assinado digitalmente

“b MARIA DO PERPETUO SOCORRO CAVALCAMN
g Data: 06/01/2023 21:18:29-0300
Verifique em https://verificador.iti.br

MARIA DO PERPETUO SOCORRO CAVALCANTE FERNANDES

Bibliotecaria-documentalista

Documento assinado digitalmente

ub EDGREYCE BEZERRA DOS SANTOS
g Data: 09/01/2023 14:36:51-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

EDGREYCE BEZERRA DOS SANTOS

Bibliotecaria-documentalista

Documento assinado digitalmente

“b LUIZ ANTONIO CALAZANS DE MOURA
g Data: 09/01/2023 15:06:58-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

LUIZ ANTONIO CALAZANS DE MOURA

Analista de Tecnologia da Informagdo
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - MR8_2022(1).pdf (55.24 KB)

® Anexoll -
P_1326 2022 GR___ Designa_Equipe_de_Planejamento_da_Contratacao_de_licenca_de_uso_de_software_d

® Anexo Il - Proposta Comercial BV 2022 - RENOVACAOQO_IFPE_OP1(1).pdf (152.19 KB)
Anexo IV - PROPOSTA COMERCIAL - IFPE 02.12.22-19.pdf (159.15 KB)
® Anexo V - Estudo Técnico Preliminar - Resultado.pdf (56.85 KB)
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@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos
8/2022

Objeto da Matriz de Riscos

Contrato de Biblioteca Virtual para o Sistema de Bibliotecas do IFPE(SIBI-IFPE)

Responsavel pela Edicéo
GUSTAVO BRUNO ALCANTARA DE LIMA

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Data de Criacao
23/11/2022 17:51

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falta de planejamento do PGC 2022,
Falta de recursos = . . - x
- orcamento ndo compativel para nova Planejamento Administracéo Alto
orcamentario N
contratagao.
Impactos
1 Atraso na contratacéo e consequente indisponibilidade de acessos, acarretando a insatisfacéo e prejuizos aos usuarios do servico.
Acdes Preventivas
P-01 Ampliacdo de escopo na etapa da pesquisa de precos, adicionando informac6es Responsavel: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
pertinentes aos valores junto a entidades que contrataram 0 mesmo servico. DE LIMA
P-02 Observar os orcamentos obtidos, excluindo aqueles com indicios de falhas. Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO, Maria do
Perpetuo Socorro Cavalcante
Fernandes, Edgreyce Bezerra dos
Santos, Luiz Antonio Calazans de
Moura
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar orcamento planejado do IFPE. Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
DE LIMA , ROZENDO AMARO
DE FRANCA NETO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falta de resposta e encominhamento dos
Atraso no_processo responsaveis pelo processo. Falta de
R-02 administrativo da , . P Planejamento Administragao Extremo
N treinamento da comissdo. Falta de
contratacéo
acompanhamento do processo no SEl.
Impactos
1 Atraso na contratacdo e consequente indisponibilidade de acessos, acarretando a insatisfacao e prejuizos aos usuarios do servico.
2 Devolugao de recurso do orgamento para Uniéo.
Acodes Preventivas
P-01 Reunides extraoficiais para encaminhamento de atividades. Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO, Maria do
Perpetuo Socorro Cavalcante
Fernandes, Edgreyce Bezerra dos
Santos, Luiz Antonio Calazans de
Moura
P-02 Estrita observancia as recomendacdes da area juridica do 6rgéo/entidade. Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO, Luiz Antonio
Calazans de Moura, Maria do
Perpetuo Socorro Cavalcante
Fernandes, Edgreyce Bezerra dos
Santos
Acdes de Contingéncia
C-01 Identificacdo e mitigacdo dos entraves administrativos que podem obstruir o Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA

andamento do processo licitatorio.

DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO, Edgreyce
Bezerra dos Santos, Maria do
Perpetuo Socorro Cavalcante



Fernandes, Luiz Antonio
Calazans de Moura

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Falhas e/ou
Interrupcdes de
acesso aos -
conteudos Falta de ~suport§ tecnico da contratada. Gestao de Contrato  Contratada Médio
Manutengédo do Sistema.
contratados por
falha técnica da
solucéo.
Impactos
1 Prejudicar a satisfagdo das necessidades informacionais ou impedir o apoio as pesquisas académicas de docentes e discentes
Acdes Preventivas
P-01 Constar na licitagdo/edital, procedimentos claros das ac¢des e sangfes (multas) a Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
serem aplicadas em casos de interrup¢8es do servico, inclusive definindo o prazo DE LIMA , AUGUSTO
maximo para a resolucdo do problema. AURELIANO FILHO
P-02 Pesquisar e acompanhar a incidéncia desses eventos em outras instituigdes em Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
contratos do mesmo objeto e/ou fornecedor. DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar do fornecedor apresentacé@o de requisitos funcionais de confiabilidade do Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
software, inclusive com o resultado das métricas aplicadas, de forma a demonstrar DE LIMA , Luiz Antonio Calazans
a exata confiabilidade do sistema. Além disso, apresentar nominalmente a equipe de Moura
de suporte técnico especializado que ird atuar na resolugdo de eventuais
problemas de acesso e/ou inseguranga de dados..
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratagéo de
qyant|ta|v0 de Risco econémico de contratar licencas de
Licencas de acesso ~ ; , N . .
maior que ace§§o que.nao cgn@z com. 0 numero de Sele¢do do Fornecedor Administragédo Alto
. usuarios reais da Biblioteca Virtual.
necessidade da
Instituicéo
Impactos
1 Ampliar o orgcamento de contrato, onde na realidade pode trazer prejuizo financeiro para institui¢éo.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento do nimero de acessos e usuarios ativos da BV. Fonte de Responsavel: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
informacé&o: Plataforma de gestéo do BV. DE LIMA
Acdes de Contingéncia
C-01 Negociacéo de valores, que procurem favorecer ambas as partes. Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
DE LIMA , Assis Leao da Silva
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Mudancas nas
Bibliografias dos -
PPCs dos  CUISOS Resultar em novas demandas para andlise
. dos Nucleos Docente Estruturante(NDE) e Gestdo de Contrato  Contratada Alto
§upenores} que esforgo pedodagdgico da Instituicao
indicam titulos da
BV Contratada.
Impactos
1 Problemas nas Avalia¢Bes externas dos cursos
2 Readequacéo dos PPCs dos cursos em todas as modalidades de ensino do IFPE.
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento da atualizacdo do acervo digital da Contratada Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO
P-02 Ampliar prazo de comunicagdo de retirada de titulos. Sugerimos um periodo de Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
180 dias de antecedéncia . DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO
Acdes de Contingéncia
C-01 Acionar administrativamente o fornecedor, para resolucédo da pendéncia. Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO
C-02 Aplicacéo de penalidades adminitrativas ao fornecededor(Adverténcia, Multas e Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
etc.). DE LIMA s AUGUSTO
AURELIANO FILHO
C-03 Entrar em contato com Coordenadores de Cursos e Coordenadores de NDE, para Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
elaboracéo de novos relatérios de acervo relacionado aos cursos. DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem

Né&o efetivagdo do
compromisso do



fornecedor
clausulas do contrato

Impactos

1 Prejuizo na contratacdo. Falta de entrega do servigo para comunidade académica.

Acdes Preventivas

por Prezuizos na contratagéo

Gestéo de Contrato

Contratada Médio

P-01 Detalhamento do contrato no que se refere ao compromisso do fornecedor. Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
DE LIMA , AUGUSTO
AURELIANO FILHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar contratualmente o fornecedor, notificar para providéncias cabiveis sob Responsaveis: GUSTAVO BRUNO ALCANTARA
pena de sofrer penalizacao. DE LIMA , AUGUSTO

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

GUSTAVO BRUNO
ALCANTARA DE LIMA

Bibliotecario-documentalista

EDGREYCE BEZERRA DOS
SANTOS

Bibliotecario-documentalista

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

AUGUSTO AURELIANO FILHO
Administrador

ASSIS LEAO DA SILVA
Professor EBTT

LUIZ ANTONIO CALAZANS DE
MOURA

Analista de tecnologia da informacao

g

AURELIANO FILHO

Documento assinado digitalmente

b MARIA DO PERPETUO SOCORRO CAVALCAMN
» Data: 06/01/2023 21:21:15-0300
Verifique em https://verificador.iti.br

MARIA DO PERPETUO
SOCORRO CAVALCANTE
FERNANDES

Bibliotecaria-documentalista
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Brasilia, 17 de novembro BGP - Publicado em 17/11/2022 - Ano 6 Edicao 11.12 ISSN 1111-1111
de 2022

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO
Portaria IFPE n°® 1.326, de 11 de novembro de 2022

A REITORA, EM EXERCICIO, DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQT\O, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO, em substituicdo ao reitor nomeado pelo Decreto de 13 de abril de 2020, publicado no DOU de
13 de abril de 2020, secdo 2, pagina 1, Edicao Extra A, em conformidade com a Lei n° 11.892, de 29 de dezembro
de 2008, no uso de suas atribuicdes legais e estatutarias, e considerando o Processo n°® 23294.024086/2022-88
com despachos exarados,

RESOLVE:

Art. 1° Designar os(as) servidores(as) GUSTAVO BRUNO ALCANTARA DE LIMA, matricula SIAPE n°

1147523, EDGREYCE BEZERRA DOS SANTOS, matricula SIAPE n° 1229415, MARIA DO PERPETUO SOCORRO
CAVALCANTE FERNANDES, matricula SIAPE n° 1845578, LUIZ ANTONIO CALAZANS DE MOURA, matricula
SIAPE n° 1081411, e AUGUSTO AURELIANO FILHO, matricula SIAPE n° 1529029, para compor a Equipe de
Planejamento da Contratacdo de licenga de uso de software de biblioteca virtual.

Art. 2° Os procedimentos iniciais do Planejamento da Contratacdo consistem nas seguintes atividades:

l. elaboragcao do Documento de Oficializagdo da Demanda - DOD - pelo setor requisitante do servico, conforme
modelo do Anexo Il da IN n° 05/2017, que contemple:

Il. a justificativa da necessidade da contratacao explicitando a opcdo pela terceirizacdo dos servigos e
considerando o Planejamento Estratégico, se for o caso;

lll. a quantidade de servico a ser contratada;
IV. a previsao de data em que deve ser iniciada a presta¢do dos servicos; e

V. aindicacdo do servidor ou servidores para compor a equipe que fara a elaboracao dos Estudos Preliminares e
o Gerenciamento de Risco e, se necessario, daquele a quem sera confiada a fiscaliza¢cdo dos servicos, o qual
podera participar de todas as etapas do planejamento da contratacao, observado o disposto no § 1° do ART. 3°.

VI. envio do documento de que trata o inciso | deste artigo a Diretoria de Licitacdes e Contratos (Reitoria) ou
Diretoria de Administracao e Planejamento (Campus); e VII. designacao formal da equipe de Planejamento da
Contratacdo pela autoridade competente do setor de licitacdes;

Art. 3° Ao receber o documento de que trata o inciso | do Art. 2°, a autoridade competente do setor de licita¢cdes
poder3, se necessario, indicar servidor ou servidores que atuam no setor para compor a equipe de
Planejamento da Contratacado.

8 1° A equipe de Planejamento da Contratacdo é o conjunto de servidores, que relnem as competéncias
necessarias a completa execuc¢do das etapas de Planejamento da Contrata¢dao, o que inclui conhecimentos sobre
aspectos técnicos e de uso do objeto, licitacdes e contratos, dentre outros.

https://boletim.sigepe.planejamento.gov.br/publicacao/detalhar/152760 1/3



§ 2° Os integrantes da equipe de Planejamento da Contratacdo devem ter ciéncia expressa da indica¢ao das suas
respectivas atribuicdes antes de serem formalmente designados.

§ 3° Dessa forma, a constituicdo dessa equipe multidisciplinar visa ao fortalecimento e estruturagao do
planejamento, a articulagao entre as areas e a minimizagao dos riscos intrinsecos a contracao.

Art. 4° Competéncias dos integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacao:

|. Integrante Requisitante - servidor representante da Area Requisitante que possui conhecimentos técnicos e/ou
de uso do objeto. Elaborara o Estudo Preliminar e Mapa de Riscos e atuara como presidente da Equipe de
Planejamento da Contratacdo.

Il. Integrante Administrativo - servidor representante das areas de contratos, licita¢cdes, compras, dentre outras.
Auxiliara o integrante requisitante, mediante solicitacdo, na elaboracdo do Estudo Preliminar e Gerenciamento
de Riscos, orientando-o no alinhamento do objeto a ser contratado quanto as regras internas e externas das
respectivas areas, com vistas a reduzir erros, atrasos na fase de execucao em decorréncia de falhas da fase de
Planejamento da contratacgao.

Art. 5° A instituicdo podera definir de forma diversa a formag¢do de equipe responsavel pelo Planejamento das
contrata¢des quando contemplarem area técnica especifica em sua estrutura.

Art. 6° Com base no documento que formaliza a demanda, a equipe de Planejamento da Contratacdo deve
realizar os Estudos Preliminares, conforme as diretrizes constantes do Anexo Ill da IN n® 05/2017.

8 1° O documento que materializa os Estudos Preliminares deve conter, quando couber, o seguinte conteudo:
| - necessidade da contratacgao;

Il - referéncia a outros instrumentos de planejamento do 6rgao ou entidade, se houver;

lll - requisitos da contratacao;

IV- estimativa das quantidades, acompanhadas das memorias de calculo e dos documentos que Ihe dao
suporte;

V- levantamento de mercado e justificativa da escolha do tipo de solucao a contratar;

VI - estimativa de precos ou precos referenciais;

VIl - descri¢ao da solu¢ao como um todo;

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da solu¢do , quando necessaria para a individualiza¢cdo do objeto;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento.

Art. 7° O apoio Administrativo sera prestado pela Divisdo de Compras e Contratos.

Art. 8° O colegiado tera duracdo até a assinatura do contrato e se reunira semanalmente, em carater ordinario, e
extraordinariamente, sempre que necessario.

https://boletim.sigepe.planejamento.gov.br/publicacao/detalhar/152760 2/3



Art. 9° As reunides cujos membros estejam em entes federativos ou municipios diversos serdo realizados por
videoconferéncia.

Art. 10 Os Representantes respondem civil, penal e administrativamente pelo exercicio irregular das atribuices
do encargo.

Art. 11 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo do Boletim de Gestdo de Pessoas.

ROSANA MARIA TELES GOMES
Reitora em Exercicio

A autenticidade deste documento podera ser verificada acessando o link:
https://boletim.sigepe.planejamento.gov.br/publicacao/detalhar/152760

Sistema de Gestdo de Pessoas - Sigepe

https://boletim.sigepe.planejamento.gov.br/publicacao/detalhar/152760 3/3
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PROPOSTA DE LICENCA DE USO DA
BIBLIOTECA VIRTUAL

Sdo Paulo, 25 de novembro de 2022

AO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E EDUCACAO DE PERNAMBUCO-
IFPE

A/C Gustavo

1. Conceito e Descricao Geral

A Biblioteca Virtual (BV) é uma iniciativa pioneira para a oferta de livros eletrénicos
universitarios. Desde 2005, a BV disponibiliza um acervo completo de mais de 12.000 e-books

de livros-texto, com acesso ilimitado e multiusuario.

Fazem parte do consorcio Biblioteca Virtual os selos editoriais da Pearson Education:
Prentice Hall, Makron Books e Addison Wesley e as Editoras parceiras: Contexto,
Ibpex/Intersaberes, Rideel, Papirus, Educs, Jaypee Brothers, Callis, Lexikon, Summus,
Interciéncia, Auténtica, Vozes, Freitas Bastos, Oficina de Textos, Difusdo, EdiPucRs, Brasport,
Labrador, Yendis, Blucher, Atheneu, Global, Neurus, Del Rey, Processo, icone, Ediouro, Santos

Publicacdes, Pallas, Revista Cult, autores associados e Boitempo.
Dados da Pearson:

Razao social.: Pearson Education Brasil Ltda

CNPJ.: 01.404.158/0018-38

Endereco.: Av. Jodo Scarparo Netto nr 84 Bloco B | Lot.Center Sta Genebra
Cidade.: Campinas

Estado.: SP

CEP:13.080-655

2. Beneficios da Biblioteca Virtual

» Acesso multiusuario a um acervo completo de e-books, em mais de 40 areas do
conhecimento;

» Disponivel para desktops, notebooks, tablets e smartphones 24 horas por dia, 7
dias por semana, de qualquer lugar, reduzindo custos e tempo;

= Opgao de leitura off-line;

» Integragao com Wikipedia e Dicionario;

Contato: Pearson Education @ =
CNPJ.: 01.404.158/0018-38 vl i & J— =JCOMoRs
AV.Jodo Scarparo Netto nr 84 pearson R S8 iaberas - Sihrs B W Cult Bdrineel

Bloco B | Lot.Center Sta Genebra | l\ﬁl’fhﬂlﬂl Lexikon global Blucher callis o Rl Iﬁhl‘lt susnes () @ y

Campinas / SP | CEP: 13.080-655 |
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= Ferramentas de anotacdao, marcacao de texto, listas personalizadas, criacao de
citacOes, cartdes de estudo e metas de leitura;

» Atendimento as diretrizes do MEC e reducdo do investimento no espaco fisico e
na compra de livros impressos para a biblioteca da instituicao;

» Impressdo de até 50% do conteldo dos livros, mediante pagamento adicional por
parte do usuario;

= Oferta de arquivos Marc 21, para integragao com outros portais da biblioteca;

» Acessibilidade para deficientes visuais integrada na plataforma, além da

integracao com softwares de acessibilidade.

3. Investimento para utilizacdao da Biblioteca Virtual

O custo das licencas de utilizacdo do contelido da Biblioteca Virtual serd remunerado de acordo

com a utilizacdo, conforme itens abaixo:

3.1 Custo referente a licenca de uso para utilizacdao de todo o acervo da Biblioteca
Virtual Pearson (assinatura), para leitura integral em tela disponivel no periodo de 12

meses (1 ano) para:
18.750 usuarios
Valor Global do Contrato: R$ 292.184,75 (Duzentos e noventa e dois mil e cento e
oitenta e quatro reais e setenta e cinco centavos)
Forma de Pagamento*: O A vista - Parcela Unica de R$ 292.184,75

[0 Parcelado em 12 parcelas de R$ 24.348,72

ACRESCIDO REAJUSTE ACUMULADO DOS ULTIMOS 12 MESES DE IPCA 6, 17%

ApoOs 12 meses ocorrera uma revisdo da base de calculo em fungdo da tabela de precgos
vigente e aplicado reajuste de preco de acordo a média acumulada dos indices do IGPM e
IPCA, possuindo como data base do célculo a data de assinatura do contrato.

4. SAC

A Pearson Education oferecera atendimento para esclarecer dlvidas relacionadas ao contelido
das obras contidas na Biblioteca Virtual, assim como, suporte de primeiro nivel, de segunda a

sexta-feira em horario comercial: universidades.atendimento@pearson.com

Contato: Pearson Education o =

CNPJ.: 01.404.158/0018-38 vt u § e — 7T
AV.Jodo Scarparo Netto nr 84 peameen SREET S ihsbares o111 s @ sl '@ Cult Bimoeer
Bloco B | Lot.Center Sta Genebra | & pibaron  Lexikon global  Blucrer callis wfmme Imm_ i @ TE

pdilare ASROCIANDS.
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5. Validade da Proposta e Contato

Essa proposta comercial é valida por 60 dias.

Agradecemos a oportunidade de contribuir para o crescimento da sua instituicao de ensino e

estamos a disposicdo para enviar o contrato para assinatura. Aguardamos seu contato pelo e-

mail maria.farias@pearson.com, ou pelo telefone (81) 99979-8195.

Contato: Pearson Education

CNPJ.: 01.404.158/0018-38 ] Fhoxs & i
AV.Jodo Scarparo Netto nr 84 pearsan BRI 8 ctmres <0 @ LI
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CLIENTE: IFPE

PROPOSTA COMERCIAL Municipio: Recife

UF: PE

I F P E Contato: Gustavo Lima

E-mail: gustavo.lima@reitoria.ifpe.edu.br

1 ANO MINHA BIBLIOTECA LTDA.
. CNPJ: 13.183.749/0001-63
CATALOGOS TOTAL DE LICENCAS  LICENCAS PAGAS ~ VALOR UNIT (R$)  VALOR ANUAL (R$) Av. Queiroz Filho, 1700 - Sala 311 — Bloco E

CEP: 05319-000 - Vila Hamburguesa — SP

MB Sadde + GEN Tel.: 11 4302-5588 - www.minhabiblioteca.com.br
L, DATA DA PROPOSTA: 03/12/2022
MB Juridicas
VALIDADE DA PROPOSTA: 03/01/2023 (30 DIAS)
MB Pedagdgicas 18.750 18.750 RS 2,30 RS 517.500,00
TIPO DE ACESSO: ON-LINE (Individual)
MB Exatas VIGENCIA DO CONTRATO: 12 meses
MB Sociais Aplicadas FORMA DE PAGAMENTO: A VISTA
MB Letras & Artes Valores com previsdao de corregado anual a partir
da data da proposta pelo indice IPCA
VALOR DO SERVICO R$ 517.500,00 AT G AT
N2 DE PARC.(s): 1
TAXA SETUP RS 3.900,00
SETUP é o processo de desenvolvimento do ambiente
VALOR TOTAL Rs 521.400'00 de produgdo para o acesso dos alunos e configuragao
do sistema de gerenciamento de usudrios. Também é

providenciado o portal para emissdo de relatérios.
- Proposta comercial para adesao dos catalogos e vigéncia mencionada acima.
- Serdo disponibilizadas adicionalmente para uso de docentes e bibliotecarios, 5% do total das licencas contratadas, sem 6nus.
- Os usudrios devem ser pré-cadastrados de acordo com o quantitativo de licencas contratadas, Somente os usuarios cadastrados, possuem
acesso ao conteudo da base.
- Gestdo de Licencas — A manutencdo das licencas (substituicdes/exclusdes), serdo realizadas somente nos meses de Janeiro e Julho

Minha
Biblioteca


mailto:gustavo.lima@reitoria.ifpe.edu.br
http://www.minhabiblioteca.com.br/

UASG 158136 Matriz de Gerenciamento de Riscos 29/2022

Anexo V - Estudo Técnico Preliminar - Resultado.pdf



ANEXO C - RELAGAO DE QUANTITATIVO DE EDITORAS DAS SOLUGOES E EDITORAS ADOTADAS NOS PPCs

Solugéo 1 Solugéo 2
CAMPI CURSO N° editoras x PCC N° editoras x PPC
Afogados da Licenciatura em Informatica 15 14
Ingazeira Bach. em Eng. Civil 4 14
Tecn. em Agroecologia 7 7
Barreiros Lic. em Quimica 10 12
Lic. em Musica 3 4
Belo Jardim Bach. em Eng. de software 9 11
Bach. em Administragao 5 12
Bach. em Eng. Ambiental e 9 13
Sanitaria
Tecno. Hotelaria 10 11
Cabo Tecno. em Gastronomia 7 8
Caruaru Bach. Eng. Mecanica 1 14
Tecno. Gestao Ambiental 10 12
Lic. Geografia 7 9
DEaD Lic. Matematica 7 9
Bach. Eng. Elétrica 6 4
Analise e Desenv. de 4
Garanhuns Sistemas
Tecno. Gestédo da Qualidade 10 10
Tecno. em Sistemas em
Internet 6 6
lgarassu Bach. em Administracéo 9 15
Lic. em Quimica 11 14
Ipojuca Bach. em Mecanica 11 13
Tecno. Analise e Desenv. de
Jaboatao Sistemas 7 11
Tecno. em analise de Sistema 10 15
Paulista Processos Gerenciais 14 18
Lic. Matematica 6 9




Lic. Fisica 16 12
Bach. em Enfermagem 14 12
Pesqueira Bach. Eng. Elétrica 15 14
Analise e Desenvolvimento de
Sistemas 6 8
Tecno. Design Grafico 12 13
Tecno. Gestdo Ambiental 13 11
Tecno. Gestao de Turismo 9 13
Lic. Geografia 9 6
Bach.Eng. Civil 11 15
Bach. Eng. Mecanica 7 14
Recife Tecno. em Radiologia 15 13
Lic. Quimica 11 16
Vitéria Bach. Agronomia 13 17

Média Editoras citadas

9,18

11,34




Ministério da Educagdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria/Pré-Reitoria de Ensino/Coordenacdo do Sistema de Biblioteca

LISTA DE VERIFICAGAO DA PROVA DE CONCEITO

(Processo Administrativo n.° 23294.024086/2022-88)

1. A proposta somente sera aceita ap6s a execugdo da prova de conceito, prevista no item 12.11 do Termo de Referéncia , durante a prova de conceito a empresa
classificada devera demonstrar as seguintes funcionalidades do Sistema de Gerenciamento de Biblioteca que esteja sendo ofertado, as quais serdo avaliadas pela
equipe de analise.

2. A Prova de Conceito consistira da apresentacéo do software de biblioteca. Apds a fase de lances, a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar
devera comprovar que atende aos requisitos constantes deste edital, sob pena de desclassificagcdo, através da Prova de Conceito que permitira a averiguagéo pratica
das funcionalidades e caracteristicas do produto.

3. Caso a solugao vencedora nédo atenda 90% dos itens deste anexo, ou ndo seja aprovada na prova de conceito, sera considerada inapta, e a licitante sera
desclassificada, sendo convocada a licitante seguinte na ordem de classificagdo para a realizagao da prova de conceito, e assim sucessivamente, até que um dos
participantes atenda 90% das exigéncias deste anexo, ou venha ser o processo fracassado.

4. Caso o software nédo apresente alguns dos requisitos e funcionalidades com a mesma nomenclatura, porém apresente a funcionalidade similar ou superior,
podera ser considerado APROVADO no requisito.

5. Ao final da prova de conceito sera emitido um relatério final de avaliagéo indicando se a solugdo em teste foi APROVADA ou REPROVADA
6. A prova de conceito sera realizada com o objetivo de verificar o atendimento de todos os itens descritos nos quadros deste anexo.
Requisitos para Aprovacgao da Biblioteca Virtual

Pesquisa publica

ITEM REQUISITO ATENDE/ NAO ATENDE
1 O sistema devera possuir interface de pesquisa

O sistema devera possuir interface grafica de pesquisa
3 O sistema devera possuir interface de busca avangada
4 O sistema devera possuir interface em portugués

5 O sistema devera possibilitar pesquisa nos campos:

5.1 | Autor
5.2 | titulo
5.3 | Assunto
5.4 | Editora
5.5 | ISBN

6 O sistema devera possibilitar a busca por operadores booleanos: operador booleano AND/E, NOT/NAO, OR/OU.
7 O sistema devera possibilitar a busca através do truncamento
8
9

O sistema devera possibilitar a ordenagdo do resultado da busca por autor, titulo, assunto, tipo de documento.

O sistema devera possibilitar a selegdo da quantidade de registros recuperados a ser exibido por pagina apos realizado a busca

10 | O sistema devera permitir visualizagdo numerada dos registros recuperados na pesquisa

11 | O sistema devera permitir o acesso por Mobile (modo responsive): verséo para browser de dispositivos moveis: smartphones e tablets.
Permitir realizar pesquisas, avaliagdo das obras e leitura diretamente do aparelho moével, sem a necessidade de instalagédo de aplicativos.
12 | Possuir versdo de aplicativos para dispositivos mdveis (smartphones, tablets e aparelhos similares) sensitiva com aderéncia nas
plataformas Apple iOS ou Android.

Plataforma Tecnolégica

ITEM REQUISITO ATENDE/ NAO ATENDE
1 O acesso ao sistema devera ser realizado por meio de usuario(login) e senha.
4 O sistema devera possuir mecanismo/ferramentas de acessibilidade.

Relatérios Gerenciais e Estatisticos

ITEM REQUISITO ATENDE/ NAO
ATENDE
1 O sistema possibilita a emissao de relatdrios gerenciais para numero total de acessos ao sistema por:
1.1 | Dia
1.2 | Més
1.3 | Ano

2 Relatorios por tipo de material, titulo e subtitulo, autores, assuntos, editora, local e ano de publicagao.

REQUISITOS PARA APROVAGAO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO PARA
BIBLIOTECA

Resumo Atende Atende(%)

Pesquisa publica

Plataforma tecnolégica

Relatorios Gerenciais e Estatisticos

Total

100% dos requisitos atendidos

Obrigatérios atendimento integral




Ll
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria/Diretoria de Logistica/Divisdo de Compras, Licitacdes e Contratos

ANEXO Il
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
(PREGAO ELETRONICO N2 03/2023)

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

TERMO DE CONTRATO DE
FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE
TECNOLOGIA DE INFORMACAO N
........ /...., QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)

A Unido por intermédio do(a) INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO), com sede a Av. Prof? Luiz Freire, n? 500, Curado, na cidade de Recife-PE, inscrita no CNPJ
sob o n? 10.767.239/0001-45 neste ato representado pelo seu Mag? Reitor, Sr2 JOSE CARLOS DE SA
JUNIOR, nomeado pelo Decreto Presidencial de 13/04/2020, publicado no DOU n2 70-A, de 13/04/2020,

Secdo 02, Extra, Pag. 01, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(2) «.eeeeeevvrveeeeeeinnnennnn. inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 N2 ..ovvveveeiiiinieeee, , sediado(a) Na ....ccoovviiiiiniiieeee, =Y 1 o H
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(@) ..ccccceveeennnneen. , portador(a) da
Carteira de Identidade n? ................. , expedida pela (0) ......ccovveeee. ,eCPFN ., , tendo em
vista o0 que consta N0 Processo N2 .........ccceeeeeevecnnnnnns e em observancia as disposi¢des da Lei n? 8.666, de

21 de junho de 1993, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de
1991, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010, da
Instrucdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n2 5, de
26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregdo n2 02/2022, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de licenga de software de gestdo estratégica
gue serd prestado nas condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcricdo.

1.3. Objeto da contratacdo:

ITEM DESCRICAO/ Unidade de | Quantidade Valor
ESPECIFICAGAO Medida Unitario




1 Assinatura anual de servigo de plataforma de | Licengas 18.750 R$ XXX
biblioteca digital multiusuario simultaneos,
pelo periodo de 12 meses para 0s
comunidade académica do IFPE, perfazendo
18.750 licengas. Disponibilizagdo de acervo
digital dos catalogos contratados, com
acessos disponiveis por 24 horas, 7 dias da
semana, via PCs e dispositivos méveis como
tablets, e smartphone.

TOTAL R$ XXX

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de
........... [eeeeci....... € eNCErramento em ...........[........./ .........., podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n2 05/2017,
atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagao dos servicos tem natureza
continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informagdes de
gue os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizagao do servigo;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para
a Administragao;

2.1.5. Haja manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;
2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condicdes iniciais de habilitagdo.
2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA — PREGCO
3.1 O valor total da contratagdo é de RS.......... (.....)

3.1..1 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execu¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria
propria, prevista no orgamento da Unidao, para o exercicio de 20...., na classificagdo abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigOes a ele referentes encontram-se



definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuacdo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. Ndo havera exigéncia de garantia de execucdo para a presente contratacdo.
8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execucdo do contrato, os materiais que serdo empregados, a disciplina do
recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacGes da CONTRATANTE e da CONTRATADA (deveres e responsabilidades) sdo aquelas
previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9.2. Os servicos em nuvem a serem contratados permitirdo a portabilidade de dados e softwares e
que as informacgdes do contratante estarao disponiveis para transferéncia de localizagao, na forma
disciplinada no Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DE CIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas a execugao do contrato sao aquelas previstas no Edital e no Termo de
Referéncia, que constitui seu anexo.

11. CLAUSULA DE CIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administra¢do, nas situa¢des previstas nos incisos | a XII
e XVIl do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da
mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao
Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao administrativa
prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos seguintes
aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado a CONTRATADA interromper o fornecimento da solucdo sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operagdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo
Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependera de
comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagao de



gue a cessiondria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas
e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da
conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n? 5, de 2017, caso
aplicaveis.

13. CLAUSULA DE CIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n2 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n? 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais apliciveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbirda a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da Justica Federal em Pernambuco, Sec¢do Judiciaria de Recife para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas

testemunhas.

........................................... J e €., @ 2023
Representante legal da CONTRATANTE
Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1-

2-

| sejl 2

Bssinatura ) | Documento assinado eletronicamente por Augusto Aureliano Filho, Administrador, em 05/07/2023,
eletrénica

as 16:00, conforme art. 6°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria

ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

1. A proposta devera especificar detalhadamente o objeto, contemplando todas as especificacdes do
Termo de Referéncia (Anexo |):

- descri¢do detalhada do grupo e /ou item ;

- quantidade de cada item do grupo;

- prego expresso em real, com no maximo duas casa apds a virgula, nas condigdes e locais conforme
consta no Anexo | deste Edital;

- identificacdo da empresa: CNPJ, endereco, telefones, e-mail, identificacdo dos representantes e
responsaveis por contatos, e

- validade da proposta.

2. A licitante devera preencher o campo ESPECIFICACOES, com as informagdes sobre oitem, esclarecendo
todas as especificagdes do OBJETO conforme o solicitado no Anexo |, sendo desclassificadas as propostas
gue nao estiverem de acordo:

- ndo serao aceitos descri¢cdes genéricas como: “conforme Edital”, “atendemos o edital”, dentre outras;

E ificaca P
ltem Qtde. Unid. Spec |c§gao dos r'e?c? Preco Total
Servigos Unitario
2.
VALOR TOTAL RS
Data

Assinatura e identificacao
(nome completo e CPF) do Representante Legal

Documento assinado eletronicamente por Augusto Aureliano Filho, Administrador, em 05/07/2023,
as 16:00, conforme art. 6°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Sel o

assinatura
eletrbnica

i A autenticidade do documento pode ser conferida no site

- https:/sei.ifpe.edu.br/sei/controlador_externo.php?

# acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o codigo verificador 0729409 e o
cddigo CRC 35C805C3.
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