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RESOLUCAO N° 19 DE 21 DE MARCO DE 2019

Aprova, ad referendum, o Projeto Pedagogico
do Curso Superior de Bacharclado em
Administragfio, Campus Cabo de Santo
Agostinho,

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL
DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO, no uso das atribuigdes
previstas no Regimento Interno do Conselho e considerando

I- o Processo n® 23518.000002.2019-92;

II — Parecer n° 016/2019 - Assessoria Pedagdgica PRODEN-IFPE;
I1I - o Parecer Técnico n® 003/2019 — SIBI/IFPE-PRODEN-IFPE;
1V - o Offcio n® 054/2019-PRODEN-IFPE,

RESOLVE:
Art. 1°. Aprovar o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Bacharelado em

Administragdo, do Instituto Federal de Educagéio, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco (IFPE),
Campus Cabo de Santo Agostinho, na forma do seu Anexo.

contrério, esta Resolucdio entra em vigor na
ou no Boletim de Servigos do IFPE.

Art, 2°. Revogadas as disposigBes er:
data de sua publicagio no sitio do IFPE na interndt ¢

ANALIA KEIl RIGUES RIBEIRO
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CAPITULO I - APRESENTACAO

Neste documento apresentamos o Projeto Pedagégico do Curso Superior de
Bacharelado em Administragdo, oferecido pelo Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e
Tecnologia de Pemambuco, Campus Cabo de Santo Agostinho, sua concepgio, sistematica de
organizago curricular, estratégias de ag¢lio e de avaliagdo € outros aspectos pertinentes.

As estratégias e metodologias de trabalho aqui apresentadas buscam contribuir para
um ensino de nivel superior voltado para a construgdo do conhecimento, pautado por uma
estrutura flexivel. Oferecerda uma certificacio A flexibilidade é considerada um elemento
indispensével a estruturagdo curricular, de modo a atender as demandas da sociedade e
aquelas que direcionam a dimensfio criativa. Desta forma, a flexibilizagao curricular torna-se
condicdo fundamental 4 efetivagiio de um projeto de ensino de qualidade.

A claboragdo participativa do Projeto Pedagogico buscou fazer com que cada um dos
envolvidos com a formatagio do curso de Administragdo se tornasse engajado ao desafio de
oferecer um curso de qualidade e inovador de acordo com o proposito do IFPE. Sua
formulagdo, implementagfo, avaliagdo e atualizagdo sera de responsabilidade coletiva, o que
caracteriza um compromisso em ajustar o projeto pedagogico de acordo com as demandas

sociais e do ambiente em que o instituto esta envolvido.



1. DADOS DE IDENTIFICACAO

Quadro | — Identificagio da Instltuu;:ao Mantenedora
= =+ DADOS DEIDENTIFICACAO DA INSEITUICAO MANTENEDORA = o

Mantenedora

Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Razao Social Instituto Federal de Educaciio, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Sigla IFPE
Natureza Juridica Autarquia Pablica Federal
CNPJ 10.475.689/0001-64 N
Endereco (Rua, n®) Av. Professor Luiz Freire, n® 500, Curado
Cidade/UF/CEP Recife — PE / CEP: 50740-540
Telefone {81) 2125 -1600
E-mail gabinete(@reitoria.ifpe.edu.br
Sitio - www.ifpe.edu br
(Quadro 2 1d nuf aciio da Instituigio Proponente

‘DADOS DE IDENTIFICACAO DA INSTITUICAQ G anh
I[nstituto Federal de Educacio, Ciéncia e TECI‘]O]OUlﬂ de Pemambuco

Instituicdo

Rnziio Social [nstituto Federal de Educacgio, Ciéncia e Tecnolopia de Pernambuco
SIGLA [FPE

Campus Cabo de Santo Apostinho

CNPJ 10.767.239/0011-17

\Autarquia Pablica Federal
Institute Federal de Pernambuco
Lei n” 11.892, de 29 de dezembro de 2008, publicada no Didno Ofi+

cial da Unido, em 30.12.2008, e, Portaria n® 993/2013 — MEC, de

07/10/2013

Rodovia PE-033, Kim 2.5, s/n° Gleba 1A, Mercés
Cabo de Santo Agostinho / PE / 54.500-000

81) 3R78-5805

aabinetelz@icabo.ifpe.edu.br

Categoria Administrativa
Organiza¢io Académica
iAto Legal de Criaciio

[Endereco (Sede Definitiva)
Cidade/UF/CEP
Telefone/Fax

E-mail de contato

lSitio de Campus IHEi‘n:.f';’www. ifpe edu,bricampus/cabo

Quadro 3 Idenllf icagdo do Curso

Ee TS DADOS DE IDENTIFICACAO DO.CURSO: i

01 Denommaq:ao Bacharelado em Admlmstrac;ao

02 |Area de Conhecimento Ciéncias Sociais Aplicadas

03 [Nivel Graduacio: Bacharelado

04  |Modalidade (Curso Presencial

D5 [Titulagdo/certificagio Administrador

06  Carpa hordna do curso (h/r) 3000 h/r

7 Carga hordria do curso (h/s) 3000 h/a

B Duracfio da hora/relogio 60 minutos

0 Estigio Supervisionado (CH) 300 hir

10 |Atividades Complementares (CH) 200 h/r

11 |Periodo de Integralizagio Minima 1 anos {08 semesires) o

12 |Periodo de Integralizagiio Maxima 8 anos (16 semestres) \ ™~

13 |Fonnas de Acesso | - exame Vestibular aberto aos cgndidas
tos egressos do Ensino Médio ou shpilar;
11 - adesfio ao Sistema de Selegio Unifi-
cado — SiSU;
11] - aproveitamento da nota obtidano /|




Fxame Nacional do Ensino Médio
(ENEM),

IV - ingresso extra Vestibular, conforme
IEdital especifico;

V' - outras formas previstas na Lei,

13 |Pré-Requisito para ingresso =

[Ensino médio complcto

2?4 [Inicio do curso / Matriz Curricular

14 [Turnos Matutino
15 [Numero de turmas por turnos de oferta 01

16 [NOmero de vagas por turnos de oferta 40

17 [Niumero de vagas por semestre 40

18 [Vagas Anuais ' - 40

19 [Repime de mairicula Periodo
() [Periodicidade letiva Semestral
23 [Nimero de semanas letivas 20

2019.1

Quadro 4 — Situagdo do Curso.

SSITUACAO DO.CURS

{ X) Aprescntacﬁo inicial PPC

Trata-se de:

{ ) Reestruturacio do PPC

Quadro 5 — Status do Curso.

(X) Aguardando autorizagfio do conselho superior
() Autorizado pelo conselho superior

{) Aguardando reconhecimento do MEC

{) Reconhecido pelo MEC

() Cadastrado no SISTEC

Quadro 6 — Cursos Técnicos em Eixos Tecnologicos Afins

URSOSTECNICOS NO MESMO EIXO

Técnico Subsequente em Logistica




CAPITULO II - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
2. HISTORICO

2.1. Historico da Instituicio - IFPE

Em 23 de setembro de 1909, através do Decreto N° 7.566, o Presidente Nilo Pecanha
criava em cada uma das capitais dos Estados do Brasil uma Escola de Aprendizes Artifices,
destinadas a ministrar o ensino profissional primadrio e gratuito. As escolas tinham o objetivo
de formar operarios e contramestres. O curso seria oferecido a meninos de baixa renda, sob o
regime de externato, funcionando das 10 &s 16 horas. Em Pernambuco, a escola iniciou suas

_atividades em 16 de fevereiro de 1910.

As Escolas de Aprendizes Artifices foram reformuladas em 1918, mediante Decreto n°
13.064, de 12 de junho, conservando, contudo, o seu cariter de instituigdo destinada a
meninos pobres e apresentando poucas modificagdes em relagio ao projeto original. Em 1937,
através da Lei n° 378, de 13 de janeiro, essas instituicdes passaram a ser denominadas Liceus
Industriais. Com a Lei Organica do Ensino Industrial (Decreto-Lei n° 4.073, de 30 de janeiro
de 1942) passaram a oferecer ensino médio e, aos poucos, foram se configurando como
instituigdes abertas a todas as classes sociais. A partir desse mesmo ano, o ensino industrial
teve seus dois ciclos - o basico e o técnico - ampliados, passando a ser reconhecido como uma
necessidade imprescindivel para o proprio desenvolvimento do pais.

De 1959 a 1971, o ensino industrial passou por ampliagdio de sua estrutura e diversas
reformulagdes, sobretudo com a Lei n® 3.552/1959, que ofereceu estruturas mais amplas ao
ensino mdustrial, sinalizando para uma politica de valorizagfo desse tipo de ensino; a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagiio Nacional, Lei N° 4.024, de 20 de dezembro de 1961, ¢ a Lei
N°5.692, de 11 de agosto de 1971, que focalizaram na Expansdo e Melhoria do Ensino. Nesse
periodo, a Escola, serviu a regido e ao pais, procurando ampliar sua missdo de centro de
educagdo profissional.

Ao longo de seu crescimento, a Escola de Ensino Industrial do Recife, recebeu
denominagdes sucessivas de “Escola de Aprendizes Artifices”, “Licen Indusirial de
Pernambuco”, “Escola Técnica do Recife” e “Escola Técnica Federal de Pernambuco
(ETFPE)”, tendo funcionado em trés locais: no periodo entre 1910 e 1923, teve como sede o
antigo Mercado Delmiro Gouveia (atual Quartel da Policia Militar de Pernambuco, no
Derby); a segunda sede localizou-se na parte posterior do antigo Gindsio PernamiBucano (Rua

da Aurora, Boa Vista); ¢ a partir do ano de 1933, passou a funcionar na Rua Hgnriqub, Dias

(atual sede da Fundaj, no Derby), sendo oficialmente inaugurada em 18 de maio de

entdo presidente Getilio Vargas.



Uma nova mudanca de endercgo aconteceu em 17 de janeiro de 1983. Ja com o nome
de Escola Técnica Federal de Pernambuco (ETFPE) a instituigdo passou a funcionar na
Avenida Professor Luis Freire, no bairro do Curado, em instalagdes projetadas e construidas
com o esforgo conjunto de seus servidores e estudantes. Nessa sede, atualmente, funciona o
Campus Recife e a Reitoria do Instituto Federal de Educacdio, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco.

Em 1999, através do Decreto s/n de 18/01/1999, a ETFPE ¢ transformada em Centro
Federal de Educacio Tecnoldgica de Pernambuco (CEFET-PE), ampliando seu porifolio de
cursos e passando também a atuar na Educagdo Superior com a formagdo de tecnologos. Em
2004, com a publicagio do Decreto n® 5.154, de 23 de julho de 2004, sdo criados os Cursos
Técnicos na Modalidade Integrada. J4 em 2003, o Decreto n° 5.478, de 24 de junho de 2005,
institui o Programa de Integraciio da Educagio Profissional ao Ensino Médio na Modalidade
de Educacio de Jovens e Adultos (PROEIA}.

Com mudangas ocorridas no dmbito de atuacio dos Centros Federais, sobretudo com a
Lei n° 5.692/71, que previa uma educagdo profissionalizante compulsoria; com a Lei n°
7.044/82, que tornou a educagdo profissionalizante facultativa; e com a lei n® 8.948/94, que
criou o Sistema Nacional de Educacio Tecnolégica. Através dessas leis, o CEFET-PE
expandiu seu raio de atuagio com a implantagdo das Unidades de Ensino Descentralizadas —
as UNED’s. Assim, é criado o CEFET Petrolina, a partir da Escola Agrotécnica Federal Dom
Avelar Vilela — EAFDABY, (Decreto n°. 4,019, de 19 de novembro de 2001)1. Depois vem a
UNED Pesqueira, no Agreste Pernambucano, criada com a Portaria Ministerial n° 1.533/92,
de 19/10/1992, ¢ a UNED Ipojuca, na Regido Metropolitana do Recife, fronteira com a regido
da Mata Sul do Estado, mediante a portaria Ministerial n® 851, de 03/09/2007.

Finalmente, com a publicagdo da Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, foi
instituida a Rede de Educagio Profissional, Cientifica e Tecnologica e criados os Institutos
Federais de Educaciio, Ciéncia e Tecnologia. Segundo a Lei 11.892/08, as finalidades de cada

Instituto Federal sdo:

I - ofertar educagdo profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidadfios com vistas na atuagfo profissional nos
diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondmico local,

regional e nacional;

“‘.\
- . . . . ,
I - desenvolver a educagio profissional e tecnologica como processo educativo e
investigativo de geragio e adaptagdo de solugBes técnicas e tecnologicas as demandas
sociais e peculiaridades regionais;
I - promover a integragdo e a verticalizagio da educagio basica a educagdo N



profissional ¢ educagiio superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de

pessoal e os recursos de gestdo;

v - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagiio e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no mapeamento
das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de

atuacdo do Instituto Federal;

A" - constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e
de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito critico,

voltado a investigacdio empirica;

VI - qualificar-se como centro de referéncia no apoio 4 oferta do ensino de ciéncias nas
instituigdes plblicas de ensino, oferecendo capacitagiio técnica e atualizagdo pedagdgica

aos docentes das redes publicas de ensino;

VIl - desenvolver programas de extensio e de divulgagfo cientifica e tecnolégica;

VI - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producio cultural, o

empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnolégico;

IX - promover a produgfo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias
soclais, notadamente as voltadas 4 preservagio do meio ambiente.

A lei confere a cada Instituto autonomia, nos limites de sua area de atuagio
termitorial, para criar e extinguir cursos e registrar diplomas dos cursos oferecidos, mediante
autorizacdo do conselho superior. A partir de 2008, o Instituto Federal de Educacfo, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco passou a ser constituido por um total de nove campi, a saber: os
campi de Belo Jardim, Barreiros e Vitéria de Santo Antdo (antigas Escolas Agrotécnicas
Federais - EAFs); os campi Ipojuca e Pesqueira (antigas UNEDs do CEFET-PE); o Campus
Recife (antiga sede do CEFET-PE); além dos campi Afogados da Ingazeira, Caruaru e
Garanhuns, da expansio II, em funcionamento desde 2010, e 0 Campus Virtual da Educaciio a
Distincia (EaD}, com aulas presenciais em 19 polos.

A constituicdo dos diversos campi do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco foi realizada a partir da base territorial de atuagdo e caracterizacio

das regides de desenvolvimento onde 0s mesmos estdo situados.

Os referidos campi estio localizados em cinco Regides de Resenvolvimento do




mais sele unidades nas cidades de Cabo de Santo Agostinho, Palmares, Jaboatio, Olinda,

b~

Paulista, Abreu ¢ Lima e Igarassu. A missdo do Instituto Federal de Pemambuco (IFPE)}
promover a educagio profissional, cientifica e tecnologica, em todos os seus nivels e

modalidades, com base no principio-da indissociabilidade das acdes de Ensino, Pesquisa e

=]

Extensdo, comprometida com uma pratica cidada ¢ inclusiva, de modo a contribuir para
formagfo integral do ser humano € o desenvolvimento sustentavel da sociedade.

No cumprimento das finalidades estabelecidas pela politica piblica que instituiu a rede
federal de educacdo tecnoldgica e profissional, o IFPE assumiu como imissdo institucional
descritas no PDI para o periodo de 2014-2018:

promo\fer a edﬁcacﬁo profissional, cientifica e tecnologica, em todos os seus
niveis e modalidade, com base na indissociabilidade das agoes de Ensino,
Pesquisa e Extensdio, comprometida com uma pratica cidadi e inclusiva, de
modo a contribuir para a formagdo integral do ser humano ¢ o0
desenvolvimento sustentavel da sociedade (IFPE/PDI, 2015, p.28)
Tendo também como fungio social

{..] promover uma educagio piblica de qualidade, gratuita e
transformadora, que atenda as demandas sociais € que impulsione o
desenvolvimento secioecondmico da regifio, considerando a formagdo para o
trabalho a partir de uma relagdo sustentdvel com o meio ambiente. Para
tanto, deve proporcionar condicdes igualitarias de &xito a todos os cidaddos
que constituem a comunidade do IFPE, visando a insergfio qualitativa no
mundo socioambiental e profissional, fundamentado em valores que
respeitem a formagio, a ética, a diversidade, a dignidade humana ¢ a cultura
de paz.(1FPE/PPI, 2012, p. 36).

Como é possivel observar, o IFPE tem por objetivo fundamental contribuir com o
desenvolvimento educacional e socioeconémico do conjunto dos municipios permambucanos onde
esté difundindo o conhecimento a um publico historicamente colocado 4 margem das politicas de
formacdo para o trabalho, da pesquisa ¢ da democratizagio do conhecimento, considerando a
comunidade em todas as suas representagdes. Dessa forma, o JFPE se coloca como um
instrumento do governo federal para promover a educagéo publica, gratuita e de qualidade, com
vistas a contribuir para o desenvolvimento local apoiado numa melhor qualidade de vida ¢ na
autonomia intelectual dos seus estudantes.

No cumprimento de sua funcio social, o IFPE tem criado cursos de bacharelado e
licenciatura em vérios campi ¢ também possui experiéncia na oferta de cursos na modalidade de
Educacio & Distincia (EaD). No Campus Cabo de Santo Agostinho em 2019 estéio sendo criados

dois cursos superiores: Tecnologo em Hotelaria ¢ Bacharel e Administragio.

Com relagdo a Pesquisa, atualmente, estao cadastrados, somados aos projetos vig

de anos anteriores, ao término do ano 2018 existiam 127 (cento e vinte e sete) Projetos



Pesquisa cadastrados e em plena execugio no IFPE ¢ certificados no CNPq, os quais, contam
com a participacdo de servidores e discentes de todos os 16 (dezesseis) campi do IFPE, além
da Reitoria e da EaD, nas seguintes grandes areas: Ciéncias Agrarias (02), Ciéncias Exatas e
da Terra (04), Ciéncias Humanas (08), Engenharias (14), Ciéncias Sociais Aplicadas (03),
Ciéncias Biologicas (04), Linguistica, Letras e Artes (01} e Ciéncias da Saade (01). Até o
momento possui 350 bolsistas e 81 grupos de pesquisa cadastrados no enpq, possibilitado
ampliar parcerias com instituicbes de fomento como o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), a Fundagio de Amparo & Ciéncia e
Tecnologia do Estado de Pemambuco (FACEPE), a Coordenacio de Aperfeicoamento de
Pessoal do Nivel Superior (CAPES), o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo
(FNDE) e a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) entre outras.

No que se refere aos Programas de Iniciagdo Cientifica e Tecnologica, a Instituigdo
mantém 05 (cinco) programas, todos com concessdo de bolsas de iniciagdo cientifica: Bolsa
de Incentivo Académico (BIA); Programa de Iniciagdo Cientifica (PIBIC); Programa de
Iniciagdo Cientifica Teécnica (PICTEC); Programa de Iniciagdo Cientifica A¢des Afirmativas
(PIBIC-AF); e Programa de Iniciagdo ao Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagio (PIBITI).
Todos os anos sdo concluidas pesquisas de estudantes dos cinco programas e novos
estudantes ingressam nestes programas.

Em relacio 4 Extensiio, o IFPE pauta sua a¢io no Plano Nacional de Extensdo
Universitaria (PNExt), aprovado em 1999 pelo Férum de Pro-Reitores de Extensdio das
Universidades Publicas Brasileiras, criado em 1987, e que se configura como o principal
documento sobre a Extensfio Universitiria Brasileira, na vigéneia do PNE 2011-2020.

A Extensio come atividade acad&mica articulada ao Ensino e & Pesquisa, visa atender as
demandas sociais existentes, buscando intercAmbio e parcerias nas diversas dreas temadticas do
curso que atualmente constituem como prioridades estratégicas para a Extensdo e, assim,
contribuir para a qualificagdo profissional, em observincia d diversidade, caracteristica da
sociedade em que o [FPE estd inserido.

Algumas agoes de Extensdo sdo desenvolvidas no IFPE, como por exemplo, Projetos So-
ciais que agregam um conjunto de agdes, técnicas e metodologias transformadoras, desenvolvidas
e/ou aplicadas na interagdo com a populagio e apropriadas por ela. Cursos de Extensfo de cariter
tedrico e/ou pratico, com carga horaria minima e com critérios de avaliagio definides, de oferta
niio regular e Estdgio e Emprego, que compreende todas as atividades de prospecgiio de oportuni-
dades de estdgio/emprego ¢ a operacionalizagio administrativa do estdgio.

Atualmente, a Extensdo possui 217 projetos cadastrados com 363 alupas do nivel técnico

e superior envolvidos em projetos de extensdo nos 16 campi do IFPE.
Em consondncia com esse novo quadro de referéncia em que se insere

primento de sua missio e da politica do governo federal que atribui aos Institutds,] dls ares-



ponsabilidade de oferecer cursos de bacharelado, a Instituicio vem ampliando a oferta de bachare-
lados e Engenharias, De acordo com o Art. 7° da Lei n” 11.892/2008 um dos objetivos dos IFs €
ministrar em nivel de educacdo superior, “cursos de bacharclado e engenharia, visando a forma-
¢io de profissionais para os diferentes setores da economia e dreas do conhecimento” (Art. 7°, ali-
nea ¢ do inciso VI1).

Pelo exposto acima, depreende-se que o Bacharelado em Administragao no Campus Cabo
de Santo Agostinho é mais uma agdo que se propde a ampliar 0s horizontes académicos do IFPE
como instituicdo educacional e a contribuir para o cumprimento de sua funcio social e missdo Ins-
titucional junto 4 sociedade, particularmente no atual cenario de desenvolvimento ccondmico €

social do Estado de Permambuco.

2.1.1. Historico do Campus

O Campus Cabo de Santo Agostinho faz parte da terceira fase de expansdo da Rede
Federal de Educagfio Profissional e Tecnologica, instituida pela Lei Federal n® 11.195/2005.

No dia 07 de outubro de 2013, houve a publicacio da autorizagio para
funcionamento, através da portaria n® 993/2013 do Ministério da Educacdo, iniciando suas
atividades no dia 14 de outubro do mesmo ano, com a oferta da primeira turma do Curso
Técnico em Hospedagem, através do PRONATEC (Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e ao Emprego).

Ao longo do primeiro ano de funcionamento, o Campus também ofereceu cursos de
qualificagio profissional em Auxiliar de Cozinha e em Organizacdo de Eventos, ambos na
modalidade de Formagfo Inicial e Continuada de Trabalhadores (FIC). No dia 14 de outubro
de 2014, realizou-se a aula inaugural das primeiras turmas regulares dos cursos técnicos
subsequentes em Logistica e Meio Ambiente, formadas por 144 (cento e quarenta e quatro
estudantes). Em 27 de agosto de 2015, iniciou-se a 1* turma do Curso de Qualificagdo
Profissional em Almoxarife, modalidade PROEJA Concomitante, em parceria com a
Secretaria de Educacdio do Estado de Pernambuco, através do Convénio n® 01/2013 -
SEE/IFPE, com 35 estudantes. No segundo semestre de 2016, iniciaram as primeiras turmas
demais cursos técnicos subsequentes regulares (Cozinha e Hospedagem). Em 2018.2
iniciaram-se os cursos regulares de formacdo inicial e continuada de idiomas, Espanhol
Basico e Inglés Bésico, com 20 estudantes em cada turma, ofertados pelo Centro de Libras e
Linguas Estrangeiras (CELLE), bem como o primeiro curso de Pas-Graduagédo lato sensu de

Especializagio em Gestiio Estratégica em Logistica.

No que concerne & Pesquisa, o IFPE - Campus Cabo de Santo Agostinhp passui
cadastrados, entre 2015-2018, 25 (vinte e cinco) Projetos de Pesquisa certificados no CNPQ qye

ls

contam com a participagio de servidores e discentes do campus e ja ofereceu 40 {quarenta) by




pesquisa. Quanto & Extensfio, o Campus desenvolveu nos anos de 2015 a 2018 34 (trinta e quatro)
projetos de extensdo com 60 (sessenta) alunos vinculados a projetos. .‘

Atmalmente, o Campus Cabo de Santo Agostinho funciona em sua sede provisoria,
localizada na Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas- do Cabo de Santo
Agostinho (FACHUCA). A sede definitiva ji construida numa drea de 12,370 metros
quadrados, localizada na Rodovia PE-033, Km 2,5, s/n® Gleba 1A, Mercés, Cabo de Santo
Agostinho/PE, CEP: 54500-000. Com a mudanga para a nova sede, o Campus Cabo de Santo
Agostinho também passard a oferecer cursos superiores nas modalidades bacharelado e
tecnologia. Os cursos de bacharelado a serem oferecidos sdo: (1) Eﬁgenharia Ambiental e
Sanitaria e (2} Administracdo, com relagdo aos de tecnologia tem-se (3) Hotelaria e (4)
Gastronomia. A partir da oferta de novos cursos ¢ contando com o funcionamento do Campus

nos trés turnos a perspectiva € de atender 1500 estudantes.

2.1.2. Hist6rico do Curso (Apresentacio)

O curso superior de Administragio visa formar profissionais com o titulo de
Bacharel em Administragio, com capacidade de atuar em atividades proprias ao campo
profissional do Administrador como profissiio liberal ou niio. Visa ainda que o profissional
promova o desenvolvimento das organizagdes e sociedade, compreendendo também o
ambiente institucional e as relacdes nele existentes.

O IFPE - Campus Cabo de Santo Agostinho ja oferece trés cursos relacionados a
area de Gestdo e Negocios: Técnico Subsequente em Logistica, Qualificagiio Profissional
em Almoxarife — PROEJA Concomitante e Pos-Graduagio, lato sensu, em Gestdo
Estratégica em Logistica. Observa-se que o curso técnico em logistica foi escolhido, por
meio de uma audiéncia piblica, antes da implantagio do Campus considerando as
caracteristicas de empregabilidade da Regifio, assim como o de Qualificacdo Profissional
em Almoxarife e o de Gestdo Estratégica em Logistica, que foram escolhidos considerando-
se estudo de demanda e atengfo 2 legislagdo de criagio dos Institutos Federais quanto a
verticalizagio do ensino.

O curso proposto segue os principios pedagogicos constante do PPPI do Instituto Fe-
deral de Educagiio, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco, a saber:

“[...] formagdo profissional em vérios niveis e modalidades de ensino, contri-
buindo para que o estudante possua solidos conhecimentos cientificos e tecno-

légico, como também para a sua formago para a cidadania a fim de se con-

cretizar as aspiracdes da sociedade no que se refere a sua fogn\a(;:‘oz maior qua-

r

lidade de educagdo, maior igualdade e formas democraticas d¢ convivio, com o

objetivo de construir e consolidar niio so a qualificacio profisdjonal,\mas, so-



bretudo, a formagdo humana” (PPPI - IFPE p.33).

Salienta-se que, ainda com base no PPPI-IFPE, os eixos estruturadores do ensino
aprendizagem serdo a interdisciplinaridade, a contextualizagdo ¢ a indissociabilidade do Ensi-
no, Pesquisa e Extensdo (PPPI-TFPE p. 35) contribuindo assim para a formagdo simultinea do
estudante nos aspectos técnico e pratico, pluralista e critico, implicando uma qualidade social
e politica, e atendendo diretamente as competéncias exigidas pelo mercado, comunicagio,
pensamento critico, colaboragfo e criatividade.

Para fazer jus a metodologia proposta, o Campus Cabo de Santo Agostinho, jd
mantém Acordos de Cooperagdo para atuagdo conjunta em Projetos de Extensdo, atividades
extra-classes, com a iniciativa privada e publica.

No municipio do Cabo de Santo Agostinho estéio situados o Complexo Industrial
Portuério de Suape e o Complexo de Turismo e Lazer do Paiva, dois empreendimentos que
dinamizam a economia do entorno ¢ geram uma demanda por profissionais qualificados,
em diversas dreas e especificamente na area de Administragiio, nos setores de logistica que
comprecnde a fungdo de almoxarife. Além de encontrarmos empresas de médio porte,
microempresas ¢, empresas familiares, voltada para os servigos necessarios para a regido
que também demandas esses profissionais.

Para esses cursos, contamos com a parceria de diversas empresas da regido, que
recebem nossos alunos para visitas técnicas guiadas como o Hospital das Clinicas, o
Aeroporto Internacional dos Guararapes, assim como o Porto de Suape que todos os anos
recebem nossos alunos para uma Oficina focada na Logistica Portudria.

Observa-se que essas parcerias trazem beneficios mutuos. Os alunos, durante o
curso, interagem com a rotina do trabalho e as empresas por sua vez passam a conhecer
nossos alunos possibilitando estdgios e/ou futuras contratagdes no fnal do periodo.

O curso de Bacharelado em Administragdo proposto objetiva a formacdio de
profissionais qualificados para desenvolver o processo de administracdo em diversas areas
das organizacdes. Para isto o curso segue a RESOLUCAOQO N° 4, DE 13 DE JULHO DE
2005 que Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacio em
Administragio. Em seu artigo 4°, a Resolucdo cstabelece a formagdo profissional que
revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

I - reconhecer ¢ definir problemas, equacionar solugdes,
pensar estrategicamente, introduzir modificagdes no processo
produtivo, atuar preventivamente, transferir e generalizar
conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de decisdo;

11 - desenvolver expressio e comunicagio compativeis 4
o exercicio profissional, inclusive nos processos de negociagdQ e
nas comunicagdes interpessoais ou intergrupais;

T11 - refletir ¢ atuar criticamente sobre a esfera da produgéo,




compreendendo sua posicdo e fungdo na estrutura produtiva sob seu
conirole e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para
operar com valores e formulacbes matematicas presentes nas
relacoes formais e causais entre fendmenos produtivos,
administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo
critico e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e
sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinagdo, vontade
politica e administrativa, vontade de aprender, abertura as mudangas
e consciéncia da qualidade e das implicagdes éticas do seu exercicio
profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da
vida e da experiéncia cotidianas para o ambiente de trabalho e do
seu campo de atuagdo profissional, em diferentes modelos
organizacionais, revelando-se profissional adaptdvel,

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e
consolidar projetos em organizacgdes; e

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em
gestdio e administragio, pareceres e pericias administrativas,
gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

Dessa forma, a formaciio oferece ao profissional uma visdo de comprometimento
com a sociedade, consciéncia ambiental, valorizando os principios éticos e de cidadania. O
profissional estard apto a desenvolver suas atribuigdes em diversas organizagdes, privadas,
publicas, com ou sem fins lucrativos e, em diversos setores da economia.

Acredita-se que a execugdo dessa proposta influenciard positivamente no
fortalecimento da institui¢do e potencializar novas interacbes com a sociedade em que esta
inserida.

O curso prioriza o atendimento & demanda do mercado de (rabalho da Regifio
Metropolitana de Recife (RMR), sem excluir as demais regides do pais. Sua duragio é de 8
semestres, na modalidade presencial e com periodicidade de oferta anual, com critérios de
entrada definidos pelo IFPE. O tempo minimo previsto para a conclusfio do curso é de 04

(quatro) anos e o miximo 08 (oito) anos perfazendo uma carga hordria total de 3.000 horas.

2.1.3. Principios Norteadores do Projeto

O projeto pedagogico do curso superior de Bachareladeo em Administragio
oferecido pelo IFPE — Campus Cabo de Santo Agostinho pauta-se na oferta de um ensino
baseado no compromisso com a gestio democratica e com a transparéncia de suas agdes.
Estes principios serio materializados através da atuagdo tanto do NDE (Nucleo Docenle

Estruturante) quanto das decisdes emanadas pelo Colegiado do Curso.

Aliado & pesquisa e extensdio, o curso tem como vértice 0 comprometin

justica social, através de atividades e praticas de ensino direcionadas i equ



inclusio, baseadas em principios como a ética ¢ a cidadania. Busca-se, atraves desta prética,
um ensino voltado & problematizagdo e atendimento as necessidades locais, reforgando o
compromisso com a melhoria da qualidade de vida tanto da comunidade quanto da

academia, -

A elaboracio do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Bacharelado em
Administracio do JFPE seguiu as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do curso de

Graduacio em Administracio, em seu Artigo 3° para definir sen erfil:
> fan) ¥ p

O Curso de Graduacdo em Administragdo deve ensejar, como perfil
desejado do formando, capacitagao e aptiddo para compreender as
questdes cientificas, técnicas, sociais e economicas da produgdo e
de seu gerenciamento, observados niveis graduais do processo de
tomada de decisdo, bem como para desenvolver gerenciamento
qualitativo e adequado, revelando a assimilagdo de mnovas
informagdes e apresentando  flexibilidade intelectual e
adaptabilidade contextualizada no trato de situagdes diversas,
presentes Ou emergentes, nos Varios Segmentos do campo de
atua¢do do administrador (RESOLUCAO CNE/CES 4/2005 , Art.
3°,p. 3).

Dessa forma, em consonancia com as diretrizes da Resolugdo CNE/CES n° 4, de 13
de julho de 2005, o Parecer CNE/CES no 23/2005, o Parecer CNE/CES no 134/2003, o
Parecer CNE/CES no 08/2007, de 31 de janeiro de 2007, o projeto pedagégico do curso
superior de Bacharelado em Administragéo do IFPE — Campus Cabo de Santo Agostinho
apresenta-se orientado ao desenvolvimento de competéncias profissionais e tecnologicas
baseadas na flexibilidade, interdisciplinandade e na contextualizago das praticas
curriculares proporcionando ao estudante um conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes que permitam solugdes inovadoras dos problemas encontrados no contexto

profissional.

2.2 JUSTIFICATIVA

O curso superior de Bacharelado em Administragéo proposto sera ofertado pelo IFPE
_ Instituto Federal de Educagio Ciéncia e Tecnologia - Campus Cabo de Santo Agostinho. O
Campus esta situado no municipio do Cabo de Santo Agostinho que pertencente a zona sul
da Mesorregido Metropolitana do Recife.

Segundo o IBGE (2010), o municipio tem 189.225 habitantes, estando 167.783

1na zona urbana e 17.242 na zona rural. E a sétima (7°) maior cidade do estado, a quinta maior

da Regido Metropolitana do Recife ¢ a maior da Microrregido do complexo de Suape.

(GOVERNO DO ESTADO DE PERNAMBUCO, 2013).
O Cabo de Santo Agostinho tem uma densidade demografica de 414,32 hab/km?
possui 54.402 domicilios (IBGE, 2013). O Produto Interno Bruto (PIB) é o segundo maior,

,



da Microrregiio de Suape e aquarta maior economia do Estado. Em 2013, 0 PIB do
municipio R$ 7.361.611 mil (IBGE, 2013) e é o quarto maior PIB do estado de Pernambuco.

A indiistria € o setor mais relevante na economia da cidade, com faturamento anual
de R$ 2.491.755 mil, representando cerca de 55,45% da economia do municipio (GOVERNO
DO ESTADO DE PERNAMBUCOQ, 2013).

Segundo Vainsencher (2009) o municipio tem uma das industrias mais fortes e a
mais diversificada de Pernambuco e da regido nordeste.

Segundo dados mais recentes do IBGE, no ano de 2011, o municipio possuia
2.607 empresas atuantes, com 39.353 pessoas assalariadas, 42.108 pessoas ocupadas
(IBGE, 2011). A cidade do Cabo de Santo Agostinho concentra um dos maiores polos
industriais do Estado de Pemambuco, o Complexo Industrial de Suape (SUAPE, 2018). O
Complexo Industrial Portudrio de Suape estd situado na Nucleagio Sul da Regido
Metropolitana do Recife, com acesso a partir da BR-101 e da PE-60. Seu territorio
Estratégico compreende oito municipios na sua drea de influéncia direta e indireta: Cabo de
Santo Agostinho e Ipojuca (Zona de influéncia direta); Jaboatiio dos Guararapes, Escada ¢
Moreno (Zena de influéncia indireta); Ribeirdo, Sirinhaém e Rio Formoso (Territdrio
Expandido).

Suape representa o polo industrial mais completo do Nordeste do Brasil, recebendo,
distribuindo e exportando matérias primas, insumos bésicos e produtos finais e ¢ a principal
alternativa para o transporte de cargas de e para toda a costa atlintica da América do Sul. Sdo
mais de 100 empresas instaladas e outras 35 em fhse de implantagdo dentro do complexo
(SUAPE, 2018).

Como parte da Regido Metropolitana do Recife, a cidade do Cabo de Santo
Agostinho tem um alto potencial em empreendedorismo ¢ economia criativa (devido ao polo
de criatividade no Porto Digital). O setor de servigos detém 44,1% da economia municipal
empregando 16.480 mil pessoas nos setores comercial e de prestagio de servigos (GOVERNO
DO ESTADO DE PERNAMBUCO, 2013).

Todo este cendrio demonstra que a localizagio a onde o curso serd ofertado é
propicia e com potencial de demanda por trabalhadores com bacharel em Administragiio que
podem atuar em todos os setores da economia presentes na regido.

A regido na qual o Campus Cabo de Santo Agostinho estd instalado recebeu nos
ultimos anos grandes investimentos, a exemplo da Refinaria Abreu e Lima, Estaleiros, Polo

Poliéster, estio provocando mudangas de grande impacto na dindmica econémita na érea

existente, afetando o seu territério e alterando a realidade sociocultural. A fegido Xedia o

e de



Interno, Terminais de Granéis Liquidos, Cais de Multiplos Usos, além de um Terminal de
Contéineres (Condepe/FIDEM, 2017). A regifio estrategica também sedia algumas das
principais indastrias da regio nordeste, como a Refrescos Guararapes Ltda. (Coca-Cola), a
Copagdas Distribuidora de Gas Ltda., Petrobras Distribuidora S/A, Sheli do Brasil S/A, a
Pamesa S/A, a Unilever S/A e a Pepsico do Brasil.

Em 2017, Pernambuco foi o estado com melhor desempenho no emprego do pais em
setembro. Segundo dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged),
divulgados pelo Ministério do Trabalho, foram abertas 13.992 novas vagas no mercado
formal do estado no Gltimo més, um acréscimo de 1,13% em relagdo a agosto. Dos oito
setores econfmicos em Pernambuco, cinco tiveram resultado positivo. O principal deles foi a
Indistria da Transformacdo, onde foram criadas 10.073 vagas. A Agropecuaria gerou 3.728
empregos formais e o Comércio, 824 (CAGED, 2017).

No mesmo ano as estatais da regifio tiveram um crescimento significativo. Segundo
dados da Secretaria de Desenvolvimento Econémico do Estado de Pemambuco, o Porto de
Suape realizou a maior movimentagio de cargas da sua historia, a Companhia Pernambucana
de Gas Natural (Copergas) registrou recorde de lucro e faturamento, enquanto a Agéncia
Pernambucana de Desenvolvimento Econdmico (AD Diper) comegou a recuperar a atracdo de
investimentos (JC, 2017).

A proposta para aberfura deste curso, assim como os demais ofertados pelo IFPE -
Campus Cabo de Santo Agostinho, surgiu da observancia de uma demanda de profissionais
qualificados ndo suprida na Regido Metropolitana do Recife, regido na qual o Campus Cabo
encontra-se situado. A possibilidade da identificagio dessa lacuna ocorreu a partir de um
levantamento que foi realizado por meio de pesquisas, reunies e encontros entre € a COMissao
para a elaboragio deste documento e os representanies dos diferentes setores existentes na
regido, principalmente o setor de servigos e inddstria.

Dados recentes sobre a educagdo superior no Brasil indicam que vivemos em um mo-
mento histérico de expansio do nimero de vagas e de democratizacdo do acesso a0 ensino su-
perior. Segundo pesquisas (2016) do Censo da Educacio Superior, divulgado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisic Teixeira (Inep), o numero de universi-
tarios mais que dobrou nos tiltimos 15 anos. Metade dos universitarios brasileiros optaram por
um conjunto de 10 carreiras. Essas dez carreiras, que em 2015 eram cursadas por 3.206.137
pessoas, também foram as mais procuradas entre 0s candidatos da edicdo do primeiro semes-
ire de 2016 do Sistema de Selecio Unificada (Sisu). Na figura 2 podemos visualizar| queno

curso de Administracdo é o mais procurado pelo jovem brasileiro.



Figura 2 — As carreiras mais procuradas
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Segundo o estudo, em 2015, mais de 585 mil pessoas estudavam Administragdo. Nos
nltimos 15 anos, o nimero de formandos por ano cresceu de 35.149 para 99.216, um aumento
de 182%.

Este nimero pode ser explicado devido ao curso de Administragiio oferecer uma forma-
¢do bastante eclética que habilita para atuar em qualquer setor dentro de uma empresa e em
qualquer tipe de organizacdo.

O bacharel em administra¢io pode atuar gerenciando recursos materiais, financeiros ou
humanos. Com essa formagio ¢ capaz de atuar em diversos niveis, como na supervisdo de
uma equipe, geréncia de um departamento, administragdo de uma empresa, ou CEO de uma
multinacional. Pode atuar em diversos setores produtivos: Marketing, publicidade e vendas,
finan¢as, compras, industria, setor hoteleiro, hospitalar, comércio exterior, terceiro setor, etc.

Segundo o Ultimo censo educacional (2016), Pemambuco possui 95 instituigdes que
oferecem o curso de Bacharelado em Administraciio, sendo 14 instituicdes publicas e 81 pri-
vadas, porém nenhuma instituigo publica oferece o curse de Bacharelado em Administragio
em um raio de 50 km da cidade do Cabo de Santo Agostinho, dado que justifica a necessidade

de suprir essa demanda.
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ceu 19% desde 2014. Segundo o resultado das cntrevistas realizadas com 94 profissionais de
recursos humanos do Estado de Pernambuco — coordenadores, gerentes € diretores —, as em-
presas estiio precisando investir em capacitagao profissional, na busca de retengiio dos que ja
estdo empregados, e na formagéo de novos talentos, devido a dificuldade de encontrar candi-
datos preparados para as vagas disponiveis. Com relacdo aos setores que mais sofrem com a
escassez de mio de obra qualificada, o industrial ficou em primeiro lugar, com 57,6%, segui-
do por servigos, 54,3%, e tecnologia, 50% (AMCHAM, 2014). _

Todos estes dados demonstram a potencial demanda por formagdo profissional para
suprir as necessidades do mercado de trabalho, especialmenternos setores industrial e de servi-
cos. Por dois motivos principais: sdo os setores com major demanda por mio de obra qualifi-
cada e pela localizagio e vocagdo do TFPE - Campus Cabo de Santo Agostinho para os referi-
dos setores.

Atualmente, o IEPE — Campus Cabo de Santo Agostinho oferta 03 (dois) cursos relaci-
onados 3 drea de Gestiio e Negocios: Técnico Subsequente em Logistica, Qualificagdo Profis-
sional em Almoxarife, na modalidade PROEJA Concomitante, € Pos-Graduagao, lato sensu,
de Gestio Estratégica em Logistica. Observa-se que o curso técnico em Logistica foi escolhi-
do, por meio de uma audiéncia publica, antes da implantagiio do Campus considerando as ca-
racteristicas de empregabilidade da Regido, assim como o de Qualificagdo Profissional em Al-
moxarife e o de Gestio Estratégica em Logistica, que foram escolhidos considerando-se estu-
do de demanda e atengfio a legislagdo de criagdo dos Institutos Fcderais quanto & verticaliza-
¢ao do ensino.

No municipio, além dos complexos anteriormente mencionados, os quais dinamizam a
economia do entorno € geram uma demanda por profissionais qualificados, em diversas areas
e especificamente na drea de Administrag@o, nos setores de logistica que engloba a fungdo de
almoxarife, encontramos empresas de médio porte, microempresas €, empresas familiares,
que também demandas esses profissionais.

Para esses trés cursos, contamos com a parceria de varias empresas da regido, que re-
cebem nossos estudantes para visitas técnicas guiadas, a exemplo do Hospital das Clinicas, do
Acroporto Internacional dos Guararapes e do Porto de Suape, esse tltimo que a cada semestre
letivo recebe nossos estudantes para uma oficina voltada para a Logistica Portuaria.

Observa-se que essas parcerias trazem beneficios mutuos. Os alunos durante o curso
interagem com as rotinas do mundo do trabalho e as empresas por sua vez passam a conhecer
nossos estudantes possibilitando estagios e/ou futuras contratagdes no final do periodo.

O curso superior de Bacharelado em Administragdo do IFPE — Campus Cabo de San®
to Agostinho atendera a demanda da regido ja explicitada, destacando-se por varios fatorgs.

Primeiro, observa-se que o referido curso esta sendo oferecido por uma Institui¢io Kg-



deral de Ensino que, em sua nova institucionalidade (IFPE), chega ao seus 10 anos de ativida-
des, porém sua exceléncia de ensino € notdria e centendria.

Segundo, citamos o fato de ser um curso gratuito, oferecido por uma Instituicio Fede-
ral em uma regido que, apesar de seu continuo desenvolvimento nos Gltimos anos, ainda apre-
senta uma populacdo-com baixo poder aquisitivo, ou seja, o curso pretende suprir uma deman-
da por formagao apresentada pelas empresas da regido beneficiando wma populagio que, de
outra forma, talvez nio teria como se profissionalizar.

Terceiro, observa-se que, conforme descrito neste documento, o corpo docente do cur-
so contara com professores mestres e doutores com atividades / publicacdes relacionadas a
drea e em uma estrutura administrativa que dara apoio aos docentes, profissionais concursados
e preparados para a fungio.

Quarto, o curse sera ministrado a um raio de 50 km de distincia do mais proximo de
oferta piiblica, possibilitando o acesso da populagio do litoral sul para estudar, considerando
apenas uma opgdo de transporte municipal, fato este que é um diferencial na vida do estudan-
te, principalmente porque muito dos provaveis alunos deste curso estarfio trabalhando na regi-
ao.

- Observa-se que apenas esses critérios citados, posiciona o Curso a ser oferecido como
um diferencial diante dos outros de regides proximos, porém o quinto fator e o mais importan-
te que destaca o Curso de Bacharelado em Administragdo ¢ a formatacdo e a metodologia do
curso.

Qutro ponto a salientar &€ que a proposta do Curso de Bacharelado em

Administragiio esta em conformidade com o atual PDI — Plano de Desenvolvimento

Institucional 2014-2018 por considerar:

(a) A Lei Federal n” 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que autoriza o
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco -
IFPE a ministrar, em nivel de Educagio Superior, cursos de Bacharelado
(PDI - item 4.5.1 — p. 122),

(b) Em sua grade curricular a “INTERDISCIPLINARIDADE, enquanto
principio pedagbgico, ou seja, todo conhecimento é construido em um
processo dialogico permanente com outros conhecimentos que se
completam, apontando para a necessidade do seu dominio, com vistas a
que essas conexdes entre si se efetivem. a CONTEXTUALIZACAQ

enquanto transposi¢do didatica, em que o professor relaciona o

conhecimento cientifico as experiéncias do estudantk, ou sejay transforma
essa vivéncia em conhecimento e transfere o aprendidy a fio
e a INDISSOCIABILIDADE entre ENSINO

EXTENSAO, para fortalecer, dentro ¢ fora do ambibi@Ngheolar, a



articulagfo da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa individual e
coletiva, assim como as diversas formas de priticas profissionais e a
participagfio em atividades de extensdo, as quais permitirio ao futuro
profissional possibilidades de superar os desafios de renovadas condigoes
do exercicio profissional e de produgdo do conhecimento (PDI p.116},

(c) Que o objetivo da Graduagiio oferecida ¢ de formar os egressos do
Ensino Médio efou Técnico de Nivel Médio, visando a formagiio de
profissionais nas tecnologias especificas para as diferentes demandas dos
arranjos produtivos locais, em seus fatores econdmiicos, sociais, politicos
e culturais. (PDI 125), e,

(d) Dentro da programagéo de ampliagdo dos Cursos Superiores consta a
oferta, pelo IFPE — Campus Cabo de Santo Apgostinho, de uma
Tecnologia em Gestdo Portudria (PDI - item 6.1.2 p. 147), porém com a
mudanca da economia local, considerando uma maior empregabilidade
optou-se por ofertar um Curso mais abrangente, considerando em sua
matriz curricular a Gestio Portudria.

O IFPE — Campus Cabo de Santo Agostinho pretende ofertar o curso superior de
Bacharelado em Administragdo por acreditar que esta formagao estd de acordo com as
demandas do mercado local ¢ dos jovens da regifio que buscam um curso superior. A
instituicdo ja oferece formagdo no eixo de negdcios: Técnico em Logistica, Qualificagido

Profissional em Almoxarife e Especializagiio em Gestio Estratégica em Logistica.
2.3 OBJETIVOS
2.3.1 Objetivo Geral
Formar profissionais capazes de refletirem sobre o contexto geral das organizagdes,

respeitando os principios éticos e de cidadania.

2.3.2 Objetivos Especificos

Para desenvolvimento deste curso, tém-se os seguintes objetivos especificos:

v Formar profissionais com senso de cidadania, com capacidade de desenvolver

reflexdes criticas de natureza social, econdmica, ambiental e organizacional;

v Construir competéncias e habilidades para trabalhar em estudos administrativos,

organizacionais, estratégicos, econdmicos contdbeis, qualitatives ¢ quantitativos Ras,

diversas areas da administracio, tais como: gestio da produgdo/logistica e servigq
recursos humanos, marketing, administra¢do financeira, gestdo tecnologica, ambienta

gestio da informagao;



v Permitir que o profissional adquira competéncias em reconhecer problemas, propor
solugoes, formular estratégias, implementar modificagbes no processo produtivo, atuar

preventivamernte e exercer o processo de tomada de deciso.

v Habilitar o profissional para trabalhar nas dreas sociais, econdmicas, politicas, e de
investigagdo cientifica;
v Fomentar o empreendedorismo e inovacdo ao profissional, habilitando-o para

identificar problemas e propor solucdes inovadoras e com viabilidade técnica econémica e

econdmica, respeitando 0s compromissos com a ética e cidadania.

2.4. REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO AO CURSO

De acordo com o art. 16 ° da Organizagio Académica do IFPE.

A Educagdo Superior, ofertada pelo IFPE nas modalidades presencial e a
distancia, compreenderd cursos ¢ Programas de Graduagdio, pertinentes a
cursos Superiores de Tecnologia, Bacharelades, Licenciaturas e Programas
Especiais de Formagfo Pedagogica, e Cursos e Programas de Pos-
Graduagao

Seguindo a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDBEN) em seu
Capitulo IV que versa sobre os cursos superiores, para ingressar no Curso de Bacharelado
em Administragéo, o aluno devera ter concluido o ensino médio — ou equivalente — ¢ ser
aprovado no processo seletivo de acordo com os critérios definidos pelo IFPE. De acordo
com as determinagdes da Organizagiio Académica do IFPE, a admissio ao Curso de
Bacharelado em Administragiio ocorrera através de:

I - Exame Vestibular aberto aos candidatos egressos do Ensino Médio
ou similar;

IT - Adesio ao Sistema de Selegdo Unificado — SISU;

III - Aproveitamento da nota obtida no Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEMY;

IV - Ingresso extra Vestibular, conforme Edital especifico;

V - Outras formas previstas na Lei.

O curso ofertard 40 vagas anuais. O processo seletivo sera anual e regulamentado
através de edital préprio com indicagfo dos requisitos, condigdes e sistemdtica do processo
documentagio exigida.

Ja as transferéncias internas e externas € a obtengdo de novo titulo obedecerdo aos
critérios estabelecidos no Regimento de Ensino do IFPE e gutras deliberacdes do Colegiado

do Cursoc.




2.5. FUNDAMENTACAO LEGAL

As bases legais para o Curso Superior de Bacharelado em Administragdo estdo
contidas na aprovagio da Lei n° 9394, Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, em 20 de
dezembro de 1996, que assegurou ae ensino superior maior flexibilidade em relagio a
organizacio curricular dos cursos, na medida em que os curriculos minimos foram extintos e
a mencionada organizagdo dos cursos de Graduagao passou a ser pautada pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN), na Resolugio CNE/CES n" 3 de 02/07/2007, na Resolucdo
CNE/CES n° 2 de 18/06/2007 ¢ na Resolugiio CNE/CES n° 4 de 13/07/2005.

Cursos pautados nesse tipo de estrutura possibilitam fonné(;ﬁo interativa,
contemplando multiplas atividades que s6 sdo possiveis com equilibrio entre teoria e pratica.
Tais premissas viabilizam a formagio de um profissional dinamico, capaz de resolver
problemas e apontar solugdes, articulado com as necessidades pontuais ou gerais do mercado
de trabatho e integrado & sociedade tanto em seus aspectos culturais como nas necessidades
regionais ¢ globais.

A proposta, portanto, é oferecer um curso objetivo, com a duragdio necessdria para
formar profissionais competentes ¢ em plena sintonia com a demanda da regido.

Além das atividades previstas no curriculo, o curso oferece as estudantes
oportunidades de participagdo em atividades extracurriculares para complementar a sua

formacdo profissional.

Leis Federais:

a) Lel n° 9.394/1996. Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional.

b) Lei Federal 11.788/2008, que dispGe sobre o estagio de estudantes.

¢) Lei no 9.795/1999. Dispde sobre a educagdo ambiental, institui a Politica Nacional
de Educacdo Ambiental e da outras providéncias.

d) Lei n° 11.645, de 10 de margo de 2008. Altera a Lei no 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, modificada pela Lei no 10.639, de 9 de janeiro de 2003, que estabelece as diretrizes
¢ bases da educagdo nacional, para incluir no curriculo oficial da rede de ensino a
obrigatoriedade da tematica “Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena”.

e) Decreto n° 4.281/2002. Regulamenta a Lei no 9.795, de 27 de abril de 1999, que
institui a Politica Nacional de Educagio Ambiental, e dd outras providéncias.

f) Decreto n°® 5.296, de 2 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis nos 10.048, de
8§ de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica,
10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para
promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidad

reduzida, e da outras providéncias.




g} Decreto n® 7.611, de 17 de novembro de 2011, Dispde sobre a educagio especial,
o atendimento educacional especializado e d& outras providénecias;

h) Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012, Dispde sobre o ingresso nas universidades
federais e nas instifuigdes federais de ensino técnico de nivel médio e d4 outras providéncias.

i) Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

J) Lei n® 13.796, de 3 de Janeiro dg 2019. Altera a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro

de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagiio Nacional), para fixar, em virtude de escusa
de consciéncia, prestagoes alternativas 4 aplicagdo de provas e a frequéncia a aulas realizadas

em dia de guarda religiosa.
Pareceres e Resolucdes do Conselho Nacional de Educacfio:

a) Parecer CNE/CES n° 146/2002. aprovado em3 de abril de 2002

Aprova as Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduagio em Administracio,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econémicas, Danca, Design, Direito, Hotelaria, Musica,
Secretariado Executivo, Teatro e Turismo.

b)  Parecer CNE/CES n° 134/2003, aprovado em4 de junho de 2003

Aprova as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagio em Administracio,

Bachareiado.
c) Resolucio CNE/CES n° 1/2004, aprovado em 2 de_fevergira de 2004

Institui Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagio em Administragio,

Bacharelado, e da outras providéncias.

d) Parecer CNE/CES n° 23/2005. aprovado em 3 de fevereiro de 2005

Retificacdo da Resolugdo CNE/CES n® 1/2004, que institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN) do curse de Graduagdo em Administraco.
e) Resolucio CNE/CES n° 4, de 13 de julho de 2005

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Administragfo,

Bacharelado, e da ouiras providéncias.

D Parecer CNE/CES n° 223/2006. aprovado em 20 de setembro de 2006

Consulta sobre a implantagdo das novas diretrizes curriculares, formulada pela Universidade

Estadual de Ponta Grossa.
g)  Parecer CNE/CES n° 32/2013. aprovado em 31 de janeiro de’ 2013 -

Reconhecimento da equiparagdo entre o curso de graduagédo, bacharelado, em Turismo e &
curso de graduagdo, bacharelado, em Administraciio, com habilitagdo em Fotelaria e

[urisino.
h)  Parecer CNE/CES n® 08/2007. Dispde sobre carga horiria miim

%
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procedimentos relativos & integralizagéo e duragfio dos cursos de graduag¢io, bacharel

meodalidade presencial.



1) Resolugio CNE/CES n° 02/2007. Dispde sobre carga hordria minima e
procedimentos relativos a integralizacdo e duragdo dos cursos de graduagio, bacharelados, na
maodalidade presencial.

), Parecer CNE/CP n® 03, de 10 de marge de 2004. Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educagéio das Relagoes Etnico-Raciais ¢ para o Ensino de Historia e Cultura
Afro-Brasileira e Africana.

k)  Resolugio n° 1, de 17 de junho de 2004. Institui Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo das Relacbes Etnico-Raciais ¢ para o Ensino de Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Africana.

1) Resolucdo do Conselho Nacional dos Direitos do 1doso n° 16, de 20 de junho
de 2008, que dispde sobre a insergdo nos curriculos minimos nos diversos niveis de ensino
formal, de contetidos voltados ao processo de envelhecimento, ao respeito ¢ a valorizaciio do
idoso, de forma a eliminar o preconceito e a produzir conhecimentos sobre a matéria.

m)  Parecer CNE/CP n® 8/2012. Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagio
em Direitos Humanos.

n)  Resolugio CNE/CP n” 01/2012. Institui Diretrizes Curriculares Naclonais para
a Educacio em Direitos Humanos.

0)  Parecer CNE/CP n° 14/2012, de 6 de junho de 2012. Institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educa¢io Ambiental.

p)  Resolugao CNE/CP n° 2, de 15 de junho de 2012. Estabelece as Diretrizes

Curriculares Nacionais para a Educagio Ambiental.

Resolucdes do Conselho Superior e documentos do IFPE:

a) Resolugdo TFPE/ CONSUP n° 25, de 27 de marco de 2013. Regulamenta o
Sistema de Bibliotecas do IFPE (SIBI/IFPE).

b) Resolugio IFPE/CONSUP n® 04, de 27 de janeiro de 2015. Organizagio
Académica Institucional.

c¢) Resolugio IFPE/ CONSUP n® 29, de 02 de julho de 2015. Atualiza as
orientacBes gerais para procedimentos que estabelecem as diretrizes a serem seguidas para as
propostas de reformulagdo curricular dos cursos do IFPE.

d) Resolugdo IFPE/ CONSUP n° 36/2015 — Normatiza os procedimentos para
realizagio de opgdo em se integrar a uma nova matriz curricular do curso no qual o (a)
estudante esta matriculado.

¢} Resolugdo IFPE/ CONSUP 39/2015 — Regulamenta a politica de utiliza¢do do
nome social para pessoas que se autodenominam travestis, transexuais, transgéneros
intersexual no ambito do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de

Pernambuco- IFPE.



) Resolugdo IFPE/ CONSUP n® 45/2015 — Institui o Nicleo de Estudos
“AfroBrasileiros e Indigenas do IFPE e aprova o seu Regulamento. '

£) Resolucao IFPE/CONSUP n° 05/2015, de 27 de janeiro de 2015. Aprova a
Politica de Desenvolvimento de Colegdes.

1) Resolugdo IFPE/CONSUP n° 55, de 15 de dezembro de 2015. Aprova o
documento orientador de Estigio Curricular do IFPE.

1) Resolugdo IFPE/ CONSUP n° 06/2015 - estabelece a sistematica para realizagdo
de visitas técnicas como atividade integrante dos componentes curriculares dos cursos
oferecidos pelo IFPE.

J) Resolugdo IFPE/ CONSUP n° 15, de 01 de abril de 2016. Aprova as alteragdes e
exclui o § 5%, do Art. 84 da Organizacio Académica do IFPE.

k) Regimento do Consetho de Ensino, Pesquisa e Extensdo do IFPE.

I) Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), exercicio de 2014 - 2018

Normas Internas do IFPE:

a) Resoluco IFPE/CONSUP n° 80/2010. Organiza¢io Académica Institucional.

b) Resolugdo TFPE/CONSUP n° 50/2010. Regimento do Colegiade dos Cursos
Superiores do IFPE.

¢) Resolugido IFPE/CONSUP n® 85/2011. Regulamento de Trabalhos de Conclusdo
dos Cursos Superiores do IFPE.

d} Resolugdo N° 17/2015, Atualiza o regulamento do Nucleo Docente Estruturante
- NDE dos Cursos Superiores do Institnto Federal de Educagfio, Ciéncia e Tecnologia de
Pemambuco — IFPE.

e) Resolucdio n° 080/2012. Regulamenta ¢ estabelece critérios para a avaliagio das
Atividades Complementares desenvolvidas pelos estudantes dos Cursos Superiores do IFPE.

f) Resolugdo N® 17/2015. Atualiza o Regulamento do Nicleo Docente Estruturante
—NDE.

g) Resolugéio N® 54/2015. Dispde sobre o Regulamento de acompanhamento dos
Egressos do IFPE.

h) Resolugdo N° 021/2012. Dispde sobre a Politica de Assisténcia Estudantil.

1) Resolugiio N° 14/2015. Aprova as Orientagdes gerais para elaboraciio de Projeto

Pedagogico dos cursos de Graduagdo - Bacharelado e Tecnologia.

- 2.6. PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAQ DE CURSO

Coerentemente com a concepegilo de Educagdo assumida pelo IFPE - Campus Cabo Ye

Santo Agostinho, as politicas, os programas e as praticas pedagogicas deverdo propifia



condigdes para que os egressos da Educagao Superior apresentem um perfil caracterizado por
competéncias basicas e profissionais que lhes permitam desenvolver em seguranga 0s
contextos caracterizados por mudangas, competitividade, necessidade permanente  de
aprender, rever posi¢des e priticas, desenvolver ¢ ativar valores, atitudes e crengas.

O perfil exigido para se tornar um profissional da area de Administragio é baseado na
atengdo para detalhes ¢ intransigéncia no que diz respeito i legalidade e dedicagdo ao curso.
Em Administragdo o profissional deve possuir postura ética e, acima de tudo, manter-se
constantemente atualizada face as inGmeras alteragdes ne marco regulatorio-da drea.

O profissional egresso do Curso Superior de Bacharelado em Administragdo do
Campus Cabo de Sanlo Agostinho devera ser capaz de exercer com 001hpet§11cia e habilidade
compativeis com o perfil desejado com as necessidades dos emanados dos diversos segmentos
da sociedade. Para este Projeto Pedagogico do Curso, competéncia € um saber agir
responsével e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir conhecimentos,
recursos, habilidades, que agreguem valor econdmico a organizagio e valor social ao
individuo. (FLEURY & FLEURY, 2001).

De acordo com a Resolugio CNE/CES 4 de 13/07/2005, as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacgfio em Administragdo sugerem um perfil para o administrador
voltado para: (a) valorizagio da responsabilidade social, da ética e do aperfeigoamento
profissional continuo; (b) uma visio humana, interdisciplinar e global; (c) uma formagao
téenica e cientifica; (d) uma capacidade empreendedora e critica, além da flexibilidade
intelectual e da adaptabilidade contextualizada no trato das situagoes diversas.

De acordo com as Diretrizes Curriculares do Curso de Graduagdo de Bacharelado em
Administragdo, apresentamos na Tabela 1 as competéncias e habilidade para o curso de

Administracdo a ser ofertado no 1IFPE — Campus Cabo de Santo Agostinho.

Quadro 7 - Competéncias e habilidades para o profissional da drea da
Administracao

Competéncias e Habilidades definidas Competéncias e Habilidades a serem
pelas Diretrizes Curriculares do Curso de desenvolvidas pelo curso de
Graduacio em Administragio, através da Administra¢io do 1FPE - Campus Cabo
Resolucio CNE/CES 4/2005 de Santo Agostinho

- Refletir e atuar criticamente sobre a esfera
da produgio, compreendendo sua posicao e
funcio na estrutura produtiva sob seu | Competéncia Técnica
controle e gerenciamento,

- Desenvolver raciocinio logico, critico e
analitico para operar com valores ¢ | - Saber utilizar ferramentas e processos nas
formulagdes matemAticas presentes nas | organizagoes;

relagdes formais ¢ causais entre fendmenos | - Integrar conhecimentos gerais ¢ especificos
produtivos, administrativos ¢ de controle, | 4 realidade organizacional;

bem assim expressando-se de modo critico ¢ | - Analisar ¢ avaliar viabilidade econdmico-
criativo diante dos diferentes contextos | financeiro de organizagoes;




organizacionais e sociais;

- Desenvolver_ capacidade para elaborar,
implementar e consolidar projetos em
organizagdes.

- Avaliar alternativas de operagoes.

- Identificar oportunidades de melhorias
N0S MICTO € IMAcro Processos.

- Reconhecer e definit problemas,
equacionar solugdes, pensar~
estrategicamente, introduzir modificagfes no
processo produtivo, atuar preventivamente,
transferir e generalizar conhecimentos e
exercer, em diferentes graus de
complexidade o processo detomada de
decisao;

- Desenvolver capacidade para realizar
consultoria em .

Gestao e Administragdo, pareceres € pericias
administrativas, gerenciais, organizacionais,
estratégicos e operacionais,

Competéncia de Gestio

- Capacidade de analisar criticamente;
- Capacidade de visdo de Negocio;

- Possuir visao Sistémica;

- Capacidade visdo empreendedora e
inovadora;

- Ser capaz de propor soluges sustentiveis
para problemas;

- Desenvolvimento de parcerias;

- Capacidade de aplicar modelos de
negociagio;

- Resolver de conflitos.

- Desenvoiver capacidade de transferir
conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidiana para o ambiente de trabalho e do
seu campo de atuaciio profissional, em
diferentes modelos organizacionais,
revelando-se profissional adaptdvel;

- Desenvolver expressio e comunicagio
compativeis com o exercicio profissional,
mclusive nos processos de negociagiio ¢ nas
comunicagdes interpessoais ou intergrupais;
- Ter iniciativa, criatividade, determinacdo,
vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudangas e
consciéncia da qualidade e das implicagdes
€ticas do seu exercicio profissional,

Competéncia Social

Saber:

- Trabalhar em equipes;

- Relacionamento interpessoal;
- Postura profissional;

- Etica;

- Adaptabilidade;

- Flexibilidade;

- Proatividade

2.6.1 Areas de Atuacio

O egresso do Curso Superior de Bacharelado em Administragio ird atuar em areas
diversas podendo exercer fungdes administrativas tanto em instituigdes privadas, pablicas e
no terceiro setor.

O administrador pode trabalhar em todos os setores econdmicos e em empresas de
todo porte. As suas principais areas de atuagio sdo: Administragiio Financeira, Administragdo
Mercadolégica, Administragdo da Produgio, Logistica, Gestdo de Pessoas, etc. Essas dreas de

atuagdo perpassam por diferentes campos do conhecimento, tais como: sociologia, economia,

psicologia, contabilidade, direito, informdtica, matematica e estatistica.

O profissional devera estar apto a desempenhar fungdes e cargos de Administrador
em diferentes tipos de organizagdes, sende capaz de exercer fungdes de \Eheﬁa ou
consultoria e quaisquer atividades que envolvam a aplicacio de conhecimentos inerente

campo da administragao.



2.7 ORGANIZACAO CURRICULAK

Oy Curso Superiar de Adminisiracdo do JFPL = Canpus Cabo de Sanin Agostinho serd
cantposta par oita (08) periodos de um semestre fervo, O periodo ¢ o intervalo Je tempo de
wn semesire de 100 dias letivos de atividades de cnsino, pari que 65 componenies curricula-
res dos periodos de ensino poscam ser qabaihudos. A carss herdria do curso totaliza 3.000 ho-

ris.

2.7.1 Concepgdes e Principios Pedagégicos

A organizagdo curricular toma por base alguns pressupostos fundamentais para balizar
as agdes pedagogicas do curso, no sentido de buscar uma formacgio académica em consondn-
cia com os principios democraticos em observéancia a cidadania e ao mundo do trabalho, tudo
isso convergindo para a atuagdo do profissional Administrador. Nesse sentido, procura estabe-
lecer uma relacio entre a teoria € a pratica de forma reflexiva entre o campo de formagido e a
atuacio profissional.

A articulagio do tripé ensino — pesquisa — extensao ¢ 4 construgao do conhecimento de
maneira integrada ¢ participativa entre os diversos componentes curriculares, faz dessa inte-
gragio uma pratica recorrente e continua ao longo do curriculo e em outras atividades como
visitas técnicas ¢ atividades complementares, colaborando com o perfil do egresso ¢ em con-
sonancia com a Resolucio CNE/CES 4/2005. Nesse processo procura-se privilegiar a pratica
de estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, espe-
cialmente nas relagdes com o mundo do trabalho e com as agoes de extensdo junto a comuni-
dade.

Além disso, as estratégias pedagogicas previstas sao coerentes com a concepgdo do
curso e refletem adequadamente 0 compromisso com a interdisciplinaridade, com o desenvol-
vimento do espirito cientifico ¢ com a formagio de sujeitos auténomos. Dessa forma, estéo
previstas atividades em laboratérios, estudos de caso, visitas técnicas, projetos integradores,
bem como o incentivo a participagdo em eventos cientificos e culturais de maneira que o estu-
dante aprofunde o conhecimento construindo nos €spagos académicos da Instituigdo.

Conforme a Resolugio CNE/CES n® 4 de 13/07/2005, a organizagio cwricular do

Curso de Bacharelado em Administragdo devera:

Contemplar, em seus projetos pedagdgicos ¢ em sua organizag
curricular, contettdos que revelem inter-relagbes com a realidad
nacional e internacional, segundo uma perspectiva historica e

contextualizada de sua aplicabilidade no &mbito das organizagdes € do



meio através da utilizaciio de tecnologias inovadoras e que atendam
aos seguintes campos interligados de formagéo:

I - Conteiidos de Formacio Bisica: relacionados com estudos
antropologicos, sociologicos, filosoficos, psicoldgicos, ético-
profissionais, politicos, comportamentais, econdmicos e contabeis,
bem como os relacionados com as tecnologias da comunicagio e da
mformacao e das ciéncias juridicas;

II - Conteiidos de Formacio Profissional: relacionados com as areas
especificas, envolvendo teorias da administragdo e das organizagdes e
a administracdo de recursos humanos, mercado e marketing, materiais,
producdo e logistica, financeira

IIf - Conteiidos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias:
abrangendo pesquisa operacional, teoria dos jogos, modelos
matematicos e estatisticos e aplicagio de tecnologias que contribuam
para a definigdo e utilizagdo de estratégias e procedimentos inerentes i
administracio; e

IV - Conteudos de Formacio Complementar: estudos opcionais de
carater transversal e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil
do formando.

Além desses, o curso também trard & discussdo em seus componentes
curriculares as questdes de Acessibilidade, Tecnologia Assistiva e

Diversidade.

Na figura 1 apresentamos os grupos da organizagio curricular baseadas nesta

resolugio.
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Figura 1 - Grupos de aprendizagem
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O curso estd organizado cm semestres, desenvolvidos através de componentes

curricularcs e em percursos que formam um perfil de qualificagoes condizentes com as

necessidades da drea de administragdo.

As atividades sdo programadas em torno do desenvolvimento de competéncias

tecnoldgicas e humanas para a atuagdo como Bacharel em Administragfo, tails como:

comportamento ético, profissional (qualidade do irabalho, conhecimentos, desempenho,

iniciativa ¢ capacidade de inquirir ¢ aprender) ¢ humano (assiduidade e pontualidade,

disciplina, lideranga, cooperacio, disponibilidade, responsabilidade).

O Curso de Bacharelado em Administragiio tem por objetivo propiciar uma sélida

formacio basica e, paralelamente, a formagio especifica do aluno. Desta forma, teoria e

pratica s¢ alternam durante todoe percurso. Ao mesmo tempo, 0s alunos desenvolvem, em

diferentes momentos do curso, atividades que oportunizam rever os contetdos vistos.
Além disso, tematicas obrigatorias como: relagdes étnico-raciais, direitos humanos, meio
ambiente, direitos do idoso e etc, serdo abordadas nos componenies curriculares Etica e
Sociologia nas Organizages e Gestdo Ambiental, com o objetive de trabalhar ndo s6 as

tematicas, como também usar da interdisciplinaridade para explorar determinado

conteudo.




A matriz curricular do projeto conta com disciplinas de carater obrigatéri.o e
optativa, assim, sugere-se ao aluno matricular-se nas disciplinas optativas a partir do sexto
periodo observando os pré-requisitos necessarios para efetuagiio da matricula. Além das
disciplinas, o restante da carga horaria deverd ser direcionado as Atividades Académicas

Complementares (AAC) e ao Estagio Supervisionado.

Desta forma, a durag¢do do curso ¢ suficiente para a formacio de um Bacharel em
Administragio competente, em plena sintonia com o mundo do trabalho e apto a

realizacio de estudos de Pds-Graduagio (especializagio, mestrado e doutorado).

A conclusdo dos estudos sistematizados que compdem o curriculo do Curse
Superior de Administragdo habilita o estudante 4 obtencio do titulo de Bacharel na
respectiva area profissional. A arquitetura curricular constara dos seguintes indicadores:

Turno matutino

Aulas de 60 minutos;

Até 4 aulas diarias;

100 dias letivos / 20 semanas por semestre;

Carga hordaria total que somam 3000 horas/aula.

Duragiio total de 8 semestres, podendo ter a duragdo méaxima de 16 semestres.

2.7.3 Sistema Académico, duragiio ¢ mimero de vagas — dimensiio das turmas te-
oricas e priticas

O Curso Superior de Administragio do IFPE — Campus Cabo de Santo Agostinho sera
composto por oito (08) periodos de semestres letivos e ao concluir todos os componentes cur-
riculares, mais as atividades complementares, cumprir o Estigio Profissional Obrigatério e
apresentar o Trabalho de Conclusio de Curso, com aprovagdo, o aluno recebera o Diploma de
Bacharel em Administragdo.

O Curso de Administragiio estd estruturado em 08 (oito) periodos académicos {ou se-
mestres letives), tendo, portanto, a duragio minima de 04 (quatro) anos. O periodo de integra-
lizagdo maxima do curso € de 08 (oito) anos, ou seja, 16 (dezesseis) semestres.

O niumero maximo de discentes nas aulas teoricas é de 40 (quarenta) discentes e nas
aulas praticas ¢ de 20 (vinte), sendo oferecidas 40 (quarenta) vagas por ano, no horario matu-
tino.

O sistema académico adotado € o de créditos cursados semestralmente, conforme Ma-
triz Curricular a seguir. Os estudantes podem cursar os componentes de carater obrigatorio e
componentes de carter optativo oferecidos pelo curso de Administragio ou em curso superior

dentro e fora do IFPE, sendo seu aproveitamento condicionadd a equivgléncia ou computado

como atividade complementar.
A matricula serd requerida pelo interessado e operacional por Chmponentes Cur-
riculares no periodo estabelecido pelo calendério académico do 1

O regime de matricula estd explicitado na Organizacio Adadémisa\nstitucional



2.7.4 Fluxograma do Curso

A organizagiio curricular foi concebida tendo em vista os objetivos e o perfil

profissional do egresso.
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2.7

.5 Matriz Curricular

A matriz curricular deste curso estd planejada para ter, no maximo, 20 horas/aula por semana,

dividido em 04 horas/anla por dia, durante 05 dias letivos, a serem realizados de segunda a sexta-feira.

As ementas dos componentes curriculares constituintes do curso estdo no Apéndice A,

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGCAQ PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO

CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

Rodovia PE-033, Km 2.5, s/n", Gleba 1A, Mereés, Cabo de Santo Agostinho/PE, CEP: 54.500~0_0{)
MATRIZ CURRICULAR DO CURSO SUPERIOR DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAO - 2019

SEMANAS LETIVAS: 20 SEMANAS

TURNO: MATUTINO
HORA AULA: 60 minutos

Fundamentagdo Legal: LDB 9394-96 ¢ outras legislagdes aplicadas ao curso.

MATRIZ CURRICULAR
, CHT* PRE-REQUISITO |CO-REQUISITO
CREDITOS
COMPONENTES CURRICULARES h/r | h/a
Ftica Profissional q
Comportamento
Organizacional’ 3 60 | 60
Matemética e Logica Aplicada)
4 Administracéo 3 60 j 60
1° periodo Comunicagio Empresarial 3 60 | 60
Pensamenta Administrativo 3 60 | 60
Nogdes de Direito Piblice ¢
Privado 3 60 § 60
Carga Hordria Total do
Semestre 15 300} 300
Contabilidade Geral 3 60 | 60
Estatistica Aplicada Matematl‘ca N L‘oglca
IAdministracio Ap !u:'ada 4
3 ol | 60 Administracdo
) .. - Pensamento
) ] Teoria Geral da Administragao 3 60 | 60 Administrativo
2" periodo Tecnologias Aplicadas &
A dministragdo 3 60 | 60
Fconomia ¢ Mercado 3 60 | 60
Pensamento Lean 2 40 | 40
Carga Horiria Total do
Semestre 17 340 | 340
Gestiio de Pessoas | 3 60 | 60
Marketing 1 3 60 | 60
Processo Decisorio 3 60 | 60
3¢ perfodo|Contabilidade de Custos 3 60 | 60 Contabilidade Geral
Nocoes de Direito Tributério 5 40 | 40 l;jzgﬁzz (lep?il\fzgg (\
Carga Horaria Total do \ >
Semestre 14 280 | 280
N



Administracio Financeira I 3 60 | 60
(Giestdo de Pessoas 11 3 60 | 60 Gestdo de Pessoas |
Gestlio de Vendas 3 60 | 60
Direite do Trabalho e Nogdes de Direito
4* periodo Previdencidrio 2 40 | 40 Pitblico e Privade
Producdo: Fundamentos e
Processos 3 60 | 60
Empreendedorismo e Inovagio 3 60 | 60
Carga Horaria Total do
Semestre 17 340 | 340
Administragdo Financeira II 3 60 | 60 A}%{:;Ef;r::alm
Logistica: Fundamentos e
Processos 3 60 | 60
Marketing 11 3 60 | 60 Markeling I
5" periodo|Gestiio da Quaiidade 3 60 | 60
Negdcios Internacionais 2 40 | 40
Metodologia do Trabalho
Cientifico 1 3 60 | 60
Carga Horiria Tetal do
Semestre 17 340 ; 340
Direite do Consumidor 5 40 | 40 Tl\jgli;)izf; (éep?j]\:litg
Gestdo de Estoques e
Suprimentos 3 60 | 60
Gestao de Projetos 2 44 | 40
6" periodo Contabilidade Gerencial 2 40 | 40 Contabilidade Geral
Economia Brasileira e Andlise
Setorial 3 60 | 60 Economia e Mercado
Optativa [ 2 40 | 40
Carga Horiria Total do
Semestre 14 280 | 280
IAdministracio da Produgio e
Operacoes 3 60 | 60
. , Nogdes de Direito
Dircito Empresarial 2 40 | 40 Pfllglico e Privado
Pesquisa Operacional 3 60 | 60
7% periodo Conlport.amento do
Consumidor 3 60 | 60
Terceiro Setor e Economia
Criativa 3 60 | 60
Optativa I1 2 40 | 40
Carga Horaria Total do
Semesire 16 320} 320
Administragio Publica 2 a0 | 40
Estratégia Organizacional 3 600 |60,
Gestio de Micro e Pequenas \ \
o e Empresas 2 40 N 40 1~
§" periodo Melpodologia do Trabalho \ (». Metedologia do
Cientifico IT 3 60 \\\\\ Trabalho Cientifico ]
Mercado de Capitais 3 60 é()‘ \\\:\\\J
Optativa 111 2 40 40\”‘N

N




Carga Horaria Total do
Semestre 15 300 | 360
Carga horiria total (em horas-aula) 2500
Carga horiria total (em horas-relogio) 2500
Estagio Supervisionado 300
Atividades Académicas Complementares (AAC) 200
Total Geral (em horas), 3000

1 As Disciplinas “Etica Profissional e Comportamento Organizacional” e “Gestdo Ambiental” atendem aos
requisitos legais e normativos do MEC, pois contempla as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagiio das
Relagdes Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Indigena (Lei n° 11.645 de
10/03/2008; Resolugio CNE/CP N° 01 de 17 de junho de 2004) e ainda contempla as Diretrizes Nacionais para a
Educagio em Direitos Humanos (Resolugao CNE/CP n® 1/2012, de 30 de maio de 2012).

2.7.6 Componentes Curriculares Optativos

Disciplinas Optativas (OP): sdo as disciplinas do Curso de Graduagdo em Administragio do
IFPE que compdem a estrutura curricular do curso, também sdo obrigatorias, mas a escolha
fica a critério do aluno. As disciplinas optativas poderdo ser cursadas a partir do 6° periodo.
Serdo distribuidas na seguinte sequéncia: no 6° periodo o aluno.podera optar pelas disciplinas
de “Logistica Internacional e Portudria” ou Gestiio Hoteleira”. No 7° periodo o aluno pode op-
tar por “Gestio Ambiental” ou “Habilidades do Século XXI” e no 8 periodo o aluno podera

optar pelos componentes “Organizagdes em Rede” ou “Libras”.

Quadro 9- Componentes Curriculares Optativos

PERIODO OPTATIVAS CREDITOS | CH
6 Logistica Internacional e Portudria 27 40
Gestdo Hoteleira 2| 40

(Gestio Ambiental 2 40

7° Habilidades do Século XX1 20 40
Organizagdes em Rede 25 40

8" Libras® 2| 40

2 A Disciplina de “Libras” atende aos requisitos legais e normativos do MEC, pois esta contemplada

na estrulura curricular do curso (Dec. N° 5.626/2005).
* Todas as disciplinas QPTATIVAS podem ser ministradas em outro idioma ao longo dos quatro
anos do curso.
O curso niio possui componentes eletivos.

RESUMO CH
Carga horéria Total das Disciplinas Obrigatorias e Optativas 2500
Estagio Supervisionado 300 [
Atividades Complementares3 200 (
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 30(}0\

3 As Atividades Complementares sio regidas pelas normas internas da IES




INTEGRACAQ CURRICULAR

MINIMA 8 semesires
MAXIMA 16 semestres
*Conforme, a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, o Exame Nacional de

Desempenho dos Estudantes (ENADE) é componente curricular obrigatério,
portanto, os alunos aos quais foi determinada a participacdo no ENADE ndo

poderdo colar grau, caso estejam em situagdo irregular com essa obrigacao.

O Estéigio Supervisionado Obrigatério poderd ser realizado a partir do 3° periodo.
Para a conclusdo do curso e obtengdo do titulo de Bacharel em Administragio, o

aluno deverd cumprir os ctréditos em disciplinas obrigatdrias e optativas, o estagio
supervisionado e realizar o Trabatho de Conclusdo de Curso, bem como comprovar os

créditos obtidos por meio das Atividades Académicas Complementares.




2.7.7 Dinimica Curricular

COMPONENTES PERIODO | CO-REQUISITOS PRE-REQUISITOS
CURRICULARES
Etica Profissional e 1° - -
Comportamento
Organizacional
Matematica e Logica Aplicada 1° - -
4 Administragio
Comunicagiio Empresarial 1° - -
Pensamento Administrativo 1° - -
Nogdes de Direito Piblico e 1° - -
Privado
Contabilidade Geral 20 - -
Estatistica Aplicada a 2 ) Matemtica e Logica
Administragio Ap!m'ada °
Administragio
Teoria Geral da Administragdo 2 ) Pensamento
Administrativo
Tecnologias Aplicadas & 29 - -
Administracio
Economia e Mercado 2° - -
Pensamento Lean 2° - -
Gestao de Pessoas ] 3° - -
Marketing | 3° - -
Processo Decisério 3° - -
Contabilidade de Cuslos 3° - Contabilidade Geral
- - "o 3¢ - Nogaes de Direito
Naogdes de Direito Tributirio Piblico e Privado
Administragio Financeira | 4° - -
Gestio de Pessoas 11 4° - Gestio de Pessoas 1
Gestiio de Vendas 4° - -
Direito do Trabalho e 4° - Nogdes de Direito
Previdencidrio Publico e Privado
Producdo: Fundamentos e 40 - -
Processos
Empreendedorismo ¢ Inovacao 4" - -
Administragio Financeira 11 5 ) Ad.m uust.rag:ao
Financeira 1
Logistica: Fundamentos e 3¢ -
Processos )
Marketing 11 3" - Marketing 1
Gestiio da Qualidade 5° - -
Negocios Internacionais 5° - -
Metodologia do Trabalho 5° - -
Cientifico I
Direito do Consumidor 6 ) ?SEEEZ deeP[r)i]\r’Z]dtg
Gestio de Estoques e 6° -
Suprimentos -
Gestdo de Projetos 6" - -
Contabilidade Gerencial 6" - Contabilidade Geral
Economia Brasileira e Anilise 6° -
Setorial Economia e Mercado




Optativa | 6° - -
Administragio da Producio e 7° - -
Operagoes -

- . 7" - Nogoes de Direito
Direito Empresarial - Pﬁglico ¢ Privado
Pesquisa Operacional 7° - -
Comportamento do 7° - -
Consumidor ~
Terceiro Setor e Economia 7° - -
Criativa ‘

Optativa il -7 - -

Administracdo Publica -§¢ - -

Estratégia Organizacional g8° - -

Gestio de Micro e Pequenas TR - -

Empresas

Metodologia do Trabatho 8° - -

Cientifico II

Mercado de Capitais g - -

Optativa 111 B® - - -

SUBTOTAL 0 12

2.7.8 Orientacdes Metodologicas

Partindo do pressuposto que o conhecimento, quando trabalhadoe de forma
complexa, deve ser explorado nas suas vidrias dimensdes para ser compreendido, o curso
de Bacharelado em Administragio tera em sua pratica pedagdgica uma abordagem
inlerdisciplinar que podera ser realizada através de visitas técnicas, projetos didaticos,
palestras, etc. A pritica pedagdgica privilegiard a pesquisa como instrumento necessdrio
para formas sujeitos ativos no processo de ensino. Assim, a pratica docente deve
desenvolver os componentes curriculares de forma inovadora, para além das praticas

tradicionais de ensino.

2.7.9 Atividades de Pesquisa e Extensdo

Os programas de iniciaglio cientifica, de incentivo académico ¢ de iniciacio ao
desenvolvimento tecnologico e inovagio do Instituto Federal de Educagio Ciéncia e
Tecnologia de Permambuco (IFPE) sdo voltados ao desenvolvimento do pensamento
cientifico/tecnoldgico e 4 iniciagdo & pesquisa de estudantes dos cursos regulares do IFPE,

Atualmente o Campys Cabo de Santo Agostinho tem guatro Grupos de Pesquisas
Cadastrados na Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Grdduagio

t‘%novag:ﬁo:
W O AMBISOFT - Tecnologia e Gestig Ambiental que tem como objetivo

Qb
S\s}rﬂ'ware na drea ambiental, atuar

desenvolver pesquisas através da criagfio e/ou aplic:




junto a comunidade através da prestagdo de servicos e informagdes sobre a gestio ambiental
assim como solidificar as pesquisas e estabelecer parcerias com outras Instituigdes na area
ambiental.

& GRUPO DE INVESTIGACOES LINGUISTICAS que tem como objetivo
Promogdo de analises linguisticas e literdrias que proporcionem o desenvolvimento da
competéncia comunicativa dos estudantes

& GRUPO DE TEMATICAS AMBIENTAIS INTERDISCIPLINARES: com o
objetive de desenvolver pesquisas na temética de gestio ambiental e desenvolvimento
sustentavel, tanto no dmbito do municipio do Cabo de Santo Agostinho, quando inserido em
instituicdes de ensino da regido e no proprio IFPE, de forma multi, inter e transdisciplinar,
buscando subsidiar a formulagio de politicas publicas e administrativas, almejando o
desenvolvimento sustentivel da localidade estudada.

& GEASO — Grupo de Estudo das Atividades Sistémicas da Organizacdo que tem
como objetivo buscar conhecimentos na dindmica das organizacdes sob a otica da gestdo por
resultados provenientes de um planejamento estralégicos sob uma visiio holistica publica e
privada.

Desde a implantagiio do Campus Cabo de Santo Agostinho, j4 foram cadastrados trés
projetos de Pesquisa relacionados & drea de Geslao, foco deste PPC.

Edital 2015/2016, os projetos

o Percepcies da Aprendizagem Organizacional ¢ do Desenvolvimento  de
Competéncias no IFPE Campus Cabo de Santo Agostinho tendo as bolsistas
Heloisa Regina de Lima, sob orientagio da Profa Rita Rovai Castelian

e Um estudo do setor de Armazéns de Construgio na cidade do Cabo de Santo
Agostinho/PE, tendo como sua bolsista a aluna Amanda Drisany Silva sob a
orientagio do Prof José Mario de Lima Freire.

Edital 2017/2018, o projeto

e Diagnéstico do sistema de transporte de passageiros em complexos industriais:
o caso porto de Suape™ tendo como bolsista a aluna Camila Beatriz Machado
de Oliveira, sob a coordenagfo da Profa. Jouberte Maria Leandro Santos

A Extensio do IFPE é compreendida como forma de enriquecer o processo
pedagogico e possibilitar meios para participagdo da comunidade no ambiente académico,
intervindo de forma direta na realidade local. As préticas extensionistas podem se materializar
em diferentes dimensdes, tais como programas, projetos, eventos, cursos, visitas técnicas,
estagios, internacionalizagdo, acompanhamento de egressos, entre outras agdes, todas

amparadas no Plano Nacional de Extensio Universitaria (PNE).



Desde a implantagio do Campus Cabo de Santo Agostinho tivemos 3 Projetos de
Extensdo cadastrados na Pro-Reitoria de Extensio relacionados com a Logistica, foco deste
PPC:

Edital 2014, o projeto

e “Gestio da Cadeia Produtiva na fabricacdo de sabdio caseiro: Fonte de Renda
para a Associac¢io dos Agricultores e Produtores do Distrito de Mercés”, sob a
coordenacgdo do Prof José Mario de Lima Freire com os estudantes bolsistas
Leonardo José dos Santos e Gleice Carla Franga dos Santos.

Edital 2016, os projetos

o “(estio de Estoque, Armazenagem ¢ Compras para Microempreendedores do
Entorno do Campus Cabo De Sto. Agostinho”, sob a coordenacdo da Prof a
Fabiane Veras Klein De Aquino com os estudantes bolsistas Vinicius
Magalhaes Silva e Tassia Vanessa Aralijo Amorim,

e “Sistemas de gestio de estoques dos armazéns de construgio do Cabo de Sanio
Agostinho sob a coordenagdo da Prof a Mariana Pereira Melo com as alunas

bolsistas Natalia Lais Barbosa da Silva e Tarciene Gomes.

2.7.10 Atividades de Monitoria

De acordo com o art. 1° da Resolugdo IFPE / CONSUP N° 68/2011:

Monitoria € um programa de incentivo 4 formagdo académica, que
visa 4 ampliagio dos espagos de aprendizagem, 4 melhoria da
qualidade do ensino ¢ ao desenvolvimento da autonomia e formacio
integral dos estudantes.

Nesse sentido, o programa de monitoria serd implementado no curso de Bacharelado
em administragdo com o objetivo de aproximar o discente das atividades de formagido docente
e de facilitar o desenvolvimento dos contetidos do componente curricular para a turma que
cursara. Os professores de componentes curriculares, se considerarem necessdrio, poderio
pleitear junto 4 coordenagdo de Monitoria um monitor para a disciplina. Esse levantamento &
feito através dos critérios apontados pela organizagio didatica e a selegiio ordenada através de
edital de selegdo interno, nos quais sdo selecionados monitores bolsistas e monitores

voluntdrios, dependendo do total de bolsas disponibilizadas pela Instituigdo.




2.8. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Para a conclusio do curso superior de Bacharelado em Administracio, o aluno devera
integralizar no minimo 200 horas em Atividades Complementares. As atividades
complementares sfo regulamentadas pela Resolugio n° 080/2012 do IFPE/CONSUP que
versa sobre Critérios para a avaliagdo das Atividades Complementares desenvolvidas pelos
estudantes dos Cursos Superiores do IFPE. Segundo o documento séo consideradas atividades
complementares aquelas que enriquecem o curriculo do aluno e ajudam na aquisigio de suas
competéncias e habilidades. No curso de Administragio do JFPE- Campus Cabo de Santo
Agostinho sdo aceitas as seguintes atividades:

a) Atividades de Ensino e Iniciagdo a Docéncia;

b) Estagio N&o Obrigatorio;

c) Eventos cientificos, semindrios, atividades culturais, politicas e sociais, entre

outras, que versem sobre temas relacionados ao Curso de Adminisiragao;

d) Atividades de iniciagfo cientifica e tecnologica;

e) Cursos e Programas de Extensdo, certificados pelo IFPE, com carga hordria e
contetdos definidos;

i) Participacdo, como voluntario, em atividades compativeis com os objetivos do
curso de Administragdo realizadas em instituigdes filantropicas e da sociedade
civil organizada do terceiro setor.

O aluno devera realizar, pelo menos, duas das atividades complementares desde o

inicio do curso. Assim, serd evitada a acumulagfo no final do curso. Muito mais do gue isso, a
integralizacdo da parte flexivel por semestre permitira ao alune vivenciar desde ja o IFPE

através de um ritmo diferenciado daquele que sa é vivido em sala de aula.

Quadro 11 - Limite de carga horiria (CH) e documentacio compraobatoria para validagio das
Atividades Complementares do Curso

Categorias Atividade Realizada CH CH Documentagiio
Semestral | Durante | Comprobatoria
(h/r) o Curso
(h/r)
I Atividades de Monitoria e Iniciagio & 150 50 Certificados de
Docéncia monitoria -
Historico escolar
1 Estagio Nao Obrigatorio - 30 Declaracio de
estagio extra-
curricular
m Grupos de Pesquisa 20 10 Certificados e
declaragdes de
participaciio
1V Atividades de iniciagfo cientifica e 320 60 Declaragbes de




tecnologica participagio

hY Programas e Projetos de Extensio 40 20 Certificados e
declaragées de

participagdo

Vi Participagiio, como voluntdrio, em 20 5 Declaragdes de
atividades compativeis com os participagio
objetivos do curso realizadas em
instituigdes filantrapicas e da
saciedade civil organizada do terceiro

setor

VIl Participagdo do discente em eventos 40 20 DeclaragGes de
de natureza académico-cientifica e/ou participacio
cultural, a exemplo de congressas, ; Declaragdes de
encontros, simposios € semindrios, participacdo

realizados pelo IFPE ou outra
instituicdo, no intuito de propiciar
enriquecimenio do conhecimento
cientifico e cultural

Vil Minicursos realizados com carga 10 5 Certificados e

hordria e contetldo definidos declaracoes de
participagio

SUBTOTAL 200

2.9. PRATICA PROFISSIONAL

A pratica profissional é compreendida como um componente curricular e se constituj
no Estagio Curricular Supervisionado, que busca a formagdo integral dos sujeitos,
oportunizando sua atuagdo no mundo em constantes mudangas ¢ desafios. Essa pratica se
constitui como condigio indispensdvel para obtengio do Diploma de Bacharel em
Administragdo, conforme as orientagdes curriculares nacionais, na perspectiva de oportunizar

a relagdo teoria e prdtica e a construgiio de competéneias para a laboralidade (BRASIL, 2012).




2.9.1 Estigio Curricular Supervisionado

-~

O Estagio Curricular Supervisionado gera subsidios para que a Instituicdo de Ensino
Superior (IES) avalie seu processo educativo e possa apresentar sua atuacdo adequando essa
1ES, quando for pertinente, no intuito de melhorar a formacdo profissional de scus estudantes,
¢ um componente curricular obrigatério e, fundamentalmente, a atividade mais importante de
final de curso uma vez que, objetivamente, ele trabalha a sintese do aprendizado 4 medida que
o (a) aluno (a) devera integrar conhecimentos tebricos, adguiridos em todas as suas énfases ¢
compde o conjunto de atividades estabelecido nos Planos de Ensino do curso de bacharelado
em administragiio apresentado neste PPC, com situacoes reais de vida e trabalho.

As normas estabelecidas neste PPC para o Estagio Curricular Supervisionado estao
baseadas na Resolucdo N 4, DE 13 DE JULHO DE 2005, especificamente em seu Artigo 7™

O Estagio Curricular Supervisionade ¢ um componente curricular
direcionado & consolidagio dos desempenhos profissionais dersejados
inerentes ao perfil do formando, devendo cada instituicdo, por Seus
Colegiados Superiores Académicos, aprovar o correspondente regulamento,
com suas diferentes modalidades de operacionalizagao.

§ 1° O estigio de que trata este artigo podera ser realizado na propria
instituicio de ensino, mediante laboratdrios que congreguem as diversas
ordens praticas correspondentes aos diferentes pensamentos das Ciéncias da
Administracio.

§ 2" As atividades de estdgio poderdo ser reprogramadas e reorientadas de
acordo com os resultados tedrico-praticos, gradualmente reveladas pelo
aluno, até que os responsaveis pelo acompanhamento, supervisdo e avaliagio
do estdgio curricular possam considera-lo concluido, resguardando, como
padriio de qualidade, os dominios indispensaveis ao exercicio da profissdo.

§ 3° Optando a instituigio por incluir o curriculo do Curso de Graduagio
em Administraciio o Estigio Supervisionado de que trata este artigo devera
emilir regulamentagio prépria, aprovada pelo seu Conselho Superior
Académico, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e

mecanismos de avaliagio, observado o disposte no pardgrafo precedente.

O Colegiado do Curso de Administragdo resolve, portanto, adotar uma carga horaria
minima de 300 horas para o estdgio supervisionado. Por recomendagio do Conselho Federal
de Administracdo, a carga horéria do estdgio supervisionado do curso devera corresponder a

10% da carga horaria total do curso.



As modalidades de estagio que sdo aceitas pelo Colegiado do Curso de Administracdo
a} Execugio do estagio nas dreas profissionalizantes do curso, para alunos que nio
estdo empregados;

b) Execugdo de diagndstico, intervencdo e solugio de problemas ligados a area
proﬁssiona?izante da administragdo, para alunos que trabalham (devidamente
comprovados), dentro do seu proprio trabalho;

¢) Execugdo de diagnostico, intervencio e solugdo de problemas ligados & area
profissionalizante-da—administragfio, para alunos que nao trabalham, atuando em
organizagdes pablicas e privadas e com a respectiva autorizagio da Supervisdo de

Estagios e da organizagdo onde ocorrera 4 atividade;
2.10. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

O Trabalho de Conclusio de Curso (TCC) é regulamentado pela Resolugio n® 8§1/2011
do IFPE/CONSUP que versa sobre o Regulamento de Trabalhos de Ceonclusio dos Cursos
Superiores do IFPE. O Trabalho de Conclusiio de Curso é obrigatério parra o curso, a ser
realizado ao longo do dltimo ano do curso, centrade em determinada drea tedrico-pratica ou
de formagdo profissional, como atividade de sintese e integracio de conhecimento e
consolidagdo das técnicas de pesquisa.

Segundo Artigo 10 do regulamento do IFPE, o TCC poderd ser uma atividade
individual, em dupla ou em grupo, sendo, nesse Gltimo caso, composto por, no minimo 03
(trés) e no maximo (4 (quatro) estudantes, quando a natureza do curso assim o permitir e com
autorizagiio do docente-orientador. O TCC poderd ser formatado nas seguintes categorias:

a) Monografia — seguindo as normas ditadas pela ABNT e regulamentagdes préprias do
Colegiado de Curso;

b} Plano de Negocios — atenidendo as expectativas de um dos perfis desejados para o aluno
egresso do curso. Também deve atender a regulamentagdes do Colegiado de Curso;

¢) Relatorio de Iniciagcdo Cientifica — para alunos envolvidos com projeto de iniciagio
cientifica diretamente ligados 4s dreas de administragio por no minime 06 meses, desde que
ndo utilizados cumulativamente com a parte flexivel do curso;

d) Relatdrios de Extensdo — para alunos que estiveram envolvidos em projetos de extensdo

diretamente ligados as dreas de administragio, desde que ndo utilizado cumulativamente com

a parte flexivel do curso.

e) Relatdrios de Inovagio realizados com in t'fh}ﬁes parceiras do IFPE e diretamente

~



ligados s areas de administragdo - para alunos envolvidoes com projeto de iniciagilo cientifica
por no minimo 6 meses, desde que nao utilizados cumulativamente com a parte flexivel do
Curso;

f) Participacio em Empresa Janior por no minimo & meses.

2.11. EMENTAS DOS COI\'IPONEN'i'ES CURRICULARES

COVPONENTE CURRICULAR: Etica Profissional ¢ Comportamento CRCREDITOS: 3

Orgsanizacional

PRE-REQUISITO: Nio
CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA:

Moral. Desenvolvimento moral. Etica. Relagdes Etnicas- Raciais na sociedade. Concepgoes
&ticas. A ética no mundo do trabalho. Etica empresarial. Diversidade e Inclusio. Cadigo de ética
profissional. A comunicagdo nas organizagdcs. Lideranga e poder nas organizagdes. Relagoes
interpessoais e conflitos nas organizagdes. Cultura e mudanca organizacional

REFERENCIAS BASICAS:

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento
Organizacional: Teoria e pritica no contexto brasileiro. 14 ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

SOTO, Eduardo. Compertamento Organizacional: o impacto das emogdes. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learmng, 2011.

THIRY-CHERQUES, Hermano Roberto. Etica para Executives. Rio de Janeiro: Fundagdo

Getulio Vargas, 2008,
REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BERGAMINI, Cecilia, Whitaker. Psicologia Aplicada 3 Administracio de Empresas. 530
Paulo: Atlas, 2015.

MINICUCCI, Agostinho. Relagdes Humanas: Psicologia das relagdes interpessoais. Sie Paulo;
Atlas, 2014.

NALINI, Jose Renato. Ltica geral e profissional. Sdo Paulo: RT, 2015.

RODRIGUEZ, Martins. Ktica e responsabilidade social nas empresas. Séo Paulo:
Elsevier.2009,

SROUR, Robert Henry. Poder, Cultura e Etica nas Organizacgdes. Rio de Janeiro, Campus:
2012.

COMPONENTE CURRICULAR: Matematica e Logica Aplicadaa  CRCREDITOS: 3

Administraciio
PRE-REQUISITO: Nio
CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (D)

EMENTA:

Logica de argumentagio. Estudo das proposigdes: analogias, inferéncias, dedugdes ¢ conclusdes.
Aplicacio em casos administrativos.

N{imeros Reais; Representagdo grafica dos nimeros reais; Funcdes; Tipos Especiais de Fungdes;
Limites e Continuidade; Diferenciabilidade; Comportamento de Fungdes.

REFERENCIAS BASICAS:

BASTOS, Cleverson L. Aprendendo légica. Sio Paulo: Vozes, 2002.

CRESPO, Antdénio Amot, Matematica financeira facil. 14. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2009.
FARQ, Clavis e LACHTERMACHER, Gerson. Introducio 3 Matemética Financeira, Rio de
Janeiro: FGV/Saraiva, 2012.




SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall. 2010

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BRUNI, Adriano Leal e FAMA, Rubens. A Matematica das Finangas: com aplicagdes na
HP12C e Excel. Sio Paulo: Atlas, 2013.

CABRAL, Luiz Claudio; NUNES, Mauro César. Raciocinio Légico-Quantitative. Sio Paulo:
Elsevier, 2011.

HAZZAN, Samuel ¢ POMPEQ, José Nicolau. Matematica Financceira. Sio Paulo: Saraiva,
2014,

SAGUILLOQ, Jose Miguel. EI Pensamiento legico-matematico. Espanha: Akal Ediciones, 2008.
SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira: aplicacdes & andlise de investimentos. 4.
ed. Sdo Paulo: Pearson, 2007,

COMPONENTE CURRICULAR: Comunica¢io Empresarial CRCREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Niio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60} AP: (D)

EMENTA:

Comunicagio organizacional: surgimento, evolugiio, conceilos bisicos e abrangéncia; O sistema
de comunicagdo nas organizagdes: processos, niveis de andlises, barreiras, {luxos e redes (formal
¢ informal); Técnicas de comunicagfo: oral, escrita e ndo-verbal; Os meios de comunicacfio nas
organizagdes: classificagdo, caracteristicas e linguagens das principais midias internas e externas;
Comunicagdo interna: conceitos, importfincia, novas exigéneias e novas praticas; Comunicacio
Integrada, Comunicagieo Corporativa ¢ o Composto da Comunicagiio nas organizacdes;
Comunicagio Institucional (Relacdes Piblicas, Marketing Social e Cultural, Jornalismo,
Editoragdo, Propaganda Institucional e Identidade Corporativa); Comunicagfio Mercadoldgica
administracdo estratégica da comunicagiio e a definigio de politicas.

REFERENCIAS BASICAS:

LUPETTI, Marcélia. Gestio Estratégica da Cemunicagio Mercadologica. Sio Paulo:
Cengage, 2013.

SANTOS, Roberto Elisio dos. As teorias da comunicagiio: da fala & Internet. Sdo Paulo:
Paulinas, 2013,

TAVARES, Mauricio.. Comunicagiio Empresarial e Planos de Comunica¢fio. Sio Paulo:

Atlas, 2010,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

JENKINS, Henry. Cultura da Convergéneia. Sio Paulo: Aleph, 2009.

OGDEN, James. R. Comunica¢iio Integrada de Marketing: conceitos, técnicas e praticas, 2.
ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

PIERRE, Weill; TOMPAKOW, Roland. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicagio
nio -verbal. Petrdpolis: Vozes, 2015.

REYNOLDS, Garr. Apresentagiio ZEN: ideias simples de como criar e executar apresentagdes
vencedoras. Rio de Janeiro: Alta Books, 2008.

STRAUBHAAR, loseph.; LAROSE, Robert. Comunicaciio, Midia e Tecnologia. Sio Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2004,

COMPONENTE CURRICULAR: Pensamento Administrativo CRCREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Niio L
CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) \(\\\ AP: (D)

h

EMENTA: \ D—)
Introduciio ac estudo da administracdo; O &xe administrativo; Nocdes gerais de:

\f\\\\




planejamento, coordenagio € controle; A agio administrativa/diregdo; Variaveis
comportamentais ¢ ambientais na organizacdo.

REFERENCIAS BASICAS: -

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amarn. Teoria Geral da Administracao. 8 ed. Sao Paulo. Atlas,
2017.

FARIAS, Claudio V.S. Técnico em Administra¢ao: Gestdo e Negocios. Porto Alegre:
Brookman, 2013,

MOTTA, Femando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administragio. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

DUCKER, F.P. Introdugio 3 Administragio. 8 ed. Sio Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2008.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A SOBRAL, Filipe, Comportamento
Organizacional: Teoria e pritica no contexto brasileiro. 14. ed. Sio Paulo: Pearson, 2010.
FLEURY, MARIA TEREZA (Coord.): As pessoas na Organizacio, 19 ed. Sdo Paulo; Gente,
2002

MAXIMIANQ, Antonio Cesar Amaru, Administrag¢io para Emprecndedores. 2 ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011. .

MORGAN, G. Imagens da organiza¢io. Sdo Paulo: Atlas, 2002,

COMPONENTE CURRICULAR: Nogoes de Direito Publico e Privadg | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Niig

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA:

Direito, Sociedade e Estado. Fontes do Direito. Relacdes juridicas. Direito das Pessoas e Bens:
breve histérico da regulagio das relagdes privadas. Pessoa Fisica; Direitos da Personalidade.
Pessoas Juridicas; Desconsideragdo da Personalidade Juridica; Sociedades, Associagdes e
Fundacdes. Bens; Classificagio dos bens; Regime juridico das benfeitorias. Negocios juridicos;
Interpretagiio dos negocios juridicos; Planos do negdcio juridico. Prescricdo e decadéncia.

REFERENCILAS BASICAS:

NADER, Paulo. Introdugio 20 Estudo do Direito. 40. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2018.

VENOSA, Silvio de Salvo. Silvio de Salvo. Introdugio ao estudo de direito: primeiras linhas.
Sio Paulo: Atlas, 2009.

GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro. 7 ed. Sio Paulo; Saraiva, 2009,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

DINIZ, Maria Helena. Cddigo Civil anotado. 14 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2000.

FARIAS, Cristiano Chaves; ROSENVALD, Nelson. Curso de Direito Civil: parte geral e
LINDB. Salvador: Juspodivm, 2016.

GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo curso de Direito Civil—
parte geral. 11 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009,

TARTUCE, Flavio. Direito Civil: Lei de introdugioe e parte geral. Sao Paulo: Forense, 2017.
VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil: teoria geral do Direito Civil. 9 ed. Sio Paulo: Atlas,
2009,




COMPONENTE CURRICULAR: Contabilidade Geral | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0) -

EMENTA:
Intredugao as Ciéncias Contdbeis. Estudo do Patriménio. Escrituragiio Contabil. Variacdes no Pa-

triménio Liquido. Plano de Contas. Relatdrios Contébeis.

REFERENCIAS BASICAS:

MARION, José Carlos. Contabilidade Basica (Livro Texto). 11 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.
R.I’BEIRO, Osni Moura, Contabilidade Basica Facil. 29 ed. Sao Paula: Saraiva, 2013.
SA, Anténio Lopes de. Pritica e Teoria da Contahilidade Geral. Curitiba: Jurua, 2009.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

AREND, Lauro; GRECQ, Alvisio. Contabilidade: teoria e pritica bisicas. 5 ed. Sdo Paulo: Sa-
raiva, 201 6. ‘s

IUDICIBUS, Sérgio de; MARTINS, Eliseu; KANITZ, Stephen Charles. Contabilidade Intro-
dutoria (Livro Texto). 11 ed. Sio Paulo: Atlas, 2010,

MARION, José Carlos; IJUDICIBUS, Sérgio de. Curso de Contabilidade para nio contadores.
7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

NEPOMUCENO, Valério. Teoria da Contabilidade: uma abordagem histérico-cultural. 2 ed.
Curitiba: Jurua Editora, 2013.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica, 4 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2018.

COMPONENTE CURRICULAR; Estatistica Aplicada i Administracio | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Matemiitica e Légica Aplicada & Administracio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: ()

EMENTA: A natureza da Estatistica; O método estatistico e suas fases; Varidvels; Amostra e
populagdo; Estatistica Descritiva: Organizacio e apresentacdo de dados estatisticos em séries
estatisticas e graficos; Distribuigdo de frequéncia (elementos, tipos e representacdo grafica);
Medidas de posigdo (médias, moda, mediana, separatrizes); Medidas de dispersio {(amplitude
total, variincia e desvio padriio). Nogdes bésicas de probabilidade. Tipos de amostras. Nogdes de
estimacio pontual e intervalar, Testes de hiptleses paramétricos.

REFERENCIAS BASICAS:

BUSSARB, Wilton de Cliveira. Estatistica Bdsica. Sio Paulo: Sarajva, 2011

CRESPQ, Antanio Amol. Estatistica Facil. 19 ed. 8o Paulo: Saraiva, 2009,

MEYER, Paul. Probabilidade: Aplicagdes a Estatistica. S8o Paulo. LTC, 2000,
WHEELAN, Jorge. Estatistica: o que ¢, para que serve, como funciona. Sao Paulo: Jorge
Zahar: 2016,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CARVALHO, Sérgio; CAMPOS, Weber. Estatistica Bdsica Simplificada. 1 ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2007.

CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Estatistica aplicada a todos os niveis. 4. ed. rev. e atual. —
Curitiba: Ipbex, 2008.

1EZZ], Gelson. Fundamentas da Matem:itica Elementar, Sio Paulo: Saraiva.

2013.

LEVIN, Jack. Estatistica para ciéncias humanas. 11 ed. Sdo Paulo: Pearson Brasil, 2012
WHEELAN, Jorge. Estatistica: o que &, para que serve, como funciona. Sdo Paulo: Jorge

Zahar; 2016.

s
COMPONENTE CURRICULAR: Teoria Geral da Administraciio | CREDITOS; 3

PRE-REQUISITO: Pensamento Adwministrativo

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) (\\\X }\\'r: (60) AP: (0)

N\




EMENTA:
Principios de administragdo. Fungdes administrativas. Analise organizacional.

_REFERENCIAS BASICAS:

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragfio. 8 ed. Sdo Paulo. Atlas,
2017.
FARIAS. Cléudio V.S. Técnico em Administragio: Gestio e Negocios. Porto Alegre:
Brookman, 2013.
 MOTTA, Fermando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administracio. 3 ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

DUCKER., F.P. Introdugiio 3 Administragio. 8 ed. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2008.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento
Organizacional: Teoria e pratica no contexto brasileiro. 14 ed. Sdo Paulo, Pearson, 2010.
FLEURY. MARIA TEREZA (Coord.): As pessoas na Organizacio, 19 ed. Sdo Paulo, Gente,
2002.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amarni, Administragie para Empreendedores. 2 ed. Sio Paulo:
Saraiva, 2011.

MORGAN, G. Imagens da organizagio. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

COMPONENTE CURRICULAR: Tecnologias Aplicadas & Administragio | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Niio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: {60) AP: (0)

EMENTA: Componentes de sistemas de informagdo; Tipos de sistemas de informacio e
aplicagdes nas organizagdes: ERP, CRM, SCM; Sistemas de apoio a decisdo; Sistemas de
informagdes globais e interorganizacionais; E-business e E-commerce; Tecnologias de apoio aos
sistemnas de informacdo; Governanga e gestio de sistemas de informagio: Estruturas de decisio,
Processos ¢ Mecanismos de relacionamento, Alinhamento estratégico, gestdo estratégica de SI,
Gestio de servicos de TI, Gestdo de seguranga da informacdo; Aplicagdes de sistemas de
informacio as dreas de finangas, marketing, produgao e gestao estraiégica.

REFERENCIAS BASICAS:

GORDON, Steven R.; GORDON, Judith R. Sistemas de informacio: uma abordagem
gerencial. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

LAUDON, JANE P. Sistemas de Informaciio Gerenciais. 9 ed.Sdo Paula: Prentice-Hall, 2011.
O'BRIEN, James A. Sistemas de informagfo e as decisdes gerenciais na era da internet. 2 ed.
Sio Paulo: Saraiva, 2006.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

AUDY, Jorge Luis Nicolas; ANDRADE, Gilberto Keller de; CIDRAL, Alexandre.
Fundamentos de sistemas de informagiio. Porto Alegre: Bookman, 2005.

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistemas de informagio: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

LAUDON, K. C.; LAUDON, 1. P. Sistemas de Informacoes Gerenciais. 9 ed. Sio Paunlo:
Pearson Prentice Hall, 2011. (Biblioteca Virtual Pearson)

ROSIN], Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo. Administragio de sistemas de
informaciio e a gestio do conhecimento. 2 ed. Sdo Paulo: Thomson, 2011,

STAIR, Ralph M; REYNOLDS, George Walter. Principios de sistemas de informacio: uma
abordagem gerencial. 11. ed. Sao Paulo: Thomson, 2016.

COMPONENTE CURRICULAR; Economia e Mercado | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Nao

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)




EMENTA: Principios de Economia. Modelos microeconémicos. Mercade e Pregos; Demanda;
Oferta; Teoria do consumidor; Teoria da firma; Estrutura de mercado; Teoria dos jogos;
Eficiéncia. O problema da escassez. Fiuxo Circular da renda. Nogdes de Microeconomia. Analise
de demanda, da oferta e o equilibrio de mercado. Nogdes de macroeconomia. Fundamentos da
andlise macroecondmica.

REFERENCIAS BASICAS:

MANKIW, N. Gregory. Introdugiio 3 economia. 6 ed. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2014,

ROSSETTI, José Paschoal. Introducio 3 economia. 21 ed. Sfo Paulo. Atlas, 2016.
VASCONCELOQOS, Marco Antdnio Sandoval de. Fundamentos de Economia. 5 ed. Sio Paulo:
Saraiva, 2014,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

PINDYCK, R. S.; RUBINFELD, D. L. Microecenomia. 8 ed. Sdo Paulo. Pearson 2013,
SANDRONI, Paulo Novissimo dicionirio de economia. 10 ed. Sdo Paulo: Editora Best Seller,
2002.

SANDRONI, Paulo. Traduzindo o economés; para entender a economia brasileira na época
da globalizaciio. Sfie Paulo: Editora Best Seller, 2002.

VASCONCELQOS, Marco Antonio Sandoval de. Micro e Macro. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

COMPONENTE CURRICULAR: Pensamento Lean | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (0)

EMENTA:

Origens do Lean. Principios do Lean: definir valor, identificar o fluxo de valor, estabelecer um
Auxo continuo, puxar, perfeigio. Os 7 desperdicios do Lean. Lideranca Lean. Aplicagiio do Lean
em ambientes ndo-produtives. Gerenciamento didrio de indicadores. Gestio visual. Ferramentas
do lean: 58; Kaizen; 5 Por qués; Trabalho padronizado; Just in time; Kanban; Value Stream
Mapping — Mapeamento do fluxo de valor; A ferramenta A3.

REFERENCIAS BASICAS:

KING, P. L. Lean for the process industries: dealing with complexity, New York: CRC Press,
2009.

LEAN ENTERPRISE INSTITUTE. Léxico Lean: glossario ilustrado para praticantes do
pensamento lean. 530 Paulo: Lean Institute Brasil, 2011.

NARUSAWA, T,; SHOOK, J. Kaizen express: fundamentos para a sua jornada lean. Sdo Paulo:
Lean Institute Brasil, 2009,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

LIKER, J. K.; CONVIS, G. L. O modelo Toyota de lideranga lean: como conquistar e manter a
exceléncia pelo desenvolvimento de liderangas. Porto Alegre: Bookman, 2013.

ROTHER, M.; HARRIS, R. Criando fluxo continue: um guia de agiio para gerentes,
engenheiros e associados da produgio. Sio Paulo: Lean Institute Brasil, 2012.

ROTHER, M.; SHOOK, I. Aprendendo a enxergar: mapeando o fluxo de valor para agregar
valor e eliminar o desperdicio. Sdo Paulo: Lean Institute Brasil, 2009.

SHOOK, J. Gerenciando para o aprendizade: usando o processo de gestio A3 para resolver
problemas, promover alinhamento, orientar e liderar. 8o Paule: Lean Institute Brasil, 2008.
SMALLEY, A. Criando o sistema puxado nivelade: um guia para aperfeicoamento do sistema
lean de produgio, voltado para profissionais de planejamento, operaces, controle e engenharia.
Sio Paujo: Lean Institute Brasil, 2004,




COMPONENTE CURRICULAR: Gestio de Pessoas [ | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60} AP: (D)

EMENTA:

Organizagdes e gestio de pessoas. A evolugio da gestio de pessoas. Qualidade de vida no
trabalho. Plancjamento de recursos humanos no contexto do planejamento organizacional. O
alinhamenta dos planos de RH com os planos de negécio. Andlise de descrigio de cargo.
Coaching ¢ Mentoria. Higiene e seguranga do frabalho. Gestdo do clima organizacional.

REFERENCIAS BASICAS:

SOTO, Eduardo. Comportamento organizacional: o impacto das emogdes. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Leaming, 2011.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento
Organizacional: Teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010
FLEURY, MARIA TEREZA (Coord.). As pessoas na Organizagiio. 19. ed. Sao Paulo: Gente,
2002.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ARAUIJQ, Luis César G. de. Gestdio de Pessoas: estratégias e integragdo organizacional. 2 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2014,

BENZATO, Eduardo. Mentoring na Logistica. S3o Paulo: TMAM, 2008.

CHIAVENATTO, Idalberto. Gestio de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 4. ed. Rio de Janeiro: Manole, 2014.

THIRY-CHERQUES, HMHermano Roberto. Etica para Exccutivos. Rio de Janeiro: Fundag&o
Getulio Vargas, 2008. '

SROUR, Robert Henry. Etica empresarial: a gestao da reputagdo posturas responsaveis. S@o
Paulo: Atlas, 2013,

COMPONENTE CURRICULAR: Marketing 1 [ CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Nic
CARGA FORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (D)

EMENTA: O conceito de marketing; o conceito de valor; o escopo do marketing; as relagdes entre
marketing, mercados, organizagdes ¢ consumidores; andlise do mercado; sistemas de informagao
de marketing; segmentagio de mercados; posicionamento de produtos; cultura e consumo;
consurmo e sociedade; psicologia do consumo,

REFERENCIAS BASICAS:

BAKER, M. L. Administragiio de Marketing. 5 ed. Ric de Janeiro: Campus, 2005.

KOTLER, Philip ¢ KELLER, Kevin Lane. Administra¢io de marketing. 12 ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2012,

NARESH K, Malhotra. Pesquisa de Marketing. 6 ed. Sdo Paulo: Bookman, 2011

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

DENZIN, Norman K. e LINCOLN, Yvonna S. (orgs). O Planejamento da Pesquisa
Qualitativa, Teorias e Abordagens. 2 ed. Sdo Paulo; Saraiva, 2006,

COBRA, Marcos. Administragio de marketing no Brasil. 4 ed. Sdo Paulo: Campus, 2015,
KOTLER, Philip e ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 12 ed. Tradugdo: Cristina
Yamagami. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

PETER, I. Paul ¢ OLSON, Jerry C. Comportamento do Consumidor e Estratégia de
Marketing. 8 ed. Porto Alegre: Amgh, 2009.

SOLOMON, Michael R. O comportamento do consumidor - Comprando, possuindo e sendo.
11 ed. Sdo Paulo: Bookman , 2016.




COMPONENTE CURRICULAR: Processo Decisério | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Niio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA: A dimensdo organizacional da decis2o. Os aspectos cognitivos e psicolégicos da
decisdo. Teoria da Decisiio: conceitos, modelos, métodos e técnicas. Racionalidade. Criatividade.
Negociagio. Tipologia e Niveis de decisdo. Ambiguidades e incertezas. Teoria dos jogos.
Estratégias de decisdo. Suporte Computacional.

REFERENCIAS BASICAS: -

BAZERMAN, M. H; MOORE, D. Processe Decisério. 7 ed. Sio Paulo: Elsevier, 2010.
FISHER, R.; URY, W.; PATTON, B.  Como chegar ao sim: A negociagio de acordos sem
concessoes. 3.ed.; Rio de Janeiro: Imago, 2014,

YU, A, Tomada de Decisio Nas Organizagbes - Uma Visio Multidisciplinar. S3o Paulo:
Saraiva, 2013.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ABRAMCZUK, A. A Pritica da Tomada de Decisiio. Rio de Janeiro: Atlas, 2013.

GAVIN, K. Negociagio sem mistério - Glossario de Termos Essenciais. Sdo Paulo: Publifolha,
2007.

MARCH, J. Come as Decisdes Realmente Acontecem Principios da Tomada de DecisGes.
Sao Paulo: Leopardo Editora, 2010.

MARTINELLI, D. Negociagio - Conceitos e Aplicacdes Priticas. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2011, '

THOMPSON, L. O Negociador; Sio Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

COMPONENTE CURRICULAR: Contabilidade de Custos | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Contabilidade Geral

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: ()

EMENTA:

Intredugiio 4 Contabilidade de Custos. Estrutura Bdsica da Contabilidade de Custos. Métodos de
Avaliacio de Custo dos Estoques. Sistemas de Custos. Margem de Contribuicio.

REFERENCIAS BASICAS:

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 10 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
RIBEIRO, Osni Moura. Centabilidade de Custos Facil. 9 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

SA, Antbnio Lopes de. Contabilidade de Custos Basica. Curitiba: Jurud Editara, 2009,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

COELHQ, F. S.; LIMEIRA, A. L. F; PINTO, A. A. G; SILVA, C. A. S. Gestfio de Custos. 2 ed,
Rio de Janeiro: FGV, 2018.

LEONE, George S.G.; LEONE, Rodrigo Jos¢ Guerra. Curso de Contabilidade de Custos. 4 ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2010,

OLIVEIRA, Luiz Martins de. Contabilidade de Custos para nio-Contadores. 5 ed. Sio Paulo:
Atlas, 2012,

PADOVELZE, Clovis Luis. Contabilidade de Custos: teoria, pritica, integragiio com sistemas de
informagdes (ERP). Sdo Paulo: Cengage Learning, 2013,

VICECONTI, Paulo; NEVES, Silvério das. Contabilidade de Custos. 12 ed. Sao Paulo: Saraiva,
2018.




COMPONENTE CURRICULAR: Nogbes de Direito Tributirio | CREDITOS: 2

PRE-REQUISITO: Nocdes de Direito Piblico e Privado

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (0) ~

EMENTA: Direito Tributdrio: Conceito. Natureza e Classificagdo. Trbuto: conceito ¢
classificacdo. Espécies de wibutos. Legislagio tributdria: conceito. espécies. hierarquia.
Obrigacdo tributaria: Natureza, conceito e espécie. Fato gerador, hipétese de incidéncia. Sujeito
ativo e sujeito passivo. Crédito tributirio: conceito, constituicdo, suspensdo, exclusio, extingio,
garantias e privilégios. Administracdo tributiria. -

REFERENCIAS BASTICAS:

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de Direito Tributario Brasileiro. S3o Paulo: Malheiros,
2013.

HARADA, Kiyoshi. Direito financeiro e tributario. Sio Paulo; Atlas, 2009.

KFOUR! JR, Anis. Curso de direito tributirio, Sio Paulo: Saraiva Educagio SA, 20135,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ALEXANDRE, Ricardo. Direito tributéirio esquematizado. 12 ed. Salvador: Juspodivim, 2018.
AMARO, Luciano. Direito Tributdrio Brasileiro. 14 ed. Sdo Paule: Saraiva, 2008.

PAULSEN, Leandro. Curso de direito tributirio completo. Sfo Paulo: Saraiva, 201 8.
MAZZA, Alexandre. Manual de direito tributirio. Sao Paulo: Saraiva, 2018.

SABBAG, Eduardo. Manual de Direito Tributirio. 1. ed. Sdo Paulo:; Saraiva, 2009.

COMPONENTE CURRICULAR: Administragiio Financeira 1 | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Nio
CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA: Fundamentos de matemdtica financeira; Natureza da administracao financeira;
Operagdes de tesouraria; Finangas de curto prazo; Fluxo de caixa; Capital de giro.

REFERENCIAS BASICAS:

ASSAF NETO, A.; LIMA, F. G. Curso de Administrag:‘iu Financeira. 3 c¢d. Sdo Paulo: Atlas,
2014.

ASSAF NETO, A. Finangas corporativas e valor. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W; JORDAN, B. D. Administracio Financeira. 10
ed. Sio Paulo; McGraw-Hill, 2015.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BREALEY, R. A.; MYERS, S. C.; ALLEN, F. Principios de Financas Corporativas. 10 ed.
Sio Pauvlo; MeGrawHill, 2008.

GITMAN, L. I. Principios de administragiio financeira. 12 ed. S&o Paulo: Pearson Addison-
Wesley, 2010.

HOJI, M. Administragie financeira: uma abordagem Pratica. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
LEMES JUNIOR, A. B.; CHEROBIM, A. P. M. S RIGO, C. M. Administraciio financeira:
principios, fundamentos e préticas brasileiras. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 20]16.

SILVA, I. P. da. Analise financeira das empresas. 12 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

COMPONENTE CURRICULAR: Gestio de Pessoas IT | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Gestiio de Pessoas 1

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60} AP: (D)

EMENTA:

Processos da gestdo de pessoas: recrutamento, seleglo, integragdo, treinamento, plano de vida e
carreiras, avaliacio de desempenho, remuneragio e beneficios, demissdo.

REFERENCIAS BASICAS:

>

7
Y



ARAUJO, Luis César G. de. Gestiio de Pessoas: estralégias e integrago organizacional. 2 ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2014,

CHIAVENATTOQ, Idalberto. Gestio de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 4. ed. Rio de Janeiro: Manole, 2014.

GIL, A.C. Gestio de Pessoas. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

MAXIMINIANO, Anténio César Amaru. Teoria geral da administragiio: da revolucio urbana
a revolucio digital. 8a ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Compertamento
Organizacional: Teoria e prética no contexto brasileiro. 14. ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall,
2010.

SROUR, Robert-Henry. Etica empresarial: a gestiio da reputagdo posturas responsdveis. 3 ed.
Sao Paulo: Elsevier, 2003.

THIRY-CHERQUES, Hermano Roberto. Etica para Executives. Rio de Janeiro: Fundagiio
Getulio Vargas, 2008.

FLEURY, MARIA TEREZA (Ccord.). As pessoas na Orpanizagio. 19. ed. Sdo Paulo: Gente,
2002.

COMPONENTE CURRICULAR: Gestiio de Vendas | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA:

Introdugio & administragio de vendas; método de planejamento e gestdo da forga de vendas;
Andlise de necessidades do comprador; Anilise ambiental, da concorréncia e benchmarketing em
Administragio de vendas; Determinago de quotas e potencial de vendas; Organizacio de
vendas: Especializagio de vendas; desenho de territérios e niimeros de vendedores; Andlise do
modo de governanga da forga de vendas e plano de remuneragio; Administracio de clientes e
informagdes; Gestdo de talentos em vendas: recrutamento, seleciio, treinamento & motivacio;
Controle de vendas.

REFERENCIAS BASICAS:

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Técnica de Vendas. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
ZAMBERLAN, Luciano. Gestio estratégica do ponto de venda: decisdes para qualificar a
performance no varejo. Sdo Paulo: 1jui: Unijui,, 2010.

DUCKER, F.P. Introdug¢iio & Administragio. 8. ed. Sio Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2008,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 12. ed. Sio Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2008, ‘

MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administra¢fio. 3 ed. Sao Paulo: Cengage, 2013,

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracio. 2. ed. Sio Paulo:
Atlas, 2011.

BENTES, Amaury. TIUpdate: a tecnologia da informagio nas grandes empresas. Rio de
Janeiro: Brasport, 2008.

MARTINELLI, D. Negociagiio - Conceitos e Aplicagfes Praticas. 2 ed; Sdo Paulo: Saraiva,
2011,

COMPONENTE CURRICULAR: Direito do Trabalho ¢ Previdencidrio | CREDITOS: 2

PRE-REQUISITO: Nogbes de Dircite Piblico ¢ Privadg

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (D) (‘\

EMENTA: Nogoes de Direito do traballio. Legislago do Trabalho. Direito Internacional Yo
Trabalho. Contrato individual do trabalhio e relagio de emprepo. Elementos do contralo de™




trabalho. Sujeitos do contrato individual do trabalho. Duragdo e jornada de trabalhe. Salario ¢
remuneracio. Extingdo do contrato de trabalho. Aviso prévio. Direito de greve. O Estado c a
protegdo social ao trabalhador. Fundamentos da Previdéncia Social. Custeio da seguridade social.
Seguro desemprego.

REFERENCIAS BASICAS:

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 24, ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008,

ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do (rabalho esquematizado. 5ao Paulo: Saraiva, 2014.
KERTZAMAN, lvan. Curso Pritico de Direito Previdenciario. 12 ed. Salvador:
JusPODIVM, 2015.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. Sde Paulo: LTr, 2008.
TBRAHIM, Fébio Zambitte. Curso de Direito Previdenciirio. Rio de Janeiro: Impetus, 20135,
LAZZARI, Jodo Batista. Manual de Direito Previdenciario.20 ed. FORENSE: Rio de Janeiro:
2017.

MARTINEZ, Luciano. Curso de direito do trabalho. FEditora Saraiva, 2018.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro do. Curso de direito do trabatha. Sio Paulo: Saraiva, 2011.

COMPONENTE CURRICULAR: Produciio: Fundamentos e Processos | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL {601) AT: (60) AP: (0)

EMENTA:

Concepgio de sistemas de produgio. As tipologias de produgio. A transigdo entre os sistemnas de
producio. A evolugdo das técnicas de produgdo. As mudangas tecnologicas e de comportamento
nos ambienies de produgdo. A gestdo da produgfo. Planejamento e controle da produco. Estudos
de layout, estoque e demanda. Processos de programagcio da producdo.

REFERENCIAS BASICAS:

MOREIRA, Daniel Augusto. Adminisiragio da produgfo e operagdes. Sio Paulo: Pioneira,
2008.

CORREA, C. A.; CORREA, H. L. Administraciio de produgio e de operacdes — Manufatura
e Servigos: uma abordagem estratégica. 4 ed. Sio Paulo: Atlas, 2017,

SLACK, N.; CHAMBERS S.; HARLAND C.; HARRISON A.; JOHNSTON R. Administracio
da Produgio, 8 ed. Siio Paulo: Atlas. 2018.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

KRAJEWSK], L. RITZMAN, L. MALHOTRA, M. Administragio da Producio e Operagdes.
8 ed. $io Paulo; Pearson Prentice Hall, 2009.

TUBINQ, Dalvio Ferrari, Planejamento e Controle da Produgio: teoria e pritica, 3 ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2017.

RODRIGUES, M. V. Entendendo, aprendendo e desenvolvendo sistemas de produciio Lean
Manufacturing. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

CORREA, Henrigue Luiz; GIANESI, Irineu G. N. Administraciio estratégica de servigos:
Operagdes para a satisfagdo do cliente. S0 Paulo: Atlas, 2013.

MARTINS, Petrénio Garcia / LAUGENI, Fernando Piero. Administragio da producfo. Sao
Paulo: Saraiva, 2012,

COMPONENTE CURRICULAR: Empreendedorismo e Inovacio | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

ENMENTA:

Investigar, entender e internalizar a agdo empreendedora, concentrando nos seguintes processos:
autoconhecimento, perfil do empreendedor, criatividade, desenvolvimento da visio ¢
identificagio de oportunidades, validagio de uma ideia, construcio de um plano de negdcios e
negociagio.




REFERENCIAS BASICAS:

BERNARDI, Luiz Antonio, Manual de empreendedorismo e gestio: fundamentos, estratégias
e dinimicas. S3o Paulo: Atlas, 2012,

FERREIRA, Manueil Portugal. Ser empreendedor: pensar, criar e moldar a nova empresa. Sio
Paulo: Saraiva, 2010. '
MAXIMIANG, Antonio Cesar Amaru. Administraciio para Empreendedores, 2 ed. Sip Paulo:
Pearson, 2011.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

COSTA, Nelson Pereira da. Marketing para empreendedores, Rio de Janeiro: Qualitymark,
2003.

LEITE, Emanuel. O fendmeno do empreendederismo. Sio Paulo: Saraiva, 2012.

MENDES, Jeronimo. Manual do empreendedor: cono construir um empreendimento de
sucesso. Sdo Paulo: Atlas, 2015,

SEBRAE. Atitudes Empreendedoras e tipos de Empreendedorismo - Manual do Estudante.
Sdo Paulo: SEBRAE, 2013.

OLIVO, Silvie. Como planejar sua Empresa: Riscos do negdcio, roteiro para o plano de
negdcio. Sdo Paulo: SEBRAE, 2003.

COMPONENTE CURRICULAR: Administracio Financeira 11 | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Administraciio Financeira I

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA:
Analise de indicadores; Finangas de longo prazo; Avaliagio de investimentos de capital;
Analise das demonstracdes financeiras; Alavancagem financeira.

REFERENCIAS BASICAS:

ASSAF NETO, A.; LIMA, F. G. Curso de Administragiio Financeira. 3 ed. Sio Paulo: Atlas,

2014.
ASSAF NETO, A. Financas corporativas ¢ valor. 7 ed. Sio Paulo: Atlas, 2014.

ROSS, 3. A.; WESTERFIELD, R. W.; JORDAN, B. D. Administra¢iio Financeira. 10 ed., Séo
Paulo; McGraw-11il1, 2015,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BREALEY, R. A; MYERS, 8. C.; ALLEN, F. Principios de Finangas Corporativas. 10 ed.
Sdo Paulo: McGrawHill, 2008,

GITMAN, L. ]. Principios de administra¢iie financeira. 12 ed. Sio Paulo; Pearson Addison-
Wesley, 2010,

HOJI, M. Administraciio financeira: uma abordagem Pritica. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
LEMES JUNIOR, A. B.; CHEROBIM, A. P. M. S.; RIGO, C. M. Administragio financeira:
principios, fundamentos e praticas brasileiras. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

SILVA, 1. P. da. Anilise financeira das empresas, 12 ed. Sio Paulo: Atlas, 2013,

COMPONENTE CURRICULAR: Logistica: Fundamentos ¢ Processos | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (601) AT: (60) AP: (0)

EMENTA:

Conceitos, contexto historico, atividades e fluxos Logisticos. da Logistica ao Supply Chain
Management, fases de decisdo, fluxo da cadeia e representagio. Gestdio de transporte, modais de
transporte e multimodalidade. Gestio de estoque, armazenagem, distribuigdo fisica, compras,
embalagens, tecnologias e todos processos logisticos. Logistica e sua relagio com o servigo ao
cliente x custos. Operadores logisticos Indicadores de desempenho aplicados 4 logistica. Gestio
de fornecedores e compras. Logistica reversa. Novas tendéncias em logistica. ‘G

REFERENCIAS BASICAS: \ A
BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial: transporles, administragio de materi \(\,,




distribuicdo fisica. Sio Paulo: Atlas, 2015.

BOWERSOX, Donald, CLOSS, David. Logistica empresarial: o processo de integracdo da
cadeia de suprimento, Sio Paulo: Atlas, 2004 -
NOVAES. A.G. Logistica ¢ Gerenciamento da Cadcia de Distribuigao. 4 ed. Rio de Janciro:
Elsevier, 2015. -

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 3. ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2016. -

TAYLOR, D. A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sde Paulo:
Addison Wesley BRA, 2005

CHRISTOPHER, M. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. 3 ed. Sio Paulo:
Cengage -

Learning, 2015.

GURGEL, Floriano do Amaral; FRANCISCHINI, Pauline G. Administragio de Materiais e
Patriménio. 2. ed. Sio Paulo: Cengage Learning, 2014.

PAOLESCHI, Bruno. 2. ed. Almoxarifade e gestio de estoques. Sdo Paulo: Erica/Saraiva,
2013,

COMPONENTE CURRICULAR: Marketing I} [ CREDITOS: 3
PRE-REQUISITOQ: Marketing I
CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (D)

EMENTA: Composte mercadolégico (produto, prego, praga, promogao). Estratégias de marketing.
Pesquisa de mercado. Publicidade, campanhas e midias. Administra¢do de produtos, marcas ¢
patentes, design e embalagens. Mercado e sustentabilidade.

REFERENCIAS BASICAS:

CHURCHILL JR., Gilbert A. e PETER, J.Paul. Marketing, criando valor para os clientes. 3
ed. Sio Paule: Sarajva, 2013.

KOTLER, Philip. Marketing para o século XXT: como criar, conquistar e dominar mercados.
Sio Paulo: Ediouro, 2009.

KOTLER, Philip. Administra¢io de marketing: a edi¢io do novo milénio. 14. ed. Sdo Paulo:
Prentice-Hall, 2012.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BEDBURY, Scott. O nove mundo das marcas: 8 principios para a sua marca conguistar a
lideranca. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hennawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 3.0: as forgas que
estdo definindo o novo marketing centrado no ser humano. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
ROCHA, Angela da; FERREIRA, Jorge Brantes; SILVA, Jorge Ferreira da. Administracio de
marketing: conceitos, estratégias, aplicacoes. Sio Paulo: Atlas, 2013.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2014.

LINDSTORM, Martin. Small data: Como Poucas Pistas Indicam Grandes Tendéncias. Rio de
Janeiro: HarperCollins. 2016.

COMPONENTE CURRICULAR: Gestiio da Qualidade | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: {0)

EMENTA:

Evolugio do conceito e da pratica da gestdo da qualidade, Fundamentos da qualidade e modelos

de gestio, Sistema de gestdo da qualidade, Ferramentas para 0 controle e melheria da qualidade,
REFERENCIAS BASICAS: ‘

CARPINETT], L. C. R. Gestio da Qualidade: Conceitos ¢ Técnicas. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas,




2016.

CARVALHO, Marly Monteiro de; PALADINI, Edson Pacheco (Coord.). Gestiio da Qualidade:
Teorias e casos. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

JURAN. J.M. A Qualidade desde o Projefo. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

LOBO. Renato Nogueirol. Gestiio da Qualidade. Sao Paulo: Erica, 2011.

ACADEMIA PERSON. Gestio da Qualidade. Sdo Paulo: Pearson Brasil, 2012.

LOBO.Renato. Nogueirol; SILVA,Damido Limeira da. Gestio da Qualidade - Diretrizes,
Ferramentas. Métodos e Normatizagio - Série Fixos. Sdo Paulo: Erica, 2014.

LELIS, Eliacy Cavalcanti. Gestao da Qualidade. Sio Paulo: Pearson Universitarios, 2012.
CAMPQS, Vicente Falconi. TQC — Controle da Qualidade Total (no estilo japonds). 9 ed.
Belo Horzonte:. Desenvolvimento Gerencial, 2014,

COMPONENTE CURRICULAR: Negédcios Internacionais | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITO: Nio
CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) APz (D)

EMENTA: Fundamentos de comércio exterior e politicas macroecondmicas, globalizagio dos
mercados, organismes internacionais do comex( GATT, a OMC, FM], BIRD, ete.) , Blocos
Econdmicos.

Macroeconomia do setor externo. Politica ¢ coméreio exterior no Brasil e Abertura Comercial
Externa. Instrumentos de pagamento. Os bancos e o estado no comércio exterior. Estratégias para
insergdo da organizagio no comércio internacional. Contrates Comerciais Internacionais -
INCOTERMS. Marketing Internacional. Processos de Exportagdo e de Importagdo. Regimes
aduaneiros.

REFERENCIAS BASICAS:

CIGNACCO, Bruno Roque, Fundamentos de Coemercio Internacional, SP: Saraiva, 2009.
FAROQ, Fatima. FARQ, Ricardo. Curso de Comércio Exterior: visio e experiéncia brasileira.
Sdo Paulo: Atlas, 2012;

MAIA, Jayme de Mariz. Economia Internacional e Comércio Exterior. 16.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2014,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

DIAS, Reinaldo. RODRIGUES, Waldemar, Comércio Exterior Teoria e Gestio. Sio Paulo:
Atlas, 2012,

DAVID, Pierre; STEWART, Richard. Logistica Internacional. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2017.

VASQUEZ, Jos¢ Lopes. Comércio Exterior Brasileiro. Sao Paulo: Atlas, 2015.

KEEDLS. Logistica e transporte Internacional: veiculo Pratico de competitividade. Sio

Paulo. Aduaneiras, 2011;

LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfoque em comércio exterior. Sio Paulo:

Saraiva, 2013.

COMPONENTE CURRICULAR: Metodologia do Trabalho Cientifico ] | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (D)

EMENTA: Metodologia Cientifica. Ciéncia e Conhecimento cientifico. Métode Cientifico.
Pesquisa Cientifica. Métodos de Pesquisa Cientifica. Organizagio e Orientagdo de Pesquisa
Cientifica. Difusiic do Conhecimento Cientifico.

REFERENCIAS BASICAS:

MARCONI, M. A., LAKATOS, E. M. Metodologia do Trabalho Cjentifico. Sio Paulo 7 ed.
Atlas, 2015. L AN




GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2017

-

ANDRADE, Maria Margarida de. Intreducio a4 metodologia do trabalho cientifico:
elaboragdo de Trabalhos na graduagdo. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

RICHARDSON, Roberio Jarry. Pesquisa social: métodos e técnicas. 4 ed Sao Paulo: Atlas,
2017.

SEVERINO, Antonio Joaguim. Metodelogia do trabalho cientifico. 24 ed. Sdo Paulo: Cortez,
2016.

VELOSO, Waldir de Pinho. Metodologia do Trabalhe Cientifico: Normas Técnicas para
Redagdo de Trabalho Cientifico. 2ed. Sao Paulo: Jurud. 2011,

YIN, Robert K. Estudo De Caso Planejamento e Métodos. 5 ed. Sdo Panlo: Beokman, 2015.
FLICK, UWE. Introducdo a Pesquisa qualitativa. 3 ed. Sao Paulo: Artmed. 2009,

COMPONENTE CURRICULAR: Direito do Consumidor | CREDITOS: 2

PRE-REQUISITO: Nocdes de Direito Piblico e Privado

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (0)

EMENTA:

Conceitos e principios no Codigo de Defesa do Consumidor (CDC). Ambito de aplicagio das
normas de Direito do Consumidor. Contratos de consumo. Esferas de responsabilizacio e
sancdes no CDC. Responsabilidade civil no imbito do Direito do Consumidor.

REFERENCIAS BASICAS:

CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de direito do consumidor, Sdo Paulo: Atlas, 2011.
ALMEIDA, Jodo Batista de. Manual de Direito do Consumidor. Sio Paulo: Saraiva, 2009.
NUNES, Rizzatto. Curso de Direito do Consumidor. S&o Paulo: Saraiva,2017.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BENJAMIN, Antonio Herman V.; Marques, Cliudia Lima; Bessa, Leonardo Roscoe. Manual
de Direito do Consumidor. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2012.

BRAGA NETTO, Felipe Peixoto. Manual de direite do consumidor: 3 luz da jurisprudéncia
do STJ. Salvador: Juspedivm, 2018.

GRINOVER, Ada Pellegrini. Cédigo brasileiro de defesa do consumidor comentado pelos
autores do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitiria, 2011.

MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime
das relagdes contratuais. Siio Paulo: Revista dos Tribunais, 2006.

SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Responsabilidade civil no Cédigo do Consumidor

¢ a defesa do fornecedor. Sio Paulo: Saraiva, 2010.

COMPONENTE CURRICULAR: Gestiio de Estoques e Suprimentos | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (D)

EMENTA:

Histérico dos sistemas logisticos. Visdo Geral da Logistica. A Cadeia de Suprimentos (Supply
Chain) - conceitos principais. Organizagio de Suprimentos-fungdes e objetivos. Compras e
fornecedores. Armazenagem. Gestio de Estoques. Avaliacio do sistema suprimentos.

REFERENCIAS BASICAS:

BALLOU, R. Gerenciamento da Cadcia de Suprimentos/Logistica Empresarial. 5.ed. Porto
Alegre: Bookman, 2006.

CHOPRA, S.. MEINDL, P. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos - estratégia,
planejamento e operacdo. 6 ed. Sdo Paulo: Pearson-Prentice Hall, 2016.




BOWERSOX, D. J.; CLOSS, D. I. Logistica empresarial: o processo de integracio da cadeia
de suprimento. Siio Paulo: Atlas, 2004.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

NOVAES, A. Logistica e Gerencinmento da Cadeia de Distribuigiio: estratégia, operacdo e
avaliacdo. 3.ed.; Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

MATTAR, Fauze Najib. Geréncia de Produtos. 1 ed. Sio Paula: Saraiva, 2013,

CORREA, Henrique Luiz; GIANES], Irineu G. N. Administraciio estratégica de servicos:
Operacbes para a satisfacdo do cliente. So Paulo: Atlas, 2013,

CHING, HY. Gestio de estoques na cadeia de logistica integrada: supply chain. 4 ed. Sio
Paulo: Atlas, 2010.

SLACK, N.; CHAMBERS 5.; HARLAND C.; HARRISON A_; JOHNSTON R.; Administragio
da Produciio. 8 ed. Sdo Paulo: Atlas. 2018.

COMPONENTE CURRICULAR: Gestio de Projetos | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITOQ: Nio
CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40} AP: (D)

EMENTA:

Definigdes e Conceitos de projeto. Ciclo de Vida do Projeto. Prototipagdo. Cronograma,
PERT/CPMK. Processos de Gerenciamento de Projetos. Geréncia de Integragéo.

Geréncia de Escopo. Geréncia do Tempo. Geréncia de Custos. Geréncia de Qualidade.

Geréncia de Recursos Humanos. Geréncia de Comunicacio. Geréncia de Riscos.

Geréncia de Aquisigio. Geréncia das partes interessadas. Estrutura Analitica do Projeto.

Linha base de custo. Programas de certificagio em Gerenciamento de Projeios.

Ferramentas de planejamento e acompanhamente de projetos.

Apresentagio de geréncia de projetos. Metodelogia de geréncia de projetos ciclo de vida da
gestdo de projetos. As priticas de geréncia apresentadas no PMBOK Project management body
of knowledge.

REFERENCIAS BASICAS:

RABECHINI Jr, Roque; CARVALHQ, Marly Monteiro de (Orgs.). Gerenciamento de Projetos
na Pritica: Casos brasileiros. Sdo. Paulo: Atlas, 2006.

PAOLESCHI, Bruno. Logistica industrial integrada: do planejamento, produgdo, custo e
qualidade 4 satisfagdo do cliente. 3. ed. Séio Paulo: Erica, 2011.

SANTOS, Adriana de Paula Lacerda; JUNGLES, Ant6énio Edésio. Comeo Gerenciar as
Compras de Materiais na Constru¢do Civil, S3o Paulo: Pini, 2008.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

MATTOS, Aldo Doria. Planejamente e Controle de Obras. Sdo Paulo: Pini, 2010,
MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia de trabalho cientifico:
procedimentos bésicos. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa, 6. ed. Sio Paulo: Atlas, 2017.
MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa: planejamento e
execugdo de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboragio, andlise e interpretagdo de
dados.7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

FERRAREZI JUNIOR, Celso. Guia do Trabalho Cientifico: do projeto a redagio final. 2 ed.
Sido Paulo: Contexto, 2015,

COMPONENTE CURRICULAR: Contabilidade Gerencial | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITO: Contabilidnde Gersl

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) . API()

EMENTA:

Introducgiic 4 Contabilidade Gerencial. Andlise Tradicional das Demonstragdes Conti eis, Anali-
se da Liquidez e do Capital de Giro: Prazos Médios e Ciclos. Anilise do Endividamentlp: Alavan-
1

REFERENCIAS BASICAS: NNYA

cagem Financeira. 5. Andlise da Reniabilidade. Controladoria e as Fungdes do Controllary (’\\
\Y;

\§




IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade Gerencial {livro texto). Sio Paulo: Atlas, 2010.
MARION, José¢ Carlos. Anilise das Demonstragdes Contabeis: Contabilidade Empresarial. 7
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012 -

RIBEIRQ, Osni Moura, Introdugiio i Contabilidade Gerencial, 3 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BERTTI, Anélio. Contabilidade Gerencial: uma ferramenta de apoio 4 gestao. 2 ed. Curitiba:
Jurua, 2013,

CORONADO, Osmar. Contabilidade Gerencial Basica. 2 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2012,
CREPALDI, Silvio Aparecide; CREPALDI, Guilherme Simdes. Contabilidade Gerencial: teo-
ria e pritica. 8 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017

PADOVEZE, Clovis Luis. Contabilidade Gerencial: um enfoque em sistema de informagio
contabil. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

PADOVEZE, Clavis Luis. Controladoria Basica. 3 ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.

COMPONENTE CURRICULAR: Economia Brasileira e Analise Setorial | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Economia ¢ Mercado

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: ()

EMENTA:

Economia Brasileira antiga: Da col6nia aos anos 60, Era Vargas e Dutra: Plano de Metas. Era
moderna - Anos 70, 80 e 90 Planos Nacionais de Desenvolvimento Econdmico, Economia
brasileira pos milagre econdmico. Crise e Inflagdo. Planos de estabilizagao monetdria dos anos
1980. A insercdo da economia brasileira no cendrio internacional; o Planc Real e a Estabilizagio
monetaria. Competitividade da economia brasileira e vulnerabilidade externa. Fconomia
brasileira contemporanea ano 2000 aos dias atuais, era Lula ¢ Dilma, politicas e perspectivas
socioecondmicas. Setores econdmicos, cadeia produtivas setoriais; cendrios econdmicos,
elaboracio de andlise setorial.

REFERENCIAS BASICAS:

GIAMBIAGI, Fabio et al. Economia brasileira contemporinea: 1945-2010. 2. ed. Rio de
Janeiro, RJ: Campus, 2011,

LANZANA, Antonio Evaristo Teixeira. Economia brasileira: fundamentos e atualidade. 5. ed.
Sio Paulo: Atlas, 2017,

SOUZA, Nilson Aratjo de. Economia brasileira contemporinea: de Getlilio a Lula. 2. ed.
ampl. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2008.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

BRESSER-PEREIRA, Luiz. Carlos. Crise Global e o Brasil (coletinea). Rio de Janeiro: FGV,
2010.

NOBRE, Marcos. Imobilismo em Movimento — da abertura democritica ao governo Dilma. Sio
Paulo; Companhia das Letras, 2013.

GREMAUD, Amaury Patrick et al. Manual de economia. 6. ed. Sio Paulo, SP: Saraiva, 2011.

QREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO
JUNIOR, Rudinei. Economia brasileira contemporinea. 7. ed. Séo Paulo, SP: Atlas, 2017.

MANKIW, N. Gregory. Introdugiio & economia. 6 ed. Sdo Paulo: Editora Pioneira Thompson
Learning, 2014




COMPONENTE CURRICULAR: Administragiio da Producio e CREDITOS: 3

Operacdes

PRE-REQUISITO: Niio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (D)

EMENTA: Planejamento, programacio e controle para produgio continua, intermitente e de
grandes projetos. gerando conhecimento para orientar a atuagio dos alunos comno agentes de
mudangas através das técnicas para gerenciamento dos processos produtivos.

REFERENCIAS BASICAS:

TUBINGQ, Dalvio Ferrari. Planejamento e Controle da Produgiio: teoria e pritica. 3. ed. Sio
Paulo: Atlas, 2017.

CORREA, Henrique L. GIANESI, 1. G. N, CAON, M. Planejamento, Programacio e
Controle de Producio: MRP 1I/JERP. Sio Paulo: Atlas, 2013.

CORREA, HENRIQUE L. e GIANESI, IRINEU G. N. Just In Time. MRP II ¢ OPT: um
enfoque estratégico. Sdo Paulo, Atlas, 1993,

MONDEN, Yasuhiro . Sistema Toyota de Produciio: Uma Abordagem Integrada ao Just in
Time. 4 ed. Porto Alegre: Bookman, 2014,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

SLACK, N.; CHAMBERS §.; HARLAND C.; HARRISON A.; JOHNSTON R.: Administracio
da Produgfo. 8 Ed. Sao Paulo: Atlas. 2018.

KRAJEWSKI, L. RITZMAN, L. MALHOTRA, M. Administragio da Produgiio e Operagdes.
8 ed. Sdo Paulo: Pearsen Prentice Hail, 2009.

GIANES], Irineu G. N.; CORREA, Henrique Luiz. Administragio estratégica de servicos. Sio
Paulo: Atlas, 2013.

CORREA, Henrique Luiz; CORREA, Carlos. Administragio de Produgiio e Operacoes - O
Essencial. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

MOREIRA, D. A Introdu¢iio 3 administracio da produgio e operagoes, Sdo Paulo: Pioneira,
2008.

COSTA, Ricardo Sarmento; JARDIM, Eduardo. Gestio de Operagies de Producio e
Servicos. Sdo Paulo: Atlas, 2017,

COMPONENTE CURRICULAR: Direito Empresarial | CREDITOS: 2

PRE-REQUISITO: Nogdes de Direito Piiblico e Privado

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (D)

EMENTA: Nogdes de Direito Empresarial. Evolugdo histérica e legislacio aplicdvel. Empresario e
Estabelecimento. Empresdrio: caracterizagfio, capacidade, obrigagdes, inscricio. Custo do Direito
para a atividade empresarial. Direito e Obrigagoes dos Empresarios. Registros empresariais.
Inscrigdo no registro da empresa, escrituragdo reguiar de suas atividades, levantamento contabeis.
Sistema Nacional de Registro Piblico de Empresas Mercantis. Propriedade Industrial. Tipos de
sociedade. Sociedade limitada, Transformacio de sociedades. Nogdes de titulos de crédito.

REFERENCIAS BASICAS:

FABRETTI, Laudio Camargo; FABRETTI, Denise; FABRETTI, Dilene Ramos. Direito
empresnnn] para os cursos de administragfio e ciéncias contdbeis, Sao Paulo: Atlas, 201 1.
FAZZ10 JUNIOR, Waldo. Manual de Direito Comercial. 18 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
RAMOS, André Luiz Santa Cruz. Direito empresarial . Sio Paulo: Métode Ltda., 2017.

R_EFERENCIAS COMPLEMENTARES:

OELHQ, Fabio Ulhoa. Manual de direito comercial. 21. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2009.
DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro: 8 direito de empresa. Sio Paulo:
Saraiva, 2018.

MAMEDE, Gladston. Empresa ¢ Atuagiic Empresarial. Sig-Raulo: Atlas, 2017.
MAMEDE, Gladston. Manual de direito empresarial., Sﬁn};ﬂh Atlas, 2017,

TEIXEIRA, Tarcisio. Direite empresarial sistematizado. Siu Pdilo: Sarajva, 2018,

N

i




COMPONENTE CURRICULAR: Pesquisa Operacional | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (1)

EMENTA:

Programagdo Linear: Modelagem. Método Grafico. Algoritmo Simplex. Casos Especiais
(Empate na entrada, Empate na saida, solugdes Mdltiplas. Variaveis sem restrigio de sinal,
solucdo ilimitada. Programagio Inteira). Analise de Sensibilidade. Problemas de transporte €
designacio. Teoria da Decisdo, Teoria das Filas.

REFERENCIAS BASICAS:

LACHTERMARCHER, Gerson. Pesquisa Operacional na Tomada de Decisoes 4.ed; Sdo
Paulo: Pearson / Prentice Hall, 2009. .

HILLIER, Frederick; LIEBERMAN, Gerald. Introdugiio 4 Pesquisa Operacional 9.ed; Porto
Alegre: McGraw-Hill, 2013.

MOREIRA, D. Pesguisa Operacional na Tomada de Decisdes. Sio Paulo: Thomson Pioneira,
2007.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ANDRADE, E. Introdugiio 3 Pesquisa Operacional - Métodos ¢ Modelos para Andlisc de
Decisdes. 4.ed; Rio de Janeiro: LTC, 2014.

TAHA, H. Pesquisa Operacional 8.cd; Sdo Paulo: Pearson / Prentice Hall, 2008.

SILVA, E; SILVA, E; GONCALVES, V; MUROLO, A. Pesquisa Operacional 4.ed; Sdo
Paulo: Atlas, 2010.

BELFIORE, P; FAVERO, L.P. Pesquisa Operacional - para Cursos de Administracio,
Contabilidade e Economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

LOESCH, C; HEIN, N. Pesquisa Operacional - Fundamentos e Modelos. Sio Paulo: Saraiva,
2009.

COMPONENTE CURRICULAR: Comportamento do Consumidor | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL {60H) AT: (60) AP: (D)

EMENTA:

O Estudo do Comportamento do Consumidor. O processo decisorio de compra do consumidor.
Percepgio. Motivagio: necessidades e desejos. Personalidade. Aprendizagem. Atitudes.
Influéncias Sociais e Culturais na compra, no consumo. Difuso da Inovagdo. Consumo
Consciente versus Responsabilidade Social Empresarial. Defesa do Consumidor.

REFERENCITAS BASICAS:

KOTLER, Philip; KELLER, Kelvin L. Administracio de Marketing, 14. ed. Séo
Paulo:Pearson, 2013.

PETER, J. Paul ¢ OLSON, Jerry C. Comportamento do Consumidor e Estratégia de
Marketing. 8° ed. Porto Alegre: Amgh. 2009.

SOLOMON, Michael.R. O comportamento do consumidor: comprando, possuinde e sendo /
Michae! R. Solomon; traducio Lene Belon Ribeiro. 11. Ed — Porto Alegre: Bookman, 2016.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragioe. 8. ed. SEo0 Paulo:
Atlas, 2017,

CHIAVENATTO, Idalberto. Gestiio de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 4. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2014.

DUCKER, F.P. Intreducio 2 Administragdo. 8. ed. Sao Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2008.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2008.

MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabetla F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administraciio. 3.ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013.




COMPONENTE CURRICULAR: Terceiro Setor e Economia Criativa | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Nin

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA:
Conceitos de Terceiro Setor ¢ Economia criativa, Natureza e acdo socioecondmica de

organizagdes ndo governamentais, fundacdes, institutos, cooperativas, associa¢des comunitarias,
organizagdes da sociedade civil de cardter pblico (OSCIP) e de entidades filantropicas. A gestio
de organizagdes do Terceire Setor. Formas de gestiio das Organizacdes do Terceiro Setor:
Autogestio, Cogestiio, Gesido Participativa ¢ Heterogeneidade de gestiio. Relagdes de Poder e
Organizagdes Sociais. Introdugdo ao conceito de Economia Criativa; Indistrias Criativas;
Elementos da Criatividade. O papel de projetos criativo para o desenvolvimento econdmico dos
paises; Criatividade e Globalizacio, ' -

REFERENCIAS BASICAS:

RUCKER, Peter F. Administracio de Organizaces Sem Fins Lucratives. Sio Paulo:
Pioneira; Thomson Learning, 2006,

HOWKINS, lohn. Economia Criativa, Como Ganhar Dinhcire com ldeias Criativas. Sio
Paulo: MBOOKS, 2012,

PIMENTA, Solange Maria; SARAIVA, Luiz Alex Silva; CORREA, Maria Laetitia (Orn)
Terceiro Setor: Dilemas e Polémicas. Editora Saraiva. Sio Paulo, 2006,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

GOLDSTEIN, llana, Responsabilidade social: das grandes corporagbes ao terceiro setor. Sio
Paulo: Atica, 2007.

HUDSON, M. Administrando organizacoes do terceiro setor: o desafio de administrar sem
receita. So Paulo: MAKRON Books, 2004,

CABRAL, Eloisa Helena de Souza. Terceiro Setor, Gestio e confrole social. Sio Paulo:
Editora Saraiva, 2007.

COELHO, Simone de Castro Tavares; Terceiro Setor: Um estudo comparado entre Brasil e
Estados Unidos. 3 ed. S&o Paulo: Editora Senac, 2005.

MONTANO, Carlos. Terceiro Setor e Questio social: Critica ao padrio emergente de
intervencfio social. S&o Paulo, 2002.

CARNQOY, Martin. Estado e teoria politica. 6. ed. Campinas: Papirus, 2000.

COMPONENTE CURRICULAR: Administraciio Piiblica | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITO: Niig

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (D)

EMENTA:

Introdugio & Administragdo Piblica. Planejamento Governamental, Orgamento Pablico. Compras
¢ Contratacoes Pablicas. Relag@es de Trabalho na Administra¢io Piblica. Gestdo Patrimonial na
Administracio Publica.

REFERENCIAS BASICAS:

PEREIRA, José¢ Matias. Manual da Gestiio Piiblica Contemporinea. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012,

SANTOS, Clézio Saldanha dos. Introduc¢io & Gestio Publica. 2 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2014.
TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo. Fundamentos da Administracio Piblica Brasilei-
ra. Rio de Janeiro: FGV, 2012.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CHIAVENATO, ldalberto. Administracio Geral e Piiblica. Sio Pavlo: Campus, 2006.

DALVI, Luciano. Manual das Licitacies & Contratos Administrativos. Sﬁo Paulcr Contem-
plar, 2002,

KANAANE, Roberto; FILHO, Alécio Fiel; FERREIRA, Maria das Gragas. Gest tiblica: pla-
nejamento, processos, sistemas de mformat;oes e pessoas. Sio Paulo: Allas, 20]4 \

Ny




NOGUETRA, Carlos Alberto. Administragio Publica. Sdo Paulo: Campus, 2006.
PEREIRA, Luiz Carlos Bresser. Referma do Estado ¢ Administracio Piblica Gerencial. Sio
Paulo: FGV, 2006.

COMPONENTE CURRICULAR: Estratégia Organizacional [ CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Nio
CARGA HORARITA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: {0)

EMENTA: Administragio Estratégica. As Escolas do Pensamento Estratégico. O Processo de
Administragao Estratégica: Andlise do Ambiente, Missio € Objelivos, Formulagio de
Estratégias, Restri¢des e Critérios de Selegdo na Formulagdo de Estratégias, Implementagio de
Estratégias e Controle Estratégico. Responsabilidade Social nos Negocios. Plano Estratégico

REFERENCIAS BASICAS:

GIANES], Trineuw G. N CORREA, Henrique Luiz. Administragdo estratégica de servicos:
Operagdes para a satisfagiio do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragio. 8. ed, Sdo Paulo:
Atlas, 2017.

MOTTA, Femando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouvela de. Teoria Geral da
Administracio. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ARAUJO, Luis César G. de. Gestiio de Pessoas: estratégias ¢ iniegragio organizacional. 2
ed.Sdo Paulo: Atlas, 2014,

BENTES, Amaury. TIUpdate: a tecnologia da informagao nas grandes empresas. Rio de
Janeiro: Brasport, 2008.

CHIAVENATTO, ldalberto. Gestio de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas
organizacdes. 4. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2014.

DUCKER, F.Peter. Introducio 2 Administragio. 8. ed. Sdo Paulo: Pioneira Thompsen
Leamning, 2008,

SROUR, Robert Henry. Etica empresarial: a gestdo da reputagao: posturas responsaveis. 4 ed.
Sio Paulo: Atlas, 2013,

COMPONENTE CURRICULAR: Gestiio de Micro e Pequenas CREDITOS: 2
Empresas

PRE-REQUISITO: Nin

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (0)

EMENTA:

Disponibilizar conhecimentos bésicos e priticos para a gestdo de Micro e Pequenas empresas
considerando suas especificidades e o mercado global e competitivo.

REFERENCIAS BASICAS:

LEME, Antonio Barbosa Junior, PISA, Beatriz. Administrando Micro e Pequenas Empresas.
Rio de Janeiro: ELSEVIER 2010.

LUCINDA, Marco Antdnio. Analise e methoria de processos - uma abordagem pritica para
micro e peguenas empresas. Porto Alegre: Simplissimo. 201 6.

SOUZA, Ferrcira Almir; BORTOLI Adelino Neto; FRAGA, Dariane Reis; MELLQ, Alexsandro.
Manual Pritico de Gestiio de Pequenas e Média Empresas. Barueri: Manole, 2017.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

KAWASAKI, Guy. A Arte do Comego 2.0. O Guia Definitivo Para Iniciar Seu Projeto ou
Startup. Sdo Paulo: Best Business. 2018.

TACHIZAWA, Elio Takeshy; FARIA, Marilia de Sant'anna. Criagiio de novos negocios: gestio
de micro e pequenas empresas. 2 ed. Rio de Janeiro: FGV. 2014,




SILVA, Edson Cordeiro da. Como Administrar o Fluxe de Caixa das Empresas: Guia de
Sobrevivéncia Empresarial. 10 ed. Sao Paulo: Atlas. 2018.

MAXIMIANQ, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracio. 8 ed. Sdo Paulo. Atlas,
2017.

FARIAS, Claudio V.5. Téenico em Administragiio: Gestio e Negocios. Porto Alegre:
Brookman, 2013.

COMPONENTE CURRICULAR: Metodologia do Trabalho Cientifico 1 | CREDITOS: 3

PRE-REQUISITO: Metodologia do Trabalho Cientifico 1

CARGA HORARLA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA: Desenvolvimento do trabalhe de conclusfio de curso (TCC). Métodos e técnicas de
pesquisa. Elementos formais e metodoldgicos de pesquisa. Elaboragdo e execugio do projeto da
Pesquisa. Normas para Elaboragiio do TCC.

REFERENCIAS BASICAS:
MARCONI, M. A_, LAKATOS, E. M. Metodologia do Trabalhe Cientifico. Sio Paulo 7 ed.

Atlas, 2015,

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estigio e de pesquisa em administragio: guia
para estagios, trabalho de conclusio, dissertagio e estudos de caso. 3. ed. Sio Paulo: Atlas, 2005,
VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatorios de pesquisa em adminisiracio. 16. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2016,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

ACEVEDO, Cliudia Rosa; NOHARA, Jouliana Jordan. Monografia no curso de
Administragio: guia completo de conteddo e forma. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009,

PINHEIRO, Duda; GULLO, José. Trabalho de Conclusio de Curso — TCC: Guia prético para
elaboragdio de projetos de plano de negdcio para nova empresa, plano de negocio para empresa
existente, planc de comunicagio integrada de marketing. Sao Paulo; Atlas, 2009,

YIN, Robert K. Estudo de case: Plancjamento ¢ Métodos. Porto Alegre: Bookman, 2001.

GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sio Paulo: Atlas 2000.

ANDRADE, Maria Margarida de. Introduciio i metodologia do trabalhe cientifico:
elaboracfio de Trabalhos na graduacioe. 5 ed. Sfio Paulo: Atlas, 2015,

COMPONENTE CURRICULAR: Mercado de Capitais | CREDITOS: 3
PRE-REQUISITO: Niio

CARGA HORARIA: TOTAL (60H) AT: (60) AP: (0)

EMENTA:

Sistema financeiro Nacional e suas particularidades; conceito e tipos de Mercados de Capitais no
dmbito nacional e internacional. Mercados Organizados e derivativo de agdes. Métodos de
andlise de investimentos em agdes — andlise técnica e fundamentalista.

REFERENCIAS BASICAS:

CAVALCANTE, Francisco, MISUM]I, Jorge Yoshio e RUDGE, Luiz Fertnando. Mercado de
Capitais- O que ¢, Como Funciona. Rio de Janeiro: CNB/Campus, 2009,

MELLAGI FILHO, A. &amp; ISHIKAWA, 8. Mercado financeiro ¢ de capitais. Sio Paulo:
Atlas, 2003.

PINHEIRQ, Juliano Lima. Mercado de Capitais — Investimentos ¢ Técnicas. 8 ed.Sdo Paulo:
Atlas,
2016.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:




CARVALHO, Luiz Celso Silva de, LUND, Myrian Layr Maonteiro Pereira, SOUZA, Cristovio
Pereira de. Mercado de Capitais. Rio de Janeiro: FGV. 2011.

SINATORA, José Roberto Percira. Mercado de capitais, Londrina : Editora ¢
Distribuidora Educacional S.A., 2016

COSTA IR, N.C.F., LEAL, R.P.C. e LEMGRUBER, EF. {(organizadores) Mercado de capitais.
Sido Paulo: Atlas, 2000.

FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeiro. 16. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

VASCONCELOS, Marco Antonio Sandoval de. Micro e Macro. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015

COMPONENTE CURRICULAR: Logistica Internacional e Portuiria | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP (D)

EMENTA:

Logistica internacional. Transporte internacional. Ferramentas logisticas para aplicagdo na cadeia
de abastecimento internacional. Logistica expressa. A importincia da logistica nas operagges
internacionais.

Fundamentos da gestio portudria; sistema portudrio Brasileiro; historico . e cendrio atual.
Stacholders de um porto. Operagio e servicos portudrios. Infraestrutura Portuana:
Administrativa, Operacional e Tecnologica. Operagdo portudria: Operagdo de navios, de patio, de
oate, de transbordo ¢ documentos referentes as operagoes.

REFERENCIAS BASICAS:

DAVID, Pierre. Logistica Internacional: gestio de operagdes de comércio Tnternacional, So
Paulo: Cengage Learning, 2017,

ROJAS, Pablo. Introdugiio a logistica pertudiria e nogoes de comércio internacional. Sdo
Paulo: Boockman, 2014,

LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfoque em comércio exterior. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

CIGNACCO, Bruno Rogue. Fundamentos de Comércio Internacional. Séo Paulo: Saraiva,
2008.

DIAS, Reinaldo. RODRIGUES, Waldemar. Comércio Exterior: Teoria e Gestio. Sao Paulo:
Adtlas, 2012

KEEDL S. Logistica e transporte Internacional: veiculo pritico de competitividade. Sio
Paulo. Aduaneiras, 2011.

PORTO, M. M. Portos e o Desenvolvimento. Sio Paulo: Lex, 2006,

RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrozio. Introdugie aos Sistemas de Transporte no Brasile a
Logistica Internacional. Sio Paulo: Aduaneira, 2014.

SEGRE, German. Manual Pritico de Comércio Exterior. Sio Paulo: Atlas, 2012,

COMPONENTE CURRICULAR: Gestiio Hoteleira [ CREDITOS: 2
PRE-REQUISITOQ: Nao
CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40} AP: (1)

EMENTA: Estudo dos fundamentos da administragio com foco nos processos hoteleiros.

REFERENCIAS BASICAS:

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragao. 8 ed. Sdo Paulo. Atlas,
2017.




FARIAS, Claudio V.5. Téenico em Administracio: Gestio e Negicios. Porto Alegre:

Breokman, 2013.
MOTTA. Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da

Administraciio. 3 ed. Sio Paulo; Cengage, 2013.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

DUCKER. F.P. Introdug¢ic & Administra¢io. § ed. S3o Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2008.

ROBBINS, GStephen Panl; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento
Organizacional: Teoria e pratica no contexto brasileiro. S0 Paulo: Prentice Hall, 2010.
FLEURY. MARIA TEREZA (Coord.): As pessoas na Organizacio. 7 ed. Sdo Paulo: Gente,
20032.

NOGUEIRA, Amarildo de Souza. Logistica Empresarial: Uma visdo local com pensamenio
globalizado. Sdo Paulo: Atlas, 2012,

SROUR. Robert. Poder, cultura e ética nas organizacoes. 3 ed. Rio de Janeiro: Elsevier. 2012,

COMPONENTE CURRICULAR: Gestio Ambiental | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (D)

EMENTA:

Relacdo entre sociedade e natureza. Conceitos de meio ambiente e sustentabilidade. Principios da
sustentabilidade e sua importancia como elemento importante no cendrio competitivo entre as
organizagdes. Impactos das organizagdes e os instrumentos de gestio ambiental aplicdveis, tais
como: a Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA), EIA/RIMA, Auditorias e Certificaciio
Ambiental, Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), ISO 14001, ciclo PDCA. Estude de Casos de
Sistema de Gestdo Ambiental, Nogdes de Sistemas Integrados de Gestdo da Qualidade — S1G,
Responsabilidade Ambiental Corporativa,

REFERENCIAS BASICAS:

BARBIERI, José Carlos. Gestio ambiental empresarial: conceitos, modelos e instrumentos.
Sdo Paulo: 4 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2016.

DIAS, Reinaldo. Gestio ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3 ed. Sio

Paulo: Atlas, 2017.

BARBIERI, José Carlos; CAJAZEIRA, Jorge Emanue] Reis. Responsabilidade Social
Empresarial e Empresa Sustentivel - da Teoria A Pritica. 3 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2016.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

SEIFFERT, Mari Elizabete Bernardini. Gestio Ambiental: instrumentos, esferas de acio e
educagdo ambiental. Sio Paulo: Atlas, 2011,

DIAS, Reinaldo. Gestie ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. Sdo Paulo:
Atlas, 2011.

JABBOUR, Ana Beatriz Lopes de Souza. JABBOUR, Charbel José Chiappetta. Gestiio
Ambiental nas organizacées. Sio Paulo: Atlas, 2013,

BURSZTY, Marcel (org.). Ciéncia, ética e sustentabilidade: desafios ao novo século. Sio
Paulo: Cortez, 2011.

MOREIRA, Maria Suely. Sistema de gestio ambiental. 4 ed. Nova Lima: Falconi, 2010.

COMPONENTE CURRICULAR: Habilidades do Séeulo XX1 | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP (D)

EMENTA:

Compreensiio do conceito Competéncia. Aplicabilidade nas acdes didrias, de transformacdes e

complexas (‘\

REFERENCIAS BASICAS: m
FLEURY, A. C. C.; FLEURY, . L. Estratégias empresariais e formacio de

W




competéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

ZARIFIAN, P., Objetivo Competéncia ~ por uma nova Légica. Sdo Paulo: Atlas.2001.
KULLER, José Antonio; RODRIGO, Natalia de Fatima. Metodologia de Desenvolvimento de
Competéncias. Rio de Janeiro, SENAC NACIONAL, 2014,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

COHEN, Martin. Hahilidades de pensamento Critico para Leigos. Altas Book. 2017
HUNTER, J. C. O Monge ¢ o Executivo. Sio Paulo: Sextante. 2004.

REIS, Simone. Da Percepgiio ao Pensamento Critico: Anilises Multimodais em Leituras
Resistentes do Cotidiano. Campinas: Pontes Editora. 2016.

CASTELLS,Manuel. O poder da Comunicagio.2 cd. Rio de Janeiro. Paz e Terra, 2011
KNELLER, George F. Arte e Ciéncia da Criatividade. Sdo Paunlo: IBRASA, 2006.

COMPONENTE CURRICULAR: Organizagdes em Rede | CREDITOS: 2
PRE-REQUISITO: Nilo

CARGA HORARIA: TOTAL (40H) AT: (40) AP: (D)

EMENTA:

As ferramentas sociais online. Plataformas de compartilhamento de informagdes. As estruturas
organizacionais tradicionais versus as estruturas organizacionais modernas. Os cfeitos da internet
e da tecnologia da informagdo sobre as dindmicas de grupo. A comunicacdo em rede. Nogoes de
marketing personalizado, Marketing Digital.

REFERENCIAS BASICA

HARARI, Y. 21 Lic¢des Para O Século 21. Sfo Paulo: Companhia das Letras, 2018.

SHIRKY, C. L4 vem tode mundo: o poder de organizar sem organizagdes. New York: Penguin
Group, 2008.

FRAZAQ, César: KEPLER, Joio. O Vendedor na era digitak Como vender por c-mail,
internct e redes sociais. Sio Paulo: Gente, 2016.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

HARARI, Y. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Sao Paulo: Harper, 2011,

ALTER, Adam. Irresistivel: Por que vocé € viciado em tecnologia ¢ como lidar com ela. Sdo
Paulo: Objetiva, 2018.

MARTELETO, Regina Maria: TOMAEL, Maria Inés. Informagio e redes sociais: Intcrfaces de
teorias, métodos e objetos. Sdo Paulo: EDUEL, 2015.

FERRARI, Pollyana. A for¢a da midia social. 2 ed. Sdo Paulo: Estacdo das Letras e Cores,
2014.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 4.0 - do Tradicional
ao Digital. Sio Paulo: Sextante / Gmt. 2017,

COMPONENTE CURRICULAR: Libras | CREDITOS: 2

PRE-REQUISITO: Nio

CARGA HORARIA: TOTAL {40H) AT: (40) AP: (0)

EMENTA: Introducdo: aspectos legais, clinicos, educacionais e socioantrapologicos da surdez.
Historia da educagiio de surdos. Nogdes basicas de léxico, morfologia e sintaxe com apoio de
recursos audiovisuais. Visdo contempordnea sobre os fundamentos da inclusdo e a

ressignificacio da Educagdo Especial na drca da surdez. Cultura e Identidade Surda.

Tecnologias na area da Surdez. LIBRAS — Lingua Brasileira de Sinais. Critérios diferenciados da
Lingua Poruguesa para Surdos. Reconhecimento da linguagem de movimentos, gestos,
comunicacdo e expressio possivel através do corpo. Tradugio e Interpretagdo em Libras. Praticar
Libras: desenvolver a expressio visual-espacial numa perspectiva funcional. Etica no
atendimento aos surdos.

REFERENCIAS BASICAS:

ALBRES, Neiva de Aquino; NEVES, Sylvia Lia Grespan. De sinal em sinal: Comunicagdo em
Libras para aperfeigoamento do ensino dos componentes curriculares. S&o Paulo: FENEIS, 2009.




FELIPE, Tanva; MONTEIRQ, Myma. LIBRAS em Contexto: Curso Basico: Livro do
Professor. 8 ed. Rio de laneiro: LIBRAS Editora Grifica, 2007.

QUADROS, Ronice Muller de; .KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira:
Estudos linguisticos. Porto Alegre: ARTMED, 2004,

REFERENCIAS COMPLEMENTARES:

LEITE, Emeli Marques Costa. Os papéis da intérprete de Libras na sala de aula inclusiva.
Petropolis: Editora Arara Azul. 2004,

ROSA, Andréa da Silva. Entre a Visibilidade da Traducio da Lingua de Sinais e a
Invisibilidade da Tarefa do Intérprete. Perrgpolis: Editora Arara Azul, 2008.

SACKS, Oliver. Vendo vozes: uma viagem ao mundo dos surdos. Sdo Paulo: Companhia Das
Letras, 2010.

SANTANA, Ana Paula. Surdez ¢ Linguagem: Aspectos e Implicagdes Neurolinguisticas. Sao
Paulo: Plexus, 2007.

SKILAR. Carlos. A surdez: um olhar sobre as diferengas. Porto Alegre: Mediacdo, 2010.

2.12 ACESSIBILIDADE

A concepgdo de acessibilidade contempla, além da acessibilidade arquiteténica e
urbanistica, na edificagdo — incluindo instalagBes, equipamentos e mobiliario — e nos
transportes escolares, a acessibilidade pedagogica, referente ao acesso aos conteidos,
informagdes, comunicagdes e materiais diddtico-pedag6gicos. Nessa perspectiva, é necessario
indicar as condigdes de acesso para pessoas com deficiéncia ou mobilidade - reduzida
apresentadas pela Instituicdo, conforme Decreto n® 5.296/2004 e outros ordenamentos legais
sobre a matéria.

Para isso, o Curso de Bacharel em Administragio pode contar, quando necessario, com
o apoio da Coordenadoria de Politicas Inclusivas (COPI), que congrega o Nicleo de
Atendimento a Pessoas com Deficiéncia (NAPNE), bem como da Coordenadoria Pedagdgica
(CPED), da Coordenadoria de Psicologia (CPSIC) e da Coordenadoria do Servigo Social
(CSESO). Tais estratégias visam contribuir para a eliminagiio de barreiras atitudinais,
arquitetdnicas, curriculares e de comunicagdo e sinalizagio, entre outras, de modo a assegurar
a inclusao educacional das pessoas deficientes, ou seja, a ndo exclusdo do sistema educacional
geral sob alegacdo de deficiéncia, além de garantir atendimento psicopedagogico.

Na sede definitva, o Campus Cabo de Santo Agostinhe apresenta os recursos
necessarios ao atendimento da legislagiio vigente acerca da acessibilidade para pessoas

portadoras de deficiéncia, como:

1. Rampas com guarda-corpo para acesso a usuarios cadeiranies;

L]

. Piso tatil;
3. Placas informativas com escrita.em braile;

4. Sanitarios dimensionados e ada;&ﬂﬁn}m barras e demais acessorios para usuarios
N
\\.

cadeirantes.



2.13 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

A aprendizagem. enquanto processo de construgdo do conhecimento do individuo, ndo
¢ apenas um processo solitario de absorgdo de conteiidos, mas, principalmente, um processo
cognitivo que perpassa a intersubjetividade, sendo mediado pelo professor e pelo contexto
social. Fssa concepcdo de aprendizagem ancora-se¢ nos pressupostos de Piaget (1983),
segundo o qual a aprendizagem se da pela interagdo entre O sujeito ¢ o objeto de
conhecimento, -e de Vygotsky (2007), que considera o aprendizado como um processe
eminentemente social. ressaltando a influéneia da cultura e das relagdes sociais na formagdo
dos processos mentais superores.

A concep¢do de avaliagdo, no contexto deste Curso, ¢ estabelecer uma avaliagio
formativa, deixando de ter. como na maioria da pratica escolar, fungéo de apenas verificagio,
porém possibilitando ao professor uma ampla visdo de como estd se dando o processo de
ensino ¢ aprendizagem em cada componente curricular.

A avaliacio formativa valoriza outras esferas importantes do processo de ensino
aprendizagem como a relago de parceria auténoma entre professor e estudante na construgio
do conhecimento.

Nesse sentido, a avaliacdo formativa possibilita um acompanhamento continuo e
diferenciado, considerando o processo de aprendizagem do estudante em sua forma plena e,
além disso, permite que o préprio professor aprimore continuamente suas estratégias de
ensino, para que, a partir de entdo, o professor possa planejar e replanejar sempre que se fizer
necessario, as suas atividades pedagogicas.

0O desenvolvimento do aluno, nesta proposta pedagogica de formagdo, dar-se-d através
de um acompanhamento individual das competéncias por cada periodo e as bases tecnologicas
de cada componente curricular.

Em cada periodo do curso, o estudante serd avaliado através de varios instrurnentos
(atividades de pesquisas, exercicios escritos e orais, testes, atividades praticas, elaboragio de
relatorios, estudos de casos, relatos de experiéncias, producdo de textos, execugdo de projetos)
de forma interdisciplinar e contextualizada, baseado em critérios que estabelecerdo a
quantificagdo do rendimento da aprendizagem do aluno durante todo o percurso académico
coerente com o planejamento pedagogico docente. Pode-se observar, dessa forma, que a
avaliagio serd posta de maneira que os aspectos gualitativos ¢ quantitativos sejam
harmoniosamente desenvolvidos, dando-se maior énfase ao qualitativo.

Caso o estudante ndo atinja o rendimento satisfatorio em cada componente curricular "



devera ser seguido o que consta na Organizagio Académica. Como determina a legislacio
vigente, serdo aproveitadas as compeléncias que o aluno tenha desenvolvido no ambiente de
trabalho ou em escolas que tenham em seus curriculos competéncias especificas para o curso
em pauta.

Para fins de registro de desenvolvimento das competéncias, resultado da avaliagio e
recuperz]céo. quando necessaria, serio observadas as determinagles constantes na

Organizagdo Académica vigente.

2.14. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo € vista na maioria das vezes como forma de classificagio ou medigio de
aprendizado. pautado numa mera racionaliza¢do do ensino, correndo o risco de se tornar
excludente e se distanciando do seu poder de andlise que pode ter dentro de um planejamento
dialético, direcionando e redirecionando o processo. Dentro de uma proposta de formagio
inclusiva, a avaliagdo da aprendizagem é concebida como uma agiio formativa e ajustada as
necessidades dos discentes.

Sendo assim “A avaliacdo da aprendizagem necessita, para cumprir o seu verdadeiro
significado, assumir a fungiio de subsidiar construgio da aprendizagem bem-sucedida,
assumindo seu papel de auxiliar o crescimento” (Luckesi,1999). Nesse sentido a avaliar na
perspectiva formativa se fundamenta na superagdo das dificuldades do aluno objetivando a
superagio do seu erro, sem despreza-lo, promovendo seu desenvolvimento.

A avaliagdo da aprendizagem no Curso Superior de Bacharelado em Administragiio
terd como base essa perspectiva e também obedecerd aos critérios da Avaliagio que estd
regulamentado pela organizagdo académica do IFPE: A avaliacio serd continua e cumulativa
do desempenho do aluno, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e
dos resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais provas finais;

® A partir do acompanhamento das aprendizagens a serem construidas pelos estudantes,
mediante atividades teorico-priticas, utilizando instrumentos e procedimentos
diversificados, tais como: projetos, trabalhos em grupo, relatérios, desenvolvimento de
priticas, pesquisas, semindrios, participagiio em congressos, testes, exercicios, debates,
trabalhos orais, visitas técnicas, etc;

® A evolugdo da aprendizagem do estudante serd registrada em didrios de classe
especifico, onde sera registrada a trajetdria de aproveitamento e evolugdo do aluno;

® Durante o semestre letivo ou periodo serd realizado no minimo duas atividades
avalhativas de 0 a 10, caso o estudan e~nio tenha alcan¢ado média 7,0 (seis) serd

submetido ao exame final;




® O rendimento escolar sera expresso numa escala numérica de 0 (zero) a 10{dez);
® A média sera calculada no final do semestre utilizando-se a formula abaixo. conforme
organizacgio didética secdo IV, 138.

MF = MAR+NF > ou = 6,0,
2

onde:
NF = nota final;
MF = média final;
MAR = médias das avaliagdes realizadas.
® A média serd 7,0 para cada disciplina vivenciada no semestre.

® A avaliacdo sera diagnostica e continua, durante todo O processo do ensino-
aprendizagem do curso. A cada avaliagdo sera realizada recuperagdo paralela, quando
necessario, através de aula de revisdo, reensino e reavaliacéo.

e No término do semestre letivo, o estudante deve obter média igual ou superior a 7.0
em cada componente curricular e frequéncia igual ou superior a 75% no computo da
carga hordria total do semestre.

e O cstudante poderd dar continuidade ao curse no semestre seguinte mesmo ficando

reprovade em até 03 (trés) componentes curriculares que ndo sejam pré-requisitos.

2.15 AVALIACAO DO CURSO

O Projcto Pedagogico de curso deve contemplar as diretrizes curriculares Nacionais do
curso, as normativas da Instituicdo que irar executar, como 0s objetivos de formagdo geral
da instituigio. Para tanto, sua construgao deve ser realizada de forma coletiva e sua
avaliacio deve acontecer de forma permanente, promovendo a melhoria continua do
instrumento que subsidiard o curso.

Nessa perspectiva, o curso de Bacharelado em Administragdo propde a revisita ao
Projeto Pedagdgico de curso para reformulagao periadica e melhoria dos pontos negativos

que as avaliagdes internas e externas propuseremn.

2.15.1 Avaliaciao externa

O curso de Bacharelado em Administragio serd avaliado de forma externa pelo
Sisterna Nacional de Avaliacio da Educagdo Superior (SINAES). De acordo com a Lei n”

10.861/2004, art1®, § 1°%

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da cducagdo
superior, a orientagio da expansio da sua oferta, 0 aumento permanente da,
sua eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, A
promogio do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais




das instituicoes de educagio superior, por meio da valorizagdo de sua missio
piblica, da promogio dos valores democrdticos, do respeito 4 diferenga e a
diversidade , da afinmacio da autonomia e da idenndade institucional,

Essa avaliagdo considera trés dimensoes: organiza¢do didatico pedagogica. corpo docente e
corpo técnico administrativo, e a dimensdo que trata das instalagdes fisicas que a institui¢do
dispde para a execugdo do curso. A avaliagao € baseada conceitos que variam numa escala
até 5(cinco). Os estudantes sdo avaliados pelo Exame -nacional de Desempenho dos
Estudantes ( ENADE) com 2 finalidade de afenr o desempenho estudantil relacionado as
Diretrizes Curriculares dos cursos. Assim, o curso de Bacharelado em Administragdo sera
avaliado externamente pelo SINAES da seguinte forma:

- Avaliacdo de Reconhecimento do Curso;

- Avaliagdo dos Estudantes pelo ENADE- - com a finalidade de aferir
o desempenho dos estudantes com base nos contetidos e habilidades
previstas nas Diretrizes Curriculares do Curso de Bacharelado em
Administragio;

- Obtengiio do Conceito preliminar do Curso (CPC)- indicador de
qualidade que avalia os cursos de graduacdo tendo comao base no
Conceito ENADE ( 40%), o Conceito IDD {30%) e as varidveis de
insumo (30%);

- Indice Geral de Cursos da Instimiicio (IGC)- indice divulgado
anualmente pelo TNEP/MEC, ¢ um indicador de qualidade das
Instituigdes de Educagdo Superior que considera a qualidade dos
cursos de graduagiio e de pos-graduagéo (mestrado e doutorade).

2.15.2Avaliagiio Interna

A avaliagdo interna do curso sera atraveés das Reunides Pedagodgicas que serdo
realizadas trimestralmente, do colegiado do curso, das oficinas ofertadas, como também das
visitas técnicas realizadas, com o objetivo de pontuarmos as agdes exitosas e ndo exitosas,
tendo em vista o carater de reorganizacdo do trabalho pedagogico e administrativo. Também,
servirdio como base para a avaliagio intema do curso a auto-avaliagic dos discentes e
docentes, a apreciagdo dos resultados obtidos pelos ingressos via vestibular, bem como, a
avaliacfio que os discentes realizaram sobre aspectos pedagdgicos desenvolvidos em sala de
aula pelos docentes.

As reunides do NDE do campus também servirdo de subsidio para melhoria continua
do curso, através das apreciagdes dos componentes do nucleo. O monitoramento de
frequéncia dos estudantes do curso, € o acompanhamento psicopedagogico realizado pela

Divisdo de assisténcia estudantil do campus colhera informagdes que possam contribuir para a

avaliagio do curso, as informagdes serd rit-'radas de um instrumento proprio de

RN



monitoramento que estd em fase de elaboragdo pela a assessoria pedagogica e Direcio de
Ensino.

A nivel institucional, o IFPE promove uma avaliagio interna de cada curso superior
antes de sua implantacdo, realizada por uma comisséo interna organizada pelas Pra-Reitoria
de Integracio e Desenvolvimento Institucional e Pro-Reitoria de Ensino, com a finalidade de

aprovar a implantagdo do curso.

2.16 ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

O acompanhamento dos egressos constitui um instrumento fundamental para que a
instituicdo acompanhe, de forma efetiva, as experiéncias profissionais dos seus egressos e
busque criar novas possibilidades de insercio no mundo do trabalho, bem como fomentar um
processo de formagdo continuada, além de apontar oportunidades de atuagdo em outros
campos de sua competéncia profissional.

De acordo com o art. 4° da Resolucgio N° 54/2015 do IFPE:

O processo de acompanhamento de ecgressos dar-se-d por meio de
aces e estruturagio de procedimentos institucionais de
acompanhamento de seu itinerdrio profissional, na perspectiva de
identificar cendrios junto ao mundo produtivo e retroalimentar o
processo de Ensino, Pesquisa € extensdo.

Assim, o IFPE campus Cabo de Santo Agostinho utilizard de canais de comunicago
como e-mails e telefonemas como ponte para obter informagdes e para que possamos articular
encontros presenciais com os egressos, com vistas a promogdo de cursos vineulados a drea de
formagdo deles. Contudo, tais agdes contribuirdo inclusive para avaliar a oferta de curso e
permitir reflexdes sobre o papel e a funcio social que o IFPE, através do campus Cabo, vem
assumindo na sociedade e nas regides subjacéncias.

Para a instituigio tudo isso tende a induzir a constantes melhorias e & autoavaliago do
curso. Para os egressos, os ganhos sio também importantes, pois, ao se reaproximarem do
IFPE, podem se valer da estrutura para potencializar suas atividades profissionais. O campus
conta com uma Coordenacdo de Relagdes Empresariais, Estagios e Egressos e o Centro de
Empregabilidade e Carreira (CEC), que tém a responsabilidade de ndo apenas coordenar as
acdes para a oferta de estigios aos estudantes do Campus Cabo, mas também recalizar o
acompanhamento dos egressos e sua absorgdo pelo mercado de trabalho. Essas agoes, aliadas
& construgio de um banco de dados cadastrais dos estudantes vinculados e egressos, busca
possibilitar a elaboragiio de analises das demandas do mercado da regido e verificar a

absorcdo dos estudantes egressos nesse mercado.




2.17. DIPLOMAS

Apés a conclusic, com o cumprimento-das condi¢bes minimas de aprovacio
satisfettas, de todas as exigéncias do curso (2500 horas de disciplinas obrigatorias ¢
optativas; 300 horas de Estdgio Supervisionado e de comprovagdo de desenvolvimento
de, no minimo, 200 horas de Atividades Complementares), o aluno fara jus ao DIPLOMA

DE BACHAREL EM ADMINISTRACAO.

DIPLOMAGAQ: Bacharel em Administracio o



CAPITULO IH — CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

3.1. COORDENACAO

Coordenador(a): Jouberte Maria Leandro Santos

Quadro 12 — Perfil do Coordenador (a) do curso:

concentracdo/ 1ES/ano, conceito capes)

Curso Bacharelado em Administragdo

Nome da Professora Jouberte Maria Leandro Santos

Regime de Trabalho DE

CH semanal dedicada i coordenaciio | Até 24h

Tempo de Exercicio na IES Trés anos

Qualificacho Doutora em Administragdo

Titulacdo (nome do curso/ drea de Doutorado em Administragae/Oreanizagdo e

Sociedade/UFPE/2018/conceito 4

Grupos de pesquisa em que atua

Laboratorio de Estudos Urbanos e Politica da Mobilidade
(MOBIS)

Linhas de pesquisa em gue atua

Experiéncia em projetos de pesquisa e pratica nas areas de:
Consumao responsavel, economia solidaria,
desenvolvimento, composto de marketing. Com grande
interessc em temas como Plancjamento Urbano,
Movimentos Sociais, Dindmicas Urbanas e Teoria do
Discurso.

Experiéncia profissional na drea Seis anos
Experiéncia em Gestio Dois anos como coordenadora do Curso Técnico em
Logistica

Contato (e-mail)

Jouberte.santos@cabo.ifpe.edu.br

3.2. PERFIL DO CORPO DOCENTE

A contratagio dos docentes e técnico-administrativos que irdo atuar no curso superior de

Bacharelado em Administragdo ocorreu por concurso piblico, conforme legislagie vigente.

O curso constard com os seguintes profissionais: coordenador, professores e profissionais de

apoio &s atividades académicas/administrativas, selecionados por concurso publico.

Quadro 13 - Perfil do Corpo Docente

Docentes Formaciio Titulacao Regime Componentes Tempo
Profissional de Curriculares de
Trabalho Ensino
Jouberte Maria Bacharel em Doutora DE Comunicagio Empresarial 7 anos
L.eandro Santos Administracdo Tecnologias Aplicadas &
Administragao
Organizagdes em Rede
Leonardo do Monte Bacharel em Mestre DE Gestio de Pessoas | 12 anos

Rabelo Administracio

Gestao de Pessoas 11
Gestdo de Vendas
Comportamento do
Consumidor




Rita Rovai Castellan Bacharel em Mestre DE Pensamento Administrativo | 22 anos
Administracio Tearia Geral da
- Administragdo
Gestio de Micro e
- Pequenas Empresas
Empreendedorismo e
Inovacio
Manana Pereira Melo Bacharel em Mestre DE Pensamento Lean 4.5
Administragio Processo Decisdrio anos
Administragio Financeira |
Administragiio Financeira
I
Gestdo de Projetos
- Estratégia Organizacional
Marcella Brito Galvio | Bacharel em Doutora DE Produgdo: Fundamentos e 7 anos
Administracio Processos
Gestdo da Qualidade
Gestiio de Estoques e
Suprimentos
Administrace da Produgio
e Operacdes
Adriana de Fatima Bacharel em Mestre DE Marketing 1 2 anos
Valente Bastos Administragio Marketing 11
Fabiane Veras Klein Bacharel em Mestre DE Logistica: Fundamentos e 13 anos
de Aquino Administragdo Processos
Negocios [nternacionais
Logistica Infernacional e
Portudria
Daniel Costa Bacharel em Mestre DE Contabilidade Geral 7 anos
Assuncio Ciéncias Contabilidade de Custos
Contabeis Contabilidade Gerencial
Bacharel em Administracdo Piablica
Administracio
Jose Mario de Lima Bacharel em Mestre DE Mercado de Capitais 7 anos
Freire Administracio Pesquisa Operacional
Dayana Andrade de Bacharel em Doutora DE Gestio Ambiental 4 anos
Freitas Engenhana
Ambiental
Michelle Diniz Bacharel em Mestre DE Etica Profissional e 17,5
Martins Psicologia Comportamento anos
Orpanizacional
Joiio Bosco de Bacharcl em | Especialista 20h Nogdes de Direito Pablico 11 anos
Vasconcelos. Leite Direito e Privado
Filho Nocdes de Direito
Tributdrio
Direito do Trabalho e
Previdencidrio
Direito do Consumidor
Direito Empresarial
Rafael José da Silva | Licenciado em | Especialista 40h Matematica e Lagica 13 anos
Matemdtica Aplicada 3 Administragio
Estatistica Aplicada &
Administracio
Daniel de Cerqueira Bacharel em Mestre DE Metodologia do Trabalha 6,5
Lima e Penalva Administragio Cientifico 1 anoes

Metodologia do Trabalho




Cientifico 11
Terceiro Setor e Economia

Criativa ‘
Habilidades do Século XXI1 !
Anna Karenina Bacharel em Doutora DE (Gestdo Hoteleira 6.75 |
Chaves Delgado Turismo anos |
A contratar Bacharelado - 20h Economia e Mercado - !
em Ciéncias Economia Brasileira e i
Econdmicas Andlise Setorial
A contratar Licenciatura | Especializa 20 h Libras -
em Letras ¢do em
Lingua
Brasileira
de Sinais |

3.3. COLEGIADO DO CURSO SUPERIOR DE BACHARELADO EM
ADMINISTRACAO

O Colegiado do Curso Superior de Bacharelado em Administragio é um orgdo de
forca administrativa, direcionado as decisbes sobre o acompanhamento, plangjamento,
controle e avaliacdo das atividades de ensino dos cursos.

Ao colegiado compete:

1 — Elaborar o projeto pedagoégico do curso;

I _ Assessorar na coordenacio e supervisio do funcionamento do curso

111 _ Estabelecer mecanismos de orientacdo académica aos discentes do curso;

v Promover continuamente a melhona do curso;

v — Fixar a sequéncia recomenddvel das disciplinas e os pré-requisitos e

correquisitos se estabelecidos no PPC;

VI — Emitir parecer sobre assuntos de interesse do curso;

VII - Julgar, em grau de recurso, as decisdes do coordenador do curso;

VIII Propor normas relativas ao funcionamento do curso para a deliberagdo da

Diretoria de Ensino do Campus.

O Colegiado do Curso constitui a instincia decisoria interna ao Curso de Bacharelado
em Administracio e suas atribuicdes e funcionamento serda definido de acordo com ©
Regimento do Colegiado dos Cursos Superiores do IFPE, aprovado pela Resolugio CONSUP/

IFPE n° 40/2011, quando do inicio das aulas. Sua composi¢ao serd a seguir:




Quadro 14 — Composigio do Colegiado do curso

COLEGIADO DO CURSO SUPERIOR DE BACHARELADO EM ADMINISTRACAOQ
Jouberte Maria Leandro Santos Docente/Coordenadora do Curso (Presiden-
te)
Marcella Brito Galvio Docente
Mariana Pereira Melo Docente
Fabiane Veras Klein de Aquino Docente
Rita Rovai Castellan Docente
Michelle Diniz Martins Docente
Daniel Costa Assun¢io Docente
Dayana Andrade de Freitas Docente
Daniel de Cerqueira Lima e Penalva Santos Docente
Rafael José da Silva Docente
Adriana de Fatima Valente Bastos Docente
José Mario de Lima Freire Pocente
Jodo Bosco de Vasconcelos Leite Filho Docente
Leonardo do Monte Rabelo Docente
Anna Karenina Chaves Delgado Docente
Manoela Rodrigues de Oliveira Pedapopa
Ana Paula da Silva Moura Representante dos Técnico-Administrativos
(Secretaria)
A definir Representante do Corpo Discente (a ser elei-
to pelos pares)

O Presidente do Colegiado sera o(a) Coordenador(a) do Curso e o Secretdrio(a) serd
o representante da equipe técnico-administrativa. O representante do corpo discente deve ser
escolhido pelos seus pares.

Quanto as atribuigdes do Colegiado do Curso de Bacharelado em Administracdo é
um orgdo democritico ¢ participativo de fungfio propositiva, consultiva, deliberativa e de
planejamento académico, tendo seu funcionamento normatizado por reunides ordinarias,
realizadas duas vezes a cada semestre letivo, e reunides extraordindrias, realizadas por
convocagio do Presidente ou por 2/3 (dois tergos) de seus membros, quando houver assunto
urgente a tratar. Essas reunides deverdo funcionar em primeira convocago com a participagio
de 50% (cinquenta por cento) mais I (um) do total de membros do Colegiado do Curso de
Administragdie (quérum minimo) e, em segunda convocagiio, com o total de docentes
presentes. Todas as decisdes deverdo ser registradas em ata, sendo lavrada em livro proprio

pelo (a) pedagogo (a) ou secretdrio(a) do Curso e assinada pelos membros presentes. O

Colegiado tem regimento proprio, que regulamenta seu funcionamento e as atribuicdgs.



3.4. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

Em observancia 2 Resolugdo CONAES N° 1, de 17/06/2010 foi instituido o Nucleo
Docente Estruturante (NDE) do Curso Superior de Bacharelado em Administragao.
Responsdavel pela concepgdo, implementagio, desenvolvimento, acompanhamento,
consolidacio e avaliaciio do Projeto Pedagogico do Curso, o NDE atuara considerando, alem
do marco legal supracitado, o disposto na Resolugdo IFPE/CONSUP N° 17/2015. O objetivo
do NDE & envolver os docentes no processo de concepgdo e consolidagio de um curso de
graduagao -

De acordo com a Resolugio IFPE/CONSUP N° 17/2015, sdo atribuigdes do NDE:

a) Adotar estratégia de renovagio parcial dos membros do NDE de modo a haver a

continuidade no processo de acompanhamento do curso;

b) Atuar no processo de concepgio ¢ consolidagio do Projeto Pedagogico do Curso;

c) Conduzir os trabalhos de reestruturagao curricular, para aprovagdo no Colegiado de

Curso e no Conselho Superior do IFPE;

d) Contribuir para a consoclidagdo do perfil profissional do egresso do curso;

¢) Contribuir para atualizagio periddica do Projeto Pedagdgico do Curso, em

consendncia com as demandas sociais e os arranjos produtivos locais e regionais;

f) Implantar as politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensido no dmbito do

curso;

g) Indicar formas de incentivo ao desenvelvimento de linhas de pesquisa e extensdo,

oriundas de necessidades da graduagdo, de exigéncias do mercado de trabalho e

afinadas com as politicas publicas relativas a 4rea de conhecimento do curso;

h) Realizar avaliagiio periodica do curso, considerando-se as orientagdes do Sistema

Nacional de Avaliagio da Educagio Superior — SINAES em articulagdo com o

trabalho da CPA;

i) Propor agdes decorrentes das avaliagdes realizadas no ambito do curso em

articulagdo com o trabalho da CPA;

j) Zelar pela integragdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de

ensino constantes no curriculo;

k} Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de

Graduagiio.

O NDE do curso superior de Bacharelado em Administragio € composto pelos seguintes
professores:



Quadro 15: Composicio do NDE

Nome Formagio Sitnaciio

Bacharela em Administracio
Mestre em Administracio
Doutora em Administragio

Jouberte Mana Leandro Sanios DE

Marcelia Brito Galvio Bacharela em Administragio DE
Doutora em Administracio

Anna Karenina Chaves Delgado Bacharela em Turismo
Mestre em Turismo DE
Doutora em Administragio

Riia Rovai Castellan Bacharela em Administragio
Mestre em Administracio DE

) Bacharel em Ciéncias Contdbeis
Daniel Costa Assuncio .. R
¢ Bachare] em Administracfio DE

Mestre em Administracio

O NDE foi instituido por Portaria da Dire¢iio Geral do Campus, sendo constituido de
um minimo de 5 (cinco) membros do corpo docente permanente do curso que exercem
lideranga académica, observando a seguinte estrutura:

a) Um(a) Presidente, eleito(a) entre seus pares;
b) Um(a) Secretirio(a), indicado(a) pelos seus pares.

Os docentes deverdo ter, preferencialmente, titulagdo académica obtida em programas
de pos-graduacdo stricto sensu ou pelo menos, 60% (sessenta por cento) de seus membros
com esta formagéo, contratados em regime de trabalho de tempo integral de 40 (quarenta)

horas ou 40 (quarenta) horas com Dedicagfio Exclusiva e com experiéncia docente.

3.5. CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Quadro 16 ~ Relagiio do Pessoal Téenico--Administrativo Envelvide ne Curso

PROFISSIONAL FORMACAQ FUNCAO TEMPO DE
PROFISSIONAL EXPERIENCIA
PROFISSIONAL
Adna Marcia Oliveira de | Bacharelade em Bibliotecono- | Bibliotecdria / Coordena- 8 anos
Sena mia ¢io da Biblioteca Alcides
do Nascimento Lins e
Multimeios
David Gustavo da Silva Licenciatura em Quimica Auxiliar de Biblioteca 4 anos
Manoela Rodrigues de Qli- Licenciatura em Pedagogia Pédagoga / Coordenado- 4 anos
veira ria Pedagogica
Gyslanea Dayanne da Sil- | Bacharelado em Servigo Soci- | Assistente Social / Divi- 4 anos
va al sdo de Apoio ao Ensino e




ao Estudante

Wapner Wilson Pereira de
Carvalho

Licenciatura em Matemdnca

Auxiliar em Assuntos
Educacionais / Coordena-

4 anos

cdo de Registros Acadé-
micos. Diplomagéo e
Tumas

José Nunes Cavalcanti Licenciatura em Histora Técnico em Assuntos 4 anos

Neto Educacionais / Coordena-

¢io de Relagdes Empre-

sarials, Estagios e Egres-
505

Jodo Gabriel Barréte Pe- Racharelado em Holelaria e Técnice de Laboratdrio — | ano
reira Arca Hospedagem / Se-
Administragao cretaria Académica dos
Cursos Superiores e de
Pés-Graduagio

Técnico de Laboratorio — 4 anos
Area Logistica

Ana Paula da Silva Moura Técnico em Logistica

Bacharelade em Ciéncias
Contabeis

Técnica de Laboratério — 2 anos
Area Logistica

André Soares da Silva Tecnologia em Logistica

3.6. POLITICA DE APERFEICOAMENTO, QUALIFICACAOE ATUALIZACAO
DOS DOCENTES E DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS

O IFPE possui um Plano Institucional de Capacitagio do Servidores (PIC), aprovado
pela Resolugio CONSUP/IFPE N° 49/2010, que regulamenta a “politica de desenvolvimento
de recursos humanos, através da orientagdo das agOes de capacitagdo ¢ estimulo ao
crescimento constante dos servidores por meio do desenvolvimento de competéncias técnicas,
humanas e conceituais, conjugando objetivos individuais ¢ organizacionais” (PIC, Art.1%).
Com isso, vem contribuindo, incentivando e apoiando o corpo docente e demais servidores a
participarem de programas de capacitagdo académica, tendo em vista a promogdo da melboria
da qualidade das fungdes de ensino, pesquisa e extensio.

O PIC prevé Programas de Capacitagao que objetivam a integragdo, a formacdo € 0
desenvolvimento profissional dos servidores do IFPE para o exercicio pleno de suas fungdes e
de sua cidadania. Nessa perspectiva, podem ser ofertados Programas de Integragio
Tnstitucional que fornecem informagdes pedagogicas béasicas; Programas de Desenvolvimento
Profissional que visam atualizar métodos de trabalho ¢ de atividades administrativas e
pedagogicas desenvolvidas pelos servidores, através da proposigio de cursos, semindrio

palestras, enconfros, congressos, conferéncias; Programa de Formag¢do Continuada dos




servidores docentes e administrativos; e Programas de Qualificagcdo Profissional que
compreende os cursos de Pos-Graduacdo Lato sensu (Especializagdo) e Stricto sensu
(Mestrado ¢ Doutorado).

Ainda de acordo com o PIC, o estimulo a Pés-Graduagdo ocorre mediante concessio
de hordrios especiais de trabalho, conforme dispéem as normas ¢ legislagdo especificas, bem
como de pagamento de cursos ou participagdo nos Programas de Mestrade e Doutorado

Interinstitucionais (MINTER/DINTER).

CAPITULO IV - INFRAESTRUTURA

4.1. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Como sugerido pelas diretrizes do MEC, além dos professores qualificados,
recomenda-se uma biblioteca incluindo acervo especifico e atualizado e Laboratério de
informatica com programas especificos. Além disso, faz-se necessdrio disponibilizar para o Curso
sala de aula para 40 pessoas, com quadro branco e todos os recursos audiovisuais (Projetor
multimidia/ data show, DVD, CD Player portitil, TV, Tela de Projeciio e computador) que serio de
uso dos estudantes do Curso, no seu respectivo hordrio de funcionamento para o desenvolvimento dos
componentes /atividades curriculares priticas laboratoriais, conforme a matriz curricular. Nesse
sentido, a estrutura apresentada nos tdpicos a seguir, busca suprir tais demandas.

Para o desenvolvimento do curso superior de Bacharelado em Administragio, o TFPE Canipus
Cabo de Santo Agostinho dispde atalmente de 02 (dois) laboratérios de informatica (bdsica e
aplicada), biblioteca e um laboratorio de empresa simulada focado em logistica. Esta é a infraestrutura
necessdria para que os objetivos do plano de curso possam ser alcangados, compde-se dos espagos e
utensilios abaixo listados. As instalagdes {laboratorios e salas de aulas), equipamentos, denire outros,
que geram oportunidade de aprendizagem assegurando a construgio das competéncias, estdo
relacionados e devem ser adquiridos,

Quante 3 infraestrutura, o Curse Superior de Bacharelado em Administracfiio contara com até
04 (quatro) salas de aula com capacidade para 40 (quarenta) estudantes, todas climatizadas e
com recursos audiovisuais disponiveis (notebook, tela de projegio e projetor multimidia), bem
como 02 {dois} laboratorios de informética, sendo um de informdtica bdsica e outro de
informatica aplicada, ambes com 40 (quarenta) maquinas, para as aulas de Informatica Bésica
e 0s componentes curriculares que necessitam de softwares aplicados a exemplo de recepgio,
reservas, governanca, tendéncias e inovagdo em hotelaria, etc., e 01 (um) micro-6nibus com
capacidade para 38 (trinta e oito) pessoas com a finalidade de realizagio de visitas téciicgs

inerentes ao Curso. Ainda hd 01 laboratorio especifico que foi construido para atender a



demanda dos alunos do Curso Técnico Subsequente em Logistica.
Quadro 17 — Distribuic¢iio dos ambientes educacionais e administrativos disponibilizados

no curso

ltem Dependéncias g Quantitative | Area m’

Areas Comuns

01 |Sala de Trabalho dos Professores 01 31.31
02 |Sala de Convivéncia dos Professores 0l 31,48
03 |Diregdo Geral 01 35.03
04 |Gabinete da Diregiio Geral 01 28,23
05 |Sala da Divisiio de Pesquisa, Pos-Graduacéo e Extensio 01 2524
06 |Sala da Diretoria de Ensino 01 25,05
07 |Divisdo de Assisténcia ao Estudante e de Apoio ao Ensino 01 37.76
(incluido os servigos de pedagogia e de psicologia)
08 |Coordenagiio de Registros Académicos, Diplomagido e Turnos 0l 34,19
09 |Secretaria Académica dos Cursos Superiores 0] 23,71
10 |Diretoria de Administragdo e Planejamento 01 29,31
11 | Area de lazer/ Convivéncia ] 324,36
12 | Biblioteca contendo livros indicados para o curso 01 480,35
13 | Sanitarios (Bloco de Salas de Aula e de Laboratorios) 04 108,32
14 | Auditério (com capacidade para 439 pessoas) 01 672,82
15 |Ginasio Poliesportivo {equipada) 01 1443.,40
16 |Caniina 01 20,58
Areas do Departamento/Curso
17 |Sala de aula para o curso com computador, data show e quadro Ate 04 189,56
18 |Sala da Coordenacio do Curso 01 42,16
19 Laboratorio de Informatica Bésica 01 72,42
20 |Laboratorio de Informética Aplicada 01 72,42
21 |Laboratério de Desempenho Logistico 01 72,65

4.2 Sala de Professores, Sala de Reunides e Gabinetes de Trabalho para Professores

O IFPE Campus Cabo de Santo Agostinho, em sua sede defmitiva, conta com espagos
destinados exclusivamente acs docentes, a exemplo de sala dos professores. Além desses,
ainda ha uma sala destinada exclusivamente a Coordenagiio do CST em Hotelaria, bem como

um miniauditério com capacidade para 50 (cinquenta) pessoas, o qual podera ser utilizfido-

para a realizagiio das reunides periddicas do NDE e do Colegiado do Curso.



Quadro 18 — Equipamentos e Mobilidrios das Salas dos Professores

SALA DOS PROFESSORES (TRABALHO E

Area fisica (m?): 62,79 m*

CONVIVENCIA)
Item Equipamentos/ Mobilidrios Quant. Especificagtes
0! [Computador 06 CPU, monitor, teclado. mouse, no-break
e estabilizador com acesso a internat
02 |Televisio 01 Marca Samsung. 3277
03 |Bebedouro de dgua ] Elétrico da marca Libeil
04 |Cafeteira 01 Marca Nespresso. cor vermelha
05 |Frigobar ] Marca Eletrolux
06 | Ar-condicionado 02 Marca Samsung
07 |Ramal telefénico 02 -
08 |Mesa de reunifo ¢/ 08 cadeiras 01 -
0% |Armirios individuais para professores 18 -
10 {Sofa 02 -
11 | Quadro de avisos 01 -
12 |Baia de Telemarketing 02 -

Quadro 19 — Relacio Espago Fisico e Corpo Docente

Instalaciio Docentes

Area (m?) m’ por professor

Sala dos Professores (Trabalho e Convivéncia)

3.49

62,79

Quadro 20 - Equipamentos e Mobilidrios da Coordenagiio do Curso

COORDENACAO DO BACHARELADO EM
ADMINISTRACAOQ (SALA DAS COORDENACOES

Area fisica (m?): 42,16 m?

DOS CURSOS SUPERIORES)
item Equipamentos/ Mobilidrios Quant, Especificactes
01 Computador 04 Com CPU. monitor, teclado. mouse, no-

break, estabilizador e acesso 3 internet

02 |lmpressora 0] Do tipo multifuncional a laser
03 | Aparelthe de ar condicionado 02 -
04  {Ramais telefonicos 04 -
05 |Bebedouro de dgua 01 Elétrico da marca Libell K s
06 |Estagiio de Trabalho (Mesa e Cadeira) 04 . \
(07 | Cadeira de apoio 04 - N




08

Armanio baixo 04 -

4.3. LABORATORIOS

O curso superior de Bacharelado em Administragio tera 03 (trés) laboratorios para

aulas tedrico-praticas, sende 02 (dois) de Informatica (Basica e Aplicada) ¢ 0f (um) de

Desempenho Logistico para alguns os componentes especificos, relacionados a Logistica ¢

Produgao.
Quadro 21 — Laboratérios de Informatica (Basica e Aplicada)

N Desericio equipamentos ! Quant.

01 Mesa de Trabalho Reta 1600x600x740 40

02 | Polirona Fixa com encosto bajxo 80

(03 | Ammnario Alto 02

04 | Mesa Professor 02

05 | Poltrona Professor 02

06 | Quadro Branco 02

07 | Rack Multimidia 02

08 | Projetor Multimidia 20001m 02

09 | Tela Projecao 02

10 | Computador 80

11 | Monitor LCD 30

Quadro 22 — Laboratério de Desempenho Logistico
Item Descri¢iio Equipamentos Quantidade
Equipamentos
1 Paleteira manual caracteristicas minimas: transpalete hidrulico; capacidade 1

para 2.200kg; comprimento 0til do garfo 1.150mm; rodas simples em nylon
ou poliuretano; sistema de giro com rolamento axjal; altura dos garfos
elevados 200mm. Garantia minima de 12 meses.

Empilhadeira do tipo semi-elétrica, em ago carbono, capacidade minima de
carga de 1000 Kg, altura de clevagho de no minimo

3400 mm, fonte de energia corrente continua (bateria), tracio manual ¢
acionamento clétrico para clevagio, comprimento minimo do garfo de 1100
mm, autonomia minima de trabatho de 04 horas sem precisar de recarga,
com freio de estacionamento, com baterias necessirias ao pleno
funcionamento, com carregador AC/DC incluso, para 220V monofasico.
com manual de instrugdes em portugués, com assisiéncia técnica no Brasil,
com garantia minima de 12 meses, com treinamento para 02 (dois)
operadores.

Armério de ago 02 portas 04 reparti¢des (prateleiras), medidas aproximadas
2000 mm altura, 1200 mm largura com 450 mm de profundidade. Garantia
minirna de 12 meses




Esteira  transporiadora  simples, montada sobre estrutura  metdlica,
confeccionada e equipada com roletes em ago galvanizado com
aproximadamente 38mm de didmetro, espagados em 75mm, cavaletes com
ajuste  de altura e rodas com freio para movimentagio e transporte.
Capacidade de carga de até 130 guilos por metro no transportador plano.
Equipamento de funcionamento gravitacional, nio motarizado. Largura Util
457mm. Alwra regulavel 700mm min. / 900mm max. Comprimentos 3,00
metros, 01 rolete por eixo. Montagem por conta do fornecedor, garantia
minima de 12 meses.

Esteira Transportadora extensivel de Rodizios, largura Uil aprox. 457mm c
dimensdes aprox. de comprimento 0,80 m / 2,90 m, altura reguldvel de 710
mm a 980mm,. Capacidade de Carga 130kg/m montada sobre estrutura
meidlica flexivel, tipo pantogrifica, confeccionada em ago galvanizado,
equipada com modulos com redizios de plastico com esferas livres em inox,
suportes para ajusies de altura, wma nlga para movimentagiio, parada e
acimulo de caixas sobre o transportador e rodas com dispositivos de
frenagem por pedal, equipamento de funcionamentio gravitacional, nio
motorizado. Capacidade de carga de até 150 quilos por metro linear
estendide. Montagem por conta do fornecedor, garantia minimal2 meses.

Bancada Modular, comprimento aproxim. 2200 mm, largura aproxim, 800
mm, altura aproxim.: 895 mm, capacidade: minima 500 kg, tampo em
compensado naval envemizado (45 mm). Outras medidas: altura da
estrutura sem o tampo: aproxim. 850 mm, pintura epdxi ficil montagem,
montagem por conia do fornecedor, garantia minima de 12 meses.

Banco giratorio, material ago, acabamento da estrutura esmaltado, didmetro
acento aproxim. 40 c¢m, quatro pés com rodizios, acabamento dos rodizios
termaoplastica, capacidade para usudrios de até 110 Kg. Garantia minima 12
meses.

I

Pallet Plistico, medidas: 800mm x 1200mm x 150mm, Euro-Pallet, duas
entradas travadas 3 runners fixas, utilizagio em porta-pallets ou solo,
lavivel, resistente a insetos, bactérias e fungos e demais agentes quimicos e
biol6gicos, reciclavel. Materjal: polipropileno PP.

Pallet Plastico Camara Fria, cor branca, medidas: 1200 mm x 1000 mm x
140 mm, Carga estdlica de 1 unidade: 2500 kg, carga dinimica de 1 unidade
1000 kg. Materiais: polietilenc de alta densidade PEAD. Suportar até -40C

10

Rolo de filme para embalar (unitizar), material polielilene, lipo filme stretch,
larg. 500 mm, espessura 25 micras, aplicagio palctizagio, bobina 4 kg,
250m, com garantia contra defeitos de fabricacfio,

12

11

Impressora cod. barra & gr code, tipo impressio direta ou tlermo
transferéneia, resolugdo minima de impressio de 200 DPI, velocidade de
impressdo minima de 3 pol/ segundo, largura minima de 20 mm, compativel
com os codigos de barras, 1 2de3, 128, codabar, QR, etc., inclusos todos os
manuais ¢ acessorios. garanlia minima de 12 meses, programa da
configuragiio sem custo.

[3%)

Leitor codipo barra, Especificagbes: 1D /  Cddigos Lincares:
autodiscriminagiio de todos os cddigos padrie 11, incluindo cédigos lineares
GS1 Data Bar, tensdo: 5 VDC -+~ 0.5 V Luz ambiente: 0 a 100.000 lux,

A



resistente a quedas, protegio ESD (Descarga pelo ar): 16 kV. umidade (Nao
Condensade): 5 - 95%, selagem de particulas e dgua; Interfaces: Qw2120 -
BK: USB || QW2170 - BK: RS - 232 / Teclado, fonte de Luz: LED
vermelho, proporgio de contraste de impressdo (Min) 25%. taxa de Leitura
(méx. igual ou superior) 400 leit./seg, resolugdo (mix. igual ou superior)
0,102 mm / 4 mils, inclusos todos os manuais e acessorios, garantia minima
de 12 meses, programa da configuragdo sem custo.

13

Balanca eletronica digital de chiio 300 kg; capacidade/ divisdo: 300kg /100g.
totalmente eletrénica. Construida em aco carbono SAE 1020 com roedizios de
movimentagio; com nivelamento dos pés, coluna com alga para
movimentagio tubular para puxar ou empurrar a balanga, fazendo a ligagdo
da plataforma de pesagem com o indicador digital de peso: auto
desligamento; interface serial rs232 para fransmissdo de dados parz um
computador e interface paralela para conexio de uma impressora matricial
ou térmica de codigo de barras; garantia minima 12 meses.

14

JOGOS LOGISTICOS (LEGO), Lego® Classic 10698 Caixa Grande Pegas
Criativa - 790 Pecas

i~

15

Brinquedo - bat criativo em plastico com 1000 pecas tipo lego, dimensbes
de 52 x 35 x 38 cm largura da peca 1,5 cm. Podendo variar +/- 0.5 cm.

[

16

MODELISMO, trem elétrico miniatura, caixa tipo frateschi, conjunto trem
cargueiro escala 1/87 composta por: locometiva, 3 (irés) ouw miais tipos
diferentes de vagio, controlador bivolt, 12 ou mais trilhas curvos, 2 ou mais
trilhos retos (o conjunto de trilhos deve compor um sistema ferrovidrio bem
como locomotiva e vagdes uma composigdo férrea compativel} garantia
minima de 3 meses

17

SISTEMA PARA GERENCIAMENTO ETIQUETAS RFID, com 1 {um)
leitor RFID UHF 4 canais, 4 (quatro) antenas RFID UHF 6Dbi (com cabos e
terminais), 100 TAG (etiquetas) UHF 74 X 20 mm R6 - estoque, com
servidor em nuvem (concentrador de dados em tempo real) com atualizagho
de sofiware em tempo real, suporte lécnico/treinamento. Para instalagiio em
uma drea aproximada de 73 metros quadrados. Onde o servigo serd por 12
(doze) meses, garantia minima de 12 (doze) meses para 0s equipamentos.

18

Carro caixa com assoalho de ago para transporte de carga

Imobilidrio

Estante Gaveleiro em aco carbono 1010. Com 45 gavetas n® 3; 30 gavelas
n°5; 07 pavetas n® 7. Em estrutura melalica. Dimensdes: Altura 1.200mm;
Largura 1.650mm; Profundidade 220mm. Garantia minima de 12 meses.
Meontagem por conta do fornecedor

Estante em chapa de aco de 2mm, montagem com parafuso, 3 prateleiras
com madeira osb de 20 mun, cada prateleira temn capacidade aprox. para
500kg, pintura epoxi. Dimensdes aproximadas: comprimento 1005 mm,
Targura 400 mm, altura 2000 mm, capacidade: 2500 kg distribuidos, garantia
minima 12 meses. Montagem por conta do fomecedor

"~

Estanle de ago desmontdvel, com medidas aproximadas: Altura {1,982 2.20
m) x Largura (0,92 a 1,10 m) x Profundidade (0,40 a 0,60 m). 06




prateleiras/ planos em chapa de ago 22 ou mais espessa, com reforco Omega
de fundo; colunas: chapa 16 ou mais espega; capacidade de 100 kg ou mais
por prateleira/ plano; planos reguldveis; parafusos sextavados; Cor de
preferéncia Cinza; chapa de ago tratada com antiferruginoso por fosfatizacio
e pintura cpox. Garantia minima de 12 meses, montagem por conta do
fomecedor

4 Servicos de confecgdo, instalagio e montagem de madulos de sistema de
verticalizagdo para armazenagem de cargas em suporte/pallet. Composta por
2 pares de colunas (LATERAL), | par de coluna (CENTRAL), disgonais de
reforco das colunas, travessas das colunas, com alra de 4 metros + com 4
pares de vigas (niveis). Comprimento toal: 2300mm. Profundidade:
1600mm, com suparte para cargas de até 2400kg (por plano). As estruturas
devem ser providas de mecanismos que agreguem seguranca as travessas de
sustentagio impedindo, por exemplo, seu deslizamenio sobre sua viga de
sustentacio em condigbes de esforgos mecdnicos intensos e prolongados. A
dimensdo dos nichos de estocapem dos sistemas devem parantir o
ammazenamemo de eventuais CARGAS com dimensdes inferiores ao
especificado, assegurando todos os pontos de apoio necessérios para

a estabilidade das unidades de armazenagem. As vigas macigas ou chapas de
ago utilizadas para a confecgio dos diferentes perfis, vigas ou suportes de
estrutura devem ser capazes de suporiar a esforgos iguais ou superiores a
propiciada pela dobra de até 10 (dez) chapas. A pintura da estrutura devera
ser realizada por mejo de aplicagio cletrostitica de pintura em pé hibrido
epoxi, As colunas deverfio ter alé 10 dobras no ago (Sem emendas), com
sistema de encaixe

4.4 Salas de aula

Para o Curso de Bacharelado em Administracio, serdo
disponibilizadas até 04 (quatro) salas de aulas, com capacidade para 40

(quarenta) estudantes, com estrutura padriio a seguir descrita:

Quadro 23 — Descricdo da(s) sala(s) de aula

01 SALA DE AULA — Area Fisica: 47,39 m* -
' ‘Mobilirio E
Especificacio Quantidade

Cadeiras com brago auxiliar, do tipo escolar 40
Mesa de apoio, para professor 01
Cadeira de apoio, para professor 01
Lousa branca 01
Tela de Projecio 01
Rack para Computador 01




Equipamentos
Especificagio Quantidade R
Ar-condicionado 02
Computador (Notebook com acesso & internet) 01
Projetor Multimidia 01 ,

Quadro 24: Horidrio de Funcionamento da(s) sala(s) de aula(s)

QUADRO DE HORARIOS
Salas Segunda Ter¢a Quarta Quinta Sexta Sabado
E-01a E-04 | 07h45min 07h45min | 07h45min | 07h45min 07h45min -
as 12h as 12h as 12h is 12h as 12h

4.5 BIBLIOTECA

A estrutura da Biblioteca deverd proporcionar aos estudantes do curso um acervo basico e
complementar com acervo especifico e atualizado, de conformidade com as espemf‘cac;oes técnicas
requeridas para a consecugdo do perfil de formacdo delineado, conforme solicitado pelas diretrizes
para 0§ cursos superiores.

A estrutura minima esperada da Biblioteca para operar seus servicos, é oferecer um sistema
completamente informatizado, que possibilite ficil acesso via terminal ao acervo da biblioteca,
oferecendo servicos de empréstimo, renovagio e reserva de material, consultas informatizadas a bases
de dados ao acervo, orientacio na normalizagdo de trabalhos académicos, orientagic mbliografica e
visilas orientadas.

Desta forma, a biblioteca funciona em consondncia com a Politica do IFPE, possibilitando
facil acesso ao acervo da biblioteca, com servigo de consulta e empréstimo.

Atualmente, na sede provisdria do Campus Cabo de Santo Agostinho, a Biblioteca
funciona de segunda & sexta-feira com atendimento ao publico das 07h30min as 16h30min.
Para esse atendimento ao publico, o quadro de pessoal é formado por uma bibliotecaria, um
auxiliar de biblioteca e 01 (uma) estagidria. Ha perspectivas de aumento do quadro de pessoal
do setor para suprir as necessidades do aumento do niimero de usuarios da Biblioteca Alcides
do Nascimento Lins, a partir do aumento do niimero de cursos regulares e, consequeniemente,

da comunidade académica.

4.5.1 Infraestrutura da biblioteca: mobilidrio e equipamentos

Quanto & infraestrutura, a biblioteca possuel?2 (doze) computadores destinados a reali-
zacdio de pesquisa pelos usuarios ¢ sessenta {ablets para empréstimos local, um balcio de

atendimento com 03 (trés) computadores e uma 1mpressora para utilizagdo dos funcionarigs




do setor e um acervo de aproximadamente 2.600 livros, distribuidos nas diversas areas de co-
nhecimentos. todos inseridos no Q-Biblio, atual sistema de automagio da biblioteca, e dispo-
njveis para consultas e empréstimos domiciliares. Também ¢ ofertado orientagdes bibliografi-
cas, na normalizacdo de trabalhos académicos, acesso além de orientagdes quanto a utilizagio

da base de dados e das bibliotecas virtuais Ebcok Centra) e Pearson.

Quadro 25: Infraestrutura da Biblioteca

Biblioteca Alcides do Nascimente Lins — 480,35m?
Area do Acervo 113,51 m?
Item |Area de Estudos 208,31 m®
Sala de Video 52,61 m?
Area Administrativa 105,92 m?
Mobiliario Quantidade
01 Estantes do acervo 30
02 Mesas para estudo 13
03 Cadeiras 70
04 Armarios 03
05 Estagdo de trabatho 02
06 Rack multimidia 01
07 Mesa e cadeira para professor 01
08 Cadeiras com brago auxiliar, do tipo escolar 30
09 Carrinho de reposigio dos livros 01
10 Tela de Projecio 01
Equipamentes Quantidade
11 Computadores com acesso 3 internet 12
12 Computadores com acesso ao acervo 0z
13 Computadores de uso interno 06
14 Impressora 01
I5 Projetor Multimidia 01
16 Ar-condicionado X
17 Tablets 60
Recurses Humanaos Quantidade
18 Bibliotecdrio/ Documentarista * 01
19 Auxiliar de Biblioteca 01
20 Estagiario 01 (1~
Hordrio de funcionamento: \
7h30min — 16h30min {Segunda-feira a Sexta-feira).




A estrutura administrativa do Campus conta com  Unidades Organizacionais
responsaveis pela gestdo e monitoramento dos bens. No caso dos itens utilizados pelo Curso,
a Coordenacio de Material, Patriménio e Servigos Gerais responde pela gestdo patrimonial,
limpeza e conservacio predial, e, manutengao corretiva de bens. No que tange aos
equipamentos de informética, a Coordenagdo de Tecnologia da 1nt{)rma(;ﬁo e Comunicagio
tem a responsabilidade de, a cada 06 (seis) meses. realizar a manutencgdo preventiva dos
computadores do Campus Cabo de Santo Agostinho ¢ adotar as medidas necessarias

relacionadas & manutengdo corretiva de itens de tecnologia da informacao.

4.5.2. Acervo relacionado ao curso

O acervo devers estar dividido por dreas de conhecimento, facilitando. assim. a procura por
titulos especificos, com exemplares de livros e periddicos. contemplando todas as dreas de abrangéncia
do curso.

Deveriio cstar disponiveis para consulta ¢ empréstimo, numa proporgio de 1 (um) exemplar
para
cada 4 vagas oferladas., no minimo, 03 (trés) titulos constantes na bibliografia basica e 05 (cinco)
titulos constantes na bibliografia complementar das disciplinas que compoem o curso.

Recomenda-se, seguindo a orientagdo ora exposta, a composigdo de acervos com 0§ seguintes
titulos:

Quadro 26: Acervo Bibliografico de Curso de Bacharelado em Administracio

Bibliografia basica

Ttem Livros

Quant.
Existente

ALBRES, Neiva de Aquino; NEVES, Sylvia Lia Grespan. De sinal em sinal: comuni-

01 |cacfio em libras para aperfeicoamento do ensino dos componentes curriculares. Sio Pau- 0
lo: FENEIS, 2009.

02 ALMEIDA, Joao Batista de. Manual de Direito do Censumidor. So Paulo: Saraiva, g

- 12009.

03 ANDRADE, Maria Margarida de. Introdugio 4 metodologia do trabalho cientifico: 0
ciaboracdo de Trabalhos na graduagiio. 5. ed. Sio Paulo: Atlas, 2015.

04 ARAUIJO, Luis Cesar G. de. Gestio de Pessoas: estratégias e integracac organizacio- g
nal. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014,

05 | ASSAF NETO, A. Financas corporativas e valor. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014, 0

06 ASSAF NETO, A.; LIMA, F. G, Curso de Administracio Financeira. 3. ed. Sdo 0
Paulo: Atlas, 2014,

07 |BAKER, M. L. Administraciic de Marketing. 5.ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005, 9

08 BALLOU, R. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. t\

5.ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.




09 BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial: transportes, administragio de materi- 8
ais e distribuiciio fisica. So Paulo: Atlas, 2015.
BARBIERI. Jose Carlos; CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade social

10 |empresarial e empresa sustentavel: da teoria a Pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 0
2016.

. BARBIERI, lose Carlos. Gestiio ambiental empresarial: conceitos, modelos e instru- g
mentos. 4. ed, Sio Paulo: Saraiva, 2016,

12 |BASTOS, Cleverson L. Aprendende lagica. Sdo Paulo: Vozes, 2002. 0

13 BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestio: fundamentos, 9

? estraiégias e dindmicas. S3o Paulo: Atlas, 2012,

14 BOWERSOX, D. I; CLOSS, D. I. Logistica empresarial: o processo de integragio da 0
cadeia de suprimento. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

15 [BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica bdsica. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. B
CARPINETTI, L. C. R. Gestiio da Qualidade: conceitos e técnicas. 3. ed. Sio Paulo:

16 8
Atlas, 2016,

17 CARVALHO, Marly Monteiro de; PALADINI, Edson Pacheco (Coord.). Gestio da g
Qualidade: teorias e casos. 2. ed. Sio Paulo: Atlas, 2012,

I8 CAVALCANTE, Francisco; MISUMLI, Jorge Yoshio; RUDGE, Luiz Fertnando, Merca- 0
do de Capitais: o que &, como funciona. Rio de Janeiro: CNB/Campus, 2009,

19 CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de direito do consumidor. Sio Paulo: Atlas, 0
2011,

20 CHIAVENATTO, Idalberto. Gestiio de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos 3

- nas organizacdes. 4. ed. Barueri, SP: Manole, 2014. Pearson

7 CHOFRA, S.; MEINDL, P. Gestiio da Cadeia de Suprimentos: estratégia, planeja- 8

~" |mento e operagdo. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson-Prentice Hall, 2016. Pearson

95 | CHURCHILL IR., Gilbert A. e PETER, J.Paul. Marketing: criando valor para os clien- 3

7 |tes. 3. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

23 CIGNACCO, Bruno Roque. Fundamentos de Comércio Internacional. Sio Paulo: 4

- Saraiva, 2009.

24 CORREA, C. A.; CORREA, H. L. Administra¢iio de producio e de operaces, ma- ,

~ |nufatura e serviges: uma abordagem estratégica. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017, -

2 CORREA, Henrique L. GIANESI, 1. G. N., CAON, M. Planejamento, Programagio o 3
Controle de Produgiio: MRP II/ERP. Sao Paulo: Atlas, 2013.

27 |CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica Facil. 19, ed. Siio Paulo: Saraiva, 2009. 8

78 CRESPO, Antonio Arnot. Matemtica financeira ficil. 14, ed. Sio Paulo: Saraiva, g

= 12009.
DAVID, Pierre. Logistica Internacional: gestdo de operagdes de comércio Internacio-

29 = . 1
nal. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2017.

10 DIAS, Reinaldo. Gestiio ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3. ed. 9

- Sao Paulo: Atlas, 2017,

31 DRUCKER, Peter F, Administracgiio de organizacées sem fins luerativos. Sio Paulo: 0

> | Pioneira, 2006, ' _

17 DUCKER, F.P. Introdugio & Administragiio. 8. ed. Sao Paulo: Pioneira Thompson a ™

~ |Learning, 2008. -
33 |FABRETTI, Laudio Camargo; FABRETTI, Denise; FABRETTI, Dilene Ramos. Direi- 0




to empresarial para os cursos de administragio e ciéncias contdbeis. Sico Paulo:
Atlas, 2011,

FARIAS, Claudio V. S, Técnico em Administragio: Gestio e Negocios. Porto Alegre:
Brookman, 2013.

|

35

FARO, Clovis; LACHTERMACHER, Gerson. Introducio 3 Matemitica Fin:mccira.{
Rio de Janeiro: FGV/Saraiva, 2012, i

FARQ, Fatima; FARQ, Ricardo. Curse de Comércio Exterior: visdo e expenéncia bra-i

36 sileira. Sdo Paulo: Atlas, 2012, 8

17 FAZZ10O JUNIOR, Waldo. Manual de Direite Comercial. 18. ed. Sio Paulo: Atlas. 0

212017 .

18 FELIPE, Tanya; MONTEIRQ, Myrna. LIBRAS em Contexto: Curso Basico: Livro do 0
Professor. 8. ed. Rio de Janeiro: LIBRAS Editora Gréfica, 2007.

FERREIRA, Manuel Portugal. Ser empreendedor: pensar, criar e moldar a nova em- i

39 N . 9 i
presa. Sdo Paulo: Saraiva, 2010. ;
FLEURY, A. C. C.: FLEURY, M. T. L. Estratégias empresariais ¢ formacao de com—i |

40 . - 0 |
peténcias. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

41 FLEURY, MARIA TEREZA (Coord.). As pessoas na Organizacao. 19. ed. Sdo Paulo: Q
Gente, 2002. )
FRAZAQO, César; KEPLER, Jodo. O Vendedor na era digital: Como vender por e- 0
mail, internet e redes sociais. Sdo Paulo: Gente, 2016.

47 GIAMBIAGI, Fabio et al. Economia brasileira contemporiinea: 1945-2010. 2. ed. Rio 0

< |de Janeiro: Campus, 2011,
GIANESI, Irineu G. N.; CORREA, Henrique Luiz. Administraciio estratégica de ser-

43 . - - ; - 2
vicos: operagdes para a satisfagdo do cliente. Sao Paulo: Atlas, 2013.

44 |GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sio Paulo: Atlas, 2017 8

45 |GIL, A.C. Gestio de Pessoas. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2017. 0
GONCALVES, Carlos Roberto, Direito Civil Brasileiro. 7. Ed. Sio Paulo: Saraiva,

46 0
2009. V.1,

47 GORDON, Steven R.; GORDON, Judith R. Sistemas de informacio: uma abordagem 0
gerencial. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

48 |HARADA, Kiyoshi. Direito financeiro e tributario. Sao Paulo: Atlas, 2009. 0
HARARI, Y. 21 Licdes Para O Século 21. Sio Paulo: Companhia das Letras, 2018.

49 HILLIER, Frederick; LIEBERMAN, Gerald. Introdugio & pesquisa operacional 9.ed. 0
Porto Alegre: McGraw-Hill, 2013

50 HOWKINS, John. Economia Criativa. Como Ganhar Dinheiro com Ideias
Criativas. Sdo Paulo: MBOOKS, 2012.

51 |TUDICIBUS, Sergio de. Contabilidade Gerencial: livro texto. Sao Paulo: Atlas, 2010. 0

52 |JURAN, J.M. A Qualidade desde o Projeto. Sdo Paulo: Cengage Learning. 2009. 0

53 KERTZAMAN, Ivan. Curso Pritico de Direito Previdenciario. 12. ed. Salvador: Jus- 0
PODIVM, 2015.

54 |KFOURI JR, Anis. Curso de direito tributirio. Sao Paulo; Saraiva, 2015. 0

55 KING, P. L. Lean for the process industries: dealing with complexity. New York: 0
CRC Press, 2009. Q

56 |KOTLER, Philip; KELLER, Kelvin L. Administragio de Marketing: a edigdo do 0




novo milénio. 14. ed. Sao Paulo: Pearson, 2013.

Pearson

KOTLER, Philip. Marketing para o séeulo XXI: como criar, conguistar e dominar

57 mercados. Sdo Paulo; Ediouro, 2009. 0
58 KULLER, Jose Antonio; RODRIGO, Natalia de Fatima. Metodologia de desenvolvi- 5
mento de competéncias. Rio de Janeiro: SENAC NACIONAL, 2014. -
59 LACHTERMARCHER, Gerson. Pesquisa operacional na tomada de decisdes. 4. ed. 0
Sdo Paule: LTC, 2009.
60 LANZANA, Antonio Evaristo Teixeira. Economia brasileira: fundamentos e atuealida- 0
de. 5. ed. Sdo Paulo; Atlas, 2017.
61 |LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Técnica de vendas. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011. 0
LAUDON,JANE P. Sistemas de informacdo gerenciais. 9. ed. Sdo Paulo: Prentice- 0
62
Hall, 2011. Pearson
63 LEAN ENTERPRISE INSTITUTE. Léxico Lean: glossério ilustrado para praticantes 0
do pensamento lean. S3o Paulo: Lean Institute Brasil, 2011.
LEME, Antonio Barbosa Junior, PISA, Beatriz. Administrando micro e pequenas em- -
64 . . . 0
presas. Ric Janeiro: Elsevier, 2010.
LUCINDA, Marco Antdnio. Anilise e melhoria de processos - uma abordagem
pritica para micro e pequenas empresas. Porto Alegre: Simplissimo. 2016.
LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfoque em comércio exterior. Sio
65 - ; 3
Paulo: Saraiva, 2013,
LUPETTI, Marcelia. Gestilo estratégica da comunicagiio mercadolégica. Sio Paulo:
66 0
Cengage, 2013.
MACHADO, Huge de Brito. Curso de Direito Tributirio Brasileire. Sao Paulo:
67 | Malheiros, 2013. 0
68 MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. 16.ed. Sio 0
Paulo: Atlas, 2014,
69 MANKIW, N. Gregory. Intreducio 3 economia. 5 ed. Sfo Paulo: Pioneira Thompson 0
Learning, 2014,
MARCONI, M. A,, LAKATOS, E. M. Metodelogia do trabalho cientifico. 7. ed. Sio
70 8
Paulo: Atlas, 2015,
7 MARION, Jose Carlos. Andlise das demonstracdes contibeis: contabilidade empresa- 0
rial. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
72 MARION, Jose Carlos. Contabilidade Basica: livro Texto. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 0
- {2015,
73 |MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017. 8
74 IMARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 24, ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008. 0
MAXIMIANO, Antonic Cesar Amaru. Administracio para Empreendedores. 2. ed. 3
75 N
Sdo Paulo: Pearson, 201 1. Pearson
76 MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administragio: da revolucio 12
urbana & revolugio digital. 8. ed. Sio Paulo: Atlas, 2017. -
MELLAGI FILHO, A_; ISHIKAWA, S. Mercado financeiro e de capitais. Sao Paulo:
77 | 0
Atlas, 2003. (™
78 |MEYER, Paul. Probabilidade: Aplicagdes & Estatistica. Sfio Paulo: LTC, 2000.

MONDEN, Yasuhiro . Sistema Toyota de Produgio: Uma Abordagem Integrada ao




Just in Time. 4 ed. Porto Alegre: Bookman. 2014

MOREIRA, D. Pesquisa operacional na tomada de decisdes. Sie Paulo: Thomson

79 Pioneira, 2007. 0

R0 MOREIRA, Daniel Augusto. Administracio da produgio e operacdes. Sao Paulo: -
Pioneira, 2008. -

R MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria geral 9
da administracio. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013. -

22 NADER, Paulo. Introduc¢io ao estudo do Direito. 40. ed. Rio dc Janeire: Forense. 0

< |2018.

83 |NARESH K, Malhotra. Pesquisa de marketing. 6. ed. Porto Alegre: Bookman. 2011, 0

24 NARUSAWA, T.: SHOOK, ]. Kaizen express: fundamentos para a sua-jornada lean. 0
Sao Paulo: Lean Institute Brasil, 2009,

85 NOVAES. A.G. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicio. 4. ed. Rio de g

- | Janeiro: Elsevier, 2015.

86 {NUNES, Rizzatto. Curso de Direito do Consumidor. Sao Paulo: Saraiva. 2017 0

g7 O'BRIEN, James A. Sistcmas de informacgao e as decisbes perenciais na era da inter- 0
net. 2. ed, Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

a8 PAQLESCHI, Bruno. Logistica industrial integrada: do planejamento. produgéo, cus- g
to e qualidade 2 satisfagdo do cliente. 3. ed. Sio Paule: Erica, 2011.
PEREIRA, Jose Matias. Manual da gestiio piiblica contemporinea. 4. ed. Sdo Paulo:

89 8
Altlas, 2012,

90 PETER, J. Paul e OLSON, Jerry C. Comportamente do consumidor e estratégia de 0
marketing. 8. ed. Porto Alegre: Amgh, 2009.

91 PIMENTA, Solange Maria; SARAIVA, Luiz Alex Silva: CORREA, Maria Laetitia 0
(Org). Terceiro setor: dilemas e polémicas. Sdo Paulo: Saraiva, 2006,
PINHEIRO, Juliano Lima. Mercado de capitais: investimentos e técnicas. 8. ed. Sio

92 0
Paulo: Atlas, 2016.

93 QUADROS, Ronice Muller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasilei- 0
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APENDICE A - PROGRAMA DOS COMPONENTES CURRICULARES



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPLUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURSO i ; EIX0O TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAC | GESTAQ E NEGOCIOS
COMPETENCIA -~ ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contettdo de Formacio Basica 2019.1
A copia deste programa sé ¢ vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE
X componente curricular IPratica Profissional
[TCC [Estagio

STATUS DO COMPONENTE

EIOBRJGATC')RJO DELETIVO DOPTATIVO

DADOS DO COMPONENTE

C. H.

C.H. |TOTA
TOTAL| L Periodo
Teorica Pritica (H/A) | (H/R)
Etiea Profissional ¢ 60 0 3 60 60 1°
Comportamento Organizacional

Carga Hordria | N". de
Cadigo Nome Semanal (H/R) |Crédito
5

Pré-requisitos | Nio | Co-Requisitos |N50

EMENTA

Moral, Desenvolvimento moral. Etica. Relagbes Etnicas- Raciais na sociedade. Concepgdes éticas. A
ética no mundo do trabalho. Etica empresarial. Diversidade e Inclusdo. Codigo de ética profissional. A
comunica¢io nas organizagdes. Lideranga e poder nas organizacdes. Relagdes interpessoais e conflitos
nas organizacdes. Cultura e mudanga orpanizacional,

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Compreender as diversas concepgoes éticas.

Conhecer a formagiio do desenvolvimento ético e moral.

Desenvolver a capacidade de aplicar os conceitos aprendidos em uma pritica profissional ética.
Compreender a importincia dos processos de lideranga, motivagde, comunicago e gestio de
conflitos para a efetividade organizacional.

METODOLOGIA (.
Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significacdo do cont do
implica em reflexiio e investigagdo na vinculagio entre a teoria € a pritica. As atividades deroN

fundamentadas na participagiio ¢ no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base

"\




metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teorin & pratica estimulara a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Qs métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contetudo aberdado:
® Execugio de simulagdes de operagdes — criagao prévia de exercicios. ambientes ¢ casos de
ensino para que os estudanies simulam na sala de aula o uso das ferramentas estudadas:

® Aulas expositivas ¢ dialogadas;

# Debates;

® Estudos de caso;

e Visitas técnicas.
AVALIACAOQ

Considera-se a avaliagdge como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos !
gualitativos séo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de |
vida como na sua cxperiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimensio do |
processo de ensino-aprendizagem e nao apenas como momentos isolados. ;

Propdem-se como estratégias de avaliacdo:

- Avaliagao processual — a cada aula os estudantes scrao avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;,

- Avaliagdo escrita;
- Elaboracio de relatdrios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CH

Unidade 1

Unidade I 1h
Apresentagdo da disciplina. Intcgracio grupal. 3h
O que & moral. Senso moral. 'Z:
Desenvolvimento moral na infincia. 3h
Introducdo a Etica. 22
Dilemas éticos, 3h
Etica e organizagdes.

Codigos de ética profissional.

Codigo de ética do Adninistrador. 6h
Unidade T1 6h
Diversidade e inclusiio nas organizagdes, 6h
O processa da comunicagio humana.

Motivacio humana nas organizagdes. 6h
Lideranga organizacional. 6\1’1
Conflito e negociagdo nas organizagdes. A
Cultura e mudanga organizacional. \




BIBLIOGRAFIA BASICA
ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento Organizacional:
Teoria ¢ pratica no contexto brasileiro. 14 ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010. ~

SOTO, Eduardo. Comportamento Organizacional: o impacto das emogdes. Sio Paulo: Pioneim
Thomson Learning, 2011,

THIRY-CHERQUES, Hermano Roberto. Etica para Executivos. Rio de Janeiro: Fundacio Gewlio
Vargas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERGAMINI, Cecilia, Whitaker. Psicologia Aplicada 3 Administragio de Empresas. Sao Paulo:
Atlas, 2015,

MINICUCCI, Agostinho. Relagfes Humanas: Psicologia das relagdes interpessoais. Sio Paulo: Atlas.
2014.

NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. Sio Paulo: RT. 2013.

RODRIGUEZ. Martins. Etica e responsabilidade social nas empresas. Sio Paule: Elsevier. 2009,

SROUR. Robert Henry. Poder, Cultura e Etica nas Organizacdes. Rio de Janeiro. Campus: 2012,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagéio do Curso de Bacharelado em Administracio

ASSINATURA DO{A) COORDENADOR({A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ. CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERJIORES

_ CURSO . EIXO TECNOLOGICO/ AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA - ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contetidos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias 2019.1

A copia deste programa s6 ¢é valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel.

I

TIPO DE COMPONENTE

X componente curricular Pratica Profissional

CcC IEstagio |
STATUS DO COMPONENTE
X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria | N°.de| ~ o ’IFOEA
Codigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto ToTALl L Periodo
Teodrica | Prética (H/AY | (H/R)
Matematica e Logica Aplicada & 60 3 60 60 1°
Administraciio

rPré—requisitos Nio Co-Requisitos | Nio

EMENTA

Logica de argumentagdo. Estudo das proposigdes: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusaes.
Anlicagiio em casos administrativos.

Nimeros Reais; Representagio grafica dos nimeros reais: Fungoes: Tipos Especiais de Fungdes:
Limites ¢ Continuidade; Diferenciabilidade; Comportamento de Fungées.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Capacidade de desenvolvimento do raciocinio 1gico e sua aplicagdo em situagdes rotineiras ou nao do
exercicio da profissio e do cotidiano.

Conhecer conceitos, ilustrados com dedugdes de expressdes para suas aplicagdes e reforgado com
exemplos e exercicios ligados ao cotidiano das atividades profissionais peculiares ao curso; alem de

valer-se do uso recursos tecnologicos de suporte d disciplina (planithas cletrénicas, calculador
sistemas, etc.).

o
as\_
Entender dos principios basicos do cilculo diferencial, enfatizando as descobertas, generalizacoes € \s



]

| aplicacdes matematicas inerentes 3 administracdo.

METODOLOGIA

Partir-se-d do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado a significacdo do contetido, e
implica em reflexdo e investigagio na vinculagdo entre a teoria e a pritica. As atividades serdo
fundamentadas na pamicipagio e no desenvolvimente do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista,
O foco em aliar teoria a pratica estimulard a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacido de jogos em equipe — aplicagiio de jogos que contemplem o contetido abordado;

® Execucdo de simulagdes de operacdes — criag@o prévia de exercicios, ambientes e casos de

ensino para que os estudantes simulam na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

® Decbates;

® Estudos de caso;

® Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como win processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sao privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, 1anto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é visio como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Prop&em-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliacdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagio escrita;
- Elaboracio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentacio de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. Introdugao & Logica 03h
1.1. Contextualizacio
1.2. Sentencgas

1.3. Operacio

1.4. Relacio

1.5. Proposi¢bes

2. Logica de Argumentagéo 03h
2.1. Premissa e Conclusio
2.2. Mentiras e Verdades
2.3, Silogismo

3. Estudo das Proposicdes
3.1. Proposigbes compostas 03h
3.2. Tabelas Verdade

3.3. Equivaléncia entre proposigdes
3.4. Negagio de proposicoes

4. Nimeros Reais

4.1 Conjuntos

4.2 Conjuntos Numéricos - 03h
4.3 Representagio Geométrica dos Numeros Reais
4.4 Desigualdades Q




f..l ]

Representacio grafica
5.1 Sistema de Coordenadas Carestanas
3.2 Distancia entre Dois Pontos

5.3 A Reta

3.4 Posi¢des Relativas de Duas Retas
3.5 Perpendicularismo
5.6 Aphcagbes graficas

6. Funcoes

6.1 Fungdes Basicas (Afim e Quadranca)
6.2 Graficos de Fungdes e Aplicagoes
6.3 Propriedades de Fungdes

6.4 Zeros de Fungoes

7. Tipos Especiais de Fungdes

7.1 Funcdes Polinomiais

7.2 Fungdes Exponenciais ¢ Logaritmicas
7.3 Fungdes Trigonométricas

7.4 Regioes no Plano Cartesiano

7.5 Fungdes como Modelos Matemiticos
7.6 Aplicagbes para as funcoes cspeciais

8. Limites e Continuidade

8.1 Limites

8.2 Limites Laterais

8.3 Limites Infinitos ¢ no Infinito
8.4 Continuidade

8.5 Aplicagdes dos limites

9. Diferenciabilidade

9.1 Derivada

9.2 Técnicas de Derivagio

9.3 Regra da Cadeia e Regra Geral dos Expoentes
9.4 Aplicagdes das derivadas

10. Comportamento de Funcgdes

10. 1 Méximos e Minimos

10.2 Regides de Crescimento ¢ Decrescimento
10.3 O Teste da Derivada Primeira

10.4 Concavidade e Ponto de Inflexao

10.5 Regras de L'Hopital

10.6 Graficos de Fungdes

10.7 Taxas Relacionadas

06h

06h

10h

10h

6h

10h

BIBLIOGRAFIA BASICA

Janeiro: FGV/Saraiva, 2012,

BASTOS, Cleverson L. Aprendendo légica. Sio Paulo: Vozes, 2002.
CRESPO, Antonio Amot. Matematica financeira facil. 14. ed. Sio Paule: Saraiva, 2009.
FARQ, Clovis e LACHTERMACHER, Gerson. Introduciio 3 Matemdtica Financeira. Rio de

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matemitica Financejra. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall. 2010

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

(\

Excel. Sdo Paulo: Atlas, 2013,

BRUNI, Adriano Leal FAMA. Rubcns. A Matematica das Finangas: com aplicagdes na HPl’/\x

CABRAL. Luiz Claudio; NUNES, Mauro César, Raciocinio Logico- -Quantitative. Sio Paulo: Elsevie




2011.
HAZZAN, Samuel e POMPEQ, José Nicolau. Matematica Financeira. Sio Paulo: Saraiva. 2014,

SAGUILLO, Jose Miguel. El Pensamiento logico-matematico. Espanha: Akal Ediciones, 2008,
SAMANEZ, Carlos Patricio. Matemiitica financeira: aplicagoes & andlise de investimenios. 4. ed. Sio

Paulo: Pearson, 2007.
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UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagiio do Curso de Bacharelado em Administragdo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
~ PERNAMBUCO
~ PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORILA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

} CURSO ) EIXO TEC_;\’OL(')GIC'O / AREA
GRADUACAOQ EM ADMINISTRAGCAO GESTAQO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contetido de Formacio Profissional 201591
A copia deste programa so é vilida se auteaticada com 0 carimbo e assinada pelo responsével. ]

TIPO DE COMPONENTE
X lcomponente curricular Pratica Profissional
[TCC [Estigio
STATUS DO COMPONENTE
X OBRIGATO | [ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOQS DO COMPONENTE
C. H.
C Horiri . de
Caodigo Nome 5::;%::1:110(;;% gédi:o C. H. |TOTA
= . TOTAL| L Periodo
Tedrica Pratica (H/A) | (H/R)
Comunicacio Empresarial 60 0 3 60 60 1°
Pré-requisitos | Nio Co-Requisitos INﬁO

EMENTA

Comunicagio organizacional: surgimento, evolugio, conceitos basicos ¢ abrangéncia; O sistema de
comunicagdo nas organizagdes: processos, niveis de anilises, barreiras, fluxos e redes (formal e
informal); Técnicas de comunicagio: oral, escrita e nao-verbal; Os meios de comunicagio nas
organizagdes: classificagdo, caracteristicas ¢ linguagens das principais midias internas ¢ externas;
Comunicagio interna: conceitos, importancia, novas exigéncias e novas praticas;

Comunicacio Integrada. Comunicagdo Corporativa e o Composto da Comunicacio nas organizagoes;
Comunicacao Instirucional (Relagdes Piiblicas, Marketing Social e Cultural,

Jornalismo. Editoragio. Propaganda Institucional e Identidade Corporativa): Comunicagio
Mercadolégica ou Comunica¢io de Marketing (Marketing, Publicidade, Promogdo de Vendas,
Merchandising); administracdo estratégica da comunicagdo ¢ a definigZo de politicas.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS (\
- Ter dominio da }ingua portuguesa para bem desenvelver as atividades de administragéo.

- Compreender a abrangéncia do campo de atuagdo do profissional de comunicagdo dentro de uma
organizacio. A




- Ter dominio dos conhecimentos basicos que fundamentam os estudos da comunicacio empresarial.
- Conhecer as principais fungdes e ferramentas da comunicagdo empresarial.

METODOLOGIA

Partir-se-& do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado a significacio do contendo, e
implica em reflexdo e investigagio na vinculagdo entre a leoria ¢ a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder crico e crativo. com base na
metedologia socio-interacionista. -
O foco em aliar teoria 4 prdtica estimulard a promogdo de experiéncias de anrendu:auem Os métados de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagdo de jogos em equipe — aplicacdo de jogos que contemplem o contetido abordado:

@ Execucido de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

® Debates;

@ Estudos de caso;

e Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dinimico e cumulativo em gue aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante. tanto em sua histonia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e nio apenas como momentos isolados.

Propbem-se comio estratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado:

- Avaliagio escrita;
- Elaboracdo de relatarios de visitas técnicas:

- Apresentagio de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
Comunicagdo empresarial: surgimento, evolugdo, conceitos bdsicos e abrangéncia. - 8h
O sistema de comunicagiio nas organizacdes: processos, niveis de analises, barreiras, fluxos 8h
e redes (formal e informal).

10h
Técnicas de comunicagio: oral, escrita e nio-verbal,
Os meios de comunicacio nas organizagdes: classificagdo, caracteristicas e linguagens das 8h
principais midias internas e exiernas.
Comunicagio interna: conceitos, importancia, novas exigéncias e novas priticas. 8h
Comunicagdo Integrada, Comunicagio Corporativa € o Composto da Comunicacio nas 6h
organizacoes.
Comunicagio Institucional (Relagdes Publicas, Marketing Social e Cultural, 6h

Jornalismo, Editoragdo, Propaganda Institucional ¢ ldentidade Corporativa).

Comunicagiio Mercadologica ou Comunicagdo de Marketing (Marketing,




Publicidade, Promocio de Vendas, Merchandising); administragdo estratégica da
comunicagio e a definigdo de politicas.

BIBLIOGRAFILA BASICA

LUPETTL, Marcélia. Gestiie Estratégica da Comunicagio Mercadologica. Sdo Paulo: Cengage, 2013.
SANTOS. Roberto Elisio dos. As teorias da comunicagao: da fala a Internet. Sdo Paulo: Paulinas, 2013,
TAVARES, Mauricio.. Comunica¢ic Empresarial e Planos de Comunicacio. S3o Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

JENKINS, Henry. Cultura da Convergéncia. Sao Paulo: Aleph, 2009.

OGDEN, James. R. Comunicagio Integrada de Marketing: conceitos, técnicas ¢ praticas. 2. ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

PIERRE, Weill; TOMPAKOW, Roland. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunica¢do ndo -
verbal. Petropolis: Vozes, 2013,

REYNOLDS, Garr. Apresentacio ZEN: ideias simples de como criar ¢ executar apresentagdes
vencedoras. Rio de Janeiro: Alta Books, 2008.

STRAUBHAAR, Joseph.; LAROSE, Robert. Comunicagio, Midia e Tecnologia. Sio Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2004,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenaciio do Curso de Bacharelado em Administragao

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A)} DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO -
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SLPERIORES

CURSQ EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAQ GESTAO E NEGOCIOS

COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAOQO
DA MATRIZ
Contetido de Formagdo Profissional 2019.1

A copia deste programa s6 € valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. ]

T1PO DE COMPONENTE
X romponente curricular Pratica Profissional
TCC Estigio
STATUS DO COMPONENTE
X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
- o C. H.
; Gorea it |2t e, o
ocigo ome man ”5 "OTOTAL| L Periodo
Teodrica Pritica (H/A) | (H/R)
Pensamento Administrative 60 0 3 60 60 1°

Pré-requisitos | Néo Co-Requisitos | Nio

EMENTA

Introdu¢do ao estudo da administrago; O processo administrativo; Nog¢des gerals de: planejamento,

coordenaciio e controle; A aclo administrativa/direcdo; Varidveis comportamentais e ambientais na
organizacio.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

* Capacidade de pensar de forma critica em relacio is teorias apresentadas considerande o lempo e o
espngo nas quais foram criadas e a sua relagdo com a Administragio contcmporinca.

+ Criatividade - ser capaz de propor soluges criativas aos problemas organizacionais.
» Capacidade de Comunicacio.

« Ser capaz de atua colaborativamente objetivando preparar o aluno para o trabalho ¢m equipe
tdo exigido no mundo das organiza¢des. 2\




METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significagdo do conteddo, e
implica cm reflexdo ¢ investigagdo na vinculagdo entre a fcoria ¢ a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo ¢ no desenvelvimento do poder critico e crativo. com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria 3 pratica estimulara a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os metados de
aula a serem praticados mcluem um ou mais desses componentes:

@ Realizacio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o conteiido abordado;

® Execucio de simulacdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas ¢ dialogadas:

@ Debaites: B

o Eswudos de caso:

® Visias técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliacio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os guantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histdria de
vida coma na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimensao do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de parlicipagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliago escrita;
- Elaboracio de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de semindrios.

—_
W D —

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

I. Fundamentos Da Administra¢ao - Contextualizacio. 6,0
As organizagoes € as pessoas
Sociedade das organizagdes complexas
Tipos de Organizagdes: Informais, Pequenas Empresas (LTDA), Microempreendeder,
Organizagdes do terceiro setor, Organizacdes Nao Governamentais, Organizagdes
Publicas
2} Organizacio e os Processos de Trabalho
2.1 Estrutura organizacional 12
2.1.1 Organograma / Fluxograma
2.1.2 Lay out
2.1.3 Departamentalizagao
{a) Tipo de Departamentalizagdo
{b} Imponancia
3. Fun¢des da Administragio

3.1 Planejar, organizar. executar e Controlar 12
32 Tipos de Planejamento {Estratégico. Tdtico ¢ Operacional)

3.3 Importancia do Controle

3.3.1 Balance Score Card

34 Processo Decisorio

3.4.1 Conceitvagio
3.4.2 Fases da Decisido
4. Acoes Administrativa/Direcio




4.1 Autoridade, Poder

4.2 Autoridade de linha ‘Autoridade de stafT

4.3 Responsabilidade x delegagdo

lyacC entralizacdo x descentralizacio

5. Vaaridveis comportamentais e ambientais na organizacio 12
.1 A cultura organizacional

55.2 O Chima organizacional

i3.3 Influéncias do ambiente externo sobre a empresa

6. O papel social das Organizacies 12

4.1 Responsabilidade social

4.2 Balango Social

BIBLIOGRAFIA BASICA
MAXIMIANO. Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracio. § ed. Sao Paulo. Atlas, 2017,

EFARIAS. Claudio V.5. Técnico em Administragio: Gestio e Negdcios. Porto Alegre: Brookinan, 2013,

MOTTA. Fernande C. Prestes: VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
{Administracio. 3. ed Sdo Paulo: Cengage, 2013

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
DUCKER. F.P. Introdugio 3 Administragio. 8 ed. Sio Paulo: Pioneira Thompson Leamning, 2008.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento Organizacional:
Tecoria ¢ pritica no contexto brasileiro. 14, ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

FLEURY, MARIA TEREZA (Coord.): As pessoas na Organiza¢io, 19 ed. Sio Paulo: Gente, 2002
MAXIMIANQO, Antonio Cesar Amaru, Administra¢ie para Empreendedores. 2 ed. Sdo Paulo:

Sarmva, 2011,
MORGAN. G. Imapens da organizaciio. Sdo Paula: Atlas, 2002,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE
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ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSQOS SUPERIORES

CURSO EIXO TECNOLOGICO / AREA i
GRADUACAO EM ADMINISTRACAOQ GESTAO E NEGOCIOS !
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO!
DA MATRIZ i
]

Conteiido de Formagio Profissional 2019.1

A copia deste programa so ¢ vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE

X lcomponente curricular Pratica Profissional
TCC stagio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
. C. H.
H i .
Codigo Nome (Sj:;]g:iz;lalt)(g;}]l:; (?réd(:fo C.H. \TOTA
p TOTAL] L Periodo
Tedrica Pratica (H/AY | (H/R)
Nogdes de Direito Piblico e 60 0 3 60 60 1®
Privado
Pré-requisitos | Ndo Co-Requisitos INED J
EMENTA

Direito, Sociedade e Estado. Fontes do Direito. Relagoes juridicas. Direito das Pessoas e Bens: breve
historico da regulacio das relagdes privadas. Pessoa Fisica; Direitos da Personalidade.

Pessoas Juridicas; Desconsideragio da Personalidade Juridica; Sociedades, Associagdes e

Fundacdes. Bens; Classificagiio dos bens; Regime juridico das benfeitorias. Negocios juridicos;
Interpretagio dos negdcios juridicos; Planos do negocio juridico. Prescrigiio e decadéncia.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Compreender a relagio entre Direito, Sociedade e Estado, sendo capaz de identificar as fontes do direito
e os atores das relacdes juridicas instituidas bem como a respectiva natureza da relagdo. Analifar 3
relacdes privadas face ao Direito Civil Constitucional; Analisar os direitos de personalidade; Apresentar
os conceitos estruturais relacionados as socicdades, associagdes e fundages; Apresentar a classificacioN;
dos bens e sua relevincia juridica; Analisar os planos de existéncia, validade e eficacia dos negdciof™)
turidicos; Definir os limites tedricos da prescrigdo e da decadéncia, e os casos em que sdo aplicdveis. i




METODOLOGIA

Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado & significagio do contetdo, e
implica em reflexdo e investigagdo na vinculagio entre a teoria ¢ a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagiio e no desenvolvimento do poder critico ¢ criativo. com base na

metodologia sdcio-interacionista.
O foco em aliar teoria & pratica estimulara a promogdo de expenéncias de aprendizagem. Os métodos de

aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes: N
® Realizacio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o conteitdo abordado;
® Execugdo de simulagbes de operagbes — criagio prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas; R
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAQ

Considera-se a avaliacio como um processo continue. dinimico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante. tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serfio avaliados quanto ao nivel de panicipagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado:

- Avaliagio escrita;
- Elaboragdo de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de semindrios.




CONTEUDO PROGRAMATICO

CH

1. Direito, Sociedade ¢ Estado

1.1. A nogio de direito: nogdes e acepgdes da palavra direito.

1.2. Fato social e o direito: mitua dependéncia entre o direito e a sociedade.

1.3. Estado: conceito, elementos, finalidade, poderes e organizago.

2. Fonies do Direito

2.1. Lei e legislagdo: processo de formagdo das leis.

2.2, Costume.

2.3. Jurisprudéncia

2.4, Doutnna.

3. Relacdes juridicas

3.1. Conceito, formacdo e clementos das Relagdes Juridicas (sujeito, vinculo e objeto).
3.2, A natureza das relacdes juridicas e o estudo do direito: a divisio do direito positivo em
Direito Publico e Direito Privado.

3.3. Enciclopédia Juridica: Rames do Direito.

4. Pessoas naturais e pessoas juridicas

4.1. Organizacio do Cédigo Civil. Personalidade. Autonomia privada. Boa fe.
Responsabilidade. Propriedade. Familia. O fenomeno sucessorio.

4.2. Sujeito da relagdo juridica: pessoa natural. Personalidade: inicio e fim.

4.3. Sujeito da relagho juridica: pessoa natural: teoria das incapacidades.

4.4. Os direitos da personalidade.

4.5. Sujeito da relagio juridica: pessoa juridica. Nogoes e funcdes. Teorias acerca da
personificagio.

4.6. Sujeito da relagdo juridica: pessoa juridica. Aquisi¢io de personalidade. Capacidade.
Classificagdes.

4.7. Desconsideracdes da personalidade juridica.

4.8, Domicilio.

5. Objeto da relagdo juridica: os bens.

5.1. Patriménio. As diversas classificagoes.

3.2. Bem de familia.

6. Fatos Juridicos

6.1. Fato juridico em geral: conceito e classificagdes.

6.2. Aquisiciio, modificagio e perda dos direitos.

6.3. Fato juridico em sentido estrito. Nogdes. O tempo. Caso fortuito e forga maior. 6.4.
Negdcio juridico e ato juridico em sentido estrito. Conceito e diferenciagdo.

A causa dos negbcios juridicos. A vontade e sua manifestagdo. Representagio.
6.6. Defeitos dos negocios juridicos.

7. Prescrigdo e decadéncia

7.1. Conceito e diferenciag@o.

7.2. Causas de interrupgio e suspensio.

7.3. Regras especiais.

6.5. Nepdcio juridico. Pressupostos de validade. Elementos essenciais, acidentais e naturais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

NADER. Paulo. Introdugiio ao Estudo do Direito. 40. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2018.

VENQSA., Silvio de Salvo. Silvio de Salve. Intredugio ao estudo do direito: primciras linhas. Sédo

Paulo: Atlas, 2009,

GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro. 7 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009,

P —

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

(

N

DINIZ, Maria Helena. Cédigo Civil anotado. 14 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2009.

\
FARIAS, Cristiano Chaves; ROSENVALD, Nelson. Curso de Direito Civil: parte geral e LINDBL

7
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Salvador: Juspodivm, 2016.

GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Nove curso de Direito Civil — parte geral.
11 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2009.

TARTUCE, Flavio. Dircite Civil: Lei de introdug¢ice e parte geral. Sdo Paulo: Forense, 2017,
VENQOSA_ Silvio de Salvo. Direite Civil: teoria geral do Diretto Civil. 9 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO{A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
~ PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAQ EM ADMINISTRACAO GESTAQ E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
_ DA MATRIZ
Contetudo de Formacio Profissional 20159.1
A copia deste programa so € valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. J

TIPO DE COMPONENTE
X komponente curmicular Pratica Profissional
TCC Estigio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

n . C.H.
Cors tlorirs |t .. o
odige some em "es "oToTAL| L Periodo
Tedrica Prética (H/A)Y | (H/R)
Contabilidade Geral 60 0 3 60 60 2°
Pré-requisitos | Nao Co-Requisitos INEO
EMENTA

Introducio as Ciéncias Contabeis. Estudo do Patriménio. Escrituragdo Contabil. Variagdes no Patriménio
Liquido. Plano de Contas. Relatorios Contdbeis.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
® Compreender os principais conceitos da Contabilidade Geral;
e Estruturar os dados gerados através dos atos e fatos contabels das organizagdes;
® Utilizar as informagdes contdbeis como subsidios para tomada de decisdo.

A
c\x‘
METODOLOGIA
Partir-se-a do pressuposio de que o processo de aprendizagem esté ligado a significagdo do conteudo\e\
implica cm reflexdo e investigagio na vinculagio entre a teoria ¢ a pritica. As atividades serdg®

fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.

(




O foco em aliar teoria  pritica estimulard a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagio de jogos que contemplem o contefido abordado;
® [Execucdo de simulagdes de operagdes — criagio prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que o estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas:

& Aulas cxpositivas e dialogadas;

® Dchbares:

® FEsitudos de caso;

® Vistlas 1écnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagdo como um processe continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua expeniéneia profissional. Desia forma, este processo ¢ visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndio apenas como momenios isolados.

: Propdem-se comoe estatémas de avaliagdo:

- Avaliagio processual - a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagdo escria;
- Elaboracao de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagio de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH




1. Introdugio as Ciéncias Contabeis: 3h
e Contexmualizagdo da Historia do Pensamento Contabil:
® Finalidades. Objenvos e Usuarios da Contabiiidade;

® Principios da Contabilidade.

2. Estudo do Patrimomnio: 6h
e Conceitos; ~

¢ (Componcnies do Patrimonio: Ativo, Passivo ¢ Patrimodnio Liguido;

® Fquagio Fundamemal do Patrimdnio;

® Situagoes d‘; Patriménio.

3. Escrituracao Contabil: 15h
e Método das Partidas Dobradas: Débito x Credito;

® livros Contdbeis { Diario e Razdo);

® Regimes ¢ Langamentos Contibels;

® Balancete de Venificagao.

4. Variagdes no Pammmonio Liquido: 12h
® Receims, Despesas e Resultado,

® Operagdes com Mercadonias:

® Apuragio de Resultado do Exercicio (ARE).

5. Plano de Contas: °h
® Conias Patrimoniais:

® Contas de Resultado. 180

6. Relatarios Contdbeis:
® Balanco Patrimonial (BP} — estrutura e elaboragio;
® Demonstracio de Resultado do Exercicio (DRE) — estrutura e elaboracido;

@ QOutros Relatorios Contibeis.

BIBLIOGRAFIA BASICA
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica (Livro Texto). 11 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015,
RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica Facil. 29 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2013,

SA, Antdnio Lopes de. Pritica e Teoria da Contabilidade Geral, Curitiba: Jurua, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
AREND, Lauro: GRECO, Alvisio. Contabilidade: teoria e pritica basicas. 5 ed. Sio Paulo: Saraiva,

2016.

JUDICIBUS. Sérgio de: MARTINS, Eliseu; KANITZ, Stephen Charles. Contabilidade Introdutéria
(Livro Texta). 11 ed. Sdo Paule: Atlas, 2010.

MARION. José¢ Carlos; [UDICIBUS, Sérgio de. Curso de Contabilidade para nio contadores. 7 ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2011,

NEPOMUCENO, Valério. Teoria da Contabilidade: uma abordagem histérico-cultural. 2 ed. Curi |

tiba: Jurua Editora, 2013,
RIBEIRO. Osni Moura, Contahilidade Bisica. 4 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.




UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

-~

Coordenagdo do Curso de Bacharelado em Administracio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A} DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO -
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO . EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Conteido de Estudes Quantitativos e suas Tecnologias i 2019.1

A copia deste programa s é vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE
X kcomponente curricular Pratica Profissional
CcC stagio |
STATUS DO COMPONENTE
X IOBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
\ C. H
Carga Hordria | N° de
-~ ... | C.H. |TOTA
Cadigo Nome Semanal (H/R) [Credito TOTALl L Periodo
Teorica | Pratica | | (WA) | (H/R)
Estatistica Aplicada a 60 -0 3 60 60 2°
Administraciio
Matemitica ¢ Logica Aplicada Nao

Pré-requisito . .. - Co-Requisitos
q S 4 Administragao 4

EMENTA

A natureza da Estatistica; O método estatistico e suas fases; Varidveis; Amostra e populagao;

Estatistica Descritiva: Organizagdo ¢ apresentagio de dados estatisticos em séries estatisticas e graficos;
Distribuicdo de frequéncia (elementos, tipos e representagio grafica), Medidas de posigio (meédias,
moda, mediana, separatrizes); Medidas de dispersao (amplitude total, varidncia e desvio padrio). Nogdes

basicas de probabilidade. Tipos de amostras. Nogdes de estimacdo pontual e intervalar. Testes de
hipbleses paramétricos.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS -
Possibilitar ao aluno de Administragiio o desenvolvimento do pensamento cstatistico € probabilistikéo e
suas aplicagdes em situagdes rotineiras ou nao do exercicio da profissdo e do cotidiano. Aprese

ar
conceitos, ilustrados com dedugdes de expressoes para suas aplicagoes e reforcado com exemplos\*\
exercicios ligados ao cotidiano das atividades profissionais peculiares ao curso; além de valer-se do uso




recursos tecnologicos de suporte a disciplina (planilhas eletronicas. caleuladoras financeiras, sistemas,
eic.}).

-

METODOLOGIA

Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significacdo do conteudo, ¢
implica em reflexdo e investigagio na vinculagdo emtre a teoria ¢ a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo e no desenvolvimento do poder critico e criativo. com base na
metodoelogia socio-interacionisia. -
O foco em aliar teoria @ pratica estimulara a promogio de expenéncias de aprendizagem. Os métedos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses COMPONCIIes:

® Realizagdo de jogos em equipe - aplicacio de jogos que contemplem o conteiido abordado:

® Execugdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios. ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso:

Visitas técnicas.

AVALIACAQ

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos. abrangendo o estudanie. tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdio avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado:

- Avaliagdo escrila;
- Elaboragdo de relatérios de visitas técnicas:

- Apresentagiio de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. INTRODUGAO A ESTATISTICA: O método estatistico e suas fases; As fases do Gh
método estatistico; Varidveis; Populagdo ¢ amostra; Tipos de amostragem:

Series estatisticas: tipos; Séries conjugadas e distribuigdo de frequéncias; Dados absolutos e
relativos;

2. GRAFICOS E_STATfSTICOS:HTipos; Anilise e construgiio (manual e digital); 6h
3. DISTRIBUICAQ DE FREQUENCIA: Tabela primitiva rol; elementos de uma
distribuigdo de frequéncia; Intervalos de classe; Distribuigio de frequéncia sem intervalos 6h

de classe; Representacdo Qréﬁca; Curva de frequéncia;
4. MEDIDAS DE POSICAO: Médias aritmética ¢ ponderada, moda ¢ mediana;

Separatrizes (quatis e percentis); 6h
5. MEDIDAS DE DISFERSAO OU DE VARIABILIDADE: Amplitude total:

Variincia; Distribuigio de frequéncia. 0%h
6. MEDIDAS DE ASSIMETRIA E CURTOSE

7. PROBABILIDADE: Fenémenos aleatérios; Espaco amostral; Eventos. 06h

Operagdes com eventos; Probabilidade (fungdo e definigio).
3. CALCULO DE PROBABILIDADE: Teoremas Fundamentais: Probabilidade condicional




BIBLIOGRAFIA BASICA
BUSSAR, Wilton de Oliveira, Estatistica Basica. Sig Paulo: Saraiva. 2011 -
CRESPO, Anténio Amot. Estatistica Facil. 19 ed. 5ao Paulo: Saraiva. 2009.
MEYER, Paul. Probabilidade: Aplicagdes 4 Estatistica. Sio Paulo. LTC. 2000
WHEELAN. Jorze. Estatistica: o que ¢, para que serve. como funciona S3o Paulo- Jorge Zahar: 2016,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARVALHO, Sérgio; CAMPOS, Weber. Estatistica Basica Simplificada. | ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2007,

CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Estatistica aplicada a todos os niveis. 4. ed. rev. e atual. - Curitiba:
Ipbex. 2008, -

1EZZT. Gelson. Fundamentos da Matematica Flementar. Sdo Paulo: Saraiva. 2013,

LEVIN. Jack. Estatistica para ciéncias humanas, 11 ed. Sao Paulo: Pearson Brasil, 2012

WHEELAN, Joree. Estatistica: o que €, para gue serve, como funciona. Sdo Paulo: Jorpe Zahar: 2016, |

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragdo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURSO ) EIXC TE(;NOLC')GIC_O / AREA i
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS j
§

E

COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO]

DA MATRIZ |

Contetido de Formacgio Profissional 2019.1 :

A cdpia deste programa soé € vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel.

TIPO DE COMPONENTE

Pratica Profissional

X |lcomponente cwricular
TCC Estigio
STATUS DO COMPONENTE
X IDBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
, “ C. H.
Cdédigo Nome g:r:ﬁ‘:nllio(ml;‘; Chll'f':.dcitteo C.H. |TOTA
& p TOTAL{ L Pericdo
Tedrica Pratica (H/AY | (F/R)
Teoria Geral da Administracio 60 0 3 60 60 2°
d
Pré-requisitos | Pensamento Administrative Co-Requisitos |N50

EMENTA

Principios de administragfo. Fungdes administrativas. Analise organizacional.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Prover aos participantes elementos para compreender e analisar a disciplina da administragio enguanio
area de conhecimento e como umna pratica utilizandae para isso;

o
quais foram criadas sua relagfio com a Administragio contemporinea.
® Criatividade no sentido de demonstrarem o aprendizado de cada teoria —
® Comunicacgio no sentido de clareza com o aprendizado de cada wma das teorias e suas r‘R]atfﬁcs
® Colaboragio objetivando preparar o aluno para o trabalho em equipe tio exigido no mindo_dus
organizagdes A
2

Pensamento critico em relagdo as teorias apresentadas considerando o tempo e o espago nas

\

AN



METODOLOGIA

i Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado & significa¢io do contetido, ¢
| implica em reflexdo e investigacio na vinculagdo entre a leoria ¢ a pratica, As atividades serio
) l fundamentadas na participagdo e no desenvolvimento do poder critico ¢ criativo, com base na
| metodologia socio-interacionista.

. O foce em aliar teoria & pratica estimulara a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
. aula a serem praticados incluem um ou mais desses compoenentes:

; ® Realizacio de jogos em equipe — aplicagdio de jogos que contemplem o conteddo abordado;

1 ® Execucio de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de
i ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
|

!

]

:

i

i

t

& Aulas expositivas e dialogadas;

# Debates;

® Estudos de caso;

e Visitas técnicas.
AVALIACAO

[ Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os guantitatives, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e nao apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes scrio avaliados quanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagfo escrita;
- Elaboracio de relatdrios de visitas técnicas;

- Apresentagiio de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. Introdugio Geral a teoria da Administracio com o uso de Metaforas 6
1.1, Antecedentes e influenciadores do Pensamento Administrativo
Administracio cientifica 0
Principios da Administragio Cientifica de Taylor
Organizagao racional do Trabalho

Principio basico de Ford

Teoria Classica

Funcdes basica da empresa 6
Principios gerais da administragdo segundo Henry Fayol
Abordagem Humanista

Escola das Relagdes Humanas 6
Expenéncia de Hawtorne
Teoria da Burocracia

O modelo Burocratico 6
Teoria Estruturalista
Oreanizagdes e o poder
O papel do conflito no estruuralismo 6
Teoria dos sistemas

Caracteristicas e premissas basicas
Tipos de sistemas

Teoria Comportamental

Hierarquia das necessidades Humanas

L3 o —

InD e
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8.2.  Teoria dos dois fatores de Herzberg 6
3.3. Teoria X, Teoria Y e Teoria Z
9. Tearia da Contingéncia
9.1.  Origens e caracteristicas
9.2, Tecnologias e suas consequéncias 6
10. Consideragdes contemporfneas sobre as teorias administrativas
6
]

BIBLIOGRAFIA BASICA

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracio. § ed. Sio Paulo. Atlas, 2017.
FARIAS, Claudio V.S. Técnico em Administragio: Gestdo e Negdcios. Porto Alegre: Brookman. 201 3.
MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administragio. 3 ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
- DUCKER, F.P. Introducdo & Administracio. 8 ed. S&o Paulo: Pioneira Thompson Leaming, 2008. |

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Compaortamento Organizacional:

Teoria e pritica no contexto brasileiro. 14 ed. Sio Paulo, Pearson, 2010,

FLEURY, MARIA TEREZA (Coord.): As pessoas na Organizaciio, 19 ed. Sio Paulo, Gente, 2002,

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru, Administracdo para Empreendedores. 2 ed. Sio Paulo:

Saraiva, 2011.

MORGAN, G. Imagens da organizacio. Sio Paulo: Atlas, 2002.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR({A) DE ENSINO



INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
* PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO - CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPO.-\'E.\"I:E CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCI0S
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contetide de Formacae Profissional 20191
A copia deste programa sé ¢ valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. _]

TIPO DE COMPONENTE

X componente curricular Pratica Profissional
TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X JOBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Hordria | N%.de| . o 'I(':OTHA
Codigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL| L Periodo
Tedrica Pritica (H/A) | (H/R)
Tecnologias Aplicadas a 60 0 3 60 60 2°
Administracido
Pré-requisitos | Nao Co-Requisitos |N50
EMENTA

Compaonentes de sisiemas de informagdo: Tipos de sistemas de informacdo e aplicagdes nas
organizagdes: ERP, CRM, SCM; Sistemas de apoio a decisdo; Sistemas de informagdes globais e
interorganizacionais; E-business ¢ E-commerce: Tecnologias de apoio aos sistemas de informagao;
Governanga e gestio de sistermas de informagdo: Estruturas de decisio. Processos e Mecanismos de
relacionamento, Alinhamento estratégico, gestdo estratégica de S1, Gestdo de servigos de T1, Gestdo de
seguran¢a da informagdo: Aplicagdes de sistemas de informacdo as areas de finangas, marketing,

producilo ¢ gestio estratégica.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
® Ter dominio dos sistemas de informagio utilizados nas empresas;
@ Ter entendimento da inter-relagdo entre a informagdo e o processo de tomada de decisdo
® Saber as diferencas existentes entre os diferentes tipos de sisterna de informagao;




® Ter visio sistémica e no entendimento da importancia da informacdo na tomada de decisdo.

METODOLOGIA ~

Partir-se-2 do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado 4 significacio do contetido, e
implica em reflexdo ¢ investigacio na vinculacdo entre a teoria e a pritica. As atividades serio
fundamentadas na pamicipacdo ¢ no desenvoivimenio do poder critico @ crativo. com base na
metedologia sécio-mleracionsta.
O foco em aliar teona a prética estimalard a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacdo de Jogos em equipe — aplicagio de jogos que contemplem o conteiido abordado;

® Execucdo de simulacdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de

ensino parz que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas:

® Aulas expositivas ¢ dialogadas:

® Debates;

® Estudos de caso:

e Visitas 1écnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em qgue aspeclos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e nilo apenas como momentos isolados.

PropGem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serio avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacio escrita;
- Elaboragio de relatdrios de visitas 1écnicas;

- Apresentacdo de scmindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH




1. Componentes de sistemas de informagio: 5h
2. Tipos de sistemas de informagdo ¢ aplicagdes nas organizagoes: ERP. CRM. SCM: sh
Sistemas de apoio a decisdo: )
3. Sisternas de informagdes globais e interorganizacionais; sh
4. E-business e E~-commerce:
3. Tecnoiogias de apoio aos sistemnas de informagao: 2:
6. Governanga e gestio de sistemas de informacdo: Estruturas de decisdo., )
7. Processos e Mecanismos de relacionamento; oh
8. Alinhamento estraiégico. 5h
9. Gestio estratégica de S1. sk
10. Gestio de servigos de TL.
11. Gestio de seguranga da informagao: ?}1
12. Aplicacdes de sistemas de informagio s dreas da Administragio 5h
5h

BIBLIOGRAFIA BASICA

GORDON, Steven R.; GORDON, Judith R. Sistemas de informacio: uma abordagem gerencial. Rio
de Janeiro; LTC, 2006.

LAUDON, JANE P. Sistemas de Informagao Gerenciais. 9 ed.Sfdo Paulo; Prentice-Hall, 2011.
O'BRIEN, James A. Sistemas de informagdo e as decisdes gerenciais na era da internet. 2 ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AUDY, Jorge Luis Nicolas; ANDRADE, Gilberto Keller de; CIDRAL, Alexandre, Fundamentos de
sistemas de informagio. Porto Alegre: Bookman, 2005.

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistemas de informagao: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. 2 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2011,

LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P. Sistemas de Informacdes Gerenciais. 9 ed. Sio Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2011. (Biblioteca Virtual Pearson)

ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo. Administragiio de sistemas de informacio e a
gestio do conhecimento. 2 ed. Sdo Paulo: Thomson, 2011.

STAIR, Ralph M; REYNOLDS, George Walter. Principios de sistemas de informagiao: uma
abordagem gerencial. 11. ed. Sdo Paulo: Thomson, 2016.
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A copia deste programa s6 ¢ vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. |

TIPO DE COMPONENTE
X komponenie curricular Pritica Profissional
TCC Estigio

STATUS DO COMPONENTE

X OBRIGATO ELETIVO ’OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

. . - C. H.
Codi Nome g:rlr-:gai:ljlu(:/rfl{? Cl\;'cdc:te C.H. |TOTA
odige ; qtoTaL] L Periodo
Tedrica Pritica (H/A) | (H/R)
Economia e Mercado 60 0 3 60 60 2°
Pré-requisitos [ Nao Co-Requisitos fNﬁo —|
EMENTA

Principios de Economia. Modelos microecconémicos. Mercado e Precos: Demanda: Oferta; Teoria do
consumidor; Teoria da firma; Estrutura de mercado; Teoriz dos jogos; Eficiéncia. O problema da
escassez. Fluxo Circular da renda. Nogbes de Microecconomia. Andlise de demanda. da oferta e o
equilibrio de mercado. Nogdes de macroeconomia. Fundamentos da anélise macroeconémica.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
® Possibilitar ao aluno um conhecimento geral dos principais conceitlos econémicos;
@ Apresentar conceilos microeconomicos e funcionamento da cconomia através das unidades
produtivas individuais;
® Apontar as diversas estruturas de funcionamenta de mercado e o processo de formagio de

pregos;
® Apresentar fundamentos macroecondmicos relacionando com a producio de uma economia!
® Explicitar as principais politicas econdmicas e as possiveis influéncias no mercado. (

® Compreender dos conceitos fundamentais de Macroeconomia;

W



® Discutir a importancia do papel do Estado na economia. ]

METCDOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significacdo do conietido, e
implica em reflexdo e investigagdo na vinculagdo entre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critica ¢ criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria 4 pratica estimulara a promogao de experiéncias de aprendizagem. (s métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagio de jogos que contemplem o contetdo abordado;

® Exccucdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo contimuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta fonma, este processo £ vislo como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas Como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagio escrita;
- Elaboracio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagiio de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

CONCEITOS INTRODUTORIOS DE ECONOMIA 15h
A Lei da Escassez

A Fronteira de Possibilidade de Producio

Trade offs e Custo de Oportunidade

Fluxos Econdmicos

O Método de Andlise Econdmica

Anilise Positiva e Andlise Normativa

Mudancas no Equilibrio de Mercado

-0 Produto da Atividade Econdmica. Consumo, poupanga e investimentos.
5.2 - Teoria da Determinagio da Renda. 5.3 - Comportamento Monetirio
MERCADO 15h
Conceito de Mercado

Estruturas de Mercado

Concorréncia Perfeita; Monopolio; Concorréncia Monopalistica; Oligopolio;
O Consclho Administrativo de Defesa Econémica — CADE 15h
FUNDAMENTOS MICROECONOMICOS

Analise dos Determinantes da Oferta e Demanda de um Bem e o Equilibrio de
Mercado e Mudancas no Equilibrio de Mercado

A Curva de Demanda de um Bem ou Servigo no Mercado & seus Deslocamentos ™

A Curva de Oferta de um Bem ou Servige no Mercado e seus Deslocamentos
Elasticidades e Incidéncia Tributdria

V2



FUNDAMENTOS DE TEORIA E POLITICA MACROECONOMICA

Metas de politica macroccondmica ~
Estrutura da analise macroecondmica

Instrumentos de politicas macroecondémicas

BIBLIOGRAF1A BASICA

MANKIW, N. Gregory. Introduciio i economia. 6 ed. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Leaming, 2014,
ROSSETTI, José Paschoal. Intredugio 4 economia. 21 ed. Sdo Paulo. Atlas. 20i6.

VASCONCELQOS, Marco Anténio Sandoval de. Fundamentos de Economiz. 3 ed. Sio Paulo: Sarajva,
2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BLANCHARD, Olivier. Macroeconomia. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

PINDYCK, R. S.; RUBINFELD, D. L., Microeconomia. § ed. Sdo Paulo. Pearson, 2013,
SANDRONLI. Paulo. Novissimo dicionario de economia, 10 ed. Sdo Paulo: Editora Best Seller, 2002,
SANDRONT, Paulo. Traduzindo o economés; para entender a economia brasileira na época da
globaliza¢iio. Sdo Paulo: Editora Best Seller, 2002.

VASCONCELOS, Marco Antonio Sandoval de. Micro e Macro. Sao Paulo: Atlas, 2013,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE G COMPONENTE
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ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO
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TIPO DE COMPONENTE

X (componente curricular Pratica Profissional
TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO COPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carpa Hordria | N° de C.H ??O’lfiA
Cédigo Nome Semanal (H/R) CresdlmTOTAL L Periodo

Tedrica Pratica (H/A)Y | (FVR)

Pensamento Lean 40 0 2 40 40 2°

Pré-requisitos | Ndo Co-Requisitos | Nio
EMENTA

Origens do Lean. Principios do Lean: definir valor, identificar o fluxo de valor, estabelecer um fluxo
continuo, puxar, perfeigio. Os 7 desperdicios do Lean. Lideranca Lean. Aplicacao do Lean em ambientes
ndo-produiivos. Gerenciamento didrio de indicadores. Gestao visual. Ferramentas do lean: 5S; Kaizen; 5
Por qués; Trabalho padronizado; Just in time; Kanban: Value Stream Mapping — Mapeamento do fluxo
de valor; A ferramenta A3.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Reconhecer a importancia dos principios do Lean para a melhona dos processos.
Identificar desperdicios em processos analisados.

Conhecer as principais ferramentas do Lean ¢ reconhecer as oportunidades para aplicd-1as.

METODOLOGIA \

| Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado a significagdo do contetdo,




implica em reflexdo ¢ investigacdo na vinculagio entre a teoria ¢ 2 pritica. As atividades serdg

fundamentadas na participagio e no desenvolvimenio do poder critico e ecriativo, com base na

metodologia socie-interacionista.

O foco em zlhiar teorta 2 pririca estimulard a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de

i aula a screm proticados meluem um ou mais desses componentes:

! ® Realizacio de jogos em equipe - aplicagdo de jogos que contemplem o contetido abordado;

! ® [Execucdo de simulactes de operagdes ~ criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e diziogadas:

® Debates:

® Estudos de caso:;

® Visitas técnicas.
AVALIACAQ

Considera-se a avaliacio come um processo continuo. dinimico e cumulativo em que aspectos
qualitativos s3o privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas come momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio;

- Avaliagio processual - a cada aula o5 estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de panticipagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacdo escrita;
- Elaboragio de relatorios de visitas téenicas;

- Apresentagdo de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
1. Origens do Lean. 2h
2. Principios do Lean: definir valor, identificar o fluxo de valor, estabelecer um fluxo
continug, puxar, perfei¢io. 4h
3 Os 7 desperdicios do Lean: superprodugiio, estoques, produtos defeituosos,
movimentagdo, transporte, espera, processos desnecessarios. 4h
4. Lideranc¢a Lean.
5. Aplicagdo do Lean em ambientes ndo-produtivos. 2h
6. Gerenciamento didrio de indicadores. 4h
7. Gestio visual. 2h
8. Ferramentas do lean: 2h
is
Kaizen: 2h
Por qués; 2h
Trabalho padrenizado: Zh
Just in time: 2h
Kanban; 2h
Value Stream Mapping — Mapeamento do fluxo de valor. 2h
A ferramenta A3. 4h
4h
BIBLIOGRAFIA BASICA s

KING. P. L. Lean for the process industries: dealing with complexity. New York: CRC Press, 2009.
LEAN ENTERPRISE INSTITUTE. Léxico Lean: glossdrio ilustrado para praticantes do pensamen
lean. Sio Paulo: Lean Institute Brasil, 2011,




NARUSAWA, T.; SHOOK, J. Kaizen express: fundamentos para a sua jornada lean. S3o Paulo: Lean|
Institute Brasil, 2009. !

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LIKER, J. K.; CONVIS, G. L. O modele Toyota de lideranga lean: como conquistar ¢ manier a i
exceléncia pelo desenvalvimento de liderangas. Porto Alegre: Bookman, 2013,

ROTHER. M.: HARRIS, R. Criando fluxo continue: urn guia de acdo para gerentes. engenheros ¢
associados da produgio. Sdo Paulo: Lean Institute Brasil, 2012.

ROTHER. M.: SHOOK, J. Aprendendo a enxergar: mapeando o fluxo de valor para agregar valor ¢
eliminar o desperdicio. Sdo Paulo: Lean Insutute Brasil, 2009.

SHOOK, J. Gerenciando para o aprendizado: usando o processo de gestio A3 para resolver
problemas, promover alinhamento, orientar e liderar. Sio Paulo: Lean Institute Brasil. 2008. !
SMALLEY, A. Criando o sistema puxado nivelade: um guia para aperfeicoamento do sistema lean de
producio, voltado para profissionais de planejamento, operagdes, controle e engenharia. Sdo Paulo: |
Lean Institute Brasil, 2004. :

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE
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ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO
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TIPO DE COMPONENTE

X xomponente curricular Pratica Profissional
TCC Estagio ’
STATUS DO COMPONENTE
X BRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horiria C.H. C. H. Period
Codico Nome Semanal (H/R)] N® de | TOTAL| TOTAL 0
£ Teor| Pratic |Créditos | (H/A) |(H/R)
ica a
Gestio de Pessoas | 60 60 3 e 60 3°
Pré-requisitos | Nio Co-Requisitos lNﬁD —|

EMENTA

Organizagdes e gestio de pessoas. A evolugdo da gestio de pessoas. Qualidade de vida no trabalho.
Planejamento de recursos humanos no contexto do planejamento organizacional. O alinhamento dos
planos de RH com os planos de negdcio. Anilise de descrigdo de cargo, Coaching e Mentoria. Higiene e
seguranca do trabalho. Gestio do clima organizacional.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS (\‘\
Discutir sobre o0 mundo do trabalho; \
Discutir sobre as relagdes de trabalho;

Compreender a importincia das agoes de qualidade de vida no trabalho;

Conhecer os conceitos e caracteristicas da motivagio N

METODOLOGIA
Partir-se-d do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado & significacio do conteido, ¢\




implica em reflexdo e investigagdo na vinculacio entre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundomentadas na participagio e no desenvelvimento do poder critico e criative. com base na
metodologia socio-interacionista. ~
O foco em aliar teoria a pratica estimulard 2 promocdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados mecluem um ou mats desses componenies:

® Realizacio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contetido abordado:

® Excrucio de simulagdes de operagdes — criagio prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas:

® Debates:

® Estudos de caso;

e Visitas 1écnicas.

AVALIACAO

Considera-s¢ a avaliacio como um processe continuo. dindmice e cumulativo em gue aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante. tanto em sua historia de
vida como na sua expeniéncia profissional. Desta forma. este processo & visto como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem ¢ nao apenas como Momenios isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serao avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado,

- Avahacio escrita;
- Elaboracio de relatérios de visitas técnicas:

- Apresentagdo de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

UNIDADE | Oh/a
] - Conceito De Gestio De Pessoas.
- Organizagdes E Gestdo De Pessoas. A Evolugdo Da Gestio De Pessoas 10h/a
il - A Transformacdo Das Estratégias Empresariais em Planos De Rh. 8h/a

111 - O Planejamento De Recursos Humanos E O Seu
Alinhamento Com O Planejamento Organizacional. 8h/a
IV - Anilise De Descri¢do De Cargo

gh/a
UNIDADE 11
V- Gestio do Clima Organizacional 8h/a
V1 - Coaching € Mentoria
V11 — Higiene e Seguranga do Trabalho 8h/a

BIBLIOGRAFIA BASICA

SOTO, Eduardo. Comporiamento organizacional: o impacto das emogdes. Sio Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2011,

ROBBINS, Stephen Paul: JUDGE, Timothy A SOBRAL, Filipe. Comportamento Organizacional:
Teoria ¢ pratica no contexto brasileiro, 14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010. N
FLEURY, MARIA TEREZA (Coord.). As pessoas na Organizagiio. 19. ed. Sio Paulo: Gente, 2002\ “\

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

[ ARAUJO, Luis César G. de. Gestdo de Pessoas: estratégias e integragio organizacional. 2 ed. Sﬁ@




Paulo: Atlas, 2014,

BENZATO, Eduardo. Mentoring na Logistica. Sdo Paulo: IMAM, 2008.

CHIAVENATTO. Idalbenio. Gestio de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas organiza¢oces.
4. ed. Rio de Janeire: Manole, 2014.

THIRY-CHERQUES. Hermano Roberto. Etica para Executivos. Rio de Janeiro: Fundacio Getulio
Vargas, 2008.

SROUR. Robert Henry. Etica empresarial; a gestdo da reputagio posturas responsdveis. Sdo Paulo:
Atlas, 2013.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacéo do Curso de Bacharelado em Administracio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO
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b
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A copia deste programa s é valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE
X lomponente curricular Pratica Profissional
TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X OBRIGATO [ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horaria N°. d C. H. C.H.
Codigo Nome Semanal (H/R) C‘ré'ditis TOTAL |TOTAL|Periodo
Teorica | Pratica (H/A) | (H/R)
Marketing I 60 60 3 60 60 3°
Pré-requisitos | Nio Co-Requisitos lNﬁo l
EMENTA

O conceito de markefing; o conceito de valor; o escopo do marketing; as relaches entre marketing,
mercados, organizagdes e consumidores; analise do mercado; sistemas de informacdo de marketing:
segmentagdo de mercados; posicionamento de produtos; cultura e consumo; consumo e sociedade;
psicologia do consumo.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
® Proporcionar aos alunos uma visio geral tedrico-pritica do marketing na contemporancidade e o seu
papel no desenvolvimento das empresas.
® Saber sobre composto de marketing;
@ Habilidade em andlise ambiental
| @ Habilidades para analisc de segmentaciio e posicionamento de produtos; ( .

METODOLOGIA \
rPartir-se—é do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significagio do contetidoiii

N\




implica em reflexio e investigagdo na vinculagdo entre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico ¢ cnativo. com base na
metodologia socio-interacionisia. ~
O foco em aliar tearia 4 pratica estimulara a promogio de expeniéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componenies:

® Realizagdo de jogos em equipe — aplicagdo de joges que contemplem o conteide abordado:

® Execugio de simulagdes de operagfes — criagio prévia de cxercicios. ambientes ¢ casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas:
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Eswdos de caso;

Visitas técnicas.

AVALIACAC

Considera-se a avaliagdo como um processe continuo. dindmice e cumulative em gue aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos. zbrangendo o estudante. tante em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serio avaliados guanto ao nivel de panicipagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagdo escrila;

- Elaboragiio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentacdo de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

UNIDADE I: I5h
Introdugdo 4 Administragio de Marketing; Historia do Marketing; Conceitos Aplicados ao
Marketing; Administragio de Marketing; As Atividades do Administrador de Markeling:
As Etapas da Administraciio de Marketing.

UNIDADE I1: 15h
Ambientes de Marketing e 0 Comporiaments do Consumidor; Ambientes de Marketing
Macroambiente; O Comportamento do Consumidor; Fatores que Influenciam o
Comportamento de Compra do consumidor.

UNIDADE 11k 15h
Nogdes de Mix de Marketing e Marketing de Relacionamento. cultura e consumo;
consuma e sociedade e noges de psicologia do consumo.

UNIDADE 1V:

Segmentagio de Mercado Fundamentos O processo de segmentar o mercado Nichos e 15h
Segmentos; Gestdo de marcas - Branding

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAKER, M. L. Administracgio de Marketing. 5 ed. Rio de Janeiro: Campus. 2003,

KOTLER, Philip ¢ KELLER, Kevin Lane. Administragio de marketing. 12 ed. S3o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2012. ]
NARESH K, Malhotra. Pesquisa de Marketing. 6 ed. Sio Paulo: Bookman, 2011}. (—

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
DENZIN, Nomman K. e LINCOLN, Yvonna 5. (orgs.). O Planejamento da Pesquisa Qualitat}k\n.s‘

Teorias e Abordagens. 2 ed. Sfio Paulo: Saraiva, 2006. 3
R




COBRA, Marcos. Administragio de marketing no Brasil. 4 ed. Sio Paulo: Campus, 2015.
KOTLER, Philip e ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing, 12 ed. Tradugdo: Cristina
Yamagarni. Sio Paulo: Pearson, 2008,

| PETER. J. Paul ¢ OLSON, Jerry C. Comportamento do Consumider ¢ Estratégia de Marketing. 8

i
[

ed. Porto Alegre: Amgh, 2009.

| SOLOMON, Michael R. O comportamento do consumidor - Comprando, possuinde ¢ sendo. 11 ed.

Sido Paulo: Bookman . 2016,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacéo do Curso de Bacharelado em Administragéo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO{(A)} DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURsO i EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contedido de Formagio Profissional 2019.1
A copia deste programa s6 € vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE

X komponente curricular Pratica Profissional
TCC Estdgio ]
STATUS DO COMPONENTE
X |OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horiiria N°. de C.H. | C.H.
Codigo Nome Semanal (H/R) Cré;ﬁtos TOTAL{TOTAL|Feriodo
Tedrica | Pritica {H/A) | (H/R)
Processo Decisorio 60 0 3 60 60 3
Pré-requisitos | Nio Co-Requisitos [ Ndo

EMENTA

A dimensdo organizacional da decisfio. Os aspectos cognitivos e psicologicos da decisio. Teoria da
Decisio: conceitos, modelos, métodos e técnicas. Racionalidade. Criatividade. Negociagio.

Tipologia e Niveis de decisio. Ambiguidades e incerlezas. Teoria dos jogos. Estratégias de decisio.
Suporte Computacional.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Compreender os aspectos envolvidos na tomada de decisdo;

Capacidade de analisar as varidveis conhecidas envolvidas e recomendar solugdes vidveis para
problemas ou oportunidades de melhoria na drea da administracio;

Identificar as oportunidades de aplicagdo das ferramentas de tomadas de decisdo.

METODOLOGIA
Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado a significagio do contefdo, e
implica_em reflexfio e investigacdo na vinculacfio entre a teoria e a pratica. As atividades s rﬁg\(




fundamentadas na participagio e no desenvalvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.

i
I
i
!
{ O focoem aliar teoria 2 pratica estimulara a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
; . . .

© aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

! ® Realizacio de jogos em equipe - aplicacdo de jogos que contemplem o contefido abordado:

: ® FExecucico de simulagdes de operagdes — cnagdo prévia de exercicios, ambientes ¢ casas de

ensine para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estdadas;

i
1
1
f

® Aulas expositivas e dialogadas:
i @ Debates:
{ - ® Eswdos de caso:
' @ -Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-s¢ a avaliagdo como um processe continuo, dinfmico e cumulativo em que aspecios
qualitativos sio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimensdo do

|
| processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas oMo MOmentos isolados.
Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serao avaliados quanto ao nivel de participagao nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado,

- Avaliagiio escrita;
- Elaboracio de relatarios de visitas técnicas:

- Apresentagdo de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CH
A dimensao organizacional da decisdo.
Os aspectos cognitivos e psicologicos da decisdo. 6h
Teoria da Decisio: conceitos, madelos, métodos e técnicas. 4h
Racionalidade. 6h
Criatividade. 4h
Negociagio, 6h
Tipologia e Niveis de decisio. 6h
Ambiguidades e incertezas. 4h
Teoria dos jogos. 4h
Estratégias de decisao. 6h
Suporte Computacional para a tomada de decisiio 8h
6h

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAZERMAN. M. H: MOORE, D. Processo Decisérie. 7 ed. Sao Paulo: Eisevier, 2010,

FISHER. R.: URY. W.: PATTON. B. Como chegar ao sim: A negociagio de acordos sem concessdes.
3.ed.; Ric de Janeiro: Imago, 2014.

YU. A. Tomada de Decisio Nas Organizacdes - Uma Visio Multidisciplinar. Sao Paulo: Saraiva,
2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR \

ABRAMCZUK, A. A Pratica da Tomada de Decisao. Rio de Janeiro: Atlas, 2013,
GAVIN, K. Negociagio sem mistério - Glossario de Termos Essenciais. Sdo Paulo: Publifelha, 2007.
MARCH, J. Como as Decisdes Realmente Acontecemn Principios da Tomada de Decisdes. Sa




Paulo: Leoparde Editora. 2010.
MARTINELL!, D. Negociagio - Conceitos e Aplicagdes Praticas. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011).
THOMPSON, L. O Nevociador: S3c Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009,

UNIDADE QRGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

: Cooerdenagae do Curso de Bacharelado em Administraciao

ASSINATURA DO{A) COORDENADOR({A) DC CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR({A) DE ENSINO




~ PERNAMBUCO-
| PRO-REITORLA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPLS CABO DE SANTO AGOSTINHO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO. CIENCIA E TECNOLOGIA DE i
|
|

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURSO . EIXO TECNOLOGICO ! AREA 1
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS |
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
- DA MATRIZ
Contendo de Formagio Profissional 2019.1

A copia deste programa sé é valida se autenticada com o carimba e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE

U

X |componente curricular Pratica Profissional
TCC [Estigio

STATUS DO COMPONENTE

X JOBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
R10O

DADOS DO COMPONENTE

Carga Horiria C.H. | C.H.
Codieo Nome Semanal (H/R) N° de |TOTAL|TOTAL| Periodo
£ N —_|Créditos| (H/ | (I/R)
Teorica | Prauca A)
Contabilidade de Custos 60 0 3 60 60 3°
Pré-requisitos | Contabilidade Geral Co-Requisitos |N50 J
EMENTA

Introdugdo a Contabilidade de Custos. Estrutura Bésica da Contabilidade de Custos. Mérodos de Avalia-
¢io de Custo dos Estoques. Sistemas de Custos. Margem de Contribuigio.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
® Compreender os principais conceitos da Contabilidade de Custos:
® Conhecer as técnicas ¢ ferramentas da Contabilidade de Custos.
® Utilizar as informacdes contdbeis como subsidios para tomada de decisdo.

METODOLOGIA ™
Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significa¢do do contend ‘h\
implica em reflexdo ¢ investigagdo na vinculagdo entre a tcoria ¢ a pralica. As atividades scr:@

fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico ¢ criative, com base
metodologia socio-interacionista. N




O foco em aliar tearia 4 pratica estimulara 2 promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizagio de jogos em equipe — aplicacio de jogos que comemplem o contendo abordado:
® FExecucdo de simulagdes de operagdes - criagieo prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas:

® Aulas expositivas ¢ dialogadas:

® Debates;

® Estudos de caso:

® Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo continue. dinimico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos. abrangendo o estudante, tanto em sua histora de
vida como na sua expeniéncia profissional. Desta forma. este processo & visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de arahag@o.

- Avaliagio processual — a cada aula os estudanies serdio avaliados quanto ao nivel de participacdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do sen aprendizado;

- Avaliacdo escrita;
- Elaboragiio de relatorios de visitas 1écnicas;

- Apresentacdo de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. Introdugio & Contabilidade de Custos: 6h
® Conceito, objetivos e principios;

@ Terminologia contabil aplicada a custos.

2. Estrutura Bisica da Contabilidade de Custos: 15h
® Separagdo, Apropriagio ¢ Contabilizacio dos Custos;

#® Critérios de Rateio dos Custos Indiretos.

3. Métodos de Avaliagio de Custo dos Estoques: oh
® PEPS, UESP e Média Ponderada Mavel.

4. Sistemas de Custos: 244
@ (Custeio por absorgio;

® Custeio Vanivel

@ Custeio Baseado em Atividades (ABC) — nogédes bdsicas.

5. Margem de Contribuigdo: 6h

® Conceito ¢ aplicagdes;

® Margem Unitdriz x Margem Total.




BIBLIOGRAFIA BASICA

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 10 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017,
RIBEIRQ, Osni Moura. Contabilidade de Custos Facil. 9 ed. S3o Paulo: Saraiva. 2013.

SA. Antonio Lopes de. Contabilidade de Custos Basica. Cuntiba: Jurud Editora. 2009,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COELHO, F. S.: LIMEIRA, A. L. F,; PINTO. A. A G- SILVA. C. A. S. Gestio de Custos. 2 ed. Rio
de Janeiro: FGV, 2018.

LEONE, George S.G.; LEONE, Rodrigo José Guerra. Curso de Contabilidade de Custos. 4 ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2010,

OLIVEIRA. Luiz Martins de. Contabilidade de Custos para nac-Contadores. 3 ed. Siao Paulo: Atlas,
2012,

PADOVEZE. Clavis Luis. Contabilidade de Custos: teoria. pratica. integragio com sisternas de infor-
magdes (ERP). Sdo Paulo: Cengage Learning. 2013,

VICECONT]. Paulo; NEVES, Silvério das. Contabilidade de Custos. 12 ed. Sdo Paulo: Saraiva. 201 8.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacio do Curso de Bacharelado em Administragdo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE }
PERNAMBUCO ; ~

PRO-REITORIA DE ENSINO |

DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO i

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSQS SUPERIORES -

CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA

GRADUACAQ EM ADMINISTRACAO GESTAQ E NEGOCIOS !
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO.

DA MATRIZ

Contetido de Formacgio Profissional 2019.1 !

A copia deste programa s6 é valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE
X {componente curricular Pritica Profissional
TCC Estagio |
STATUS DO COMPONENTE
X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horidria | N° de C.H 'I(‘:O'}I'{\
Cadigo Neme Semanal (H/R) Cresdlto ToTALl L Periodo
Teorica | Pritica (H/A)Y | (H/R)
Noc¢oes de Direito Tributirio 40 0 2 40 40 3¢
Nogdes de Direito Pitblico e Nio

Pré-requisitos Privado Co-Requisitos

EMENTA

Direito Tributdrio: Conceito. Natureza ¢ Classificagfio. Tributo: conceito e classificagdo. Espécies de
tributos. Legislacfo tributdria: conceito, cspécics, hierarquia. Obrigacio tributariz: Naturcza, conceito ¢
espécie. Fato gerador, hipotese de incidéncia. Sujeilo ativo e sujeito passivo. Crédito tributdrio: conceito,
constituicdo, suspensdo, exclusio, extingio, garantias e privilégios. Administragdo ributiria.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS (
Conhecer o Sisterna Tributario Nacional, as Normas Gerais de Direito Tributdrio e a Legislac \\
Tributaria mais relevante, consubstanciadas na Constituigio Federal e no Codigo Tributdrio

Nacional, de modo a possibilitar o entendimento e assimilagio do fenémeno da tributagio,

Compreender a origem e a evolugdo histdrica do Sistema Tributario Constitucional Brasileiro. D

METODOLOGIA \
| Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado & significacio do conteitdone )




implica em reflexdo e investigagfo na vinculagao entre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria 4 pratica estimulard a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagio de jogos em equipe — aplicagio de jogos que contemplem o contetdo abordado:

® Execcucio de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;

Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliacdo como um processo continuo. dindmice e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os guantitativos, abrangendo o estudante, tanto cm sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ viste como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas cOmo momentos i1solados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagiio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliag@o escrita;
- Elaberacio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentaciio de semindrios.

CONTEUDQ PROGRAMATICO

CH
1. Tributo: conceito e classificagdo. Espécies de tributos. 5h
2. Sisterna Tributirio Nacional. Impostos em Especie. 10h

3. Legislagio tributdria: conceito, espécies, hierarquia.

5h
4. Obrigacao tributdria: Natureza, conceito e espécie. Fato gerador, hipatese de
incidéncia. Sujeito ativo e sujeito passivo.
10h
5. Crédito tributdrio: conceito, constituicio, suspensio, exclusio, extingio, garantias
e privilégios. 5h
6. Administragio tributéria, 3h

BIBLIQOGRAFIA BASICA

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de Direite Tributdrio Brasileiro. Sao Paulo: Malheiros, 2013.
HARADA, Kiyoshi. Direito financeiro e tributirio. S3o Paulo: Atlas, 2009.

KFOURI JR, Anis. Curso de dircito tributdrio. Sdo Paulo: Saraiva Educagdo SA, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALEXANDRE, Ricardo. Direito tributdrio esquematizado. 12 ed. Salvador: Juspodivim, 2018. \
AMARO, Luciano. Direito Tributirio Brasileiro. 14 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008,

PAULSEN, Leandro. Curso de direito tributério completo. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.




MAZZA, Alexandre. Manual de direito tributirio. Sio Paulo:; Saraiva, 2018.
SABBAG, Eduardo. Manual de Direito Tributirio. 1. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2009.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagiio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




| INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ. CIENCIA E TECNOLOGIA DE
| ~ PERNAMBLCO

9 PRO-REITORIA DE ENSINO

} DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAQ E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAOQ
DA MATRIZ
Contetido de Formaciao Profissional 2019.1
A copia deste programa so é valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. J

TIPO DE COMPONENTE

X komponente curricular Pratica Profissional
rcc Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Hordria [N de} . . 'IC‘:O'?A
Cédigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTALl L Periodo
Tedrica | Pritica {H/A) | (H/R)
Administragio Financeira | 60 0 3 60 60 4°
Eré—requisitos Nio ‘ Co-Requisitos ]Nﬁo J
EMENTA

Fundamentos de malemitica financeira; Natureza da administragao financeira; Operagoes de
tesouraria; Financas de curto prazo; Fluxo de caixa; Capital de giro.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLYIDAS
Compreender os conceitos principais da matematica financeira;
Compreender a natureza da administragao financeira e a sua forma de atwacio.

METODOLOGIA \ -\\
Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado & significagdo do contetidoy e
implica em reflexdo ¢ investigagdo na vinculagdo entre a teoria ¢ a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo ¢ no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na \

A

metodologia socio-interacionista. :
O foco em aliar teoria a pratica estimulara a promogéo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos d
e




aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizagdo de jogos em equipe ~ aplicagio de jogos que contemplem o contetido abordado:
® Execucdo de simulacdes de operagdes — criagiio prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensine para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas:

® Aulas expositivas e dialogadas:

® Decbhates;

® FEstnudos de caso:

® Visias técnicas.
AVALIACAOQ

Considera-se a avaliagdo come um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdc privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliacio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacao nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacdo escrifa;
- Elaboracio de relatorios de visitas 1écnicas:

- Apresentagio de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO
CH

FUNDAMENTOS DE MATEMATICA FINANCEIRA 121
Conceilo gerais (proporgdes, regra de rés simples ¢ composla; percentagem; lucra prejuizo,
corregao monetdria, inflagdo, eic).

Juros: Juros Simples; Juros Compostos e Taxa de Juros

Descontos: conceitos; descento simples (desconto comercial, racional); descontos composto, 12H
NATUREZA DA ADMINISTRACAQC FINANCEIRA -
Teoria da administragdo financeira; Estrutura financeira empresarial — conceitos e caracteristicas;
Risco, Retormo, Liquidez ~ definigdes e metodologia quantitativa; cstratégias e tdticas do
administrador financeiro.

Objetivos da Administragio Financeira -Sarbanes-Oxley

OPERACOES DE TESQURARIA Contas a pagar, a receber, negociagido com clientes, andlise do 12H
fluxo de caixa da empresa, restos credores ou devedores, investimentos e captagio de recurso,
dentre outras,

FINANCAS DE CURTO PRAZO:

CASH-FLOW /Fluxo de caixa: incremental, na avaliagio econdmica, fluxo econdmico, 12H
financeiro, gestiio de recebimentos e pagamentos, aplicagiio de excedentes, atividades sazonais ou
ciclicas 12H

CAPITAL DE GIRO: conccitos, financiamento para capital de giro desconto de duplicatas, notas
promissorias, crédito rolalivo, operagdes de fomento comercial- Factoring, Administragdo do
Float: float de desembalso, float de cobranga ¢ float liguido,

BIBLIOGRAFIA BASICA [

ASSAF NETO, A,; LIMA, F. G. Curso de Administragiio Financeira. 3 ed. Sdo Paulo:
ASSAF NETO, A. Financas corporativas e valor. 7 ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R, W.; JORDAN, B. D. Administracioe Financeira,
Paulo: McGraw-Hill, 2015,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR




BREALEY.R. A MYERS, S. C; ALLEN, F. Principios de Finangas Corporativas, 10 ed. Sio
Paulo: McGrawHill, 2008.

GITMAN, L. J. Principios de administracio financeira. {2 ed. Sio Paulo: Pearson Addison-Wesley.
2010.

HOJ1, M. Administracio financeira: uma abordagem Pratica. 5 ed. Sdo Paule: Atlas. 2004,

LEMES JUNIOR, A. B.; CHEROBIM, A. P. M. 8. RIGO. C. M. Administragao financeira:
principios, fundamentos e praticas brasileiras. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016

SILVA, ]. P. da. Andlise financeira das empresas. 12 ed S3o Paulo: Atlas. 2013,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE
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ASSINATURA DO(A) COORDENADOR{A) DO CLURS0

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO. CIENEIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBLUCO
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO EIXO TECNOLOGICO / AREA ‘
GRADUACAQ EM ADMINISTRACAO GESTAQO E NEGOCIOS |
; |
COMPETENCIA 'ANO DE IMPLANTACAO|
i DA MATRIZ .
Contelido de Formacio Profissional 2019.1

A cdpia deste programa s é vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel.

TIPO DE COMPONENTE
X romponente curricular Pritica Profissional
TCC Estdgio

STATUS DO COMPONENTE

X OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Hordria | N°. de C.H 'IPO'II?A
Codigo Nome Semanal (H/R) Crcsd"oTOTAL L Periodo
Tedrica |} Pritica (H/A) | (H/R)
Gestiio de Pessoas 11 60 0 3 60 60 4v
Pré-requisitos | Gestiio de Pessoas | Co-Requisitos |N50
EMENTA

Processos da gestio de pessoas: recrutamento, selegzo, integragdo, treinamento, plano de vida e carreiras,
avaliacio de desempenho, remuneracio e beneficios, demissio.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
® Reconhecer a importincia do Planejamento dos Recursos Humanos para um meilhor

aproveilamento possivel do potencial dos recursos Humanos; —~
® Compreender o processo de planejamento empresarial e traduzir metas corporativas em pric‘as\

de recursos humanos;

# Reconhecer cada um dois dos processos de gestio de pessoas. ~

METODOLOGIA x\\

| Partir-se-d do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado 2 significagiio do contendo} e\l

i




implica em reflexdo e investigagio na vinculagiio entre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio ¢ no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionisia.
O foco em aliar teoria & pratica estimulara a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métados de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contendo abordado;

® Execucio de simulagdes de operagdes — criagio prévia de exercicios, ambientes e casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

¢ Debates;

@ Estudos de caso;

® Visias técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliacdo como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante. tanto em sua histdria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e nio apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliacio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serio avaliados quanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacio escrita;

- Elaboracio de relatorios de visitas técnicas,

- Apresentagdo de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO

CH

UNIDADE 1

PROCESSOS DA GESTAO DE PESSOAS

Conceito e caracteristicas dos processos de: 12h/a
Recrutamento 6h/a
Selecdo th/a
Integragio 6h/a
Treinamento 6h/a

UNIDADE I

PROCESSOS DA GESTAO DE PESSOAS
Conceito e caracteristicas dos processos de:

Plane de vida e carreira 6h/a
Avaliagio de desempenho 6h/a
Remuneragio ebeneficios 6h/d
Demisséo 6hia\ ™

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO. Luis César G. de. Gestiio de Pessoas: estratégias e integragiio organizacional. .2 ed. Sdo Paulo)
Atlas, 2014,

CHIAVENATTOQ, Idalberto. Gestdo de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas organizacoes.
4. ed. Rio de Janeiro: Manole, 2014,

GIL, A.C. Gestag de Pessoas. 2 ed. Siio Paulo: Atlas, 2017.




BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MAXIMINIANO, Antonie César Amaru. Teoria geral da administraciio: da revolugdo urbana a
revolugdo digital, 8a ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE., Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento Organizacional: |
Teoria e prética no contexto brasileiro. 14. ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall, 2010. !
SROUR, Rabert Henry. Etica empresarial: a gestio da reputagio posturas responsdveis. 3 ed. Sdo !
Paulo: Elsevier, 2003, ) :
THIRY-CHERQUES, Hermano Roberto. Etica para Executivos. Rio de Janeiro: Fundagio Geuwlio :
Vargas, 2008, i
FLEURY, MARIA TEREZA (Coord.). As pessoas na Organizacio. 19, ed. Sio Paulo: Gente, 2002. |

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE
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A copia deste programa sé é vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE
X komponente curricular Pratica Profissional
TCC [Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X IOBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

C.H.
Carga Horaria | N" de
L 1. .. ] C.H. |TOTA
Coadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTALl L Periodo
Teorica | Pratica (H/A) | (H/R)
Gestao de Vendas 60 0 3 60 60 40
Pré-requisitos | Ndo Co-Requisitos | Nio

EMENTA

Introdugdo a administragio de vendas; mélodo de planejamento e gestdo da forca de vendas; Andlise de
necessidades do comprador; Andlise ambiental, da concorréncia e benchmarketing em Administragio de
vendas; Determinagio de quotas e polencial de vendas: Organizagdo de vendas: Especializacao de
vendas; descnho de territorios e niimeros de vendedores: Analise do modo de governanca da forca de
vendas e plano de remuneragio; Administragdo de clientes ¢ informacdes; Gestdo de talentos cm vendas:
recrutamento, selecio, treinamento e motivacio; Controle de vendas. f




COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

® Entender os principais conceitos da Gestdo de Vendas.

ldentificar.as varidveis influcntes na comercializagdo de produto ¢ servigo que
Configuram o padrae de desempenho do processo de negociacio para a venda.
Distinguir objetivos. dindmica e habilidades comportamentais necessarias ao
Desempenho de exceléncia das etapas do processo de negociacio.

Aphcar técnicas ¢ ferramentas para o auxilio ao desenvolvimento de metodologias e
Praticas de vendas onentadas para o mercado,

Cnar uma eficiente ¢ estruturada equipe de vendas.

METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esté tigado 4 significacido do contetido, e
implica em reflexdo e investipagio na vinculagio entre a leoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagic e no desenvolvimenio do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionisia,
O foco em aliar teoria a pratica estimulara a promocio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a screm praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Rcalizacio de jogos em equipe — aplicagio de jogos que contemplem o conteiido abordado:

® Execcucdo de simulagdes de operacdes — criagio prévia de exercicios, ambientes e casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

@ [ebates;

® Esiudos de caso:

® Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagdo como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitatives, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e niio apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serfio avaliados quanto ao nivel de participacdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagdo escrita;
- Elaboracio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentacdo de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

UNIDADE 1
1.Introdugdo a administra¢io de vendas
1.1 - Marketing e vendas
1.2 - Como se organiza a Ineratura de vendas
1.5 - Tarefas ¢ tipos de vendedores e 0 novo papel de vendas
1.4 - Comporiamento de compra
1.5 - O processo de vendas
. Um método de planejamento e gestdo da forga de vendas
.1 - Introdu¢do 2o metodo
.2 - Plancjamento ¢ arganizaciio de vendas
2.3 - Implementagio de vendas
2.4 - Controle de vendas ‘

[A)

[ES I ]




3. Analise de necessidades do comprador e compreensao do papel de vendas em
marketing 6h/a
3.1 - Impeortincia da forga de vendas em marketing

3.2 - Relacionamento entre a estratégia empresarial e vendas

3.3 - Analise do comportamento do consumnidor ¢ atividades de vendas
3.4 - Integragio dos esforgos de vendas e marketing

4 Anilise ambientai, da concorréncia e benchmarketing em Administragdo de vendas 6h/a
4.1 - Analise ambiental em administragdo de vendas

4.2 - Anilise da concorréncia em vendas e benchmarketing
5. Determinacao de quotas e potencial de vendas

5.1 - Importincia do sistemna de quotas e objetivos 6h/a
5.2 - Tipos de quotas e objetivos de.vendas

5.3 . Escolha dos componentes de um sistema de quotas € objetivos

5.4 - O vinculo entre o plano de quotas e objetivos com o sistema de remuneragdo de
empresa

5.5 - Técnicas de previsio de demanda e potencial de mercado

UNIDADE 11

6 . Organizagio de vendas: Especializagio de vendas, desenho de territorios ¢ numeros de bh/a
vendedores

6.1 - Opgdes de especializagdo de uma equipe de vendas

6.2 - Andlise das opcdes de especializagdo da equipe de vendas
6.3 - Determinacio de territorio de vendas

6.4 - Determinagio do nimero de vendedores

7 . Anilise do modo de governanga da forga de vendas e plano de remuneragio 6h/a
7.1 - Analise do modo de governanga

7.2 - Remuneragdo de vendas

8. Administragiio de clientes ¢ informagdes
8.1 - Fluxos de informacio ¢ comunicagio em um sistema de vendas 6h/a
8.2 - Administragio de clicntes ¢ manual do vendedor e do gerente territorial
8.3 - Tecnolgia dc informagio e administragio de vendas

9. Gestiio de talentos em vendas: recrutamento, selegio, treinamento e motivagio 6h/a
9.1 - Recrutamento ¢ selegdo de vendedores

9.2 - Treinamento e motivagio de vendas

9.3 - Acdes administrativas para influenciar o desempenho de um vendedor
10. Controle de vendas 6lv/a
10.1 - Administracdo de conflitos

10.2 - Mecanismos de controle da forga de vendas

BIBLIOGRAFIA BASICA

LAS CASAS. Alexandre Luzzi. Técnica de Vendas. 4. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011,

ZAMBERLAN, Luciano. Gestio estratégica do ponto de venda: decisGes para qualificar a performance
no varejo. Sdo Paulo: fjui: Unijui,, 2010.

DUCKER, F.P. Introducio 3 Administragdo. 8. ed. Sao Paulo: Pioneira Thompsen Learning, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

KOTLER, Philip; ARMSTRONG. Gary. Principios de marketing. 12. ed. SAo Paula: Pearson Prentice
Hall, 2008.

MOTTA, Femando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administragio. 3 ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013. Sl
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragie. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
BENTES, Amaury. TIUpdate: a tecnologia da informagdo nas grandes empresas. Rio de Janeiro:
Brasport, 2008. (
MARTINELLIL, D. Negociacio - Conceitos e Aplicagdes Priticas. 2 ed; Sdo Paulo: Saraiva, 2011, R
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PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO EIXO TECNOLOGICO / AREA |
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS !l
1

COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO,

DA MATRIZ ll

Contendo de Formagio Profissional 2019.1 i

A cépia deste programa s6 é valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE

X lcomponente curricular Pratica Profissional
rCC stdgio
STATUS DO COMPONENTE
X OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
R1O
DADOS DO COMPONENTE
. s o C. H.
Codi N (S:a:;%:lgo(:/rllt; CN : c:d'f C. H. ' TOTA
180 ome ¢ res MroTALl L Periodo
Teorica | Pritica {H/A) | (F/R)
Direito do Trabalho e 40 0 2 40 40 40
Previdenciario

Nogdes de Direito Piblico e

Pré-requisitos .
1 Privado

Co-Requisitos

EMENTA

Nocdes de Direito do trabalho. Legislaggo do Trabalho. Direito Internacional do Trabalho. Contrato
individual do trabalho e relagio de emprego. Elementos do contrato de trabalho. Sujeitos do contrato
individual do-trabalho. Duracdo e jornada de trabalho. Saldrio e remuneragdo. Extingdo do contrato de
trabalho. Aviso prévio. Direito de greve. O Estado e a protegao social ao trabalhador. Fundamentos da
Previdéncia Social. Custeio da sepuridade social. Seguro desemprego.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Proporcionar nogdes bisicas e fundamentais do Direito do Trabalho, suas consequéncias

priticas e os limites e perspectivas para o exercicio profissional de suas atividades. S
\

Desenvolver o estudo de temas especificos nas dreas trabalhista, sindical e previdencidria.
Propiciar conhecimentos especificos sobre o Direito do Trabalho, sua importincia no campo
das relacdes sociais. Compreender o custeio da sepuridade social.

J

h
N



METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esia ligado  significacio do contetido, e
implica em reflexdo e investigagdo na vinculagdo entre a lcoria e a pratica. As atividades serfo
fundamentadas na participag8o e no desenvolvimento do poder critico ¢ eriativo. com base na
metodologia socio-interacionista.

O foco em aliar teoria 4 pratica estimulard a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de

aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes: -
® Realizagdo de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contetido abordado;
©® Execugio de simulagdes de operagdes — criagio prévia de exercicios. ambienies e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas; -
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAQ

Considera-se a avaliagio como um processo continwo. dinimico e cumulative em gque aspectos
qualitativos sdo privilegiados sebre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagio escrita;
- Elaboragide de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentacdo de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
Nogdes de Direilo do trabalho. Legislaciio do Trabalho. Direito Internacional do 5h
Trabalho. 10h
Contrato individual do trabalho e refacio de emprego. Eiementos do contrato de trabalho. 5h
Sujeitos do contrato individual do trabalho.

Duragio e jornada de trabalho. 10h
Saldrio e remuneragfio, Extingdo do contrato de trabalho. Aviso prévio. Direito de greve.

O Estado e a protegdo social ao traballiador. Fundamentos da Previdéncia Social. 5h
Custeio da seguridade social. Seguro desemprego. 5h
BIBLIOGRAFIA BASICA

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. 24. ed. Sio Paulo: Atlas, 2008.

ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do trabalho esquematizade. Sio Paulo: Saraiva, 2014.
KERTZAMAN, lvan, Curso Pritico de Direito Previdencidrio. 12 ed. Salvador
JusPODIVM, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR ( ‘
DELGADO, Mauricio Gedinho. Curso de direito do trabalho. Sio Paulo: LTr, 2008. R
IBRAHIM, Fibio Zambitte. Curso de Direito Previdencidrio. Rio de Janeiro; Impetus, 2015,
LAZZARI, Jofo Batista. Manual de Direito Previdenceidrio.20 ed. FORENSE: Rio de Janeiro: 201 Q

MARTINEZ, Luciano, Curso de direito do trabalho. Editora Saraiva, 2018,
NASCIMENTQ, Amauri Mascaro do. Curso de direito do trabalhe. Sio Paulo: Saraiva, 2011 (
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ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO
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DA MATRIZ
Conteiido de Formaciao Profissienal 201%.1
A copia deste programa sé é vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

TIPO DE COMPONENTE

X komponenie curricular Pritica Profissional
TCC Estigio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
R10O
DADOS DO COMPONENTE
‘. o C. H.
Codi N gf&ilﬂ‘}ﬁ;ﬁg Crdite, € B [TOTA
odigo ome ”s‘ TOTAL| L Periodo
Tedrica | Prética (H/A)Y | (H/R)
Produciio: Fundamentos e 60 0 3 60 60 4°
Processos
Pré-requisitos | Nio Co-Requisitos INﬁD

EMENTA

Concepgdo de sistemas de produgiio. As tipologias de produgiio. A transicio entre os sistemas de
produgdo. A evolugdo das téenicas de produgdo. As mudangas tecnoldgicas e de comportamento nos

ambientes de produgio. A gestdo da produgdo. Planejamento e controle da produgio. Estudos de layout,
estoque e demanda. Processos de programagio da producio.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Desenvolver o conhecimento de administragio da produgdo como parte de um ciclo de operagdes
integrado s demais fungbes organizacionais e ao ambiente competitivo, sob a perspechva da
administragdo estralégica e da teora dos sistemas abertos. Analisar os aspectos que envo ven, a
arganizagfio dos sistemas produtivos. Examinar a operacionalizagio da fungiio produgiio e seus delafi E\
Caracterizar a programacio da produco diante dos diferentes sistemas produtivos. (Q\




METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado a significagio do contetdo, ¢
implica em reflexda ¢ investigagio na vinculagio entre a leoria e a pritica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo € no desenvolvimenio do poder critico ¢ criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria a pratica estimulara a promogao de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluemn um ou mais desses componentes:

® Realizacio de jogos em equipe — aplicacéo de jogos que contemplem o contelido abordado;

® Exccucdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas:

® Debates:

@ Estudos de caso:

® Visitas 1écnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagdo como um processo continuo. dindmico e cumulative em gue aspectos
qualitativos sio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagao nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagio escrita;
- Elaboracio de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentagio de semindnos.




CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. Sistemas de Producgdo ‘ 9h
1.1 Evolugdo historica.

1.2 Transicdo entre os sistemas de Produgao.
1.3 As tipologias da produgio.

1.4 A evelugido dos processos de produgio.

. Processo Produtivo e a Gestiio da Produgio - 18h
.} Fragmentagdo do processo de produgio industnial na economia global.
.2 Mudangas tecnologicas e o comportamento nos ambientes de produgio.
.3 Gestio da produgia.

2.4 Sistema de produgo enxuta: Just in Tine e Kanban

2.4 O planejamento e o controle da produgio.

2.5 A qualidade do produto e sua produtividade.

2.6 Esmdos de layout.

| O R 0N Ry [ 3

. Gestdo de Estoque Sh

.1 Conceitos basicos de estogue
.2 Lote econdmico de compra
3.3 Sistema de controle de estoques

Lt 10 14

4. Previsio de Demanda Oh
4.1 Conceitos bésicos de previsio de demanda
4.2 Padroes de demanda

4.3 Previsio como um processo

5. Programac&o da Produgio 15h
5.1 Programando processos de servigos e fabricagio
5.2 Programando a demanda dos clientes

5.3 Programando funcionarios

5.4 Programando operagdes

BIBLIOGRAFIA BASICA

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracfio da producio e operagées. Sio Paulo: Pioneira, 2008.
CORREA, C. A.; CORREA, H. L. Administracio de producio e de operagdes — Manufatura e
Servigos: uma abordagem estratégica. 4 ed. Sdo Paulo: Adas, 2017,

SLACK, N,; CHAMBERS §.; HARLAND C.; HARRISON A.; JOHNSTON R. Administrag¢io da
Producio, 8 ed. Sdo Paulo: Atlas. 2018.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

KRAJEWSKI, L. RITZMAN, L. MALHOTRA, M. Administra¢io da Produgio e Operagdes. 8 ed.
Sap Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

TUBINO, Dalvio Ferrari. Planejamento e Controle da Produgio: teoria e prética. 3 ed. Sao Paulo:
Atlas, 2017,

RODRIGUES, M. V. Entendendo, aprendendo e desenvolvendo sistemas de produgio Lean
Manufacturing. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

COPREA, Henrique Luiz; GIANES), Irineu G. N. Administracio estratégica de servicos: Operagoes
para a satisfacdo do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 2013,

MARTINS, Petrénio Garcia / LAUGENI, Fernando Piero. Administracio da produciio. Sio Paulo:
Saraiva, 2012,
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TiIPO DE COMPONENTE

X xcomponente curricular - |Pratica Profissional
TCC

Estigio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
Ri0O
DADOS DO COMPONENTE
- - C. H.
Codi N Somen :laj(::/rllz; Credire G- H- |TOTA
ocigo ome man "5 "OTOTAL| L Periodo
Teorica i Pritica (H/A)Y | (H/R)
Empreendedorismo e Inovagio 60 0 3 60 60 4f
Pré-requisitos | Nao Co-Requisitos |N:30

EMENTA

Investigar, entender e internalizar a agdo empreendedora, concentrando nos scguintes processos:
autoconhecimento, perfil do empreendedor, crintividade, desenvolvimento da visio e identificacio de
oportunidades. validagiio de uma ideia. construgiio de um plano de negécios e negociagio.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
Criatividade: para visualizar oportunidades ou necessidades no mercado e ter subsidios para criar um
negocio

Comunicagdo: saber vender sua ideia, para que a mesma scja validade
Colaboragiio: Procurar os parceiros certos para colocar sua ideia no mercado;
Pensamento eritico: Saber quando retroceder, desistir de determinada ctapa com base em estudos, dadys

informacaes w
METODOLOGIA (\\

| Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd Jigado 4 significagdo do conteido e | ™




implica em reflexdo e investigagdo na vinculagdo entre a leoria ¢ a prditica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criative, com base na
metodoiogia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria 4 pratica estimulard a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacio de jogos em equipe — aplicagio de jogos que contemplem o contetido abordado:

® Execcugio de simulagdes de operagdes - cnagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dinimico e cumulative em que aspeclos
qualitativos sio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histona de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem ¢ ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliacdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagiio escrita;
- Elaboracio de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
1. A sociedade em constante mudangas 3h
1.1. Os vetores das mudangas
1.2, Por que as mudangas aconieceram
1. Postura Empreendedora 3h
2.1 Atitude
2.2. Criatividade
2.3, Proatividade
Empreendedorismo — Historia 3h

3
3.1.  Origens do Empreendedorismo
4

. Empreendedorismo Conceitos

4.1.  Empreendedorismo Empresarial

4.2 Empreendedorismo Sustentdvel

4.5. Empreendedorismo Social

4.4.  Intra empreendedorismo

S, Empreendedorismo (Necessidade e/ou Oportunidade}
5.1. Problemas. O que sdo? Como identifica-los)

5.3. Solugdes: Como encontra-las. Como valida-las




6. Plano de Negdcios

6.1.  Empreendedorismo social: Impactar e gerar lucro - 12h
6.2, Empreendedorismo sustentdvel: Impactar ¢ garaniira sustentabilidade do Plancta

6.3. Empreendedorismo social: Impactar ¢ oferecer melhores condicdes para as
minorias

6.4. Intra-empreendedorismo: Impactar e subir na hierarquia da Empresa

7. Ferramentas de Apoio ao empreendedorismo

7.1, Analise de SWOT, sh
7.2. Brain Storming |

7.3 Bussiness Model Generation (CANVAS)

8. Instituicdes empreendedoras

8.1. Sebrae sh
g2 Endeavour

8.3. Global Links

8.4.  Marcos regulatérios: Decretos e Leis que norteiam o Empreendedorismo no Brasil

e no Mundo Sh

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERNARDI, Luiz Anténio. Manual de empreendedorismo ¢ gestio: fundamentos, estratégias e
dindmicas. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

FERREIRA, Manuel Portugal. Ser empreendedor: pensar, criar ¢ moldar a nova empresa. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administragio para Empreendedores. 2 cd. Sio Paulo: Pearson,
2011,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COSTA, Nelson Pereira da. Marketing para empreendedores. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003,
LEITE, Emanuel. O fenémeno do empreendedorismo. Sio Paulo: Saraiva, 2012.

MENDES, Jeronimo. Manual do empreendedor: como construir um empreendimento de sucesso. Sio
Paulo: Atlas, 2015.

SEBRAEL. Atitudes Empreendedoras e tipos de Empreendedorismo - Manual do Estudante. Sio
Paulo: SEBRAE, 2013.

OLIVQ, Silvio. Como planejar sua Empresa: Riscos do negocio, roteiro para o plano de negdcio. Sio
Paulo: SEBRAE, 2003,
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TIPO DE COMPONENTE

IPratica Profissional

X komponente curricular
TCC [Estagio
STATUS DO COMPONENTE
X JOBRIGATO ELETIVO IOPTATIVO
R10
DADOS DO COMPONENTE
. . ‘0 C. H.
\ Cora Horivis |4 .. o1
odig ome " “S HOToTALl L | Periodo
Teorica | Pratica (H/A)Y | {H/R)
Administracio Financeira 11 60 0 3 60 60 5°
|7Pré-requisitos IAdministrm;ﬁo Financeira I ] Co-Requisitos |N50 J

EMENTA

Analise de indicadores; Finangas de longo prazo; Avaliagdo de investimentos de capital; Analise
das demonstragdes financeiras; Alavancagem financeira.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

teorias apresentadas;
- Discernir sobre a atmagdo dos administradores financeiros no contexto aprescntado;

.

r

- Ser capaz de analisar a estrutura financeira das organizacoes fundamentando sua operagdo segundo as

- Conhecer os elementos da dindmica de funcionamente da adminisiracio financ
organizacional de longo prazo.

METODOLOGIA



Partir-se-& do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado 4 significacio do contendo, e
implica em reflexilo ¢ investigagiio na vinculagio entre a teoria e a pritica. As atividades seriio
fundamentadas na participacdo ¢ no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia sdcio-interacionista.

O foco em aliar tcoria @ pratica estimulard a promocdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de

aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizacdo de jogos em equipe — aplicacdo de jogos que contemplem o contetdo abordado;
® Ixecucdo de simulagdes de operagdes — criacdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates:
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avahagio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como mormentos isolados,

PropGem-se como estratégias de avaliacio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serfio avaliados quanto ao nivel de participagiio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacéo escrita;
- Elaboracio de relatories de visitas técnicas;

- Apresentaciio de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

ANALISE DE INDICADORES: indicadores de solvéncia de curto prazo ou liquidez, 12H
indicadores de solvéncia de longo prazo, medidas de gestdo de ativo ou de giro, medidas de
lucratividade, medidas de valor de mercado.

FINANCAS DE LONGO PRAZO: planejamento financeiro de longo prazo e crescimento. 12H

AVALIACAQ DE INVESTIMENTOS DE CAPITAL:
Custo de Capital, Capital proprio, langamento de agbes, lucros retidos e distribuidos; i2H
Capitais de terceiros: fontes espontineas, empréstimos e {inanciamentos; Método de valor
presente liquido (VPL) Taxa interna de retorno; método Pay- back; método custo anual
equivalente; Ranking de selegfio de investimentos. Avaliago de leasing financeiro.

ANALISE DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS: Balango Patrimonial. Principais 12H
Demonstragdes Financeiras. Analise Horizontal e Vertical. Andlise Estatica: indices de
rentabilidade, liquidez, endividamento e imobilizagio. Azdlise Dindmica: Método Fleuriet.

ALAVANCAGEM FINANCEIRA: O efeito da alavancagem financeira; Fundamentos da
alavancagem manceira, Empréstimos na empresa ¢ alavancagem caseira; Alivagcagem 12H
total: combinagio de efeitos, \




BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSAF NETO, A.: LIMA, F. G. Curso de Administragio Financeira. 3 ed. Sio Paulo: Atlas, 2014.
ASSAF NETO, A. Finangas corporativas e valor. 7 ed. Sao Paulo: Atlas, 2014,
ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W.; JORDAN, B. D. Administracdo Financeira. 10 ed., Sio Paulo:

McGraw-Hill, 201 3.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BREALEY. R. A: MYERS, S. C.; ALLEN, F. Principios de Financas Corporativas. 10 ed. Sdo

Paulo: McGrawHill, 2008.
GITMAN, L. J. Principios de administragiio financeira. 12 ed. Sdo Paulo: Pearson Addison-Wesley,

2010.

HOJI, M. Administragio financeira: uma abordagem Prética. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004,

LEMES JUNIOR. A. B., CHERORIM, A. P. M. S.; RIGO, C. M. Administragio financeira:
principios, fundamentos e praticas brasileiras. 4. ed. Rio dc Janeiro: Elsevier, 2016,

SILVA, J. P. da. Analise financeira das empresas. 12 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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TIPO DE COMPONENTE
X jcomponente curricular Pratica Profissional
TCC Estigio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Hordria [ N" de C.H ']?O'?A
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL| L Periodo
Tedrica | Prilica {H/A} | (H/R)
Logistica: Fundamentos e 60 0 3 60 60 5
Processos
Pré-requisitos | Ndo Co-Requisitos lNﬁO

EMENTA

Conceitos, contexto histérico, atividades e fluxos Logisticos. da Logistica ao Supply Chain

Management, fases de decisdo, fluxo da cadeia e representagio. Gestio de transporte, modais de
transporte ¢ multimedalidade. Gestio de estoque, armazenagem, distribuigio fisica. compras.
embalagens, tecnologias e todos processos logisticos. Logistica e sua relagiio com o servico ao cliente x
custos. Operadores logisticos Indicadores de desempenho aplicados 4 logistica. Gestdo de fornecedores e
compras. Logistica reversa. Novas tendéncias cm logistica,

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
Nesta disciplina o aluno ird desenvolver a capacidade de descrever e interpretar o campo de atuacio da
Logistica e sua importincia no contexto empresarial. Descrever e interprelar o campo de atuacio dy f~
Logistica; Conceituar e proceder a andlise do Sistema Logistico de uma 3
Orgamizagdo; Realizar o planejamento logistico da organizagio definindo os parimetros e as estratégids

que podem pgerar maior competitividade para a organizagio. Gerenciar estocagem e armazenagem cr\\\\




produtos. Elaborar projetos de gestdo de transporte, distribuigao fisica e logistica reversa. Avaliar e
implantar indicadores de desempenho. Realizar projetos na cadeia de suprimentos.

METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado 4 significagdo do contendo, ¢
implica em reflexdo e investigagio na vinculagio enire a leomia e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria 4 prética estimulard a promogdo de expeniéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a sercm praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacio de jogos em equipe — aplicacdo de jogos que contemplem o contetido abordado:

® Execcucio de simulagdes de operagbes — criagdo prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

@ Debates;

@ [Estudos de caso;

e Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagdo come um processe continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimenséo do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas comao momentos isolados.

Propbem-se como estratégias de avaliaglo:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serao avaliados quanto ao nivel de participago nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacio escrita;
- Elaboragiio de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentagiio de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
LOGISTICA E CADEIA DE SUPRIMENTOS 2
Logistica Empresarial: conceito e evolugdo historico da Logistica ao Supply Chain 4

Management.
Atividades da logistica basicas e de apoio e fluxos logisticos. 2
Parametros logisticos: custo x tempoe x qualidade dos servigos

Conceito e implicagdes da logistica integrada, Logistica de inbound e outbound gestio da
cadeia de suprimentos.

MODULO GESTAO DE SUPRIMENTOS 10
Gestilo de estoque, objetivos e tipos, métricas (ponto de pedido, cstoque de seguranga,
médio, maximo) na gestio de estoque, sistemas de controle ¢ avaliacio,

o]

PEPS, UEPS, custo médio e PVPS , ciassificagio ABC 2
Codificagio de produtos, cédigo numeérico, alfanumérico, QR code, codigo de barras ¢

RFID. 2
Armazém x Centro de Distribuigio x Almoxarifado a atividades de recebimento,

armazenamento, separagio, expedigdo. Identificagio/sinalizagdo do almoxarifado; sistemas 4
de estocagem fixo e livre.

Equipamentos de movimentagio de materiais ( esteiras, paleteiras, empilhadeiras, 2

etc) e embalagens de protegio. Estruturas de armazenagem: porta paletes, rack
metalicos, flow rack, drive- in etc). 6




Invenlino, lipos. etapas de realizagdo: inventdrio para alimentos e bebidas, fluxograma.

GESTAO DE DISTRIBUICAQ 4
Modais de transportes. caracieristicas, veiculos, documentos. fretes, vanlagens e

desvantagens. Multimodalidade Infraestrutura de transpories no Brasil 2
Distribuicao fisica e canais de distribuigdo. estratégias de distribuicio, ( cross

docking. wansit point.milk run. etc) 4
Operadores Logisticos

GESTAO DE FORNECEDORES 4
Compras. estrutura funcional. procedimentos de compras, operacionalidade, ordem de

compras, lote econdrico de Compras - LEC, compras de consumo permanente, compras
emergéncias, lead time, compras pablicas (pregdo e licitacdo).

Negociagio com formecedores e 1écnicas de negociagio, pesquisa de fornecedores, 4
avaliacdo, cadasiro. busca de parcenias. indicadores de desempenho. critérios para avaliacio

de nivel de senvico,

Logistica da Preducdo I
Ligagiio da logistica e PCP ( plancjamento e controle da produgiio)Just In Time,

MRP. DRP. Etc. 1
NOVAS TENDENCIAS

Logistica x Globalizagio competitividade do comércio internacional. 2
E- commerce, Business 10 Business (B2B)

TICS aplicadas & logistica 2
Logistica Reversa e Verde

BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLOU, Ronald H. Legistica Empresarial: transportes. administragio de materiais e distribuigio
fisica. Sio Paulo: Atlas, 2015,

BOWERSOX, Donald, CLOSS. David. Logistica empresarial: o processo de integracio da cadeia de
suprimento. Sio Paulo: Atlas, 2004

NOVAES. A.G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicfo. 4 cd. Rio de Janeiro: Elsevier,
2015,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 3, ed.

Sio Paulo: Saraiva, 2016.

TAYLOR, D. A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sio Paulo: Addison
Wesley BRA, 2005

CHRISTOPHER, M. Logistica e gerenciamento da cadeja de suprimentos. 3 ed. Siio Paulo: Cengage
Learning, 2015.

GURGEL, Floriano do Amaral; FRANCISCHINI, Paulino G. Administracio de Materiais e
Patrimdnie. 2. ed. S3o Paulo: Cengage Learning, 2014,

PAOLESCHI, Bruno. 2. ed. Almoxarifado e pestio de estogues. Sdo Paulo: Erica/Saraiva, 2013.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR{A) DE ENSINO
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PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Conteiido de Formacio Profissional 2019.1

A copia deste programa sé é vilida se autenticada com o0 carimbo e assinada pelo respensiavel.

TIPO DE COMPONENTE

X komponente curricular
CC

[Pritica Profissional

Estdgio
STATUS DO COMPONENTE
X [0BRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RI1O
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria : N°. de C.H ’I?O'II‘{A
Codigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL| L Periodo
Tedrica | Pritica (H/AY | (H/R)
Marketing 11 60 0 3 60 60 5°
rPré-requisitos Marketing I | Co-Requisitos INﬁo J
EMENTA

mercado. Publicidade, campanhas e midias. Administragdo de produtos, marcas € patentes, design e

Composto mercadologico (produto, preco, praga, promogio). Estratégias de marketing. Pesquisa de K\
embalagens. Mercado e sustentabilidade.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

® Proporcionar aos alunos uma visdo geral tedrico-pratica do Composto de Marketing.
® Saber das Estratégias de marketing;

® Habilidade em realizar pesquisa de mercado.

@ Habilidades para andlise de marcas e patentes;

@ Habilidade em analisar design de embalagens;

METODOLOGIA

[ Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significacdo do contetdo, e |




implica em reflexio e investigagdo na vinculagdo enire a tecoria ¢ a pritica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodotogia sécio-interacionista.
O foco em aliar teoria a pritica estimulara 2 promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

¢ Realizagiio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que conternplem o contetido abordado;

® Excrugde de simulactes de operagdes ~ criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de

“ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

® Debares:

® -Estudos de caso;

e Visitas 1écnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliacdo como um processo continue, dindmico e cumulativo em que aspectos
gualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimenséo do
processo de ensino-aprendizagem e nio apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagiio processual — a cada aula os estudantes serdio avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado,

- Avaliagio escrita;
- Elaboragio de relatorios de visilas 1écnicas;

- Apresentagdo de semindrios,

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

Unidade I 10h

Composto mercadolégico
produto (marcas, ciclo de vida, novos produtos) e servicos; praca (canais, varejo, atacado e
e-commerce); promogio (propaganda, promogio de vendas, relagdes piiblicas, marketing
direto, forga de vendas); preco (estratégias e ferramentas); plano de marketing,

Unidade 11
Estratégias de marketing. 10h
Conceitos e definigdes de marketing. - Tipos de demandas, cultura organizacional e andlise
dos ambientes. - Composto mercadolégico. - Segmentagio de mercado, posicionamento e
valor. - Marketing 3.0. - Planejamento de marketing.

Unidade 111 10h
Introdugio § pesquisa de mercado.
O problema de pesquisa. - Elementos do projeto de pesquisa. - Dados primdrios e
secundiarios. - Tipos, metodologias E instrumentos de pesquisa.

Unidade IV 10h
Publicidade, campanhas ¢ midias.
Tipos de campanhas publicitarias,
As grandes dreas de uma agéncia de publicidade e propaganda. - Planejamento de
comunieagdo. - Planejamento de midia. - Etica em publicidade e propaganda. - Publicidade
e propaganda na era digital. S
Unidade V 10h
Administragio de produtos, marcas e patentes.

Unidade VI

O desenvolvimento de novos produtos; gestio de produtos, linhas e marcas. - Brand equ Q\




Design e embalagens. 10h

A relaciio entre marketing ¢ design. - Embalagem como elemento estralégico do marketing.
Unidade VII ~

Mercado e sustentabilidade.

Conceitos de sustentabilidade e sua relacdo com o marketing. - Marketing 3.0 aplicado.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHURCHILL JR., Gilbert A. e PETER, J.Paul. Marketing, criando valor-para os clientes. 3 ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2013,

KOTLER, Philip. Marketing para o séeulo XXI: como criar, congquistar e dominar mercados. S3o Paulo:
Ediouro, 2009,

KOTLER, Philip. Administragio de marketing: a edicdo do novo milénio. 4. ed. S3o Paulo: Prentice-
Hall, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BEDBURY, Scott. O novo mundo das marcas: 8 principios para a sua marca conquistar a lideranca.
Rio de Janeiro; Campus, 2002,

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN. lwan. Marketing 3.0: as forgas que estdo
definindo o novo marketing centrado no ser humano. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

ROCHA., Angela da; FERREIRA, Jorge Brantes: SILVA, Jorge Ferreira da. Administragio de
marketing: conceitos, estratégias, aplicagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2013,

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 14. ed. Sio Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2014.

LINDSTORM, Martin. Small data; Como Poucas Pistas Indicam Grandes Tendéncias. Rio de Janeiro:
HarperCollins. 2016,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacio do Curso de Bacharclado em Administragdo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO
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TIPO DE COMPONENTE
X [omponente curncular Pratica Profissional
TCC Estigio

STATUS DO COMPONENTE

X |OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

Cargn Hordria | N" de C. H ’](‘:O'II‘IA
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL| L Periodo
Teorica | Pratica {(H/A) | {H/R)
Gestio da Qualidade 60 0 3 60 60 5°
Pré-requisitos | Nao Co-Requisitos |NﬁD —|
EMENTA

Evolugio do conceito e da pritica da gesiio da qualidade, Fundamentos da qualidade e modelos de
gestilo, Sistema de gestiio da qualidade, Ferramentas para o controle e melhoria da qualidade.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

O objetivo da disciplina & permitir ao aluno entender e caracierizar os modernos conceilos de qualidade,
suas interligagdes e sua importdncia para as organizacoes nos dias atuais. Isso coenferird ao aluno a
capacidade analitica para interpretar os fatores que influenciam a qualidade e produtividade e perqr

estratégins e meios de intervengio para aprimorar o desempenhoe de uma organizacio. AN

METODOLOGIA

| Partir-se-a do pressuposta de que o processo de aprendizagem esta ligado & significacdo do contendor gy




implica em reflexdo e investigagdo na vinculagdo entre a teoria e a pritica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metedologia sécio-interacionista. =~
O foco em aliar teoria 4 pratica estimulard a promogao de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemnplem o contendo abordado;

® Execucio de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

@ Debates:

® [studos de caso; -

® Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliacio como um processo continuo, dindmico e cumulative em que aspectos
qualitatives sio privilegiados sobre os guantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem ¢ n3o apenas COMO MOMENtos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participa¢éio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagdo escrita;
- Elaboragio de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentacdo de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. Gestdo da Qualidade 6h
1.1 Qualidade e seus conceitos basicos

1.2 Evolugdo historica da gestdo da qualidade
1.3 Principais pensadores da qualidade

1.4 Principios da gestio da qualidade

. Qualidade por Setores 6h
.1 Qualidade na industria
2.2 Qualidade em servigos
2.3 Normas setoriais para gestdo da qualidade

I

3. Gestiio da Qualidade Total- TQM (Toral Quality Management) Sh
3.1 Definigdes e conceitos

3.2 Gerenciamento de processos

3.3 Padronizagio

3.4 Gerenciamento de rotinas

3.5 Gerenciamento de diretrizes

3.6 Sistemas de pestdo normatizados
3.7 Auditorias da qualidade -

4. Controle da Qualidade On-line 18h
4.1 Ferramentas tradicionais da qualidade
4.2 Ferrarnentas gerenciais da qualidade
43 Controle estatistico de processos




4.4 Confiabtlidade

5. Controle da Qualidade Off-line , Oh
3.1 Desdohramento da fungao qualidade- QFD
5.2 Andlise do modo e efeito de falha (FMEA)

6. Processos de Melhoria Continua &h
6.1 58

6.2 Kaizen

6.3 Programa Seis Sigma

7. Sistemas Integrados de Gestio. 6h
7.1 Série 150 9001
7.4 Certificacio e Acreditacao

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARPINETTL, L. C. R. Gestiio da Qualidade: Conceitos e Técnicas. 3 ed. Sio Paulo: Atlas, 2016.
CARVALHQ, Marly Menteiro de; PALADINI, Edson Pacheco {Coord.). Gestio da Qualidade: Tcorias
e casos. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.
JURAN, 1L.M. A Qualidade desde o Projeto. Sio Paulo; Cengage Leamning, 2009,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

L.OBO, Renato Nogueirol. Gestao da Qualidade. S3o Paulo; Erica, 2011,

ACADEMIA PERSON. Gestio da Qualidade. Sio Paulo: Pearson Brasil, 2012.

1.OBO,Renato Nogueirol; SILVA,Damido Limeira da. Gestdo da Qualidade - Diretrizes, Ferramentas,
Meétodos e Normatizaciio - Série Eixos. Sdo Paulo: Frica, 2014.

LELIS, Eliacy Cavalcanti. Gestdo da Qualidade. Sfo Paulo: Pearson Universitarios, 2012,

CAMPOS, Vicente Falconi. TQC — Controle da Qualidade Total (no estilo japonis). 9 ed. Belo
Horizonte: Desenvolvimento Gerencial, 2014.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO
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TIPO DE COMPONENTE

X [componente curricular Pratica Profissional

TCC [Estagio |
STATUS DO COMPONENTE
X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carpa Hordria | N° de C.H 'I?O'II’{A
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTALl L Periodo
Teorica | Pritica (H/A) | (H/R)
Negdcios Internacionais 40 ] 2 40 40 5"
Pré-requisitos INEO ] Co-Requisitos INED
EMENTA

Fundamentos de comércio exterior e politicas macroecondmicas, globalizagéo dos mercados, organismos
internacionais do comex( GATT, a OMC, FMI, BIRD, etc.) , Blocos Econdmicos.

Macroeconomia do setor externo. Politica e comércio exterior no Brasil e Abertura Comercial

Externa. Instrumentos de pagamento. Os bancos e o estado no comércio exterior. Estratégixs para
insercdo da organizagio no comércio internacional. Contratos Comerciais Inlernacionais -

INCOTERMS. Marketing Internacional. Processos de Exportagdo e de Importaggo. Regimes aduaneirog,

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS \
Entender os principios do comércio exterior, o fendmeno da globaliza¢do dos mercados,

Blocos Econdmicos e os acordos internacionais refacionados;

\dentificar as caracteristicas da cadeia de suprimentos global e a infraestrutura de logistica internacional;

Conhecer e aplicar os sistemas de classificagfio de produtos internacionais { SH e NCM) e os
Incoterms;




Formular estratégias de internacionalizagdo de empresas e de logistica internacianal;
Entender as politicas econémicas do setor externo e como influenciam nas operagdes logisticas.
Conhecer os principais procedimentos de importagio e exportacio. ~

METODOLOGIA

Partir-se-d do pressuposto de que o processo de aprendizagem esia ligado a significagdo do contetido, e
implica em reflexio e investigacdo na vinculagdo entre a teoria e a pritica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo e no desenvolvimento deo peder critice ¢ criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria & pratica estimulard a promogiio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes: .

® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagio de jogos que comemp]eni o conteudo abordada;

@ E[xecucdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios. ambientes e casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o use das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

® Debates;

® Estudos de caso;

® Visitas técnicas.
AVALIACAQ

Considera-se a avaliagdio como um processo continuo, dindmico ¢ cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é visto como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem e nflo apenas como momenios isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliacio:

- Avaliacio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participaciio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacdo escrita;
- Elaboragdo de relatdrios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

FUNDAMENTOS DE COMERCIO EXTERIOR. 10h
Histérico, conceitos, politicas macroecondmicas;

Instituigdes e estrutura do comércio internacional (,GATT, OMC, FMI, BIRD, etc.);
Globalizagio, processos de integragio ¢ blocos econdmicos;

Abertura do comércio exterior no Brasil e estrutura do comex.

NEGOCIACAO E INTERNACIONALIZACAO 10h
Marketing internacional { Pesquisa de mercados, Adequagdo de produto ao
mercado externo, pro e cstratégias de divulgagiio);

Incoterms e contratos internacionais;

Estratégias de internacionalizagio (canais de distribuicdo internacional;

Exportagiio direta, indireta, Agentes, Trading companies, Joint Venture, consoreios,
distribuidores, etc ).

SISTEMATICA DA EXPORTACAO: 8h
Cadasiramento e habilitagdo para empresa exportadora (RET e RADAR)
Siscomex ,

Nomenclatura e classificagio de mercadorias { SH ¢ NCM),

Documentos de exportagio.
Despacho de exportagiio ( incluindo os canais de parametrizacio) \




Impostos e formagio de preco na exportagao.
SISTEMATICA DE IMPORTACAO 8h
Tipos de importagio

Cadastramento e licenciamento de importagio

Despacho de imporiagdo (incluindo os canais de parametrizagiio)
Documentos de importagéo

Tributes do processo de importagio

Custos de importagio

Regimes Aduaneiros especiais 4h
PLANO DE INTERNACIONALIZACAO

Identificagio de mercado internacional para comercializa¢do
Oportunidades da intermacionalizagdo da empresa

Riscos da internacionalizagao da empresa

Estraiégia de infernacionalizagio

BIBLIOGRAFIA BASICA

CIGNACCQ, Bruno Roque. Fundamentos de Comercio Internacional. SP: Saraiva, 2009.

FARQ, Fitima. FARO, Ricardo. Curso de Comércio Exterior: visdo e experiéncia brasileira. Sao Paulo:
Atlas, 2012;

MAIA, Jayme de Mariz. Economia Internacional e Comércio Exterior. 16.ed. Sio Paulo: Atlas, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DIAS, Reinaldo. RODRIGUES, Waldemar. Comércio Exterior Teoria e Gestio. Sio Paulo: Atlas,
2012.

DAVID, Pierre; STEWART, Richard. Logistica Internacional. Sdo Paulo: Cengage Leamning,

2017.

VASQUEZ, José Lopes. Comércio Exterior Brasileiro. Sao Paulo: Atlas, 2015.

KEEDLS. Logistica e transporte Internacional: veiculo Pritico de competitividade. Sda

Paulo. Aduaneiras, 2011;

LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfoque em comércio exterior. Sio Paulo: Saraiva,
2013,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagiio do Curso de Bacharelado em Administragao

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO

&
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TIPO DE COMPONENTE

X komponente curricular Pritica Profissional
TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X JOBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

C. H.

C.H. |TOTA
TOTAL{ L Periodo
Teorica | Pritiea {(H/A) | (H/R)

Carga Horaria | N de
Cadigo Nome Semanal (H/R) |Crédito
§

Metodologia do Trabalho 60 0 3 60 60 5"
Cientifico [

Pré-requisitos | Ndo Co-Requisitos | Nio

EMENTA

Metodologia Cientifica. Ciéncia e Conhecimento cientifico. Método Cientifico. Pesquisa Cientifica.
Métodos de Pesquisa Cientifica. Organizagio e Orentagio de Pesquisa Cientifica. Difusio do
Conhecimento Cientifico,

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Capacidade de anilise critica das propostas de pesquisa para escolha da que mais se adequa ao seu perfil
de pesquisador e ao sen problema de pesquisa.

METODOLOGIA (

Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado & significagio do contetido, e
implica em reflexdo e investigagio na vinculagdo entre a teoria e a pritica. As \atiyidedes serdo
fundamentadas na participacio e ne desenvolvimenio do poder critico e criativo)
metodologia socio-interacionista.

om “bage na
\
\.
O foco em aliar teoria & pritica estimulard a promocio de experiéncias de aprendizagem. O\mictadhs e




aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizacio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contetido abordadao;
® FExecucdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dinimico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os guantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem e nio apenas como Momentos isolados.

Propdem-se como cstratégias de avaliagdo:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagdo escrita;
- Elaboragiio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagio de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1.1ntroducio: 2
1.1 Metodologia cientifica: conceituagdo; importincia; aprendizagem da
metodologia cientifica;

2. Ciéncia e Conhecimento Cientifico
2.1 Njveis de conhecimento: conhecimento empirico, conhecimento filosofico, 4
conhecimento teoldgico e conhecimento cientifico

3. Tipos de Pesquisa Cientifica
5.1 Pesquisa Qualitativa 8
5.2 Pesquisa Quantitativa
5.3 Pesquisa Qualiquanti

4 Pesquisa Cientifica
4.1 Conceitos basicos: unidade, populagio, amostra e amostragem. 12
4.2 Estigios de uma pesquisa cientifica completa:
(a) identificagiio e estabelecimento do problema cientifico;
(b) formulagfio da hipotese cientifica;
(c) busca e revisdo das informagdes disponiveis;
(d) planejamento da pesquisa;
(e) conducdo da pesquisa,
(f) andlise e interpretagdo dos resultados; difusdo dos resultados.
6. Coleta de Dados.
6.1 Questiondrio
6.2 Entrevistas i2
6.2 Outros.

7. Analise dos dados
7.1 Historia Oral
7.2 Andlise de Conteudo
7.3 Andlise do discurso
7.4 andlise estatistica
7.5 Outras




8. Difusio do Conhecimenta Cientifico
8.1 Redag8o cientifica: linguagem cientifica e suas caracteristicas; abreviaturas;
ilustracdes; citagdes e notas de pé de pagina. 12
8.2 Preparagio de trabalho ciemifico: planejamento; estrutura do trabalho cientifico:
introdugdo. desenvalvimento e conclusdo: sumdrio. preficio e apéndice;
bibliograha.
3.3 Apresentacio de trabalho cientifico: aspectos exteriores: dimensdes, preparagio
do texto. paginagdo. margens e espagos: apresentagio das partes do trabalho: capa,
folha de rosto. sumario, prefacio, introdugdo, desenvolvimento e conclusio.
8.4 Preparacdo de artigos para revistas especializadas, de livros e de textos para o
grande publico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARCONL M. A.. LAKATOS. E. M. Metodologia do Trabalho Cientifico. Sio Paulo 7 ed. Atlas,
2015.

GIL, A.C. Como claborar projetos de pesquisa. Sio Paulo: Atlas, 2017

ANDRADE, Maria Margarida de. Introdugiio 4 metodologia do trabalho cientifico: elaboracio de
Trabalhos na graduacio. Sio Paulo: Atlas, 2010,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa social; méiodos e técnicas. 4 ed $Sio Paulo: Atlas, 2017,
SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalhe cientifico, 24 ed. Sio Paulo: Cortez, 2016,
VELOSO, Waldir de Pinho. Metodologia do Trabalho Cientifico: Normas Técnicas para Redagiio de
Trabalho Cientifico. 2ed. S0 Paulo: Jurud. 2011.

YIN, Robert K. Estudo De Caso Planejamento e Métodos. 5 ed. Sdo Paulo: Bookman, 2015,

FLICK, UWE. Introduciio a Pesguisa qualitativa. 3 ed. Sdo Paulo: Artmed. 2009.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagido do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO
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_ CURSO ; EIXO TEQNOL@GIQO / AREA
GRADUACAQ EM ADMINISTRACAO GESTAQ E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contetido de Formacéo Profissional 2019.1
A copia deste programa sé ¢ vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel.

|

TIPOQ DE COMPONENTE
X fcomponente curricular Pritica Profissional
[TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X JOBRIGATO ELETIVO

OPTATIVO
RIO
DADOS DQ COMPONENTE
Carga Hordria | N de C.H 'I(’:O"i"iA
Cédigo Nome Semanal (H/R) Crcsdlto TOTAL| L Periodo
Tedrica | Pratica (H/A) | (H/R)
Direito do Consumidor 40 0 2 40 40 6°
Nocies de Direito Piblico ¢ Nio

Pré-requisitos Co-Requisitos

Privado

EMENTA

Conceitos e principios no Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC). Ambito de aplicagdo das
normas de Direito do Consumidor. Contratos de consumo. Esferas de responsabilizagéo e
sangdes no CDC. Responsabilidade civil no Ambito do Direito do Consumidor.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Entender os conceitos e principios da legislagio consumerista brasileira. Analisar situagbes
problema, aplicando os principios do Direito do Consumidor. Analisar e discutir doutrina e
jurisprudéncia sobre a responsabilizago civil na legislacio consumerista.

METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado 2 significagio do contetdo,
implica em reflexdio e investigacio na_vinculagdo entre a teoria e a pritica. As atividades serd

.

)

P



fundamentadas na participagdo e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria & pratica estimulard a promogiio de experiéncias de aprendizagem. Os métedos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizagio de jogos em equipe — aplicacio de jogos que contemplem o contelido abordado:
® Execucio de simulagbes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambienies e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas cstudadas;

@ Aulas expositivas e dialogadas;

@ Diebales;

® [Estudos de caso;

® Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagdo como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitatives sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é viste como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagiio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serfo avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagdo escrita;
- Elaboraciio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. Conceitos e principios no Codigo de Defesa do Consumidor,
1.1. Sociedade do consumo. Conceito de consumidor ¢ fornecedor. Principios norteadores 10h
das relagdes de consumo.

1.2. Politica Nacional das Relagdes de
Consumo. 1.3, Direitos basicos do consumidor,
2. Ambito de aplicagiio das normas de Direito do Consumidor. 5h
2.1. Direito do Consumidor e Direito das Obrigacdes.
2.2, Direito do Consumidor e a Conslituigdo Federal.
2.3. Aplicaciio no fempo das normas de Direito do
Consumidor

3. Contratos de consumo.

3.1.Principios contratuais gerais do CDC. 5h
3.2. Clausula geral de boa-fé.

3.3.Dever de informar e dever de redaciio clara nos contratos de consuma.
3.4. Direito de arrependimento do consumidor.

3.5. Interpretacio do contrato de consumo.

3.6.Cldusulas contratuais abusivas. 3.7. Contratos de adesdo.

3.8.Controle judicial dos contrates de consumo.

4. Esferas de responsabilizacio e sangées no CDC 10h
4.1. Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.
4.2 Esferas de competéncia.

4.3.Orgdos de defesa do consumidor.
4.4.Sancdes administrativas — aspectos gernis
Infragdes penais.

5. Responsabilidade civil no CDC \ I

5.1Responsabilidade civil no dmbito do Direito do Consumidor.



5.2.Responsabilidade por fato do produto e do servigo.

5.3. Responsabilidade por vicio do produto Responsabilidade solidaria.

5.4. Responsabilidade subsididria. ~
5.5. Responsabilidade dos profissionais liberais.

5.6.Desconsideragio da personalidade juridica

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAVALIERI FILHO, Sergio. Programa de direito do consumidor. Sao Paule: Atlas, 2011,
ALMEIDA, Jodo Batista de. Manual de Direito do Consumidor. Sio Paula: Saraiva, 2009.
NUNES, Rizzatto. Curse de Direito do Consumidor. Sao Paulo: Saraiva,2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BENJAMIN, Antonio Herman V.; Marques, Cldudia Lima; Bessa, Leenarde Roscoe. Manual
de Direito do Consumidor. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais. 2012,

BRAGA NETTO, Felipe Peixoto. Manual de direito do consumidor: a luz da jurisprudéncia do
STJ. Salvador: Juspodivm, 2018.

GRINOVER, Ada Pellegrini. Codigo brasileiro de defesa do consumidor comentado pelos
autores do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2011.

MARQUES, Claudia Lima. Contratoes no Codigo de Defesa do Consumidor: o novo regime
das relacdes contratuais. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2006.

SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Responsabilidade civil no Cédigo do Consumidor
¢ a defesa do fornecedor. Sio Paulo: Saraiva, 2010.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragdo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
~ PERNAMBUCO

PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSH EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAQ EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAOQO
DA MATRIZ
Conteiitdo de Formacio Profissional 2019.1
A copia deste programa sé € vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. |

TIPO DE COMPONENTE
X komponente curricular Pratica Profissional
TCC Estigio ]
STATUS DO COMPONENTE
X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
R1O
DADOS DO COMPONENTE
Carpa Hordria | N° de C.H 'I(’:O'}FJA
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL| L Periodo
Tedrica | Pritica (H/AY | (H/R)
Gestdo de Estoques e 60 0 3 60 60 6"
Suprimentos
Pré-requisitos | Nao Co-Requisitos |N50 —|

EMENTA

Histarico dos sistemas logisticos. Visdo Geral da Logistica. A Cadeia de Suprimentos (Supply Chain) -
conceitos principais. Organizagdo de Suprimentos-fungGes e objetivos. Compras e fornecedores.
Armazenagem. Gestio de Estoques. Avaliagfo do sistema suprimentos.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS K \
Capacitar os alunos ao planejamento, operagio e avaliagiio de sistemas de estoque e suprir
logistica das empresas, gerando conhecimento para orientar a atuagdo dos participanies como ag

mudangas em suas organizagdes, através das técnicas para gerenciamenio dos processos de estoea
suprimentos.

AN
METODOLOGIA 5

Partir-se-d do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado a significagdo do conteddode
implica_em reflexilo e investigagiio na vinculacdo entre a leoria e a pratica. As atividades serfio




fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia sdcio-interacionista.
O foco em aliar teoria & pratica estimulard a promogao de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacdo de jogos em equipe — aplicaciio de jogos que contemplem o contetido abordado;

® FExecuciio de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliacdo como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspeclos
qualitativos sio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem ¢ nao apenas como momentos 1s0lados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto a0 nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagdo escrita;
- Elaboragfo de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentaciio de semindrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. A Cadeia de Suprimentos Sh
1.1 Defini¢des

1.2 Concepgiio ¢ gestio

1.2 Componentes

1.3 Atribuigtes dos componentes

2. Organizacio de Suprimentos 9h
2.1 Politicas de estoque e otimizagdo de investimentos. Objetivos

2.2 Funcdes: Classificaciio, Padronizagdo, Especilicagio ¢ codificagéo,
2.3 M¢étodo de Anilise ABC

3.Compras 12h
3.1 Tmportincia do sistema compras

3.2 Estratégias e avaliagdo do processo de compras
3.3 Negociagdo

3.4 Licitacao

3.5 Fornecedores

3.6 Avaliacdo e controle do sistema de compras.

4. Armazenagem i2h
4.1 Definigio e necessidade da fungdo

4.2 Dimensionamento e Planejamento do Layout
4.3 Recebimento

4.4 Expedigio

4.5 Controle Fisico e Seguranga

4.6 Registros e Inventario




4.7 Embalagens € acondicionamento
4.8 Disposilivos de armazenagem
4.9 Medidas de desempenho e auditoria em anmazenagem

5. Gestdo de estoques Sh
5.1 Definigdes e objetivos

5.2 Tipos de estogques

5.3 Previsoes

5.4 Custos de estoques

5.5 Modelos de Administragio de Estoques

6. Avaliagio do sistemna de suprimentos oh
6.1 Custos
6.2 Medidas de desempenho e pardmetros para avaliagdo

BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLOU, R. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica Empresarial. 5.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

CHOPRA, S.; MEINDL, P. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos - estratégia, planejamento ¢
operagilo. 6 ed. S3o Paulo: Pearson-Prentice Hall, 2016.

BOWERSOX, D. 1.; CL.OSS, D. J. Logistica empresarial: o processo de integragiio da cadeia de
suprimento. Sdo Paulo: Atlas, 2004,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NOVAES, A, Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuigiio: estratégia, operacio e
avaliagdo. 3.ed.; Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

MATTAR, Fauze Najib. Geréncia de Produtos. 1 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2013,

CORREA, Henrique Luiz; GIANESI, Irineu G, N, Administragiio estratégica de servigos: Operacoes
para a satisfagido do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

CHING, H.Y. Gestdo de estoques na cadeia de logistica integrada: supply chain. 4 ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

SLACK, N.; CHAMBERS S.; HARLAND C.; HARRISON A.; JOHUNSTON R.; Administracio da
Producio. § ed. Sio Paulo: Atlas, 2018,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO{A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO

PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO

GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

EIX0O TECNOLOGICO / AREA

GESTAO E NEGOCIOS

COMPETENCIA

Conteido de Formacio Profissional

ANO DE IMPLANTACAQ
DA MATRIZ
2019.1

A copia deste programa sé é vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel.

TIPO DE COMPONENTE

[TCC

X komponente curricular

STATUS DO COMPONENTE

stapio

Pratica Profissional

X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DG COMPONENTE
Carga Horaria | N° de C.H 'I(“:O'I;A
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL| L Periodo
Tedrica | Pratica (H/A) | (H/R)
Gestiio de Projetos 40 0 2 40 44 &°

FPré-requisitos Nio

Co-Requisitos | Nio

EMENTA

Definigdes e Conceitos de projeto. Ciclo de Vida do Projeto. Prototipacio. Cronograma.
PERT/CPMK. Processos de Gerenciamento de Projetos. Geréncia de Integragdo.
Geréncia de Escopo. Geréncia do Tempo. Geréncia de Custos. Geréncia de Qualidade.
Geréncia de Recursos Humanos. Geréncia de Comunicagdo. Geréncia de Riscos.
Geréncia de Aquisigio. Geréncia das partes interessadas. Estrutura Analitica do Projeto.
Linha base de custo. Programas de certificagho em Gerenciamento de Projetos.
Ferramentas de planejamento e acompanhamento de projetos.
Apresentagio de geréncia de projetos. Metodologia de geréncia de projetos ciclo de vida da gestdo de
projetos. As priticas de geréncia apresentadas no PMBOK Project management body of knowledge.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

.

® Utilizar os conceitos de gerenciamento de projetos.
® Ildentificar as diferentes metodologias e fases do gerenciamento de projetos.

A\



@ Contribuir para a elaboragdo de um plane de gerenciamento de projetos.

METODOLOGIA

Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significagdo do contetdo, e
implica em reflexio e investigagio na vinculagdo emtre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista,
O foco em aliar teoria & pratica estimulard a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodas de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacdo de jogos em equipe — aplicacdo de jogos que contemplem o contetido abordado;

® Execucdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas; : '
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliagiio como um precesso continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéra de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas come momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagfio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagio escrita;
- Elaboracio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentacdo de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

UNIDADE 1
Introdugioe ao Gerenciamento de Projetos
1. Definigiio de Projeto e de Gerenciamento de Projetos 4h/a
2. O PM1 e a certificagiio PMP
3. Fases e Ciclos de Vida de Projetos de T1
4. Areas de conhecimento do Gerenciamento de Projetos
Gerenciamento da Integracao
1. Criagdo do Termo de Abertura 4h/a
2. Ciclo padrdo de planejamento e Integra¢de do Plano de Projeto.
3. Controle e Monitoramente do Projeto
4. Conirole de Mudangas
5. Encerramento de projetos
Gerenciamento de Escopo
1. Definigiio de escopo e gerenciamento de escopo
. Coleta de Requisitos 4h/a
. Declarag@o de Escopo '
. Restrigdes e Premissas
. Marcos
. ltens fora do escopo
EAP
. Controle de Mudancas do escopo

0O~ & n AL




Gerenciamento de Tempo

. Identificagiio das atividades

. Sequenciamento de atividades

. Estimativa de Recursos

. Estimativas de duracio das atividades
Ferramentas para elaboragdo do cronograma
. Marcos

. Baseline

. Acompanhamento do cronograma

. AcOes coretivas pura alrasns

10: Replanejamento

Gerenciamento de Riscos

1. Conceitos de riscos

. Fontes de Riscos em projetos de Tl

. ldemtificagio do Risco

. Qualificagido do Risco

. Quantificagdo do Risco

. Mitigagao

. Contingéncia

\DW'-JO\EJO-ILUJFJ-—‘
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UNIDADE H

‘Gerenciamento da Qualidade

1. Conceitos de qualidade

2. Plangjamento da qualidade em projetos
3. Stakeholders

4. Revisdes / Auditorias

5. Controle de Qualidade

6. Garantia da Qualidade

Gerenciando Pessoas do Projeto

1. O Papel do Gerente de Projetos como lider de pessoas
. Teorias da motivacio

. Desenvolvimento do plano de recursos humanos
. Mobilizagdo da equipe do prajeto

. Desenvolvimento da equipe do projeto
Gerenciando Comunicacdes no Projeto

. Definigio de Comunicagao

. O processo da Comunicagio

. Agdes de comunicagiio para o gerente de projetos
. Planejamento das Comunicagdes

. Distribuicdo das Informagdes

. Técnicas de Reunides inteligentes
Gerenciando Custos no Projeto

1. Planejamento de Custos

2. Estimativas de custo

3. Elaboracio do orcamento

4, Controle dos custos (Controle)

5. Agdes corretivas X controle de mudangas
Gerenciando Aquisicoes do Projeto

I. Introdugdo a aquisigoes

. Tipos de contratos

. Avaliagio de riscos neos contratos

. Planejamento de aquisigGes

5. Condugiio do processo de contratagiio

th s R
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4h/a

4h/a

4h/a

4h/a
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BIBLIOGRAF1A BASICA

RABECHINI Ir, Roque; CARVALHO, Marly Monteiro de (Orgs.). Gerenciamento de Projetos na
Pritica: Casos brasileiros. $3o, Paulo: Atlas, 2006.

PAOLESCHLI. Bruno. Logistica industrial integrada: do planejamento, produgdo, custo e qualidade 2
satisfagdo do cliente. 3. ed. Sdo Paulo: Erica, 2011.

SANTOS, Adriana de Paula Lacerda; JUNGLES, Antonio Edésio. Come Gerenciar as Compras de
Materiais na Construcfo Civil. 530 Paulo: Pini, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MATTOS, Aldo Doria. Planejamento e Contrele de Obras. $Sdo Paulo: Pini, 2010.

MARCONI, Marina.de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do trabalho cientifico:
procedimentos basicos. 7. ed. Sio Paulo: Atlas, 20135,

GIL, Antdnio Carlas, Comeo elaborar projetos de pesquisa. 6. ed. Sio Paulo: Atlas, 2017.
MARCONI, Marnina de Andrade: LAKATOS, Eva Maria. Téenicas de pesquisa: planejamento e
execucdo de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboragdo, analise e interpretagdo de
dados.7. ed. Sdo Paulo; Atlas, 2017.

FERRAREZI JUNIOR, Celso. Guia do Trabalho Cientifico: do projeto a redacio final. 2 ed. Sio
Paulo: Contexto, 20135,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE
. Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR({A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURSO . EIXO TECNOLOGICO/ AREA |
GRADUACAD EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS |
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contenido de Formagie Profissional 20191
A copia deste programa sé é valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. ]

TIPO DE COMPONENTE
X |componente curricular Pratica Profissional
nes [Estdpio
STATUS DO COMPONENTE
X JOBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
L . . C. H.
Cédigo N g:;i?lzﬁg/;; é\i: dqfo C.H. |TOTA
odig ome es MroTAL] L Perfodo
Tedrica 1 Pratica (H/A)Y | (H/R)
Contabilidade Gerencial a0 0 2 40 40 6°
[ Pré-requisitos Contabilidade Geral Co-Requisitos | Nio
EMENTA

Introducdo a Contabilidade Gerencial. Andlise Tradicional das Demonstragdes Contdbeis. Analise da Li-
quidez e do Capital de Giro: Prazos Médios e Ciclos. Analise do Endividamento: Alavancagem Financei-
ra. 5. Analise da Rentabilidade. Controladoria e as Fungdes do Controller.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
® Avaliar os fundamentos teéricos da contabilidade gerencial unindo-os 4 pratica empresarial:
® Desenvolver o entendimento estratégico da contabilidade nas decisdes gerenciais;

® Atuar gerencialmente a partir de demonstragdes contabeis, facilitando o desenvolvimento da
aptidio de tomada de decisdes.

METODOLOGIA \
Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significa¢@o do contetido, es

implica em reflexo e investigagdo na vinculagdo entre a teoria e a pritica. As atividades serdo
fundamentadas na participagiio e no desenvolvimento do poder critica e criativo, com base na

T
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metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria & pritica estimulara a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de

aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizagdo de jogos em equipe - aplicagdo de jogos que contemplem o conteddo abordado;
® Execucdo de simulagbes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas esmdadas;
Aulas expositivas e dialogadas:
Debates;
Estudos de caso;
Visttas técnicas.

AVALIACAOQO

Considera-se a avaliagiio como um processo continue, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visio como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Proptem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serio avaliados quanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacdo escrita;
- Elaboragio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de seminarios.

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
1. Introdugie 4 Contabilidade Gerencial; 4h

® Conceito, Caracteristicas, Objetivos e Finalidades;

® Usudrios da Contabilidade Gerencial.

2. Analise Tradicional das Demonstractes Contdbeis: 14k
® Andlises Vertical e Horizontal;
[ Anilise por indices.
3. Analise da Liquidez e do Capital de Gire: Prazos Médios e Ciclos. 6h
4. Anidlise do Endividamento: Alavancagem Financeira, h
5. Anidlise da Rentabilidade.

6. Controladoria e as Fungdes do Controller: 22

. Evalugio da Controladoria como instrumento de controle e gerenciamento
das atividades;

. Estruturagio, fungdes e o papel da Controladoria;

. Conceito de geconntabilityv ¢ sua relaciio com a Controladoria.




BIBLIOGRAFIA BASICA

TUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade Gerencial (livro texto). Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MARION, José Carlos. Anilise das Demonstra¢des Contabeis: Contabilidade Empresarial. 7 ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2012,

RIBEIRO, Osni Moura, Introducio 4 Contabilidade Gerencial. 3 ed. S0 Paulo: Saraiva, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERTTI, Anélio. Contabilidade Gerencial: uma ferramenta de apoio 4 gestdo. 2 ed. Curitiba: Jurud,
2013.

CORONADO, Osmar. Contabilidade Gerencial Bisica. 2 ed. Sae Paulo: Saraiva, 2012.

CREPALDI, Silvio Aparecido; CREPALDI, Guilherme Simdes. Contabilidade Gerencial: teoria e
pritica. 8 ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

PADOVEZE, Clovis Luis. Contabilidade Gerencial: um enfoque em sistema de informacdo contabil.
7 ed. Saop Paulo: Atlas, 2010.

PADOVEZE, Clévis Luis. Controladoria Bisica. 3 ed. Sio Paulo: Cengage Leaming, 2016.
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TIPO DE COMPONENTE

X jcomponente curricular Prética Profissional
TCC Estdgio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

C. H.
H 1 .l n-
Codigo Nome gzll:;%::mlo(l}‘;/?l; ij-édc:fu C. H. \TOTA
) TOTAL| L Periodo
Tedrica | Prilica {H/A} | (H/R)
Economia Brasileira e Analise 60 0 3 60 60 Q°
Setorial
Pré-requisitos Economia e Mercade Co-Requisitos |Nz‘10
EMENTA

Economia Brasileira antiga: Da colénia aos anos 60, Era Vargas e Dutra: Plano de Metas. Era moderna -
Anos 70, 80 e 90 Planos Nacionais de Desenvolvimento Econdmico, Economia brasileira pos milagre
econémico. Crise e Inflagdo, Planos de estabilizagio monetaria dos anos

1980. A inserciio da cconomia brasileira no cendrio intemmacional; o Plano Real e a Estabilizacio
monetdria. Competitividade da economia brasileira e vulnerabilidade externa. Economia brasileira
coniemporinea ano 2000 aos dins atuais, era Lula e Dilma, politicas e perspectivas socioecondmicas.
Setores econdmicos, cadeia produtivas setoriais; cendrios econdmicos, elaboracdio de andlise setorial,

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
Capacitar o aluno a analisar o contexlo historico da economia brasileira, o processo de industrializagdo e
a elnboragio de clementos analiticos que apoiem no entendimento da posigdo brasileira no cefiirio

econdmico nacional e internacional; Avaliar os setores econdmicos no brasil; Desenhar cadeias |,
produtivas; Elaborar win projeto de anilise setorial. . (3




METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem cstd ligado 4 significacdo do contetdo, e
implica em reflexdo ¢ investigagio na vinculagio entre a teoria e a pritica. As atividades serfio
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria 4 pratica estimulara a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagdo de jogos em equipe — aplicacio de jogos que contemplem o contetido abordado;

® Exccucio de simulagies de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;

Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliacdo como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem ¢ ndo apenas COImMo Momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliacdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagiio escrita;
- Elaboragio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagiio de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO

ECONOMIA BRSILEIRA ANTIGA - Da colénia aos anos 50.
A formacio do capital industrial — da col6nia a crise de 29. As vertentes explicativas das




origens do processo de industrializagde brasileiro Décadas de 30 e 40, Estado, economia e
industrializagdo no primeiro Governo Vargas, o Governo Dutra e suas politicas econémicas.
Décadas de 50,60 O segundo Governo Vargas, O &quot;Plano de Metas&quot; e a
expansio econdmica acelerada do periodo JK . A desaceleracdo do crescimento econdmico
e o processo inflaciondrio. Reformas estruturais de alteragdes na estrutura de financiamento
e no aparato piblico de coordenagfio ¢ regulacdo econdmicas. Antecedentes — as reformas
do periodo 1964-67;

ECONOMIA BRASILEIRA MODERNA
Década de 70. Governos militares, ] PND (1972 - 1974} e 1 PND (1972 - 1974). A retomada 15h
do crescimento nos anos 70: Crise economica internacional ¢ opgdo pelo crescimento; A
crise econdmica brasileira nos anos 80 e o desequilibrio fiscal.

Endividamento publico e programa de privatizagdes. Os programas de estabilizacio da
segunda metade da década de 80: economia na década de 90, primeira metade abertura
comercial e dos portos ao coméreio intemacional. Plano Collor e

Impeachment e as transformagdes estruturais na economia brasileira; Segunda metade
Plano Real e o primeiro governo FHC - reatirmagio e recrudescimento das transformacgoes
estruturais.

ECONOMIA BRASILEIRA CONTEMPORANEA

Anos 2000 aos dias atuais governos de Lula ¢ Dilma, moratdria e posterior pagamento da
divida externa e a problematica acerca do superavit primirio, emergéncia da classe C. 15h
Impeachment de Dilma e impactos na economia, inflagdo e desemprego. Situacdo
contempordnea da economia Brasileira.

ANALISE SETORIAL

Setores econdmicos no Brasil: primdrio, secundario e tercidrio.
Analise das cadeias produtivas por setor {estudos de caso); 15h
Cenirios econfmicos,

Elaboragdo de andlise setorial. O roteiro de analise nas ctapas: a macro andlise, o mercado,
o sistema de valor (formecedores e compradores) e os competidores.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GIAMBIAGI, Fabio et al. Economia brasileira contemporfinea: 1945-2010. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ:
Campus, 2011.

LANZANA, Antdnio Evarsto Teixcira. Economia brasileira: fundamentos e atualidade. 5. ed. Sio
Paulo: Atlas, 2017.

SOUZA, Nilson Araljo de. Economia brasileira contemporiinea: de Getilio a Lula. 2. ed. ampl. Sio
Paulo, SP: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRESSER-PEREIRA, Luiz. Carlos. Crise Global e o Brasil (coletinea). Rio de Janeiro: FGV, 2010.

NOBRE, Marcos. Imobilismo em Movimento — da abertura democrilica ao governo Dilma. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2013.

GREMAUD, Amaury Patrick et al. Manual de economia. 6. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2011.
GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JUNIOR,
Rudinei. Economia brasileira contemparinea. 7. ed. S3o Paulo, SP: Atlas, 2017.

MANKIW, N. Gregory. Intreducio 4 economia. 6 ed. Sio Paulo: Editora Pioneira Thompson
Learning, 2014 (
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TIPO DE COMPONENTE

X lomponente curricular
[FCC

Pritica Profissional

Estigio
STATUS DG COMPONENTE
X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
R10
DADGS DO COMPONENTE
Carga Horaria | N de C.H TC(');IA
Codigo Nome Semanal (H/R) Creschm TOTALl L Periodo
Tearica | Pritica {H/A) | (H/R)
Administracfio da Producfio e 60 0 3 60 60 7°
Operagies
Pré-requisitos | Nao Co-Requisitos ‘NﬁD —I

EMENTA

Plangjamento, programaciio e controle para produgdo continua, intermitenle e de grandes projetos.

gerando conhecimento para orientar a atvagio dos alunos como agentes de mudangas através das técnicas
para gerenciamento dos processos produtivos.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Desenvolver uma visio geral sobre sistemas de operagdes e seus principais problemas, alem de
familiarizar com as técnicas mais difundidas de planejamento, programacio e controle de opera ges.

METODOLOGIA \
Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado 4 significagfio do conteg b )
implica_em reflexdo e investigagdio na vinculacio entre a teoria e a prifica. As atividades| ¥q

N

W\




fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico ¢ criativo, com base na

metodologia socio-interacionista,

O-foco em aliar teoria & prética estimulara a promogilo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de

aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o conteildo abordado;
® Exccucio de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;

Eswudos de caso;

Visitas lecnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliacio como um processo continuo, dindmico € cumulativo em que aspectos

qualitativos sio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem ¢ ndo apenas como MOMENtos 1s0lados.

Propdem-se como estratégias de avaliagao:

- Avaliacio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de parlicipagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagiio escrita;
- Elaboracio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentacdo de seminarios

CONTEUDO PROGRAMATICO

CH

1. Conceitos de planejamento, programagdo e controle da produgao
1.1 Importincia estratégica
1.2 Conceitos

2. Gestio de Estoque

2.1Conceitos basicos de estoques

2.2 Fungio dos estoques

2.3Modelo basico de gestdo de estoque
2.4 Itens de demanda dependente

3. Planejamento das Necessidades de Materiais (MRFP)
3.1 Modelos de planejamento agregado da produgio-
3.2 Balanceamento de linhas

1.3 Célculo de necessidades de materiais (MRFP}

3.4 Mecanica do MRP

3.4 Parametrizacio do Sistema MRFP

3.5 Do MRP para o MRP 11

3.6 Principais Mddulos do MRP I

3.7 Estrutura do MRP 1]

4, Plano Mestre de Produgiio (MPS)

4.1 Conceitos

4.2 Funcionamento MPS

4.3 Gerenciamento do MPS

4.4 MPS nos vérios ambientes produtivos

6h

oh

12h

9h




5. Gestao da Demanda 6h
5.1 limportancia e canceilos

5.2 Processos de previsio de vendas ~

5.3 Sistema de previsdo de vendas

5.4 DRP- Distribution requirements planning

6. Sequenciagdo/ Kanban/ Just-in-time 6h
7. Sistemas ERP — Emterprise Resources Planning i2h
7.1 Planejamento e programacio em redes-

7.2 Sistemnas ERP

7.3 Madulos ERP disponiveis

7.4 Médulos relacionados a gestdo financeira‘contibil/fiscal e & gestdo de recursos
humanos.

7.5 Integragdo através do ERP

7. Projecdo {média corrida e suavizacgiio exponencial)

BIBLIOGRAFIA BASICA

TUBING, Dalvio Ferrari. Planejamento e Controle da Produgfo: teoria e pratica. 3. ed. Sio Paulo:
Atlas, 2017,

CORREA, Henrique L. GIANESI, I. G. N.. CAON, M. Planejamento, Programagiio e Controle de
Produgio: MRP II/ERP. 5o Paulo: Atlas, 2013,

CORREA, HENRIQUE L. e GIANESI, IRINEU G. N. Just In Time, MRP II ¢ OPT: um enfoque
estratégico. Sio Paulo, Atlas, 1993,

MONDEN, Yasuhiro . Sistemna Toyota de Producio: Uma Abordagem Inegrada ao Just in Time. 4 ed.
Porto Alegre: Bookman. 2014,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SLACK, N.; CHAMBERS S.; HARLAND C.; HARRISON A.; JOHNSTON R.; Administracio da
Producdo. 8 Ed. S5io Paulo: Atlas. 2018.

KRAJEWSKI, L. RITZMAN, L. MALHOTRA, M. Administra¢iio da Produgiio ¢ Operacdes. 8§ ed.
Sido Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

GIANES], Irineu G. N.; CORREA, Henrique Luiz. Administra¢io estratégica de servigos. Sio Paulo:
Adlas, 2013.

CORREA, Henrique Luiz; CORREA, Carlos. Administragio de Producio e Operacdes - O Essencial.
3. ed. Sio Paulo: Atlas, 2017.

MOREIRA, D. A. Introdugie i administra¢io da produgio ¢ operagdes. Sio Paulo: Pioneira, 2008.
COSTA, Ricardo Sarmento; JARDIM, Eduardo. Gestiio de Operagdes de Produgiio e Servigos. Sdo
Paulo: Atlas, 2017.
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TiPO DE COMPONENTE

X jcomponente curticular

Pratica Profissional
TCC

stagio
STATUS DO COMPONENTE
X |OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria |N%de| - "I(":O’IIZIA
Codigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL! L Periodo
Tedrica | Pratica (H/A) | (H/R)
Direito Empresarial 40 0 2 40 40 rh
Pré-requisitos Nogdes de Dfrem) Pithlico e Co-Requisitos Nio
Privado

EMENTA

Nogdes de Direito Empresarial. Evolugao historica e legislacdo aplicavel. Empresario e Estabelecimento.
Empresério: caracterizagdo, capacidade, obrigagoes, inscricio. Custo do Direito para a atividade
empresarial. Direito e Obrigagdes dos Empresarios. Registros empresariais. Inscrigio no registro da
empresa, escrituragdo regular de suas atividades, levantamento contabeis. Sistema Nacional de Registro

Pablico de Empresas Mercantis. Propriedade Industrial. Tipos de sociedade. Sociedade limitada.
Transformacdo de sociedades. Nogdes de titulos de crédito.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS [N
Conhecer ¢ aplicar as normas constitucionais e de direito empresarial relacionadas ao empresirip, as >
socicdades empresdrias e outras formas de organizago da atividade econdmica.

Conhecer os procedimentos registrais relacionados a atividade empresarial e a situagdo da empresd no
mercado




METODOLOGIA
Partir-se-a do pressuposto de que o processa de aprendizagem estd ligado & significagio do conteido, e
implica em reflexdo e investigagdo na vinculagdo entre a teoria e a pratica. As atividades serdo

fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria & prética estimulara a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métados de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagiio de jogos que contemplem o contetido abordado;
® Exccucdio de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas:

® Debates;

® [Estudos de caso;

® Visitas (écnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagdo como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre o5 quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem ¢ ndo apenas como momentos isolados,

PropGem-se como eslratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados guanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacdo escrita;
- Elaboragio de relatdrios de visitas técnicas;

- Apresentaciio de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
Nogdes de Direito Empresanial. Evolugio hisiorica e legislacia aplicavel. 5h

Empresario e Estabelecimento. Empresdrio: caracterizagdo, capacidade, obrigagdes,

inscrigdo. Custo do Direito para a atividade empresarial. Direito e Obrigacdes dos 10h
Empresarios.

Registros empresariais. Inscrigdo no registro da empresa, escrituragio regular de 5h
suas atividades, levantamento contdbeis. Sistema Nacional de Registro Publico de

Empresas Mercantis. 5h

Propriedade Industrial.

10h
Tipos de sociedade. Sociedade limitada. Transformagio de sociedades.
Nogaes de titulos de crédito.

5h
BIBLIOGRAFIA BASICA s

FABRETTI, Laudio Camargo; FABRETTI, Denise; FABRETTI, Dilene Ramos. Direito empresarial

FAZZIO JTUNIOR, Waldo, Manual de Direito Comercial. 18 ed. Sio Paulo: Atlas, 2017,
RAMOS, André Luiz Santa Cruz, Direito empresarial . Sfo Paulo: Método Lida., 2017,

para os cursos de administracao e ciéncias contibeis. Sio Paulo: Atlas, 2011. Q



BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COELHO, Fabio Ulhoa. Manual de direito comercial..2]. ed. 5o Paulo; Saraiva, 2009,

DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasﬂeiro 8 dircito de empresa. Sio Paulo: Saraiva,
2018.

MAMEDE, Gladston. Empresa e Atuacio Empresarial. Sio Paulo: Atlas, 2017.

MAMEDE, Gladston. Manual de direito empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

TEIXETRA, Tarcisio. Direito empresarial sistematizado. S3o Paulo: Saraiva, 2018.
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TiPO DE COMPONENTE
X jcomponente curricular Pratica Profissional
TCC Estigio
STATUS DO COMPONENTE
X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria | N° de C.H 'I?O;IA
Cadigo Nome Semanal (H/R) Crcsd:to TOTALl L Periodo
Teorica | Pratica (H/A) | (H/R)
Pesquisa Operacional 60 0 3 60 60 7"
Pré-requisitos | Nio Co-Requisitos |N50
EMENTA

Programagio Linear: Modelagem. Método Grifico. Algoritmo Simplex. Casos Especiais (Empate na
entrada, Empate na saida, solugdes Multiplas, Varidveis sem restrigio de sinal, solucdo ilimitada.
Programagiio Inteira). Andlise de Sensibilidade. Problemas de transporte e designacio. Teoria da
Decisdo, Teorla das Filas.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
Compreender importantes métodos quantitativos aplicados; analisar e resolver problemas quantitativos
prilticos no contexto das organizaghes.

METODOLOGIA
Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem esld ligado a significacio do contetdo\e

implica em reflexdio e investigaglio na vinculacio entre & teoria e a pritica. As atividades serd

fundamentadas na participacio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base




metedologia socio-interacionisia.
O foco em aliar teoria 4 pratica estimulard a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagiio de jogos que contemplem o contelido abordado;
® Execcuciio de simulagBes de operagdes — criagdo previa de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

"Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em gue aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢ visto como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem e néio apenas como momentos isoladas.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serfio avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de predutos do seu aprendizado;

- Avaliacio escrita;
- Elaboraciio de relatdrios de visitas técnicas,

- Apresentacio de seminarios

CONTEUDO PROGRAMATICO
CH

1. Programago linear . 18h
1.2 Introdugdo a problemas de otimizagdo e suas propriedades basicas: problemas de
otimizagdo irrestritos e com resitigdo

1.3 Modelos de programagio linear

1. 4 Resolugio grafica

1.5 Método Simplex

1.6 Aplicagdes de programagio linear

1.7 Dualidade, andlise de sensibilidade e interpretagio econdmica

2. Probiemas de Transporte ¢ Designagio 15h
2.1 Problemas de fluxo em rede, transporte, caminho minimo e fluxo maximo;
2.2 Problemas de programagio inteira;

2.3 Programagiio por restrigdes;

2. 4 Programacdo multi-objetivo.

3.Teoria da Decisio 12h
3.1 Processos de decisio
3.2 Critérios de decisdo
3.3 Arvores de decisdo
3.4 Teoria da utilidade

4. Teoria das Filas 15h
4.1 Introdugdo, conceitos e terminologias
4.2 Caracteristicas das filas e Aplicagtes
4.3 Elementos de uma fila




BIBLIOGRAFIA BASICA

LACHTERMARCHER, Gerson. Pesquisa Operacional na Temada de Decisdes 4.ed: Sie Paulo:
Pearson / Prentice Hall, 2009.
HILLIER, Frederick; LIEBERMAN, Gerald. Introducio & Pesquisa Operacional 9.ed; Porto”Alegre:
McGraw-Hill, 2013.
MOREIRA, D. Pesquisa Cperacional na Tomada de Decisoes. Sio Paulo: Thomson Pioncira. 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDRADE, E. Introducio a Pesquisa Operacional - Métodos e Modelos para Anilise de Decisdes.
4.ed; Rio de Janeiro: LTC, 2014.

TAHA, H. Pesquisa Operacional 8.ed; Sdo Paulo: Pearson / Prentice Hall, 2008, -
SILVA, E; SILVA, E; GONCALVES, V.; MUROLO, A. Pesquisa Operacional 4.ed: Sao Paulo:
Atlas, 2010,

BELFIORE, P; FAVERO, L.P. Pesquisa Operacional - para Cursos de Administracio, Contabilidade ¢
Economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012,

LOESCH, C; HEIN, N. Pesquisa Operacional - Fundamentos e Modelos. Sio Paulo: Saraiva, 2009.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagiio do Curso de Bacharelado em Administracio

ASSINATURA DCG(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PR‘OGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ _ CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAQ
DA MATRIZ
Contetido de Formaciao Profissional 20191

A copia deste programa so é vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsével.

TIPO DE COMPONENTE

X [componente curricular Pritica Profissional
TCC [Estagio
STATUS DO COMPONENTE
X OBRIGATO ELETIVO OFTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria | N" de C.H 'I?O']I-‘IA
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL| L Periodo
Teodrica | Pratica {(H/AY | (H/R)
Comportamento do Consumidor 60 0 3 60 60 7°

Pré-requisitos | Ndo Co-Requisitos [ Nio

EMENTA

O Estudo do Comportamento do Consumidor. O processo decisorio de compra do consumidor.
Percepgio. Motivagio: necessidades e desejos. Personalidade. Aprendizagem. Atitudes.
Influéncias Sociais e Culturais na compra, no consumo. Difusdo da Tnovagio. Consumo
Consciente versus Responsabilidade Social Empresarial. Defesa do Consumidor.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

% Entender as variaveis antropoldgicas, psicoldgicas e sociologicas que afetam o

Comportamento do Consumidor e das implicagbes desses comportamentos na: estratégia e n
Programas de Marketing da empresa.

& Perceber a importincia do estudo do Comportamento do Consumidor e o processo de decisio d
compra;

& Identificar a importincia da satisfacfo do consumidor para fidelizagdo. 3

\B




METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado & significagio do conteudo, e
implica em reflexdo -¢ investigagio na vinculagio entre a teoria e o pritica. As alividades serio
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia sécio-interacionista.
O foco em aliar teoria 4 pritica estimulara a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contetido abordado;

® Execucdo de simulagdes de operagdes — criagio prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates:
Estudos de caso;
Visitas técnicas,

AVALIACAQ

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & vislo como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momenios isolados.

Propbem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliaciio escrita;
- Elaboracio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentacio de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

UNIDADE I
O que € o Comportamente do Consumidor? O Estudo do Consumidor e na Gestdo de Gh/a
Marketing; Desenvolvimento do Campo do Consumidor.

Processo de Tomada de Deciséio do Consumidor; Niveis do Processo de Tomada de 6h/a
Decisio; Modelos de Consumidores: Visdes sobre o Processo Decisorio,

Processamento de Informacio: Percepgiio. Percepgiio Subliminar. Percepgiio Seletiva;
Organizagiio e a Interpretagio da Percepgio. Gh/a

Motivagdo. Hierarquia das Necessidades. Personalidade. Personalidade e Marca. 6l/a

Aprendizagem, Memoria. Processo de Aprendizagem. Meméria de Curto Prazo, Memaria
de Longo Prazo. 6l/a

UNIDADE 11
6h/a

Adlitude. Formagio de Atitude. Mudanga. Teoria da Dissondncia Cognitiva. Teoria da
Altribuigio.

Influéncias Socioculturais no consumo. Cultura. Subcultura. Classe social. Grupos de 6h/a
Referéncia. Ciclo de Vida da Familia,




Difusio da Inovagio. Processo de Difusdo. Processo de Adogao. Categoria de Adotantes. 6h/a

Consumo Consciente versus Responsabilidade Social Empresarial.
6h/a

Descarte. Defesa do Consumidor.

6hia

BIBLIOGRAFIA BASICA

KOTLER, Philip; KELLER, Kelvin L. Administracio de Marketing. 14, ed. Sio Paulo:Pearson, 2013.
PETER, J. Paul ¢ OLSON, Jerry C. Comportamento do Consumidor e Estratégia de Marketing, §* ed.
Porto Alegre: Amgh. 2009,

SOLOMON, Michael.R. O comportamento do consumidor: comprando, possuindo e sendo / Michael
R. Solomon; traducio Lenc Belon Ribeiro. 11. Ed — Porto Alegre: Bookman, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragdo. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
CHIAVENATTO, Idalberto. Gestio de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas
orpanizagdes. 4. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2014.

DUCKER, F.P. Introdugio 3 Administragio. 8. ed. Sfo Paulo: Pioneira Thompson Learming, 2008.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 12. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2008.

MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administracio. 3.ed. Sio Paulo: Cengage, 2013.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE
Coordenacio do Curso de Bacharelado em Administragdo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSING
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAD E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAOQ
DA MATRIZ
Conteido de Formacio Profissional 2019.1
A copia deste programa so ¢ valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. |

TiPO DE COMPONENTE

X [componente curricular . Pratica Profissional
TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

Carga Hordria | N" de C.H 'I?O"]I‘-IA
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOoTALl L Periodo
Teodrica | Pritica (H/A) | (H/R)
Terceiro Setor e Economia 60 0 3 60 60 7°
Criativa
Pré-requisitos | Nio Co-Requisitos |Nﬁo
EMENTA

Conceitos de Terceiro Setor ¢ Econemia criativa. Natureza e a¢dio socioeconémica de organizagdes ndo
governamentais, fundagdes, institutos, cooperativas, associagdes comunitirias, organizagdes da sociedade
civil de cardter pliblica (OSCIP) e de entidades filantropicas. A gestio de organizages do Terceiro Setor.
Formas de gestio das Organizacdes do Terceiro Setor:

Autogestdo, Cogestio, Gestdo Participativa e Helerogeneidade de gestdo. Relacdes de Poder e
Organizagdes Sociais. Introdugfio ao conceito de Economia Criativa; Indistrias Criativas;

Elementos da Criatividade. O papel de projetos criativo para o desenvolvimento econémico dos paises;
Criatividade e Globalizacio,

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS (\
Compreender o gerenciamento das organizagdes da sociedade civil sem fins lucrativos, também
denominadas de organiza¢des do terceiro setor e Economia Criativa. Familiarizar com a natureza e as
atividades desenvolvidas pelas organizages que compdem o Terceiro Setor. [




| Aprofundar o estudo da gestdo especifica dessas oreanizacdes e de seus desdobramentos praticos.

METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado a significagio do contevdo, e
implica em reflexdio e investigagio na vinculagio entre a teoria e a pritica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com basc na
metodologia sbcio-interacionista.
O foco em aliar teoria 4 pritica estimulara a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contetido abordado;

® Execucdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de excrcicios, ambientes ¢ casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas ¢ dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO ‘

Considera-se a avaliagiio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua cxperiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimenséo do
processo de ensino-aprendizagem e nio apenas COmo mMomentos isolados.

Propdem-se comao estratégias de avaliagao:

- Avaliacio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participaglio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do scu aprendizado;

- Avaliagfo escrita;
- Elaboraciio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresenta¢fio de seminarios

CONTEUDO PROGRAMATICO
CH

1.Terceito Setor iZh
1.1 Conceito de Terceiro Setor

1.2 Conceito de Estado.

1.3 Estado e Seciedade Civil.

1.4 Sociedade Civil.

1.5 Mercado ou Sociedade Civil?

1.6 Economia Social e Economia Solidana.
2 Natureza das organizacées

2.1 Natureza Juridica e das atividades das organizages do Terceiro Setor 12h
2.2 OSCIP’s

2.3 Quem sio as organizagdes do “Terceiro Setor”

2.4 Natureza das atividades desenvolvidas no Terceiro Setor
3 Praticas de Gestao 1Zh
3.1 Formas de Gestdo ’
3.2 Autogestio .

1.3 A Pratica Administrativa nas Organizagdes do Terceiro Setor — Racionalidade
Substantiva

3.4 Poder e Organizagdes Sociais

4 Administracdo do Terceiro Setor

4.1 Planejamento em OSC’s




4.2 Gesto por projeto
5. Economia criativa 6h
5.1 Conceito de Economia Criativa  ~

5.2 Estudo das Industrias Criativas de Multimidia, Cinema, Artes, Musica, Design e

Moda; 3h
5.3 Andlise do Mercado Global de Economia Criativa;

6. Estudo das Oportunidades e Leis de Incentivos no Brasil 3h
7. Discussiio do Papel da Criatividade e da Cultura para o desenvolvimento econdmico dos

paises

8. Apresentacio das principais tendéncias no desenvolvimento de projetos criativos 3h
e culturais,

BIBLIOGRAFIA BASICA

RUCKER, Peter F. Administragio de Organiza¢des Sem Fins Lucrativos. Sio Paulo: Pioneira:
Thomson Learning, 2006.

HOWIKINS, John. Ecenomia Criativa. Como Ganhar Dinheiro com Ildeias Criativas. Sio Paulo:
MBOOKS, 2012,

PIMENTA, Solange Maria; SARAIVA, Luiz Alex Silva; CORREA, Maria Laetitia (Org). Terceiro
Setor: Dilemas e Polémicas. Editora Sarajva. Sdo Paulo, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GOLDSTEIN, Ilana. Responsabilidade social: das grandes corporagdes ao terceiro setor. Sio Paulo:
Atica, 2007,

HUDSON, M. Administrando organizacdes do terceiro setor: o desafio de administrar sem receita.
Sa0 Paulo: MAKRON Books, 2004,

CABRAIL, Eloisa Helena de Souza, Terceiro Setor, Gestio ¢ controle social. Sio Paulo: Editora
Saraiva, 2007,

COELHO, Simone de Castro Tavares; Terceiro Seter: Um estudo comparado entre Brasil e

Estados Unidos. 3 ed. Sdo Paulo: Editora Senac, 2005.

MONTANO, Carlos. Terceiro Setor ¢ Questiio social: Critica ao padrio emergente de intervencao
social. Sdo Paulo, 2002,

CARNQY, Martin. Estado e teoria politica. 6. ed, Campinas: Papirus, 2000.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

, _ CURSO EIXO TECNOLOGICO / AREA
- GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Ceonteiide de Formacio Profissional 2019.1

A copia deste programa sé ¢ vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. |

TIPO DE COMPONENTE
X lcomponente curricular Pritica Profissional
[TCC Estigio |
STATUS DO COMPONENTE
OBRIGATO ELETIVO X OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria | N° de C.H '!(‘:O'?A
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTAL| L Periodo
Teorica | Pratica (H/A) | (H/R)
Administracio Publica 40 0 2 40 40 g

ﬁré-requisitos Nio Co-Requisitos | Nio

EMENTA

Introducdo 2 Administragio Publica. Planejamento Governamental. Orgamento Piiblico. Compras e Con-

tratagBes Plblicas. Relagdes de Trabalho na Administrago Plblica. Gestiio Pairimonial na Administra-
¢do Phblica.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Conhecer sobre a estrutura governamental nas principais dimensdes do Estado (politica, social e
econdmica);

Aprofundar a reflexiio e a compreensdo sobre as guestoes centrais que envo
Governo com vistas a oferta de servigos publicos de qualidade.

Ivem o funcionamento-do

\\




METODOLOGIA

Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esté ligado & significacdo do conteido, e
tmplica em reflexfio e investigagdo na vinculagio enire a teoria ¢ a pratica. As atividades serfo
fundamenladas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodelogia sécio-interacionista.

O foco em aliar teoria a pratica estimulard a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de

aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagfio de jogos que contemplem o contendo abordado;
® Execugdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliagdo como um processo continuo, dindmico e cumulative em que aspectos
qualitativos sdio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio;

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacio escrila;
- Elaboragiio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentacio de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. Introdugfio & Administracio Piblica: 6h
® Definicoes iniciais;
Estado x Governo;

Governanga e Governabilidade;

Principios Fundamentais da Administragdio Piblica;

[ ]
®
[
® LEstrutura de Poder na Administracio Piiblica;
® Administragdo Direta e Indireta;

® FEvolugdo da Administragio Piblica.

2. Planejamento Governamental: 6h
& Politicas Pablicas;

® Plano Plurianual (PPA)

® Lei de Diretrizes Orcamentérias (LDO);

® Lei Orgamentdria Anual (LOA).

3. Orcamento Piblico: 6h.

® Receitas Publicas;

® Despesas Piblicas; K\S\\
\m‘-/




® Leci de Responsabilidade Fiscal.

4. Compras e Contratagdes Pliblicas: 104
® Modalidades de Licitagdo;

® Dispensas e Inexigibilidades de Licitagao;

® Gestio e Fiscalizagiio de Contratos Administrativos.

5. RelagGes de Trabalho na Administragio Publica: oh
® Servidores Publicos e o Regime Juridico Unico (RIU);

® Empregados Pablicos (CLT);

® Terceirizagio na Administragiio Pablica.

6. Gestao Patrimonial na Administragdo Piblica. ah

BIBLIOGRAFIA BASICA

PEREIRA, José Matias. Manual da Gestiio Piiblica Contemporanea. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
SANTOS, Clézio Saldanha dos. Introduciio 4 Gestio Publica. 2 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2014.

TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo. Fundamentos da Administraciio Piublica Brasileira, Rio de
Janeiro: FGV, 2012,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, Idalberto. Administragiio Geral e Piiblica. Sdo Paulo: Campus, 2006.

DALVI, Luciano. Manual das Licitagdes & Contratos Administrativos. Sio Paulo: Contemplar,
2002,

KANAANE, Roberto; FILHO, Alécio Fiel; FERREIRA, Maria das Gragas. Gestio Piiblica: planeja-
mento, processos, sistemas de informagdes e pessoas. S0 Paujo: Atlas, 2014,

NOGUEIRA, Carlos Alberto. Administragiio Piblica. Sdo Paulo: Campus, 2006.

PEREIRA, Luiz Carlos Bresser. Reforma do Estado e Administracio Piblica Gerencial. Sio Paulo:
FGV, 2006.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSQO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO



INSTITUTO FEPERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
~  PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO - CAMPUS CABO DE SANTQ AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOQS SUPERIORES

_ CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA - ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contetdo de Formacio Profissional 2019.1
A copia deste programa s é valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel.

TIPO DE COMPONENTE
X [componente curricular : Pratica Profissional
TCC Estdgio

STATUS DO COMPONENTE

X [OBRIGATO ELETIVO PTATIVO
RIO

DADOS DO COMPONENTE

C. H.
Carga Hordria | N°. de
. 2 .. | C.H. |[TOTA
Codigo Nome Semanal (H/R) CrcsdltﬂTOTAL L Periodo
Teorica | Prélica {H/A) | (H/R)
Estratégia Organizacional 60 0 3 60 60 3°
Pré-requisitos | Ndo Co-Requisitos 'NED
EMENTA

Administragio Estratégica. As Escolas do Pensamento Estratégico. O Processo de Administragio
Estratégica: Analise do Ambiente, Missdo e Objetivos, Formulagio de Estratégias, Restricdes e
Critérios de Selegdio na Formulagio de Estratégias, Implementacio de Estratégias e Controle
Estratégico. Responsabilidade Social nos Negdcios. Plano Estratégico.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
® ldentificar e interpretar as mudangas organizacionais compreendendo a necessidade e a
complexidade da administracio estratégica.
® Conhecer os Conceitos Bisicos da Administracio Estratégica;
® Estudar Cenidrios e Andlise do Ambiente;
® Formular Estratégias Organizacionais, de Negocios e Funcionais;

METODOLOGIA
| Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado 4 significaciio do conteddo, k |




implica em reflexdo e investigagdo na vinculagio entre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia sdcio-interacionista. ~
O foco em aliar teoria A pritica estimular a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluemn um ou mais desses componentes:

e Realizagio de jogos em equipe — aplicagio de jogos que contemplem o contetido abordado;

® Execucio de simulagdes de operagdes — criagdio prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso; : -
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliagdo como um processe continuo, dindmico e camulativo em que aspectos
qualitativos sio privilegiados sobre 0s quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo g visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como Momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serao avaliados quanto ao nivel de participagéo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagfo escrita;
- Elaboracdo de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
UNIDADE 1

1. Administragio Estratégica.

1.1. O Cendrio Competitivo do Século XXI e a Economia Globalizada.
1.2. Conceitos Bésicos da Administragio Estratcgica. 10h/a
1.3. A Natureza e Evolugio da Administragio Estratégica.
2. Missdo ¢ Objetivos. Analise Ambiental

2.1. Formulagdo da missio.

2.2. A Natureza dos Objetivos Organizacionais. 10h/a
2.3. Ambiente Externo.

2.4. Ambiente Interno.

3. Formulacfio de Estratégias de Negocios.
3. 1 Estratégias Genéricas de Porter:

3. 2 Lideranga de Custos.

3. 3 Diferenciacio. 10h/a
3.4. Enfoque.

UNIDADE 1l

4. Formulagdo de Estratégias Funcionais,
4.1, Estratégias de Marketing.

4.2, Estratégias de Operagdes. .
4.3. Estratégias de Recursos Humanos. foh/al N
4.4. Estratégias Financeiras.

5. Estratégias de Sustentabilidade e Sécio-Ambientais




5.1. Estratépias de Sustentabilidade
5.2. Estratégias Socio-Ambientais
6. Plano Estralégico. 10h/a
6.1. Roteiro para a Elaboragio do Plano Estralégico
6.2. Projetos e Plano de Acédo

10h/a

BIBLIOGRAFIA BASICA

GIANESI, Trineu G. N.; CORREA, Henrique Luiz. Administragiio estratégica de servicos: Operagdes
para a satisfacdo do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracie. 8. ed. Sio Paulo: Atlas, 2017.
MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOQS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administracie. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage, 2013,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUIJO, Luis César G. de. Gestio de Pessoas: esiratégias e integracdo organizacional. 2 ed.Sio
Paulo: Atlas. 2014,

BENTES, Amaury. TIUpdate: a tecnologia da informagdo nas grandes empresas. Rio de Janeiro:
Brasport, 2008,

CHIAVENATTOQ, Idalberto. Gestio de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas organizages.
4. ed. Rio de Janeiro; Campus, 2014.

DUCKER, F.Peter. Introdugio 4 Administracioe. 8. ed. Sio Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2(108.

SROUR, Robert Henry. Etica empresarial: a gestio da reputagdo: posturas responsdveis, 4 ed. Siao
Paulo: Atlas, 2013.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagio do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO{A) DIRETOR({A} DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO

PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO | EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAQ E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contetido de Formacio Profissional 20151

A copia deste programa so é vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. !

TIPO DE COMPONENTE

X !componente curricular

TCC

STATUS DO COMPONENTE

Pratica Profissional
Estigio

X JOBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIC
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria | N°.de| . o TCOEA
Cadigo Nome Semanal (H/R) |Crédito TOTALl L Periodo

Teorica | Pratica

S0 A | (HR)

Gestiio de Micro e Pequenas
Empresas

40 0

2 40 40 g

Pré-requisitos | Néo

Co-Requisitos | Nao

EMENTA

Disponibilizar conhecimentos bdsicos e priticos para a gestio de Micro e Pequenas empresas
considerando suas especificidades e o mercado global e competitivo.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Os alunos devein ser capazes de:

concorrentes.

(a) Analisar criticamente do Mercado no qual estdo atuando.
(b) Relacdes Interpessoais, considerando a aproximagdo com 0s funcionarios, ~
(¢) Comunicagdo com Ttelagio a aproximagio com seus clientes, fomECCdlKeg;\\

{d) Colaboraciio com relagfio a parcerias necessarias a sua sobrevivéncia

(



-

METODOLOGIA

Partir-se- do pressuposto de que o processo de aprendizagem esté ligado 4 significagio do contetido, e
implica em reflexdo e investigagio na vinculagdo entre a teoria e a pratica. As atividades serdio
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia sdcio-interacionista. -
O foco em aliar teoria 4 pritica estimulard a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagio de jogos em equipe — aplicagiio de jogos que contemplem o contetido abordado: i

® Execucdo de simula¢des de operagdes — criagio prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudanlies simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAOQ

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos siio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desla forma, este processo é visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Proptem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serfio avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacdo escrita;
- Elaboraciio de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. O Mundo das Pequenas e Microempresas 8

1.1. Lei Geral da Pequena Empresa Instituida pela Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

1.2. Limites de receita Bruia anual

1.3. Participagio em Licitagdo Piblica

1.4, Creédito e Capitalizagdo

1.5. Incentivos as Exportagdes e Substituicio Tributdria

2. O conceito de gestio integrada na MPME.,
2.1 O processo produtivo 10
2.1.1 Gestdo de materiais e compras.
2.1.2 Ferramentas de qualidades aplicadas 4 MPME
2.2 A drea comercial e o marketing.
2.3 A gestdo financeira,

2.3.1 Elasticidade da demanda e preco: escala da produgio e produtividade \
2.4 Recursos Humanos
24.1  Relagdes Trabaihistas N
3 A tecnologia a servigo da Pequena Empresas 5 \




3.1 Sistemas

3.2 Sites

3.3 Blog

3.4 Contatos com Clientes
. A sgbrevivéncia.

4.1 A miniaturiza¢io da Grande Empresa, 6
4.2 O relacionamento com a Grande Empresa
4.3 O empreendedorismo

5 Plano de negdcios para a MPME

BIBLIOGRAFIA BASICA

LEME, Antonio Barbosa Junior, PISA, Beatriz. Administrande Micro e Pequenas Empresas. Rio de
Janeiro: ELSEVIER 2010.

LUCINDA. Marco Anténio. Andlise e melhoria de processos - uma abordagem pratica para micro e
pequenas empresas. Porto Alegre: Simplissimo. 2016,

SOQUZA, Ferreira Almir; BORTOLI Adelino Neto: FRAGA, Dariane Reis; MELLO, Alexsandro.
Manual Pritice de Gestio de Pequenas e Média Empresas. Barueri: Manole, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

KAWASAKI, Guy. A Arte do Comego 2.0. O Guia Definitivo Para Iniciar Seu Projeto ou Startup. S&o
Paulo: Best Business. 2018.

TACHIZAWA, Elio Takeshy; FARIA, Marilia de Sant'anna. Criagio de novos negocios: gestio de
micro e pequenas empresas. 2 ed. Rio de Janeiro: FGV. 2014

SILVA, Edson Cordeiro da. Como Administrar o Fluxe de Caixa das Empresas: Guia de
Sobrevivéncia Empresarial. 10 ed. Sio Paulo: Atlas. 2018.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracio. 8 ed. Sdo Paulo. Atlas, 2017.

FARIAS, Claudio V.S. Técnico em Administragio: Gestiio ¢ Negocios. Porto Alegre: Brookman,
2013.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacio do Curso de Bacharelado em Administragao

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
o DA MATRIZ
Conteudo de Formacao Profissional 2019.1

A cipia deste programa s ¢ vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel, |

TiPO DE COMPONENTE
X romponente curricular Pratica Profissional
TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RI1O
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horaria | N de C.H 'I?O'?A
Caodigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto ToTALl L Periodo
Tedrica | Pratica (H/A) | (H/R)
Mercado de Capitais 60 0 3 60 60 g°
Pré-requisitos | Nio Co-Requisitos | Nio

EMENTA

Sistema financeiro Nacional e suas particularidades; conceito e tipos de Mercados de Capitais no ambito
nacional e internacional. Mercados Organizados e derivativo de acdes. Métodos de andlise de
investimentos em acges — andlise técnica e fundamentalista,

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Entender como funciona o sistema financeiro nacional e o mercado de capitais;
Avaliar métodos de investimentos em bolsas;

Realizar andlises técnicas de mercado de futuros, derivados e opgdes;

Elaborar carteiras de investimentos.

METODOLOGIA (

implica em reflexdo e investigagio na vinculaciio entre a teoria e a pritica. As atividades sen

Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado 4 significagfio do ccmleﬁdc)&«;:L




fundamentadas na participagio e no desenvalvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia sécio-interacionista,
O foco em aliar teoria a prética estimulard a promogao de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contetido abordado;

® Execucio de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliacdo como um processo continue, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitatives sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimensao do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagao:

- Avaliacdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagiio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliacio escrita;
- Elaboragiio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

FUNDAMENTOS DE MERCADO DE CAPITAIS 25h

Sistema financeiro Nacional e suas particularidades

Mercado de Capitais: titulos do Mercado de Capitais — tipos, conceitos e diferenciagio.
Mercado de capitais nacional e internacional

Mercado e produtos de renda variavel, avaliagdo de agdes.

MERCADOS E SUAS VARIACOES

Mercados Organizados de Agdes: bolsas dc valores, tipos de Ordens; Modalidades 20h
Operacionais;

Mercado de Futuros e BM&amp;F- Bovespa: como realizar operagdes, tipos de ativos
financeiros e suas cotagdo (commodities), vantagens e desvantagens, etc.

Mercado Derivativos: Conceito de derivativos, classe de derivados, tipos de derivados
financeiros.

Mercado de Opgdes, conceitos e funcionamento, opgdes de venda e opgdes de compra,
ativos.

ANALISES E CARTEIRAS DE INVESTIMENTO

Métodos de analise de investimentos em agdes, analise técnica e fundamentalista criagdio de
carteiras de investimentos. 15h

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAVALCANTE, Francisco, MISUMI, Jorge Yoshio e RUDGE, Luiz Fertnando. Mercado de Capitais-
O que ¢, Como Funciona. Rio de Janeiro: CNB/Campus, 2009.

]




MELLAGI FILHO, A, &amp; ISHIKAWA, S. Mereado financeiro e de capitais. S8o Paulo: Atlas,
2003.

PINHEIRO.Juliano Lima, Mercado de Capitais — Investimentos e Técnicas. 8 ed.S3o Paulo: Atlas,
2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARVALHO, Luiz Celso Silva de, LUND, Myrian Layr Monteiro Pereira, SOUZA, Cristdvio Pereira
de. Mercade de Capitais. Rio de Janeiro: FGV. 2011.

SINATORA. José¢ Roberto Pereira. Mercado de capitais. Londrina : Editora e Distribuidora
Educacional S.A., 2016

COSTA JR,N.C.F., LEAL, RP.C. e LEMGRUBER, E.F. (organizadores) Mercado de capitais. Sio
Paulo: Atlas, 2000.

FORTUNA, Eduardo. Mercado Financeire. 16. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

VASCONCELOS, Marco Antonio Sandoval de. Miero ¢ Macro. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coardenagiio do Curso de Bacharelado em Administraciio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO ~ CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSQS SUPERIORES

_ CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Conteiido de Formacio Profissional 2019.1
A copia deste programa s é vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. ]

TIPO DE COMPONENTE
X |componente curricular Pratica Profissional
TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

X |OBRIGATO ELETIVO OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
_ R C. H.
Coa N S m\(H/R) (Créitol C: H: [TOTA
odigo ome res 0roraLll L Periodo
Tedrica | Pratica (H/A)Y | (H/R)
Metodologia do Trabalho 60 0 3 60 60 g
Cientifico 11
Mectodologia do Trabalho Nio

Pré-requisitos Co-Requisitos

Cientifico I

EMENTA

Desenvolvimento do trabalho de conclusdo de curso (TCC). Métodos e técnicas de pesquisa.
Elementos formais e metodoldgicos de pesquisa. Elaboragio e execugdo do projeto da Pesquisa.
Normas para Elaboracdo do TCC.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

@ Compreender a estrutura de um projeto e de um TCC.
@ Conhecer e compreender as técnicas de pesquisa e publicagio de resultados.
Ter a capacidade de desenvolver projeto de pesquisa e TCC;

@ Ser capaz de compreender as normas de elaboraciio de projetos ¢ de trabalhos de conclusao de curso;(

METODOLOGIA

| Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado 2 significag@o do conteddo,

l

g !




implica em reflexio e investigagio na vinculagdo entre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagdo e no desenvolvimento do poder critico e criative, com base na
metodoelogia sdcio-interacionista. ~
O foco em aliar teoria & pritica estimulard a promocio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serern praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagio de jogos em equipe - aplicagiic de jogos que contemplem o contelido abordado:;

@ Execuco de simulagdes de operagdes ~ criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;

Visitas técnicas.

AVALIACAQ

Considera-se a avaliagdo como um processo continuo, dindmico e cumulative em gue aspectos
qualitativos sio privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e nio apenas conio momentos isolados.

PropGem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliaciio eserita;
- Elaboragiio de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentagio de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO

CH
@ ldentificagfio do problema a ser pesquisado;
® Elaboragio dos objetivos da pesquisa; 8h
® Estruturagdo da revisio bibliografica do projeto de pesquisa; 12h
@ Introducgio aocs resultados e discussio; 16h
° Identificagdio, compreensio e aplicagio da estrutura formal de TCC do IFPE 16h
8h
BIBLIOGRAFIA BASICA

MARCONI, M. A., LAKATOS, E. M. Metodologia do Trabalho Cientifico. Sio Paulo 7 ed. Atlas,
2015,

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estigio ¢ de pesquisa em administragio: guia para
estdpgios, trabalho de conclusdo, dissertagiio e estudos de caso. 3. ed. Sio Paulo: Atlas, 2005.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em administracio. 16. ed. Sio

Paulo: Atlas, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ACEVEDQO, Cléudia Rosa; NOHARA, Jouliana Jordan. Monografia no curso de Administragio: guia
completo de contelido e forma. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009,

PINHEIRQO, Duda; GULLO, José. Trabalho de Conclusio de Curso — TCC: Guia prific para
elaboragiic de projetos de plano de negécio para nova empresa, plano de negdcio pari\empresa
existente, plano de comunicagdo integrada de marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

YIN, Robert K. Estudo de caso: Planejamento e Métodos. Porlo Alegre: Bookman, 2001. )

GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sio Paulo: Atlas 2000. N\

\




ANDRADE, Maria Margarida de. Introdugio & metodologia do trabalho cientifico: elaboracio de
Trabalhos na graduaciio. 5 cd. Sdo Paulo: Atlas, 2015,

-

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacdo do Curso de Bacharelado em Administragdo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO —- CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURSO _ EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAO E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANQ DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Conteiddo de Formacio Bisica 2019.1
A cépia deste programa sé ¢ valida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. |

TIPO DE COMPONENTE
X komponente curricular Pratica Profissional
TCC Estagio
STATUS DO COMPONENTE
OBRIGATO ELETIVO X [OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horaria | N de C.H TGOEA
Cadigo Nome Semanal (H/R) Cresdlto TOTALl L Periodo
Teorica | Prdtica (H/A) | (H/R)
Libras 40 0 2 40 40 6°
Pré-requisitos | Néo Co-Requisitos [Nﬁo
EMENTA

Introdugio: aspectos legais, clinicos, educacionais e socioantropoldgicos da surdez. Historia da educacio
de surdos. Nogdes basicas de léxico, morfologia e sintaxe com apoio de recursos audiovisuais. Visio
contemporénea sobre os fundamentos da inclusio e a ressignificacio da Educagio Especial na drea da
surdez. Cultura e 1dentidade Surda.

Tecnologias na drea da Surdez. LIBRAS — Lingua Brasileira de Sinais. Critérios diferenciado B\L\izxgua
Portuguesa para Surdos. Reconhecimento da linguagem de movimentos, gestos, com nicac;aq\ e

expressdo possivel através do corpo. Tradugiio e Interpretagiio em Libras. Praticar Libras: des nvolver&
expressdo visual-espacial numa perspectiva funcional. Etica no atendimento aos surdos.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

\

1. Conhecer as causas e consequéncias da surdez. ¥
2. Reconhecer as especificidades de interlocutores surdos.
vEérbibs

3. Reconhecer e aplicar de uma maneira funcional verbos, pronomes, substantivos, adjetivos e ad




[da Libras, |

METODOLOGIA
Partir-se-d do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significacdo do contetido, e

implica em reflexdio e investigagio na vinculagio entre a teoria e a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria 4 prética estimulard a promogao de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagiio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o conteddo abordado;

® Execucio de simulages de operagbes — criagdo prévia de exercicios, ambientes ¢ casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas ¢ dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAQ

Considera-se a avalia¢io como um processo continue, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensdo do
processo de ensino-aprendizagem e ndio apenas como momentos isolados.

PropBem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagiio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagdo nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagfio escrita;
- Elaboracdo de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de seminarios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. Historia da educacio dos surdos e ética no atendimento aos surdos; 2h
2, Aspecios legais, clinicos, educacionais e socioantropologicos da surdez; 2h
3. Libras: nogdes de gramatica numa perspectiva funcional - pronomes “quem, de quem, 4h
quem &”, sinal proprio; 4h
4. Caracteristicas das pessoas, empréstimos linguisticos; 4h
5. Libras: nocdes de gramatica numa perspectiva funcional - advérbio de tempo; 4h
6. Vocabulario relacionado ao clima. Pronome “onde”, numerais;, 4h
7. Libras: nogdes de gramdtica numa perspectiva funcional - pronomes possessivos, 4h
expressBes interrogativas e verbos; 6h
8. Libras: nocdes de gramatica numa perspectiva funcional - plural e quantificador; 6h
9. Praticar Libras - desenvolver a expressiio visual-espacial numa perspectiva funcional;

10. Dialogando em Libras.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALBRES, Neiva de Aquino; NEVES, Sylvia Lia Grespan. De sinal em sinal: Comunicacdo em Libras
para aperfeicoamento do ensino dos componentes curriculares. Sao Paulo: FENEIS, 2009,
FELIPE, Tanya; MONTEIRQ, Myma. LIBRAS em Contexto: Curso Basico: Livro do Professor.
Rio de Janeiro: LIBRAS Editora Gréfica, 2007.

QUADROS, Ronice Muller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira: Estu
linguisticos. Porto Alegre: ARTMED, 2004.

ed.




BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LEITE, Emeli Marques Costa. Os papéis do intérprete de Libras na sala de aula inclusiva.
Petropolis: Editora Arara Azul, 2004.

ROSA, Andréa da Silva. Entre a Visibilidade da Tradu¢do da Lingua de Sinais ¢ a Invisibilidade
da Tarefa do Intérprete. Petropolis: Editora Arara Azul, 2008,

SACKS, Oliver. Vendo vozes: uma viagem ao mundo dos surdos. Sdo Paulo: Companhia Das Letras,
2010.

SANTANA, Ana Paula. Surdez e Linguagem: Aspectos e-Implicagdes Neurolinguisticas. Sdo Paulo:
Plexus, 2007.

SKILAR, Carlos. A surdez: um olhar sobre as diferen¢as. Porto Alegre: Mediagio, 2010.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenac¢io do Curso de Bacharelado em Administragio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONEN:I"E CURRICULAR CURSOS SUPERIORES

_ CURSO ] EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAQ E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Contetide de Formagio Profissional 2019.1
A cépia deste programa s é vilida se autenticada com 0 carimbo e assinada pelo responsavel. _i

TIPO DE COMPONENTE
X fomponente curricular Pratica Profissional
TCC Estagio

STATUS DO COMPONENTE

OBRIGATO ELETIVO X [OPTATIVO
RI1O
DADOS DO COMPONENTE
. . o C.H.
Codi N g:r;g;ngo(gfrlg g :dqro C.H. |TOTA
odigo ome ”s‘ TOTAL] L Periodo
Tedrica | Pratica (H/A) | (H/R)
Logistica Internacional e 40 0 2 40 40 6"
Portudria
Pré-requisitos | Nio | Co-Requisitos INﬁO

EMENTA

Logistica internacional. Transporte internacional. Ferramentas logisticas para aplicagfio na cadeia de
abastecimento internacional. Logistica expressa, A importincia da logistica nas operagdes internacionais.
Fundamentos da gestio portudria; sistema portudric Brasileiro; histérico e cenério atual. Stacholders de
um porto. Operagdo e servios portudrios. Infraestrutura Portudria: Administrativa, Operacional e

Tecnolégica. Operagiio portuaria: Operagdo de navios, de pitio, de gate, de transbordo ¢ documentos
referentes s operagdes.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS \ N
Formular estratégias de logistica internacional; N
Entender as politicas econémicas do setor externo e como influenciam nas operagdes logistica, (
Identificar os problemas de logistica no Comércio Exterior;

Conhecer as especificidades e os fundamentos da gestdo portudria;




Recanhecer a importincia da logistica portudria;
Entender o sistema portudno e infraestrutura portudria;
Compreender como sdo executadas as operagdes portudrias;

Desenvolver a competéncia técnica executar atividades em empresas do setor de logistica internacional.

METODOLOGIA

Partir-se-4 do pressuposio de que o processo de aprendizagem estd ligado & significacfio do contetido, e
implica em reflexfio e investiga¢do na vinculagio entre a teoria e a pritica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista.
O foco em aliar teoria a pratica estimulara a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizagdo de jogos em equipe — aplica¢do de jogos que contemplem o contetido abordado;

® Execugiio de simulagdes de operagdes — criagio prévia de exercicios, ambienies e casos de

ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

® Aulas expositivas e dialogadas;

& Debates;

® [Estudos de caso;

® Visitas técnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos silo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo ¢é vislo como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e nfio apenas como momentos jsolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagio processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participacio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizadao;

- Avaliacdo escrita;
- Elaboraciio de relatdrios de visitas técnicas;

- Apresentacdo de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH
LOGISTICA INTERNACIONAL 4
LLogistica e Cadeia de suprimentos global, conceitos histéricos e cendrio atual no mundo
globalizado.

Transporte internacional: modais mais usados (aquavidrio, aéreo e rodoviario), matriz de 6

transporte, procedimentos, documentos).
Embalagens para transporte Internacional (simbologias, dimensGes, lipos: containers, big

bags, pallets etc. 6
Infraestrutura de logistica internacional
LOGISTICA PORTUARIA 4

Fundamenlos da gestio portudria, conceito de porto, tipos de portos, histérico dos portos o
porto & a importincia para o desenvolvimento econdmico.

Sistema portudrio Brasileiro: caracteristicas, historico e cendrio atual. Legislagio
Composigio do sistema portudrio (portos orpanizados maritimes, fluviais e TUPg)
Cendrio atual do Sistema Portudrio no Brasil

Stakeholders de um porto: Armadores, agentes Maritimos, NVCC, despachantes,
Terminais retroportudrios, autoridades portudrias, praticagem, etc.

Infraestrutura Portudria: Administrativa, Operacional e Tecnologica. Operagdo portudria:
Operagéo de navios, de pitio, de gate, de transbordo e documentos referentes ds operagdes.




Operacio e servicos portuirios
Servicos de Operagio de carga e descarga de Navios, Operagdo de movimentagao de patio 4
de Gate, Operacdo de transbordo de carga. Oficina de reparo, ete.

Indicadores: de Caracterizaciio do ambiente externo e interno {Indicadores de infraestruturas
Indicadores de Desempenho Operacional nos Servigos aos Navios e Indicadores de 4
Desempenho nos Servigos aos Donos de Mercadorias)

3]

BIBLIOGRAFIA BASICA

DAVID, Pierre. Logistica Internacional: pestio de operagdes de comeércio Internacional. Sio Paulo:
Cengage Learning, 2017.

ROIJAS, Pablo. Introdugdo 2 logistica portudria e nogdes de comércio internacional. Sao Paulo:
Bookman, 2014.

LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfeque em comércio exterior. Sio Paulo: Saraiva,
2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CIGNACCO, Bruno Rogue. Fundamentos de Comércio Internacional. Séo Paulo: Saraiva, 2008.
DIAS, Reinaldo. RODRIGUES, Waldemar. Comércio Exterior: Teoria e Gestdo. Sio Paulo:

Atlas, 2012,

KEEDL. S. Logistica e transporte Internacional: veiculo pritico de competitividade. Sdo

Paulo. Aduaneiras, 2011.

PORTO, M. M. Portos e o Desenvolvimento. Sdo Paulo: Lex, 2006.

RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrozio. Introdugio aos Sistemas de Transporte no Brasil e i
Logistica Internacional. Sao Paulo: Aduaneira, 2014.

SEGRE, German. Manual Pritico de Comércio Exterior. So Paulo: Atlas, 2012,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenaciio do Curso de Bacharelado em Administragao

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSOS SUPERI{SRES

CURSO EIXO TECNOLOGICO / AREA |
GRADUACAO EM ADMINISTRACAQ GESTAO E NEGOCIOS I
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAQO
DA MATRIZ
Conteiido de Formacio Profissional 2019.1
A copia deste programa sé ¢ vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsiavel. |

TIPO DE COMPONENTE
X rcomponente curricular Pritica Profissional
TCC Estigio !
STATUS DO COMPONENTE
IOBRIGATO ELETIVO X JOPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria | N". de C.H 'I?O'II‘{A
Codigo Nome Semanal (H/R) Crcsdlto TOTAL L Periodo
Tedrica |[Pratica (H/A) | (H/R)
Gestio Hoteleira 40 0 2 40 40 7"
Pré-requisitos | Nao Co-Requisitos | Nao
EMENTA

Estudo dos fundamentos da administragio com foco nos processos hoteleiros.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
Desenvolver o pensamento critico em relagio ao ambiente organizacional da hotelaria no Brasil, em
Pernambuco, no Cabo de Santo agostinho.

Estimular a comunicagio verbal e escrita considerando as necessidades dos equipamentos de
hospedagem.

Desenvolver o espirito de colaboragfio entre os alunos, com foco no trabalho em equipe exigido pelo({
mundo do trabalho

METODOLOGIA



Partir-se-a do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado & significagao do conteido, e
implica em reflexdo ¢ investipagdo na vinculagdo cntre a tcoria ¢ a pratica. As atividades serdo
fundamentadas na participagio e no desenvolvimente do poder critico e criativo, com base na
metodologia socio-interacionista,

O foco em aliar teoria & pratica estimulard a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de

aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:
® Realizacio de jogos em equipe — aplicagio de jogos que contemplem o contelido abordado;
® Execucdo de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo continuo, dindmice € cumulative em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo € visto como uma dimensao do
processo de ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados,

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagiio nas
atividades individuais cu grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagfio escrita;
- Elaboragfio de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentacio de seminarios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1. As organizagoes Hoteleiras e as pessoas Sh

1.1 Tipos de equipamentos de Hospedagem: Informais. Pequenas Empresas Hoteis, Hoslels,
Resort, Pousadas, etc

2. Organizagio € os Processos de Trabalho de um equipamento de Hospedagem

2.1 Estrutura organizacional 10h

2.2 Organograma / Fluxograma

2.3 Lay out

2.4 Departamentalizagio

(a) Tipos de Departamentalizagio

3. Fungbes da Administragiio

3.1 Planejar, organizar, executar ¢ Controlar 10h

3.2 Tipos de Planejamento (Estratégico, Tatico e Operacional)

i3 Importincia do Controle

3.3.1 Balance Score Card

34 Processo Decisério

3.4.1 Conceituacio

3.4.2 Fases da Decisdio

4. Variadveis comportamentais e ambientais na organizagao

4.1 A culiura organizacional

4.2 O Clima organizacional

4.3 Influéncias do ambiente externo sobre a empresa

5. O papel socizl das Organizagdes

5.1 Responsabilidade social

5.2 Balanco Social.




BIBLIOGRAFIA BASICA

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administragio. 8 ed. Sdo Paulo. Atlas, 2017,

FARIAS, Claudio V.S. Técnico em Administragiio: Gestio e Negécios. Porto Alegre: Brookman, 2013.

MOTTA, Femnando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administracfio. 3 ed. S8o Paulo: Cengage, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DUCKER, F.P. Introdugio & Administraciio. 8 ed. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learning, 2008.

ROBBINS. Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamente Organizacional:
Teoria e pritica no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2010.

FLEURY. MARIA TEREZA (Coord.): As pessoas na Organizacio. 7 ed. Sdo Paulo: Gente, 2002.

NOGUEIRA, Amarildo de Souza. Logistica Empresarial: Uma visio local com pensamento
alobalizado. Sdo Paulo: Atlas, 2012,

SROUR, Robert. Poder, cultura e élica nas organizacdes. 3 ed. Rio de Janeiro: Elsevier. 2012,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenacio do Curso de Bacharelado em Administracio

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO
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CURSO . EIXO TEC_NOLOGIC_O / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAQ E NEGOCIOS
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAO
DA MATRIZ
Conteido de Formacio Profissional 20181

A cépia deste programa sé ¢ vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. |

TIPO DE COMPONENTE

X lcomponente curricular

CcC

Pratica Profissional

Estagio
STATUS DO COMPONENTE
[OBRIGATO ELETIVQO M (OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horiria C.H.| C.H
- N de [TOTA[TOTA
Cadigo Nome Semanal (H/R) Créditosl L L Periodo
Tedrica | Pritica {T/A) | (H/R)
Gestio Ambiental 40 0 2 40 40 7°

Pré-requisitos | Ndo Co-Requisitos ‘ Nio

EMENTA

Relagdo entre sociedade e natureza. Conceitos de meio ambiente e susientabilidade. Principios da
sustentabilidade e sua importincia como elemento importante no cenario competitivo entre as
organizagdes. Impactos das organizagdes e os instrumentos de gestdio ambiental aplicaveis, tais como: a
Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA), EIA/RIMA, Auditorias e Certificagio Ambiental, Sistema
de Gestio Ambiental (SGA), ISO 14001, ciclo PDCA. Estudo de Casos de Sisterna de Gestio Ambiental,
Nogdes de Sistemas Integrados de Gestdo da Qualidade — SIG,

Responsabilidade Ambicntal Corporativa.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS \
Ao término deste componente curricular o estudante serd capaz de:

1. Saber reconhecer a importincia de um meio ambiente equilibrado para a existéneia das organizaq:ﬁesk
2. Compreender o que ¢ sustentabilidade e como aplicar a mesma no ambiente organizacional; (‘
3. Saber distinguir e aplicar, conforme o caso, 0s diversos instrumentos de gestiio ambiental existentes;




4. Conhecer as Normas de implementagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental — SGA, ISO

14001;

5. Compreender. os principais modelos de Gestio Ambiental;

6. Ter condigdes de elaborar um Sistema de Gestio Ambiental para orpanizacdes pliblicas ou privadas.

METODOLOGIA

Partir-se-i do pressuposio de que o processo de aprendizagem esta ligado 2 significagio do contetdo, e
implica em reflexdo e investigagdo na vinculagdo entre a teoria e a pritica. As atividades seriio
fundamentadas na participacio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base na
metodologia sacio-interacionista.
O foco em aliar tearia & pratica estimulard a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes:

® Realizacdo de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contefido abordado;

@ Exccucio de simulagdes de operacdes — criagdio prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
Aulas expositivas e dialogadas;
Debates;
Estudos de caso;
Visitas técnicas.

AVALIACAO

Considera-se a avaliagio como um processo continua, dinimico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histdria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo é visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e niio apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagiio escrita;
- Elaboragio de relatdrios de visitas técnicas;

- Apresentacdo de semindrios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

- Relagdo Sociedade e natureza: Homem como agente modificador do ambiente; 4h

- Fundamentos do desenvolvimento sustentivel; 2h

- Poluigdio e o impacto das organizagoes; 2h

- Gestiio ambiental empresarial: Fases da Gestdo Ambiental; motivagdo para a gestio 4h
ambiental empresarial, protocolo verde, principios da Ecoeficiéncia; 6h

- Estratégias de gestdo hidrica, eficiéncia energética, controle da poluigdo atmosférica e Zh
gerenciamento de residuos solidos em empresas e industrias; 4h

- Politica Nacional de Meio Ambiente — PNMA e seus instrumentos, Principio 4h
Poluidor-Pagador; 4h

- Licenciamento Ambiental e Estudo de Impacto Ambiental/Relatério de Impacto do 4h
Meio Ambiente -~ EIA/RIMA: conceitos, etapas, exemplos de empreendimentos;

- Certiflicagiio Ambiental: processo de certificacio, exemplos de organismos de 2h
certificages credenciados (OCCs); tipos de certificagdo e vantagens;

- Sistema de Gestdo Ambiental: etapas de implantagio SGA 1SO 14001, ciclo 21 ~3
PDCA, vantagens; \

- Auditorias Ambientais: tipos de audilorias, estudos de caso de auditorias; \\
- Nogoes de Sistemas Integrados de Gestiio da Qualidade — SIG; g
- Responsabilidade Ambiental Corporativa.




BIBLIOGRAFJIA BASICA
BARBIER], José Carlos. Gestiie ambiental empresarial: conceitos, modelos ¢ instrumentos. Sdo Paulo:
4 ed. Sio Paulo: Saraiva, 2016.

DIAS, Reinaldo. Gestio ambiental: responsabilidade social ¢ sustentabilidade. 3 ed. Sdo

Paulo: Atlas, 2017,

BARBIERI, José Carlos; CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade Social Empresarial e
Empresa Sustentivel - da Teoria A Pritica. 3 ed. Siio Paulo: Saraiva, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SEIFFERT, Mari Elizabete Bernardini. Gestio Ambiental: instrumentos, esferas de acfo e educagdo
ambiental. Sio Paulo: Atlas, 2011,

DIAS, Reinaldo. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
JABBOUR, Ana Beatriz Lopes de Souza. JABBOUR, Charbel José Chiappetta. Gestao Ambiental nas
organizagdes. Sao Paulo: Atlas, 2013.

BURSZTY, Marcel (org.). Ciéncia, ética e sustentabilidade: desafios ao novo século. Sao Paulo:
Cortez, 2011,

MOREIRA, Maria Suely. Sistema de gestio ambiental. 4 ed. Nova Lima: Falconi, 2010,

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE

Coordenagdo do Curso de Bacharelado em Administragéo

ASSINATURA DO(A) COORDENADOR(A) DO CURSO

ASSINATURA DO(A) DIRETOR(A) DE ENSINO




PERNAMBUCO

PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABO DE SANTO AGOSTINHO

~

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR CURSQOS SUPERIORES

_ CURSO i EIXO TECNOLOGICO / AREA l
GRADUACAO EM ADMINISTRACAQ GESTAO E NEGOCIOS I
COMPETENCIA ANO DE IMPLANTACAOQ
DA MATRIZ
Conteudo de Formacao Profissional 20119.1

A copia deste programa s6 € vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsavel. |

7IPO DE COMPONENTE

X [componente curricular

Pratica Profissional

TCC Estigio
STATUS DO COMPONENTE
OBRIGATO ELETIVO X OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Horaria N" de C.H. C. H.
Codigo Nome Semanal (I/R) "ré.ditos TOTAL| TOTAL | Periodo
Tedrica | Prética [~ (H/A) | (H/R)
Habilidades do Século XXI 40 0 2 40 40 8¢

Pré-requisitos | Ndo

Co-Requisites | Niio

EMENTA

Compreensao do conceito Competéncia. Aplicabilidade nas agoes didrias, de transformagdes e complexas

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS

[ As estudadas.

METODOLOGIA

Partir-se-& do pressuposto de que o processo de aprendizagem esta ligado a significagio do contetdo, e
implica em reflexdo e investigagio na vinculagio entre a teoria e a pratica, As atividades sefdo
fundamentadas na participagiio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com basel na
metodologia sécio-interacionista.

O foco em aliar teoria @ prética estimulard a promogio de experiéncias de aprendizagem. Os métodagHe
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes: 7

N




® Realizacio de jogos em equipe — aplicagdo de jogos que contemplem o contetido abordado;
® Execucio de simulag@es de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;
® Aulas expositivas e dialogadas;
® Decbates;
® Estudos de caso;
e Visitas tecnicas.
AVALIACAO

Considera-se a avaliacio como um processo continue, dindmico e cumulative em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua historia de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, este processo & visto como uma dimenséo do
processo de cnsino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados.

Propdem-se como estratégias de avaliagio:

- Avaliagdo processual — a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participagio nas
atividades individuais ou grupais com eniregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliago escrita;

- Elaboragdo de relatérios de visitas técnicas;

- Apresentagiio de seminarios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

1.Competéncia. O conceito 04
1.1. Abordagem Americana
1.2. Abordagem Europeia
2. Habilidades para tarefas rotineiras 12
2.1. Leitura
2.2. Racioeinio logico
2.3. Leitura académica
2.4, Raciocinio financeiro
2.5, Cultura
3. Habilidades para mudar sen mundo
3.1. Curiosidade 12
3.2. Iniciativa
3.3. Persisténcia
3.4, Adaptabilidade
3.5. Lideranga
3.6. Consciéncia Cultural e social
4, Competéncias para desafios complexos
4.1, Comunicagio 12
4.1.1.0ral
4.1.2.Escrita
4.1.3.Corporal
4.2. Colaboragio
4.3, Criatividade
4.4, Pensamento crilico

BIBLIOGRAFIA BASICA ~C

Paulo: Atlas, 2000.

ZARIFIAN, P., Objetivo Competéncia — por uma nova Logica. Séo Paulo: Atlas.2001.
KULLER, José Antonio; RODRIGO, Natalia de Fatima. Metodologia de Desenvolvimento de
Competéncias. Rio de Janeiro, SENAC NACIONAL, 2014

FLEURY, A. C. C.; FLEURY, M. T. L. Estratégias empresariais ¢ formaciio de competéncias. fo\
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BIELIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COHEN, Martin. Habilidades de pensamento Critico para Leigos. Altas Book. 2017

HUNTER, 1. C. O Mange ¢ o Executivo. Sgo Paulo: Sextante. 2004,

REIS, Simone. Da Percepgiio ao Pensamento Critico: Analises Multimodais em Leituras Resistentes
do Cetidiano. Campinas: Pontes Editora. 2016,

CASTELLS,Manuel. O poder da Comunicaciio.2 ed. Rio de Janeiro. Paz e Terra, 2011

KNELLER, George F. Arte e Ciéncia da Criatividade. Sao Paulo: IBRASA, 2006.

UNIDADE ORGANIZACIONAL QUE PERTENCE O COMPONENTE
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO
PRO-REITORIA DE ENSINO
DIRETORIA DE ENSINO — CAMPUS CABQO DE SANTO AGOSTINHO

PROGRAMA DE COMPONENTE CURRICULAR.CURSOS SUPERIORES

_ CURSO EIXO TECNOLOGICO / AREA
GRADUACAO EM ADMINISTRACAO GESTAQ E NEGOCIOS
COMPETENCIA - ANO DE IMPLANTACAO
_ DA MATRIZ
Contetido de Formacio Profissional 2019.1

A chpia deste programa sé € vilida se autenticada com o carimbo e assinada pelo responsivel. ]

TIPO DE COMPONENTE
X componente curricular . [Pratica Profissional
CC [Estagio

STATUS DO COMPONENTE

OBRIGATO ELETIVO X |OPTATIVO
RIO
DADOS DO COMPONENTE
Carga Hordria N°. de C. H. C. H.
Caodigo Nome Semanal (H/R) Cré.ditos TOTAL| TOTAL |Periodo
Tedrica | Pritica (H/A) (H/R)
Organizacdes em Rede 40 0 2 40 40 8°
rPré-requisitus Nio Co-Requisitos ‘Nﬁo
EMENTA

‘As ferramentas sociais online. Plataformas de compartilhamento de informagdes. As estruturas
organizacionais tradicionais versus as estruturas organizacionais modernas. Os efeitos da internet e da

tecnologia da informagdo sobre as dindmicas de grupo. A comunicagdo em rede. Nogoes de marketing
personalizado. Marketing Dipital.

COMPETENCIAS A SEREM DESENVOLVIDAS
Reconhecer a importancia dos efeitos da internet sobre a dindmica das organizagoes

ldentificar oportunidades de uso das tecnologias e da internet para a otimizagdo dos resultados nas
organizagdes.

METODOLOGIA ~
Partir-se-4 do pressuposto de que o processo de aprendizagem estd ligado a significagdo do conteﬁd&s,ﬂ\s\

implica em reflexdo e investigagdo na vinculagdo entre a teoria e a pritica. As atividades serd
fundamentadas na participagio e no desenvolvimento do poder critico e criativo, com base,\n\g\
R

\




metodologia sécio-interacionista.

O foco em aliar teoria 4 pratica estimular a promogdo de experiéncias de aprendizagem. Os métodos de
aula a serem praticados incluem um ou mais desses componentes: =

® Realizagio de jogos em equipe — aplicacio de jogos que contemplem o contefido abordado;

® [xecucio de simulagdes de operagdes — criagdo prévia de exercicios, ambientes e casos de
ensino para que os estudantes simulem na sala de aula o uso das ferramentas estudadas;

Aulas exposilivas e dialogadas,

Debates;

Estudos de caso;

Visitas técnicas.

AVALIACAO
| Considera-se a avaliagdo como um processo continuo, dindmico e cumulativo em que aspectos
qualitativos sdo privilegiados sobre os quantitativos, abrangendo o estudante, tanto em sua histéria de
vida como na sua experiéncia profissional. Desta forma, esie processo ¢ visto como uma dimensio do
processo de ensino-aprendizagem e niio apenas como momentos isolados.
Propdem-se como estratégias de avaliagdo:

- Avaliagdo processual ~ a cada aula os estudantes serdo avaliados quanto ao nivel de participaciio nas
atividades individuais ou grupais com entregas de produtos do seu aprendizado;

- Avaliagfio escrita;
- Elaboracfio de relatorios de visitas técnicas;

- Apresentagdo de semindarios

CONTEUDO PROGRAMATICO CH

As ferramentas sociais online; 1

Plataformas de compartilhamento de informagdes; 0
As estruturas organizacionais tradicionais versus as estruturas h
organizacionais modernas; 1
Os efeitos da internet sobre as dindmicas de grupo; 0
A comunicagiio em rede h
Nogdes de marketing personalizado.
3
h
Marketing Digital 5
h
5
h
5h
BIBLIOGRAFIA BASICA o
HARARI, Y. 21 Li¢des Para O Século 21. Sfo Paulo: Companhia das Letras, 2018.
SHIRKY, C. La vem todo mundo: o poder de organizar sem organizagdes. New York: Penguin Gronp,
2008. \\K
FRAZAO, César; KEPLER, Jodo. O Vendedor na era digital: Como vender por e-mail, imemg:\t\__. ‘i'e\ &y

sociais. Sio Paulo: Gente, 2016.

\\‘\ 3



BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HARARI, Y. Sapiens: uma breve histéria da humanidade. Sdo Paulo: Harper, 2011.

ALTER, Adam. Irresistivel: Por que vocé ¢ viciado em tcenologia e como lidar com ela. Sdo Paulo:
Objetiva, 2018, -

MARTELETO, Regina Maria: TOMAEL, Maria Inés. Informagiio e redes sociais: Interfaces de
teorias, métodos c objetos. Sdo Paule: EDUEL, 2015.

FERRARI, Pollyana. A for¢a da midia social. 2 ed. Sdo Paulo: Estagao das Letras e Cores, 2014.
KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 4.0 - do Tradicional ao
Digital. Sdo Paulo: Sextante / Gmt. 2017.
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