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RESOLUCAO N° 16 DE 27 DE FEVEREIRO DE 2019

Promove, ad referendum, alteracbes na
Resolugdo n°®38/2014.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL
DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO, no uso das atribuicdes
previstas no Regimento Interno do Conselho e considerando

I - o Processo n° 23294.020122.2018-13;
II - 0 Memorando n° 03/2018/CPEX/DEaD/IFPE,;
IIT - a Resolugdo Consup/IFPE n° 38/2014,

RESOLVE:

Art. 1°. Alterar, ad referendum, o Projeto Pedagogico do curso de Pés-Graduagéo
Lato Sensu em Gestdo Publica do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco (IFPE), na modalidade de Educagdo a Distincia, aprovado por meio da Resolugdo
Consup/IFPE n° 38/2014, na forma do seu Anexo.

Art. 2°. Revogadas as disposigdes,em contrério, esta Resolugio entra em vigor na
data de sua publicag¢do no sitio do IFPE na inte e/ou no Boletim de Servigos do IFPE.

ANALIA KEJLARGDRIGUES RIBEIRO
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1 HISTORICO
1.1 Do Instituto Federal de Educagéao de Pernambuco - IFPE

A Lei 11.892, publicada em 29/12/2008, criou, no ambito do Ministério da
Educagdo, um novo modelo de. instituicio de educagdo profissional e
tecnoldgica. Este modelo, dos Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia, criados a partir do potencial instalado‘n'os CEFETSs, escolas técnicas
e agrotécnicas federais e escolas vinculadas as universidades federais, gera e
fortalece as condigdes estruturais necessarias ao desenvolvimento educacional
e socioecondmico do Brasil.

O Instituto Federal de Educagdo Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
(IFPE) é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educagéd, gozando,
na forma da lei, de autonomia pedagdgica, administrativa e financeira, -tendo
como marco referencial de sua histdria institucional um continuo processo de
evolugdo, que acompanha o processo de desenvolvimento de Pernambuco, da
Regido Nordeste e do Brasil.

A evolugéo do IFPE, aliada ac novo contexto regional, apontam para um
posicionamento estratégico, sua transformagdo em Institutos Federais de
Educagéo, Ciéncia e. Tecnologia — IFET. Esta nova forma de organizagao
insﬁtucional de Instituto representa a visdo de futuro do IFPE e se constitui no
elemento mobilizador da comunidade para o comprometimento com a
continuidade de seu crescimento institucional necessario para acompanhar o
perfil atual e futuro do desenvolvimento de Pernambuco e da Regido Nordeste.

Em Pernambuco, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
(IFPE) foi constituido por nove campi, a partir da ades&o das antigas Escolas
Agrotécnicas Federais de Barreiros, Belo Jardim e Vitoria de Santo Antéo e a
construcdo dos campi de Afogados da Ingazeira, Caruaru e Garanhuns, que se
uniram com as unidades do antigo CEFET-PE de Recife, Ipojuca e Pesqueira
(MELO apud PDI, 2009), além de uma unidade de Educacao a Distancia,
Diretoria Sistémica vinculada diretamente a Reitoria. Atualmente, abrange uma
area total de 3.120.000 m2, dos quais 103.668,00 m? sdo de area construida,
utilizada para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa,

extensao, producéo, desporto, lazer e cultura.
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O Instituto tem a missdo de promover a justica social, a equidade, o
desenvolvimento sustentavel com vistas a inclusdo social, assim como a busca
de solucdes técnicas e geragéo de novas tecnologias, respondendo, de forma
agil e eficaz, as demandas crescentes por formagéo profissional, por difusdo de-
conhecimentos cientificos e de suporte aos arranjos produtivos locais. 7

O IFPE representa um dispositivo da sociedade, cuja fungéo € contribuir
com o desenvolvimento educacional e socioecondmico do conjunto de regides
dispostas no territério pernambUcano, a partir do conhecimento de um publico
historicamente colocado & margem das politicas de formagéo para o trabalho, da
pesquisa e da democratizagdo do conhecimentok, considerando a comunidade
em todas as suas representagbes (PDI, 2009, p. 16). Dispde de um corpo
docente, técnico, administrativo e pedagdgico qualificado e infraestrutura fisica

que lhe possibilitam oferecer um ensino diferenciado e refinado para a sociedade

pernambucana. Enfim, configura-se como uma importantissima ferramenta do

governo federal para promover a ascensdo social daqueles que, através do
conhecimento, buscam uma melhor qualidade de vida.

As acbes desenvolvidas pelo IFPE em seus cursos zelam  pela
indissociabilidade entre os eixos do envs'ino, da pesquisa e da extensdo, como
se pode verificar no breve histérico a seguir:

No ensino, a utilizagdo de Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas da Educag&o a Distancia,
através da utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle para
interacdo com os estudantes, tutores e professores através de varias
ferramentas baseadas nas Tecnologias Educacionais, tais como: Féruns, Chats,
Wikis, Envio e corregdo de Arquivos Online, Questionarios Online, Hot Potatoes,
entre outros. Além disso, a existéncia do estudio para realizagdo e gravagéo de
videoaulas e para a webconferéncias com os estudantes em varios polos de
apoio presencial. Ainda no &mbito do ensino, a Diretoria de Educacéo a Distancia
— DEaD tem contado com uma equipe multidisciplinar responsavel pela
elaboracdo de materiais impressos e audiovisuais para os estudantes de todos
os cursos oferecidos. E possivel ainda citar a existéncia de um programa de

capacitacgao inicial e continuada na area de educagao a




distancia, ministrado a todos os tutores, professores, coordenadores e demais

envolvidos com a realizacdo da EaD no IFPE.

No ano de 2012, o IFPE recebey o caminhao-escola da rede de ofertas

de cursos técnicos a distancia do governo federal, a Rede e-Tec Brasil. Este é-

planejado de modo itinerante para que, ao passar nos polos de apoio presencial
dos municipios que recebem a EaD do IFPE, os estudantes possam realizar
prétic?s e estudos em laboratérios especializados dentro deste caminh&o.

Além disso, a equipe envolvida com o ensino tem dado continua

manutencg&o, avaliacdo e atualizagéo dos 03 (trés) cursos superiores, do curso

de especializacdo lato sensu e dos 04 (quatro) cursos técnicos oferecidos pelo

IFPE na modalidade de educacéo a distancia.

» Na pesqulsa o desenvolvimento da Pesquisa. no IFPE € condu2|do
dentro de parametros compativeis com a proposta pedagdgica do Instituto e
dentro de uma Vlsao Vertlcallzada que mtegre 0s nlvels de formagao proflssmnal

meédio, superlor e de pés-graduagéo, considerando:

1. A ehergéncia de tecnologias, entendidas no seu sentido Iatb, que
promc;vam o desenvolvimento humano e valorizem o0s saberes locais "é

~_planetarios e que provoquem impacto no mundo social e produtivo; '

2. O favorecimento de uma relagao sustentavel da sociedade humana com o

méio émbiente;

3. A priorizagcdo da integralidade do conhecimento, preservando-se, por um
lado, a identidade das diversas areas do conhecimento, e, por outro, o
dlalogo construtlvo entre essas areas;

4. A viséo SIstemlca e complexa da dimensé&o laboral do ser humano e a
proemmenma do trabalho sobre os sistemas econémicos, contemplando o
fazer, o pensar e o criar; ‘

5. A abordagem educativa dos conhecimentos construidos, numa perspectiva
solidaria e articulada entre teoria, pratica e objetividade;

6. A democratizagdo da pesquisa na comunidade do IFPE através da geragao
de oportunidade justa e criteriosa e da realizacdo e socializagéo de
trabalhos de pesquisa;

7. Garantir a Indissociabilidade do Ensino, da Pesquisa e da Extel
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Com o intuito de despertar no educando o interesse pela produgao do
conhecimento, a instituicdo incentiva o desenvolvimento de trabalhos de
pesquisa cientifica realizados por estudantes e professores, cabendo a Pro-
Reitoria de Pesquisa e lnovagéo coordenar estas acgdes, divulgando,
periOdicamente, os editais de pesquisa das agéncias de fomento, como agéo
de apoio a apresentagéo de projetos buscando financiamento, assim como
cadastrar projetos de pesquisa articulados com as linhas dos grupos e com as
orientacdes do Programa Insiituciohél de Bolsas de Iniciacéo Cientifica (PIBIC).
No passado, as atividades de pesquisa na instituicao eram realizadas por
alguns nucleos e pesquisadores isolados, porém sem a caracterizagao oficial
como Grupos de Pesquisa. Com a Geréncia de Ensino, Pesquisa e Pos-
graduagdo (GEPP), instituida em 31 de margo de 2004, através da Portaria n°
152/2004, com base na resolugéo n° 07/2004 do Conselho Diretor, a GEPP ficou
diretamente ligada a Diregao ;Geral e iniciou as agdes para a estruturagéo do
Programa Institucional de Incentivo & Iniciagéo Cientifica, nas modalidades de
ensino médio e técnico (PIBIC-Janior) e graduacgéo (PIBIC); o Programa
institucional de Apoio a Pesquisa (APQ); as agOes para implanfagéo dos cursos
de pés-graduacéo (Lato sensu e Stricto sensu); bem como a viabilizagéo frente
a outras instituicdes de pesquisa da oferta direcionada de cursos de pos-
graduagao Stricto sensu para os professores.

O entdo CEFET-PE foi cadastradoc junto ao Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) como instituicio certificadora
de grupos de pesquisa (julho/2004), o que culminou com o cadastro de 04 grupos
certificados pelo dirigente de pesquisa da GEPP. Além destes grupos, e
conhecido que varios professores participam de atividades de pesquisa e pds-
graduagao em outras Universidades e Centros de Pesquisa. Com o incentivo dos
auxilios & pesquisa e das bolsas de Iniciagdo Cientifica, houve um maior
engajamento nestas atividades, bem como o surgimento de Pesquisa Cientifica
e Tecnologlca em parceria com tais instituigoes.

Atualmente, estdo cadastrados 72 Grupos de Pesquisa no CNPq e
certificados pela Instituicdo, nas seguintes grandes areas: Ciéncias
(15), Ciéncias Biolégicas (04), Ciéncias da Saude (03), Ciéncias Exatas da
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Terra (08), Ciéncias Humanaé (17), Ciéncias Sociais Aplicadas (03),
Engenharias (18) e Linguistica, Letras e Artes (04).
O percentual orgamentario destinado a pesqui.sa atende o Programa
- PIBIC, nas modalidades cursos supenidres e cursos técnicos, permite o auxilio
ao pesquisador com bolsas de produtividade em pesquisa. Para atendimento
das demandas de pesquisadores, voltadas para participagdo em eventos
cientificos, ha uma fragcdo do orcamento para viabilizar inscricbes, passagens e
diarias, para apresentacédo de trabalhos resultantes de pesquisas desenvolvidas
na instituicdo e cadastradas na Pré-reitoria de Pesquisa e Inovagdo (PROPESQ).
Com a oficializacdo da pesquisa, a Instituicdo passou a ter visibilidade na
Comunidade Cientifica. Numa primeira acéo, a Fundag¢édo de Amparo a Ciéncia
e Tecnologia do Estado de Pernambuco (FACEPE) ofertou 08 bolsas de
Iniciagao Cientifica (1.C.) junior, para estudantes do ensino médio. Em‘situagc”)es\
anteriores, devido as ag_()es isoladas, esté modalidade de éuxilio ja thia sido
obtida por professores do CEFET-PE. Isto demonstra como o IFPE veio, ao Iéngo
do seu percurso historico, transformando-se em urh polo importante de Ciéncia
e Tecnologia e como as acgbes desenvolvidas pela PROPESQ e os
Departamentos de Pesquisa dos diversos campi vém formalizando e
_institucionalizando, de modo bastante favoravel as atividades de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagao. |
. Como fruto inicial destas agéés, no més de novembro de 2004, mais um
contéto, ocorrido 'com a FACEPE, levou a participacéo de 9 (hove) projetos de
professores do instituto, com a selegdo de novas bolsas PIBIC Junior,
concorrendo com a UFPE, UFRPE e UPE. O mais proficuo desta participagao
decorreu da abertura desta concorréncia para os estudantes dos cursos
técnicos, indicando a integragdo do Ensino de Nivel Médio com a Pesquisa, que
passa a ser vista como um elemento importante para a qualificacdo destes
estudantes.
Atualmente, a DEaD conta com 06 (seis) e$tudantes PIBIC e 03 (trés)
bolsistas de Produtividade de Pesquisa que atuarﬁ em projetos de pesquisa

voltados especificamente para EaD. Além disso, para incentivar a pesquisa

DEaD, a diregéo tem investido na implantagdo de 03 (trés) laboratorios §

pesquisa especializados para os cursos técnicos e superiores e na criagao de
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uma revista eletrénica especializada em temas de educacéao a disténcia e suas
tecnologias.

Na extensio, o IFPE pauta sua agdo no Plano Nacional de Extensdo
Universitaria (PNE), aprovado em 1999 pelo Férum de Pré-Reitores de Extensao
das Universidades Publicas Brasileiras, criado em 1987, e que se configura como
o principal documento sobre a Extens&o Universitaria Brasileira. Estas diretrizes
sinalizam a extensdo como um processo educativo, cultural e cientifico que
articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel, viabilizando a
transformacéo da sociedade e apontando, também, para a criagdo de politicas
institucionais de extensdo que respeitem as particularidades locais é
caracteristicas regionais, mostrando a necessidade de preservar a relagao
inequivoca e responsével com a sociedade em geral e com a comunidade do
entorno, em particular, direcionando-as para um maior compromisso com a
construcéo da cidadania.

Condizente com essa concepgdo, o IFPE vem buscando desenvolver
acgdes que reafirmam seu comprometimento com a transformagéo da sociedade
brasileira em direcdo & construgdo da cidadania, por meio da justica,
solidariedade e democracia. Visando a formacéo do profissional cidadéo e sua
efetiva interacdo com a sociedade, a extensdo é entendida como pratica
académica que interliga os institutos federais, nas suas atividades de ensino e
de pesquisa, com as demandas da maioria da populag&o. Isto possibilita essa
formacéo e credencia o IFPE, cada vez mais, juntc & comunidade, como espacgo
privilegiado de produgdo do conhecimento e formagao para o desenvolvimento
da sociedade, para a superagdo das desigualdades sociais existentes,
cumprindo assim a sua fungéao social.

As atividades de Extenséo no IFPE seguem o que é preconizado para os
institutos federais em documento validado por representantes do Férum de
Diretores de Extensdo dos CEFETS — FORDIREX, atualmente denominado
FORPROEX e das antigas Escolas Agrotécnicas Federais, iniciadas em
fevereiro de 2008 junto a equipe do SIGA-EPT e visam a: ‘

a) Propiciar a participacdo dos servidores nas agbes integradas com as

administracées publicas, em suas varias instancias, e com as entj ades

da sociedade civil;”

b) Buscar interagado sistematizada dos institutos federais com a




16

comunidade em geral e com os setores produtivos em particular;

c) Contribuir para o desenvolvimento da sociedade, buscando nela

conhecimentos e experiéncias péra a constante avaliagdo e révitalizagéo

da Pesquisa e do Ensino;

d) Integrar o Ensino e a Pesquisa com as demandas da sociedade,

buscando o comprometimento da comunidade académica com interesses
- e necessidades da vida social em seu sentido amplo, em todos os niveis,

estabelecendo mecanismos que inter-relacionem o saber académico as

demandas, conhecimentos e experiéncias que sao inerentes 3

comunidade;

e) Incentivar a pratica académica que contribua para o desenvolvimento

da ,consciéncié social e politica, formando profissionais-cidadéos;

f) Participar criticamente das propostas que objetivem o desenvolvimento

regional, econdmico, social e cultural.

Esta politica de extenséo no IFPE é implefnentada pela Pré-Reitoria de

Extensdo (PROEXT) com concepgao, diretrizes e principios, sendo definidas

pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e normatizada através de

instrumentos legais, como estatuto, regimento, instrugbes normativas e

regulamentos. Na pratica extensionista, a disseminagéo de conhecimento se da

por meio das dimensdes da “Extensdo”’, nas quais as acgdes sao organizadas,

considerando que estas podem ser implementadas através de programas,

projetos (vinculados ou ndo a programas), cursos, eventos ou prestagdo de

servigo definidos a seguir:

B1 Projetos Tecnoldgicos: Aﬁvidades de pesquisa e/ou desenvolvimento em
parceria com instituicdes publicas ou privadas que tenha um carater

direto de aplicacédo na sociedade;

B2 Servigos Tecnoldgicos: Consultorias, assessorias, prestagdes de servigos,

laudos técnicos com agregado tecnolégico para o mundo produtivo
Estas atividades devem ter carater ndo rotineiro e ndo devem concorre

com o mercado;

B3 Eventos: A¢des de interesse técnico, social, cientifico, esportivo, artistico

e cultural, favorecendo a participagdo da comunidade externa e interna.




Assim especificados: campanhas de difusdo cultural, campeonatos,
ciclos de estudos, circuitos, coléquios, concertos, conclaves,
conferéncias, congressos, conselhos, debates, encontros, espetaculos,
exibicbes publicas, exposicoes, feiras, festivais, foruns, jornadas,
langamentos de publicagbes e produtos, mesas redonda, mostras,
olimpiadas, palestras, recitais, semanas de estudos, seminarios,
simposios, torneios, entre outras manifestagoes;

B4 Projetos Sociais: Projetos que agregam um conjunto de agdes, técnicas e
metodologias transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas na
interacdo com a populagdo e apropriadas por ela, que representam
solucdes para inclusdo social, geragédo de oportunidades e melhoria das

condigOes de vida;

B5 Estagios e Empregos: Compreende todas as atividades de prospeccao de
oportunidades de estagio/emprego e a operacionalizagao administrativa-
do estagio (encaminhamento, documentagéo, orientagdo, superviséo e
avaliagéo); | ‘

B6 Cursos de Extenséo: Agdo pedagégica de carater tedrico e/ou pratico, com
carga horaria minima e com critérios de avaliacé&o definidos, de oferta
ndo regular. Podendo ser ofertados nas modalidades presencial,
semipresencial e a distancia;

B7 Projetos Culturais, Artistidos e Esportivos: Compreende acdes referentes
a elaboracao de atividades culturais, artisticas e esportivas;

B8 Visitas Técnicas e Gerenciais: Interagdo das areas educacionais da
instituicdo com o mundo do trabalho, com o objetivo de verificar “in loco”
o ambiente de trabalho, o processo produtivo e de gestio das empresas
e instituigdes, bem como a prospecgdo de oportunidades de estagio e
emprego;

B9 Empreendedorismo: Compreende a insergdo de contetdos de
empreendedorismo nos curriculos e promogéo de eventos de formagao
empreendedora (workshops, seminarios, desafios), a criagdo de habitats
de inovacgdo (pré-incubadoras, incubadoras, apoio a implantagéo |

parques tecnolégicos) e a institucionalizagao das empresas juniores;
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B10 Conselhos e Féruns: Participagdo dos institutos federais em espagos
organizados para participagao e interface com a sociedade; )

B11 Egressos: Constitui-se no conjunto de agdes implementadas que visam ~
ao apoio ao egresso, |dent|f|cag:ao de cenarios junto ao mundo produtivo -
e retroalimentacdo das informacbes obtidas para a adequagdo do
processo de Ensino, Pesquisa e Extenséo;

B12 Relagdes Internacionais: Tem por finalidade o intercambio e a
cooperagao internacionais, como um instrumento para a melhoria do -

Ensino, da Pesquisa, da Extenséo e da Gestao.

No ambito da Extenséo, o desafio da educagdo inclusiva ja é parte das
preocupacgdes do instituto. As agdes do IFPE para a inclusdo de estudantes com
necessidades educacionais especiais consideram nado apenas 0s estudantes
‘com def|CIenC|a mas também os estudantes com transtornos globals do
desenvolwmento bem €omo grandes habllldades ou superdotagao Estas agbes ‘
sao ap0|adas por um programa lnstltumonal do Ministério da Educagao chamado
de_ Programa T!EC NEP (Educacdo, Tecnologia e Proﬁssionalizégéo para
Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais) no &mbito da Secretaria de
Eduéa_géo Profissional e Tecﬁolégica (SETEC).

O Programa TEC NEP tem como propdsito iniciar o prdcesso de
transformac&o da realidade atual e justifica-se no sentido de efetivér os direitos
‘humaho‘s das pessoas com necessidades especiais, no que diz réspeito a
educagéo profissional e ao trabalho, além de, no médio e longo prazo, resultar
em menor dispéndio com programas assistenciais, motivados em razao da
histérica exclusdo social desse segmento da populagéo.

O IFPE também tem consciéncia do seu papel na consolidacéo de uma
educacao para todos, bem como de avangar na estrutu‘ragéo de umarede federal
de ensino preparada para receber estudantes com necessidades educacionais
especiais e para atender aos principios definidos na Convencéo dos Direitos das

Pessoas com Deficiéncia, de 13/12/2006, propostos pela ONU

- Organizagéo das Nacbes Unidas. O Brasil foi signatario da refgrida
convengao e ratificou suas propostas através do Decreto Legislativo Federal\de 7
N° 186, publicado no Diario Oficial da Unido, em 10/07/2008, tendo envidady

esforcos na direcdo de uma educagao inclusiva.
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A implantacao de NAPNEs — Nucleos de Atendimentos as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais € o marco inicial dessa acéo, pois tem
como missdo primar pelo cumprimento do que diz o Item 1°, do Artigo 4°, da

convencao supracitada que visa a proporcionar:

- O pleno desenvolvimento do potencial humano e do senso de dignidade
e autoestima, além do fortalecimento do respeito pelos direitos
humanos, pelas liberdades fundamentais e pela diversidade humana;

- O maximo desenvolvimento possivel da personalidade, dos taientos e
da criatividade das pessoés com deficiéncia, ou necessidades
especiais, assim como de suas habilidades fisicas e intelectuais;

- A participacdo efetiva das pessoas com deficiéncia em uma sociedade

livre.

A inclusdc de estudantes com necessidades educacionais especiais no

IFPE exige, por sua vez, em conformidade com a convengéo, assegurar que:

B1 As pessoas com deficiéndia ndo sejam excluidas do sistema
educacional geral, sob alegagao de deficiéncia;

B2 As pessoas com deficiéncia possam ter acesso ao ensino em
igualdade de condigbes com as demais pessoas na comunidade em
que vivem,

B3 As adaptagdes razoaveis de acordo com as necessidades individuais
sejam providenciadas;

B4 As pessoas com deficiéncia recebam o apoio necessario, no ambito
do sistema de ensino, com vistas a facilitar sua efetiva educacéo;

B5 Medidas de apoio individualizadas e efetivas sejam adotadas em

~ ambientes que maximizem o desenvolvimento académico e social,

de acordo com a meta de inclusdo plena.

Tais medidas, enfim, assegurardo aos estudantes com necessidad

especiais a possibilidade de desenvolver as competéncias praticas e sociz
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necessarias, de modo a facilitar sua plena e igual participagdo no sistema de
ensino, em todos os seus niveis, e na vida em comunidade. Enfim, o atendimento

as pessoas com necessidades educacionais especiais, no dmbito deste instituto,

- buscara difundir os pressupostos da. inclusdo como elemento que permita a

redugdo maxima da excluséo destas'pessoas, ja historicamente observado.

Para cumprir a sua fungéo social, o Instituto, além de atuar na formagao
de jovens, bhsca refletir sobre o seu pap‘el como instituigdo publica, contribuindo
diretamente para o processo de- iransformag;éo e inclusdo social e para o
desenvolvumento de uma politica de sustentablhdade b

No que tange a questéo amb|ental o Instituto entende que as pessoas
devem ser educadas para potencializar a sensibilidade para as questdes no nivel
planetario, para poderem participar dé forma efetiva no processo de
sustentabilidade. Dessa forma, programas de educagdo ambiental devem ser
desenvolvidos em todos os Campi para gerar uma consciéncia efetiva do planeta
como um organismo. | |

A presente sﬂuagao confere ao Instituto a responsabllldade de colaborar
para a reversao do atual quadro de misérias sociais e problemas de natureza
produtiva e econdmica, através da oferta da Educagdo Profissional e
Tecnologlca em diversos niveis, e também através de agdes como produtor de
conhecumentos e como gerador de solugoes para as demandas da sociedade
em dlversas areas.

Assim, o instituto deve buscar a realizacdo de Projetos de Pesquisa
visando & construgo e difusdo de Novas Tecnologias e alternativas em produtos
e. servicos. Tudo isso deve funcionar, adicionalmente, como estratégia para
favorecer a geragao de trabalho, a melhoria das condi¢des de empregabilidade
e o aumento da renda dos trabalhadores rurais e urbanos e de suas familias,
sobretudo, . através da realizagdo de atividades de extensdo e agdes
comunitarias, no sentido de colaborar para o desenvolvimento econémico e para
a inclusdo social. Estas agbes tem o efeito de levar para a sociedade os frutos
da atividade de Ensino e Pesquisa, usando a capacidade do Instituto em resolver
problemas e demandas da sociedade. »

Além de todas as agdes de extehséo ja citadas, podem ser citados

avangos no ambito da educagao inclusiva, com a adeséo a alguns prograr




como o Programa Nacional de Integragdo da Educagéo Profissional com a:
Educagio Basica na Modalidade de Jovens e Adultos — 0 PROEJA, no ambito
do ensino presencial.

A oferta de cursos técnicos da modalidade PROEJA vem contribuir para
a integragao socio-laboral de um contingente de cidadéos cerceados do direito
de acesso a uma formagéo profissional de qualidade, proporcionando aos jovens
e adultos trabalhadores a possibilidade de inser¢do no mercado de trabalho, da
manutencdo de seus empregos e do desenvolvimento de seu potencial produtivo
e resgate de sua autoestima. o

Com objetivo de contribuir para implementar, fortalecer e apoiar os
Programas e Projetos de Extenséo, foi langado em 2009 o Programa Institucional
de Bolsas de Extensao — PIBEX, com a instifuigéo de bolsas modalidade A para
os cursos de graduacgao e modalidade B para os cursos tecnicos.

Em 2011-2012 a DEaD foi contemplada com recursos do PIBEX, tendo
aprovados 03 (trés) projetos nos cursos superiores de Licenciatura erﬁ
Matematica e Geografia e Tecndlogo em Gestdo Ambiental. |

O PIBEX vem consolidar as agdes ja citadas, que além de influirem na
formacgdo dos estudantes dos diversos niveis de ensino do IFPE, promovem
melhorias na qualidade de vida da populagao beneficiada pelos programas e
projetos. Desta forma, o IFPE se credencia cada vez mais, junto a sociedade,
como espago privilegiado de produgdo do conhecimento para a superagéo dos

nossos problemas sociais, de maneira que se possa cumprir a sua fungdo social.
1.2 Da Educaco a Distancia no Ambito dos Cursos do IFPE

O IFPE, tendo como referéncia a Nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional (Lei n° 9394/96) que enuncia em seu Artigo 80 a inclusdo da
EaD, regulamentada pelo Decreto n° 5.622, de 19/12/2005, se propde a oferecer
cursos a distancia, visando, inicialmente, a atender a uma demanda reprimida e
crescente que ndo tem acesso a cursos presenciais pelos motivos classicos:
estudantes que ndo puderam ter acesso ao ensino, ndo haver Instituigbes de

Educacéo em quantidade suficiente para atendimento da
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demanda, estudantes que tém de conciliar trabalho e estudo, questbes relativas
a dificuldades de deslocamento (acessibilidade), tempo, dentre outras razdes
que justificam a implementacéo de cursos na modalidade a disténcia.

A educagao presencial nas suas diferentes modalidades e niveis constitui
a férmula pedagdgica universal no campo da educagédo e formacao em geral.
Entretanto, essa realidade é impelida a mudar substancialmente com a
apropriagdo das tecnologias da informacéo e comunicagé@o, notadamente no
mundo da formagé&o superior, profissional e tecnoldgica, vez que favorece maior
rapidez de acesso ao conhecimento, acessibilidade‘k, multiplicidade e ampliég:éo
de oferta, diferencial competitivo, personalizagédo e/ou massificagdo da
formagéo, economia (de tempo, deslocamento e infraestrutura fisica) enire
outros fatores que tornaram a Educagéo a Distancia - EaD um sistema eficiente
de prowmento de formacgao, aprendizagem e colaboragéo.

Desta feita, o IFPE esta apto a expandir o acesso a formacgao e interiorizar,
pela via da modalidade de Educacéo a Distéancia, levando formag&o necessaria
aqueles individuos e profi‘ssionaié que estao distahtes dos gl;andes centros de
ensino e/ou que enfrentam limitagdes no ensino presencial. Tal modalidade deve
assegurar a concepgao, producao, difuséo, gestéo e avaliagéo dos projetos e
programas de EaD sob a responsabllldade de uma equipe multldlsmpllnar
representativa das diferentes Areas do ConheCImento provementes dos diversos
Setores/Departamentos e Cursos da Instituicdo que constitui a Diretoria de
Educacéao a Distancia.

O IFPE, ao reconhecer a importancia estratégica do uso das Tecnologias
da Informagcdo e Comunicagdo como apoio e enriquecimento do ensino
presencial e da modalidade da Educagéao a Distancia, amparada pela legislacéo,
para expansao do ensino, ampliagéo do acesso e democratizacdo do ensino,
vem envidando esforgos para assumir o desafio e consolidar-se como centro de
exceléncia em EaD levando educagao onde ela for necessaria, inclusive nas
comunidades privadas do direito de ir e vir.

A Educacao a Distancia, segundo o Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro
de 2005, que regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
que estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional é caracterizada como
“‘modalidade educacional na qual a mediacdo didatico- pedagdgica no§

processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagéo
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de meios e tecnologias de iﬁformagéo e comunicagdo, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos”. <

Em acordo com essa definicao, o IFPE, entdo CEFET — Campus Recife,
através do Nucleo de Pesquisa em Tecnologias Educacionais e Educagédo a
Distancia, passou a realizar pesquisas e experimentagoes em EAD. A partir dai,
diversas acbes foram realizadas no émbit;) do ensino, da pesquisa e da
extensao. ‘ -

A Educagao a Distancia (Ea“D\) no IFPE surgiu a partir de uma demanda
do Governo Federal pela democratizagdo, expansdo e interiorizagdo da
educacao como agao prioritéria preVista no Plano de Desenvolvimento da
Educacéo (PDE) do Ministério da Educagéo.

Em 2006, o entdo CEFET-PE propds e submeteu ao MEC a oferta de dois
cursos superiores na modalidade de Educagéo a Distancia, sendo 01 de
licenciatura e outro de tecnoldgia. Em 17 de outubro de 2007, tiveram inicio as
atividades pedagégicas em EaD com os Cursos de Licenciatura em Matematica
nos polos de Ipojuca e Pesqueira em Pernambuco; Santana do Ipanema em
Alagoas; e o curso de Tecnologia em Gestao Ambiental nos polos de Ipojuca e
Pesquéira em Pernambuco: Itabaiana na Paraiba e Dias d’Avila na Bahia. Nesta
época, foi criada a Coordenadoria de Tecnologia Educacional e Educagéo a
Disténcia — CEaD.

Ainda em 2007, o MEC publica o Edital n° 01, articuiado com a Secretaria
de Educacio a Distancia e Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica
convocando as Instituicdes Publicas de Ensino a ofertarem cursos técnicos de
nivel médio na modalidade de educagéo a distancia. Atendendo a esta nova
convocacdo, a entdo CEaD, apresenta trés propostas de cursos e a antiga
Escola Agrotécnica Federal de Belo Jardim - EAFBJ, uma. Apds algumas
solicitagbes de adequagédo, os cinco projetbs pedagogicos de cursos técnicos
foram aprovados, os quais foram: Manutengdo e Suporte em Informatica,
Manutencdo Automotiva e Sistemas de Energia Renovavel pela CEaD e
Informatica para Internet pela EAFBJ.

Com a criacdo dos Institutos Federais em dezembro de 2008, a CEaD foi

extinta e dentro do organograma do IFPE foi criada, em margo de 2009

Diretoria de Educacéo a Distancia (DEaD) vinculada a estrutura organizacion
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da Proé-reitoria de Ensino. Aind:a neste ano, a Comissdo de Vestibular lanca o
edital para os cursos superiores e técnicos a distancia, reofertando os cursos
superiores de Licenciatura em Matematica e de Tecnologia em Gestdo Ambiental
e ofertando, pela primeira vez, os cursos técnicos de Manutencdo e Suporte em
Informatica para os polos de Belém de Maria, Surubim, Garanhuns e Paudalho;
Manuteng&o Automotiva para os polos de Surubim, Garanhuns, Serra Talhada;
e Sistemas de Energia Renovavel para os polos de Recife, Garanhuns e Serra
Talhada. .

Em 2010, teve inicio o cursode Especializagao 'em Gestéo Publica, lato
sensu, nos polos da UAB de Palmares, Ipojuca, Pesqueira, Santa Cruz do
Capibaribe e Surubim.

Em 2010, tiveram inicio os cursos de Licenciatura em Geografia, nos polos
de Gravata, Sertania; Carpina e Aguas Belas e o curso técnico de Informatica
para Internet em Serra Talhada e Caruaru. 7

Em 2012, a DEaD recébeu a visita in foco do MEC para a avaliagédo dos
cursos superiores de Licenciatura em Matematica e Tecnologia em Gestéo
Ambiental. Nesta avaliacao, os referidos cursos receberam o conceito 4 (Muito
Bom) de acordo com o instrumento de avaliagdo do SINAES.

Atualmente, o vestibular do's-cursos oferecidos pela DEaD é realizado-de
modo unificado com todos os demais campi do IFPE. S&o oferecidos os cursos
superiores de Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Geografia e
Tecnologia em Gestdo Ambiental e os cursos técnicos em Manutengéo e Suporte
em Informatica, Informatica para Internet, Manutengdo Automotiva e Sistemas
de Energia Renovavel, além do curso de Pds-Graduagdo /ato sensu

Especializagdo em Gestao Publica.
1.3 Histérico da Universidade Aberta do Brasil (UAB)

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) € um programa do Ministério da
Educacdo (MEC), gerido pela Diretoria de Educagdo a Distancia (DED) da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES) e
pela Secretaria de Educacéao a Distancia (SEED).

A UAB foi implantada, oficialmente, por meio de editais publicos, em 2006

e 2007, ofertando, em 2008, 40.000 (quarenta mil) vagas em diversos
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cursos, abrangendo 562 Pdélos de Apoio Presencial ao ensino, em quase todas

as regides do Pais, conforme pode ser observado na Figura 1.

Figura 1 - Distribuicdo dos Polos de Apoio Presencial da UAB no

Brasil
por Estados — 2008

Foram varias as agdes precursoras da criagdo da UAB. Dentre elas €
possivel destacar:

a) Curso de Pedagogia, do Nucleo de Educacgéo Aberta e a Distancia
(NEAD) da Universidade Federal do Mato Grosso, em 1995;

b) Consércio CEDERJ do Rio de Janeiro (da Fundag&o Centro de
Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia do Estado do Ric de
Janeiro) em 2000; |

c) Projeto Veredas: Formagdo Superior de Professores, da
Universidade Federal de Minas Gerais, em 2002;

d) Projeto Piloto Curso de Administragdo, modalidade a distancia,
numa parceria Banco do Brasil - MEC e Instituigbes Publicas del

Ensino Superior em 2006.

Outra experiéncia foi com o Pré-Licenciatura, langado pelo MEC em

2005, para formar 180 mil professores de 5% a 8?2 série do Ensino Fundameptal
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e do Ensino Médio. O publico-alvo foram os proféssores atuantes nas salas de
aula sem a formacéo exigida por lei. Nesse Programa est3o previstas bolsas de
estudo e a oportunidade de fazer a graduacao, em servigo e a distancia, em
instituicbes publicas, comunitarias e corjfessionais.

Os cursos a distancia do Pré-Licenciatura tém a mesma duragio dos
cursos presenciais ofertados pelas IES e a instituigdo precisa ser credenciada
para trabalhar com educagéo a distancia. Abrange bursos para formacgdo de
professores do Ensino Fundamental e Ensino Médio em lingua portuguesa e
estrangeira, histéria, geografia, educacdo fisica, ciéncias biolégicas, matematica,
fisica e quimica.

Também em 2005, o MEC langou o consércio entre IPES para oferecer
licenciatura a distancia em biologia. Equipes de oito universidades integrantes
deste consdrcio ofereceram 1.300 vagas em curso de licenciatura a distancia em
biologia.

O consércio é integrado pela Universidade de Brasilia (UnB),
Universidade Federal de Goias (UFG), Universidade Estadual de Goias (UEG),
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Universidade Estadual de
Mato Grosso do Sul (UEMS), Universidade Federal do Para (UFPA),
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e Universidade Estadual de Santa
Cruz (UESC).

O Curso foi montado em parceria por equipes das oito universidades para
concorrer @ Chamada Publica da Secretaria de Educagdo a Distancia
(SEED/MEC), que destinava recursos para instituicbes publicas de ensino
superior que tivessem projetos para cursos de graduacao a distancia.

0] contel]do'da licenciatura, produzido em Conjuhto por professores da
area de biologia das instituicdes, foi dividido em mdédulos e ministrado por meio
de fasciculos impressos e via internet. Os estudantes sem acesso a rede fazem
o curso por meio de material impresso. O Curso tem duragéo minima de quatro
anos, e priorizou professores que atuem na rede publica.

A selegdo de estudantes foi feita por meio de vestibular, aplicado em 45
municipios nos estados participantes. Nestes municipios ocorrem as fases

presenciais do curso, que constituem de 20% a 30% do conteldo total.

\

Mais urha ac&o de EaD foi langado pelo MEC em 2006, o Pré-Formar co

a oferta do curso de Licenciatura em Educacéo Infantil — modalidade a




distancia. E resultado de parceria interinstitucional estabelecida pelo consércio;
Pré-Formar, assinado pelos reitores das Universidades, visando a formagao de
rede de formacdo entre: Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT),
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), Universidade do Estado de Mato
Grosso (UNEMAT), Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS),
Univeréidade Federal de S&o Jodo Del Rei (UFSJ), Universidade Federal de
Lavras (UFLA) e Universidade Federal do Espirito Santo (UFES).

Estas IPES, ao ofertarem cursos de formag&o inicial e continuada,

gratuitos e de qualidade, usando para isso a modalidade a distancia, firmaram

" seu compromisso com a escola publica e exercendo seu papel social, fungdo e

dever do Estado. O curso é destinado preferencialmente aos profissionais em
exercicio na Educacdo Infantil, em instituicdes puablicas de atendimento as
criancas de até 6 anos, que tenham ensino-medio completo, residentes nos
municipios convenentes.

Os objetivos deste programa ultrapassam os limites de uma
profissionalizagéo restrita apenas a obtengdo de uma titulagdo e apontam para
perspectivas de continuidade e de abrangéncia que contémplem a qualificagéo
académica, o plano de carreira e a politica de remunerag&o. Essa formacao
especifica em que a teoria e pratica se mesclam numa dinamica transformaddré
e construtora de novos saberes, capaz de proporcionar, cada vez mais, um

atendimento de qualidade as criangas menores de 6 anos de idade.
1.4 Objetivos da UAB

A Diretoria de Educacao a Distancia da CAPES (UAB) tem como objetivos
principais: | :
|. Fomentar as instituicdes publicas de ensino superior e polos
municipais de apoio presencial, visando a oferta de qualidade de

cursos de licenciatura na modalidade a distancia;
Il. Articular as instituicbes publicas de ensino superior aos polos
municipais de apoio presencial, no &mbito da Universidade Aberta

do Brasil - UAB;
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Ill. Subsidiar a formulagdo de politicas de formacgdo inicial el
continuada de professores, potencializahdo 0 uso da metodologia
da educacgio a distancia, especialmente no &mbito da UAB;

IV. Apoiar a formagao inicial e continuada de profissionais da educagao
basica, mediante concessdo de bolsas e auxilios para docentes e
tutores nas instituicbes publicas de ensino superior e tutores
presenciais e coordenadores nos polos municipais de apoio
presencial; *

V. Planejar, coordenar e avaliar, no ambito das a¢bes de fomentd, a
oferta de cursos superiores na modalidade a distancia pelas
instituigdes publicas e a infra-estrutura fisica e de pessoal dos polos
municipais de apoio presencial, em apoio a formagao inicial e

continuada de professorés para a educagao basica.
1.5 Experiéncia da UAB no Curso de Adminiétragéo

O curso piloto de graduagédo em Administragéo inaugurou, efetivamente, a
UAB em 2006. Foi iniciado com a participagao de 25 universidades publicas
brasileiras — federais e estaduais — com mais de '10.000 estudantes em varios
Estadds. Isso foi possibilitado com a parceria entre 0 MEC/SEED, o Banco do
Brasil (integrante do Férum das Estatais pela Educagéo) e as universidades que
aderiram ao projeto. )

Os estudantes ingressaram por vestibular atendendo aos requisitos de
cada uma das instituicdes vinculadas ao sistema UAB. O curso, nivel
bacharelado, com duragdo de quatro anos e meio, foi organizado em nove
maédulos semestrais, com carga horaria total de 3.000 (trés mil) horas. Além de
participar dos encontros presenciais, que ocorrem preferencialmente aos
sabados, o estudante desenvolve atividades a distancia, como o estudo do
material didatico e trabalhos escritos, estudo de casos, pesquisas, acompanhado
por um sistema de tutoria que permite o monitoramento do seu desempenho.
Com a supervisdo da SEED/MEC e da CAPES, coordenadores das IPES que

oferecem o curso piloto, se reinem (por meio de um Férum) periodicamente para

avaliar o andamento da experiéncia, avaliar a modalidade discutir os metodo

ensino e de aprendizado, tomar decisées sobre o
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material didatico e, sobretudo, ;socializar as experiéncias para garantir
qualidade do curso. )

Este Forum & uma experiéncia impar no setor publico brasileiro, pois
coordena uma rede de IPES que-atuam colaborativamente na busca de um
objetivo comum, ou seja, o Vensino' publico de administracdo a distancia gratuito
e de qualidade.

2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Desde meados da década de 1990, a gestdo p”l'Jb!ica no Brasil vem.
passando por transformagdes importantes, notadamente no que se refere a
redefinicdo do papel do Estado nacional, em geral, e do papel desempenhado
pelas trés esferas de governo: Unido, Estados-Membros e Municipios.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, os estados e os municipios
ganharam  mais importér)t:ia, assumindo diversas atividades antes
desempenhadas pela Unido. Com a introdugao de um Estado mais forte, porérh
menor, este reduz seu papel naci6na|-desenvolvimentista, gue vigorou por meio
século (ABRUCIO e COUTO, 1996; PINHO e SANTANA, 2001). Dentro da
concepcao neoliberal, a partir de 1990, a Unido passa a exercer as “verdadeiras”
funcdes de Estado: regulagéo e indugéo. '

Nesse sentido, os dois niveis governo subnacionais passam a assumir
papéis complexos (antes exercido pela Unido), que exigem competéncias
especificas de regulagdo e uma nova gestdo de atividades essenciais,
competéncias essas colocadas em segundo plano durante a fase
desenvolvimentista. Segundo Pinho e Santana (2001), o esgotamento da
capacidade de lidar com problemas complexos e extensos levou o governo
central a transferir esses problemas para estados e municipios, sobretudo para
os ultimos, que adota o welfarismo municipal.

As politicas de saude publica e de educacdo, por exemplo, ganham forga
no municipio com a organizagao do Sistema Unico de Salde (SUS) e com a
criagdo do Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e
de Valorizagdo do Magistério (FUNDEF), respectivamente. Em 2007, este foi

ampliado para incluir a educagéo infantil e o ensino médio, sendo
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transformado em Fundo de Ménutengéo e Desenvolvimento da Educacgéao
Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da Educagéo (FUNDEB).

Diante desse cenario, estados e municipios tiveram de redesenhar sua
estrutura organizacional para se adequar aos novos papeéis que lhes foram
impostos (ABRUCIO e COUTO, 1996; ABRUCIO, 2005). Na realidade, até o
presente momento muitos deles ainda ndo conseguiram sair do sfatus quo
anterior e, por isso, encontram dificuldades em se relacionar com os demais
niveis de governo, com o mercado e com a sociedade civil organizada. Mesmo
aqueles que tiveram um avarigo mé‘iBr, ainda necessitam.amadurecer um modelo
de gestao que contemple essa nova fase de governanga publica, como sugerem
Kissler e Keidemann (2006).

Um dos pontos que merecem destaque diz respeito a conscientizagéo do
seu verdadeiro papel constitucional. Na Constituigdo Federal (CF), ha fungbes
exclusivas de Estado, fungdes ndo exclusivas e fungdes de mercado (privadas)
gue devem ser pensadas e assumidas.

Nesse sentido, tanto no desenho de nova estrutura organizacional quanto
na gestéo dos processos/atividades, Unido, estados e municipios necessitam de
profissionais capacitados em gestao publica. Na Unido, essa tarefa ja se acha
mais bem desenvolvida, com a (re)estruturacéo e (re)valorizagdo de diversas
carreiras tipicas de Estado (planejamento, fiscalizagdo tributaria, auditoria etc.).
No &mbito estadual e municipal, muito trabalho ainda precisa ser feito para que
esses hiveis de governo possam exercer, satisfatoriamente, seus papeéis
constitucionais.

Por essa razdo, o desenvolvimento de conhecimentos e a permanente
criagcdo e capacitagdo constituem o ativo principal da sociedade e de suas
instituicbes. O estudo continuado tem o papel de afastar isolamentos e aproximar
distancias de informagbes atualizadas que podem . contribuir para o éxito da
administracdo publica. Da mesma forma, a produgéo de conhecimento cientifico
rompe as barreiras da simples reproducdo de solugdes prontas e acabadas,
muitas vezes propagadas como milagrosas e definitivas, no @mbito da gestéo, e
permite refletir sobre realidades locais numa perspectiva que integra o micro e o

macro em novas possibilidades de atuagbes dos gestores.

O resultado espérado ¢ a formagao de atores publicos, instrumentalizg

com inovadoras e criativas técnicas de gestéo, que
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consideram movimentos globalizantes e sua influéncia na ordem econdmica,
mas vdo além desse patamar e podem incorporar em suas praticas um novo
pensamento: critico, social e historicamente situado, politico e afastado do
tecnicismo exacerbado que ndo considera a dimensdo humana em seus
processos e decisoes.

Aligs, neste dominio, ndo sdo poucos os desafios a serem enfrentados,
uma vez que o campo de influéncia dos movimentos globalizantes n&o esta
restrito apenas & ordem econdmica. Na verdade, ele tem fortissima interferéncia
também no funcionamento das instituicbes publicas e privadas. Portanto, a
modernizacdo e a profissionalizagdo da Administracdo Publica passam a ter
valor estratégico que se impde tanto ao Estado quanto aos agentes da
Administragéo.

Com efeito, a formacéo profissional dos gestores deve ser diferenciada,
diversificada, difusa. Exige-se desses profissionais preparo e conhecimento
abrangentes nas mais diversas areas que passam por questdes juridicas,
politicas, bioldgicas, sociais, ecoldgicas, antropoldgicas, cibernéticas,
econdmicas, de genética, educacionais.

E preciso ressaltar, também, a importancia da pesquisa cientifica para os
interesses da Administracdo Publica, como realizada nos moldes da
Especializagéo. A possibilidade de reflexdo sobre realidades locais e a produgao
de conhecimento préprio no dmbito brasileiro podem contribuir para modificar um
quadro em que as bases teéricas para se pensar o pais muitas vezes nao o
consideram em sua especificidade.

Além disso, a pesquisa cientifica na Especializagdo pode garantir aos
gestores o desenvolvimento da melhor forma de cumprir suas atribuigbes,
proporcionando servigo profissional, eficiente e de qualidade a sua populagao.

Tal é a realidade do Curso de Especializagdo em Gestao Publica UAB-

IFPE que j& apresenta duas turmas formadas com produgao cientifica relevante
e gestores que compreendem que globalizagéo e plena eficiéncia vao além de
uma atuacdo meramente burocratica, unidimensional, tecnicista e despolitizada.
Pode-se afirmar que mais que o alcance de um titulo, a Especializagao tornou-
se o espaco vivo de produgio de saber, de sua aplicagéo e da reflexao

necessaria sobre ele, na perspectiva do que Moesch (2002), denomina: saber-
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fazer e fazer-saber com a formacéo profissional e a produgao cientificas
realizada nas suas duas primeiras turmas.

Com base nessas caracteristicas, e na constatagdo de que a capacitacao
administrativa esta vinculada a competéncia, € preciso que seja dada
oportunidade a cidaddos e a Estados e Prefeituras de todo o Brasil de se

capacitarem para o exercicio de uma administrag@o publica profissional. Papel

inequivoco deste Curso de Especializagao em Gestao Publica.

2.1 Objetivos dos Cursos de Especializacao do Programa

Os cursos tém por objetivo a qualificacdo de pessoal de nivel superior
visando

ao exercicio de atividades gerenciais. Especificamente, pretende:

a) capacitar quadros de gestores para atuarem na administracao de macro
(governo) e micro (unidades organizacionais) sistemas publi.cos;

b) capacitar profissionais com formagao adequada a intervirem na

realidade social, politica e econdmica; )

c) contribuir para a melhoria da gestdo das atividades desempenhadas

- pelo estado brasileiro, nos 8mbitos federal, estadual e municipal; ‘ ‘

d) contribuir para que o gestor publico desenvolva visdo estratégica dos

negocios publicos, a partir do estudo sistematico e aprofundado da

realidade administrativa do governo ou de suas unidades produtivas.
3 REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

3.1 Publico-Alvo

Os cursos destinam-se aos portadores de diploma de curso superior,
reconhecido pelo Ministério da Educagéo, que exercem atividades em orgaos
publicos ou do terceiro setor ou que tenham aspiragdes ao exercicio de fyngao

publica.
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3.2 Forma de Acesso

A admissdo dos estudantes ao Curso do IFPE sera feita mediante
processo publico de selegao regulamentada pof edital especifico. Como diretriz,
a selecao abrangera duas dimensoes: andlise do Curriculum Lattes atualizadore
comprovado, impresso por meio da Plataforma Lattes do CNPQ
(http://lattes.cnpg.br) e anélise do plano profissional. | ’

A analise curricular, de carater classificatorio e eliminatério, utilizara os .

seguintes critérios de pontuagéo: ) -

FASE | — Analise Curricular — até 12,0 pontos _
Curso de Curso de Extensao Experiéncia Experiéncia
Graduagao Especializagao Profissional Profissional
Gerencial Nzo Gerencial
Até 3,0 pontos Até 1,0 ponto Até 3,0 pontos | Até 3,0 pontos | Até 2,0 pontos
' : sendo 0,5 sendo 0,5 ponto | sendo 0,5 ponto
ponto para para cada ano para cada anc
cada 40h ,
Na drea 3,0 | Na area de 10 | Naarea | 3.0 | NaArea 30 Na . |20
de Ciéncias de de Gestao Gestao
Ciéncias Sociais Ciéncias Publica Publica
Sociais Aplicadas Sociais :
Aplicadas Aplicadas
Na Area 1,0 | NaAreade |05 |NaArea |10
de Ciéncias de
Ciéncias Exatas € da Ciéncias
Exatas e Terra e Exatas e
daTerrae Ciéncias da Terra
Ciéncias Humanas e
Humanas Ciéncias
Humanas
Em outras | 0,5 | Em outras 0,0 Em 0,0 | Emoutras | 1,0 | Emoutras | 1,0
Areas Areas outras Areas Areas
Areas

O plano profissional deve ter duas laudas, no méaximo, explicitando os

motivos de

interesse pelo curso,

correlacionando-os aos projetos de

vida/profissional dos estudantes e sera entregue no ato da inscricao nos polos.

Nesse plano também deve constar a apresentagdo de um possivel tema de

pesquisa com a justificativa de escolha, para realizag&o no futuro trabalho de




conclusdo de curso. Em sua analise, de carater classificatorio, serdo obsewadoé:
dominio da norma-padrdo da Lingua Portuguesa, que revele clareza para
compreensdo do texto. Articulagdo das partes, que demonstre coesdo e
coeréncia, bem como objetividade na argumentacgéo logica e defesa das ideias
e propostas. Além disso, relevancia e atualidade da proposta de trabalho em

conformidade aos objetivos do curso. Serdo utilizados os seguintes critérios de

pontuacgao:
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FASE Il — Analise Plano Profissional — até 3,0 pontos

Norma-Padriao

Coeséo.e Coeréncia

Dominio do Tema

Até 1 ponto

Até 1 ponto

Os candidatos deverao
demonstrar dominio da
norma-padrao da Lingua
"Portuguesa. Os
candidatos ndo deverao

apresentar erros no que -

tange a ortografia,
acentuacao, pontuacao,
as regéncias verbal e
nominal, as
concordancias verbal e
nominal, entre outros.
Vicios de linguagem
também serao
considerados.

Até 1 ponto

Os candidatos deverao
selecionar argumentos e
organiza-los, articulando

as partes do texto e
utilizando os recursos .
coesivos
adequadamente. A
clareza e a organicidade
do texto também séo
quesitos importantes a
serem levados em
consideracao.

Os candidatos deverao
apresentar sua proposta
de tema de pesquisa
bem articulada a
argumentagao
desenvolvida em seu-
texto, bem como
relacionada aos
objetivos do curso.

4 PERFIL DO EGRESSO

Os objetivos de apréndizado para os estudantes no Curso de. .

Especializagdo em Gestdo Publica s&o os seguintes:

a) Compreender os conceitos basicos e terminologias nas 4&reas
funcionais chave de organizacdes do primeiro (Estado) e terceiro

setores nas areas: gestdo, estratégia, operagdes, finangas publicas,

recursos humanos e outras;

b) Demonstrar habilidade para diagnosticar, analisar e oferecer soluc¢@

para situagdes organizacionais/empresariais complexas;
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c) Desenvolver habilidadés—chave (comunicagdo oral e escrita, trabalho
em equipe, lideranga) requeridas para uma carreira gerencial de
sucesso; -

d) Estar apto para fazer-a integracéo das areas funcionais do negocio para

permitir tomadas de decisGes acertadas para a organizagao como um

todo.

O Curso permitiré o crescimento profissional e académico dos estudantes

por meio de:

a) Orientagdo da habilidade do pensamento critico para os problerhas de
governo;

b) Desenvolvimento da habilidade de analisar estrategicamente as
questdes de relacionamento organizacdo-ambiente ao invés de
oferecer apenas solugdes operacionais;

c) Fortalecimento da habilidade de éomunicagéo por meio de discussbes
presenciais e a distancia (chats), estudo de casos, trabalhos escritos e
apresentagao presencial de seminarios;

d) Aumento da capacidade de lideranca na organizagao por meio da
participagdo em trabalhos em equipe; '

e) Ampliagdo da compreensdo das varidveis ambientais que afetam a
performance organizacional;

f) Enfase na natureza global do atual ambiente dos negdcios e seu
impacto sobre a tomada de decisé&o;

g) Melhoria da habilidade de tomada de decisdo em ambientes
organizacionais mais complexos, por meio do uso de processos de
simulacdo de situagdes estratégico-operacionais;

h) Integracdo dos aspectos tedricos e praticos do negocio, por meio da

elaboragao de projetos e analise de casos.

O desenvolvimento de uma sociedade mais justa, com melhor distribuicao
de renda e permanente geragdo de empregos é consequéncia de uma série dg
fatores “econdmicos, sociais e politicos, sendo importantes as préticas “de

organizagdo e administragdo do trabalho, adotadas na sociedade,
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no decorrer de seu processo dé desenvolvimento, tanto na area publica quanto
na area empresarial. Nesse sentido, o papel reservado aos Cursos de
Especializacdo em Gestédo Publica € de grande importancia, na medida em que
os agentes especialistas egressos (gestores e formuladores de politicas
publicas) estardo capacitados a “intervirem na realidade social, politica e
econdmica. ) '

Em ambientes onde as mudancgas ocorrem permanentemente e em
grande velocidade, caracterizad'o;ainda pela escassez de recursos e pelo alto
nivel de competitividade exigido pé‘lé sociedade contemporanea, exige-se.queé
profissional responsavel pela condugdo das organizagdes publicas tenha
desenvolvido sua criatividade, seu éspl’rito criticoﬂ e a sua capacidade de
produgéo de novos conhecimentos. 7

Al‘jada a esta "personalidade dinamica e erXiveI" — trago essencial na

garantia de um bom desempenho do profissional da gestéo — € preciso, ainda,
que o Gestor Publico desenvolva uma "vis&o estratégica dos negdcios publicos",
o que pod,e ser obtido a partir do estudo sistematico e aprofundado das diversas
areas de acdo no campo da Administracdo e da integracdo destas areas em
termos de conhecimento conceitual e analitico.
Y Desse modo, independente dos conhecimentos "comportamentais” e "de
contexto”, exige-se do Gestor Publico, o dominio das principais técnicas
gerenciais no campo organizacional, de seus "recursos” humanos, financeiros e
de producdo e de gestdo publica, evidentemente referenciada em um
compromisso ético com a conétrugéo de uma sociedade justa.

Por essa razdo, espera-se que os estudantes apresentem variadas
capacidades nos seguintes campos, como consequéncia necessaria de sua
formacgdo como Especialista em Gestéo Publica:

No campo organizacional e de seus recursos espera-se que o Gestor
seja capaz de promover o equilibrio entre os objetivos organizacionais, suas
disponibilidades e os interesses e necessidades dos servidores e sociedade em
geral. Para tal, exige-se que o Gestor seja capéi de pensar novas formas de

organizacdo (tanto nos seus aspectos estruturais como nos funcionaij

AN
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Na area de estudos governamentais, ¢ imprescindivel que o Gestor seja
capaz de conhecer os processos de formagdo e desenvolvimento do Estado em
sua inéergéo no processo mais amplo da formag&o social, bem como a logica e
os procedimentos das agbes administrativas governamentais, seja na area
financeira e or¢camentaria, seja no processo de formulagédo e avaliagéo de
politicas publicas em geral, ndo apenas de modo a cuidar da "coisa publica” de
modo eficiente, mas, também, responsavel, permitindo, assim, a manutengéo de |
relagdes harmdnicas entre o setor publico, de um lado, e o privado e a sociedade

civil organizada, de outro, no dmbito das responsabilidades sociais do Estado.

5 CONCEPCAO DOS CURSOS DE ESPECIALIZACAO DO PROGRAMA
NACIONAL DE FORMAGAO EM ADMINISTRAGAO PUBLICA

5.1 Aspectos Fundamentais

Com a justificativa de um Estado mais enxuto e eficiente, o Governo Collor
patrocinou o desmonte do Estado brasileiro para transforma-lo em “Estado
minimo”, inspirado no new public management. A partir de entdo, houve uma
reducdo do quadro de funcionarios via aposentadorias precoces. Com a reforma
administrativa no inicio do governo FHC, em 1995, desenha-se um Estado
regulador e indutor ao invés do Estado desenvolvimentista verificado no Brasil
até o final dos anos 1980.

O Governo Lula, que teve inicio em 2003 e se estendeu até 2010,
recompds o quadro de servidores e, sem negar as mudangas havidas nos dois
governos gue o antecederam, implantou: a) reformas do modelo de gestao
publica, b) agbes voltadas para a inovagéo gerencial; e ¢) um Estado promotor
da inclus&o social com programas compensatérios de nivel nacional (BRANDIAO
et al. 2007).

A mudanca do papel repercutiu no aparelho do Estado no &mbito federal,
estadual e municipal, trazendo demandas gerenciais mais complexas. Isso
significa uma administrag&o mais profissionalizada, exigindo gestores com sdlida
formacdo tedrico-conceitual nas areas sociais, politicas, economicas e

administrativas.
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Na esfera da Uniao, vislumbra-se a necessidade de um gestor mais
generalista e com conhecimento em logistica para atender, principalmente, as
areas de educagao e saude, que respondem por 34% e 21%, respectivamente,
do total de servidores da Unido, segundo dados da Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP). Nessas areas ha programas importantes e de
grande magnitude — como a distribuicdo de material escolar, pelo MEC, e de
preservativos, retrovirais e medicamentos, pelo Ministério da Salde — que
necessitam de competéncia especifica em logistica para atingir todos os estados
€ municipios brasileiros.

No nivel estadual, além de uma forte formag&o conceitual, indica-se um
gestor que possa trabalhar a estrutura organiz’acional do estado-membro e
conceber formatos de redes de cooperagao intermunicipais. No caso da estrutura
administrativa, é sabido que os governos estaduais ainda nao introduziram as
mudangas necessarias para exercer o novo papel do Estado no Brasil, como

revela Abrucio (2005). A formagao de redes € uma possibilidade — com varias

experiéncias positivas — de induzir o desenvolvimento regional a partir do esforgo ..

conjunto. Dos:5.564 municipios brasileiros — com 4,5 milhdes de servidores — a
maioria ndo possui economias de escala para alavancar o desenvolvimento de

areas prioritarias, como saneamento, habitagdo, manutencao de vias publicas

urbanas e rurais.

No ambito do municipio, a formagao do gestor precisa ser mais especifica.
Em um profundo estudo sobre os municipios brasileiros, o Banco Mundial, em
parceria com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), indica cinco
grandes prioridades: a) aumentar a competitividade da cidade; b) desenhar um
sistema subnacional de crédito sustentavel baseado no mercado; c) melhorar a
provisdo de servigos usando a participacdo do setor privado; d) melhorar as
eficiéncias nos mercados urbano e fundiario; ) insistir numa melhor colaboragéo
entre governos locais (BANCO MUNDIAL, 2006).

O plano diretor ou estatuto da cidade, na forma como é concebido no
Brasil, revela-se como um grande plano estratégico; nesse caso, é preciso que
o mesmo tenha um tratamento do tamanho de sua importancia, tanto na

elaboragcdo quanto na sua implantagdo. Por um lado, a gestdo. da receita

municipal exige conhecimento mais aprofundado de tributacdo; por out

licitacbes e contratacdes, aliadas a administragdo de projetos compdem o lado
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dos gastos. Vale lembrar que a introducdo da Lei de Responsabilidade Fiscal ;

(LRF) alterou a forma de gestdo publica no Brasil, conforme sugere Banco

Mundial (2006). -
A partir de tudo isso, o Programa de Especializagdo em Gestéo Publica - -

tera a seguinte configuragéo:

Modulos Carga Horaria
Maodulo | - Basico 300 horas -
Maodulo Il - Especifico 210 horas » .
Maodulo Il - TCC 90 horas
CH Total 600 horas

As diretrizes do Curso de Especializagdo do Programa devem oportunizar
uma formacao que privilegie tanto a dimenséo profissional quanto a dimenséq‘

politica, buscando-se:

a) Formacéo ético-humanistica que a formagéo do cidadao requer;
b) Formagéo técnico-cientifica condizente com as exigéncias que o

mundo do trabalho contemporaneo impoe.

A estrutura curricular do Curso de Especializagdo do Programa Nacional
de Formagao em Administrag&o Publica € concebida, inspirado em Costa
(1996), num jogo de correlagéo de forgas que determina critérios de validade e
legitimidade pelos quais sdo produzidas representagdes, sentidos e instituidas
realidades; é um lugar de circulagio das narrativas, mas, sobretudo, € um lugar
privilegiado dos processos de subjetivagéo, da socializaggo dirigida, controlada.
Constituido de um conjunto articulado e normatizado de saberes, o curriculo se
constréi refletindo as relacdes estabelecidas num jogo de poder em que se
- confrontam visdes de mundo e onde se produiem, elegem e transmitem
representagdes, narrativas e significados sobre as coisas e seres do mundo
(COSTA, 1996). '

Como uma pratica social que se desenvolve a partir das relagogs

entre os sujeitos da relacdo pedagdgica, num contexto socioeconémico-cultys
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especifico, o curriculo deste Programa é construido na perspectiva de uma
formagéo cientifica de qualidade e uma formag&o humanista que contribua para
a construcao de uma sociedade mais justa, mais democratica, mais solidaria e
mais tolerante. Portanto, abrange também contelidos técnicos para permitir a

compreensao e a solugido de problemas organizacionais complexos.
5.2 Abordagens Teérico-Praticas

Para tanto, esta proposta para o Curso de Especializagdo na modalidade

a) Nortear a concepgao, criagdo e produgao dos conhecimentos a serem

trabalhados no curso, de forma a contemplar e integrar os tipos de

saberes hoje reconhecidos como essenciais as sociedades do Século

XXI: os fundamentos teéricos e principios basicos dos campos de
conhecimento; as técnicas, praticas e fazeres deles decorrentes; o
. desenvolvimento das aptiddes sociais ligadas ao convivio ético e
responsavel;

b) Promover permanente instrumentalizagdo dos recursos humanos
envolvidos no dominio dos cédigos de informagéao e comunicagéo, bem
como suas respectivas tecnologias, - aléem. de: estimular o
desenvolvimento do pensamento autdnomo, curiosidade e criatividade;

c) Selecionar temas e contelidos que reflitam, prioritariamente, os
contextos das realidades vividas pelos publicos-alvo, nos diferentes
espacos de trabalho e também nas esferas local e regional; ’

d) Adotar um enfoque pluralista no tratamento dos temas e contetdos,
recusando posicionamentos unilaterais, normativos ou doutrinarios;

e) Nortear as atividades avaliativas da aprendizagem, segundo uma
concepgdo que resgate e revalorize a avaliagdo enquanto informagao
e tomada de consciéncia de problemas e dificuldades, com o fim de

resolvé-los, para estimular e orientar a autoavaliagao.
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Ha trés principios que norteardo a estrutura curricular do Programa:
epistemoldgicos, metodoldgicos e dinamizadores:

5.2.1 Principios Epistemolégicos.

Esses principios, que devem sustentar a formacdo e o perfil do

profissional de administragdo, s&o expressos por meio de duas dimensoes:

a) Dimens3o epistemoldgica: que diz respeito a escolha e aos recortes
tedrico-metodolégicos das areas e disciplinas ligadas as ciéncias que
integram o curriculo do curso;

b) Dimens&o profissionalizante: que, implicando a primeira, diz respeito
aos suportes tedrico-praticos que possibilitam uma compreenséo do
fazer do administrador em todas suas relagdes sécio-politico, cultural e

nas perspectivas da moral e da ética.

Tendo em vista essas duas dimensdes, a estrutura curricular do Programa
de Administracéo Publica sustenta-se em trés mddulos de estudos: Médulo | -
Basico, que se refere aos fundamentos da administragéo e da administracdo
publica; Médulo 1l — Especifico, que de refere aos componentes curriculares
especificos em Gestdo de Organizagdo Publica e Mddulo Hl — TCC, que

corresponde ao trabalho de concluséo de curso.
5.2.2 Principios Metodolégicos

A Estrutura Curricular deve incorporar a compreenséo de que os proprios
curriculo e conhecimento devem ser vistos como construgdes e produtos de .
relagbes sociais particulares e histéricas e, ainda, que devem ser orientados
numa perspectiva critica em que agdo-reflexdo-agdo se coloquem como atitude
que possibilite ultrapassar o conhecimento de senso comum. Trés conceitos sao
escolhidos para servir ndo somente de elo entre as diferentes areas e os
diferentes nucleos de conhecimento, mas também de fio condutor para base

metodolodgica do clrso:
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a) Historicidade ¢ vista éomo caracteristica das ciéncias. Por meio desse
conceito, espera-se que os estudantes percebam que o conhecimento
se desenvolve, ¢ construido, num determinado contexto
historico/social/cultural e, por isso mesmo, sujeito as suas
determinacoes. O_ desenvolvimento do conhecimento, por ser
processual, ndo possui a limitagéo de inicio e fim, consubstanciando-
se num continuum em que avangos e retrocessos se determinam e ééo
determinados pelas condigées histérico-culturais em que as ciéncias
sdo construidas; -

b) Construgdo é outro conceito que perpassa todas as areas e nucleos
de conhecimento do curso, para que os estudantes reforcem sua
compreensdo de que, se os conhecimentos s&o histéricos e
determinados, eles sao resultados de um processo de coh‘st\rugéo que
se estabelece no e do. conjunto de relagbes pessoas/pessoa,
pessoa/natureza e . pessoal/cultura. Essas relagbes, por serem
construidas num contexto vhistér‘icb e culturalménteL determinadas,
jamais ser&o lineares e homogéneas e que os estudantes devem se
imbuir do firme propésito de transformar-se em profissionais que nao
somente aplicam conhecimentos, mas também prodAu'zem

~ conhecimentos; ‘

c) Diversidade ¢ importante que os estudantes comprevendanj como as
diferentes abordagens determinam posicionamentos politico na agéo

administrativa.
5.2.3 Principios Dinamizadores

Os principios dinamizadores do curriculo do curso sdo decorrentes nao
somente das abordagens epistemoldgica e metodolégica do curso, mas também
do fato de que os estudantes terdo uma abordagem tedrico-pratica dos
conteudos trabalhados.

A adocdo desse principio implica uma dinamica curricular que torne o
vivido pensado e o pensado vivido, com a incorporagdo, no processo de
formacdo académica, da experiéncia profissional ou das préticas vividas pe

estudantes, a dialeticidade entre o desenvolvimento tedrico das disciplinas e
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sua construgdo pela pratica; ou seja, a reflexdo teérica e a pratica estaréo
presentes de forma dialetizada na experiéncia da formacgao profissional.

Essa direcdo metodoldgica implica interrelagdes epistemolodgicas, em que
a construcdo integradora do conhecimento pde-se como principio também
fundamental no desenvolvimento do curso, buscando-se o reconhecimento da
autonomia relativa de cada area de conhecimento e a necessaria dialogicidade
na busca do conhecimento da realidade social.

Como o Programa sera desenvolvido na modalidade a distancia, outros
principios se colocam como fundamentais na construgao curricular: interacao,
autonomia, trabalho cooperativo, inter e transdisciplinaridade, investigagao,

relacdo teoria e pratica, flexibilidade e dialogicidade.
5.3 Rede de Instituigoes Publicas

O Curso de Especializagdo do Programa sera desenvolvido por
Instituicdes Publicas de Educagéo Superior (IPES) em parceria com a CAPES,
SEED/MEC, ENAP, Ministério da Educacdo e Ministério da Salde. A exemplo
do que ocorreu na oferta do Curso de Graduagédo em Administragao — Projeto
Piloto — a garantia de implantagcéo dos preceitos aqui preconizados serd dada
pelo Férum Nacional do Ensino Puablico de Administragdo, na modalidade a
distancia.

O Férum tem o papel de integrar as politicas e as experiéncias de ensino,
pesquisa e extensdo, na area de administragéo, reunindo os Coordenadores de
Cursos de Administracdo oferecidos pela IPES, nos niveis da graduagéo e pos-

graduacéo /afo e stricto sensu.
6 COORDENAGCAO
A Coordenacgdo do Curso sera exercida preferencialmente por professor

do quadro permanente do IFPE, com titulagdo minima de Mestrado em Gestéo

Publica e experiéncia em ensino de especializagao.
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7 ORGANIZACAO CURRICULAR
7.1 Estrutura Curricular

O Componente Curricular usa um conjunto de estratégias, recursos e
elementos pedagogicos e tecnolégicos combinados e sdo voltados para as
necessidades de aprendizagem.

Cada componente curricular contard com material de referéncia
(impresso), materiais e atividades digitais que serdo apresentados em um
ambiente virtual de aprendizagem, aulas ministradas durante encontros
presenciais ou virtuais, que poderao ser realizadas por meio de videoaula (DVD)
ou videoconferéncia.

‘A estrutura curricular é composta por Um conjunto de componentes e um

trabalho de concluséo de curso (TCC), com duragéo de dezesseis meses, que

inclui cumprimento de créditos desses componentes e elaboracéo do trabalho

m total de 600 horas aula,
Médulo I —

de concllisao de cUrso(TCE), ASSI, © 6Ursd pe

[Especifico(210h). e Mdédulo il - TCC(90h). Para integralizacdo curricular, 0s

‘estudantes deverao cumprir a carga horaria e elaborar monografia que revele

dominio do tema escolhido & tratamento cientifico ddequado, para defesa em

‘banca examinadora.

Ressalta-se que a especializagdo pode comportar Seminarios Tematicos
que destaquem as atividades de pesquisa dos estudantes. Esse € um esforgo
para permitir que eles possam ser atores efetivos na construgdo de seu
conhecimento em gestdo publica, a partir de sua interacdo com realidade
vivenciada, juntamente com os professores de conteudo. Em sua realizag&o, as
atividades podem, eletivamente, culminar em seminarios abertos a sociedade

As atividades didatico-pedagdgicas do curso serdo desenvolvidas de
forma semipresencial, com vinte por cento da carga horaria total de cada
componente curricular dedicada as atividades presenciais, incluida a avaliagéo
presencial.

Os componentes curriculares dos mddulos Béasico e Especifico serdo
distribuidos de forma a serem oferecidos até doi§ componentes curricular

concomitantemente. A duragdo de cada um dependera de sua carga horaria.
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Essa duracdo baseia-se na previsdo de 7,5h de estudo semanal, o que, por:
exemplo daria 4(quatro) semanas letivas até a avaliagéo presencial, para um
componente curricular de 60h, acrescido de mais duas semanas, sendo uma
para segunda chamada e outra para o exame final. Cada componente tem
momentos presenciais e a distancia. .

Em média, uma carga horaria de trinta horas sera oferecida em quatro
semanas letivas ou trinta dias corridos, considerada a proporgao de sete e meia

horas de estudos semanais para cada componente curricular. Dessa forma, é -

previsto que os estudantes dediquem, no minimo, uma hora diaria aos estudbs.

Um componente curricular com carga horaria de trinta horas devera ter
seis horas de encontro presencial ou dois encontros presenciais, a0 menos, mais
a avaliagdo presencial, acrescido de mais duas semanas letivas ou mais dois
encontros presenciais, sendo uma para segunda chamada e outra para o exame
final, podendo esses encontros ser visitas técnicas, aulas presenciais ou ainda
webconferéncia. No caso especifico da Segunda Chamada e do Exame Final
deverdo obrigatoriamente ocorrer através de encontros presenciais no polo.

A finalizagdo de um componente — momento de sua avaliagdo — pode

coincidir com o inicio de outro, propiciando ao cursista um mapeamento de seu
percurso. Assim, os encontros presenciais serdo realizados no inicio e* no
decorrer de cada componente. No inicio, servirdo para oferecer visdo da
dinamica do componente e ao final para discussoes tematicas, seminarios,
oficinas, avaliagdes de aprendizagem, orientagdes e apresentagéo de trabalhos.

No inicio do modulo Basico sera realizado treinamento para uso adequado
do Ambiente Virtual de Ensind-Aprendizagem (AVEA). No inicio de cada maédulo,
havera entrega dos materiais didaticos e calendario.

Ao longo do curso, professores e tutores a distancia desenvolverédo suas
atividades de ensino, trabalhando os contetidos dos componentes por meio de
estratégias pedagdgicas diversas: uso de material didatico impresso e digital,
videoaulas, contetidos animados, videoconferéncia, encontros presenciais para

realizacdo de préaticas laboratoriais, aulas presenciais, visitas técnicas.




A Diretoria de Educacao a Distancia do IFPE disponibilizara o ambiente:
virtual de ensino e aprendizagem Moodle para distribuicéo de contetdos digitais,
compartilhamento de informagdes, socializagdo de conhecimento por meio de

foruns de discussao, troca de comunicagao sincrona (chat) e assincrona

(mensagem e foruns), desenvolvimento de atividades didatico- pedagdgicas e
avaliagdo da aprendizagem de forma continua e processual. Com isso, espera-
se que os estudantes desenvolvam autonomia no seu processo de
aprendizagem e que professores e tutores consigam diagnosticar possiveis
dificuldades e recuperar a aprendizagem ao longo de todo o processo educativo.

Ao final de cada componente curricular, os estudantes serdo submetidos
a exames presenciais obrigatorios, conforme determina a organizacao didatica

do IFPE e a legislagao vigente.
e Modulo | - Basico

- O Méddulo Basico é composto por dez disciplinas, de trinta horas, que
fundamentam o curso num total de trezentas horas. Sua fungéo é propiciar aos
estudantes a tomada de consciéncia sobre a atual politica do governo, situando-
a na passagem de um Estado Gerencial para um Estado Necessario ocorrida
nos Ultimos anos. Tal referencial permitira compreender melhor, quando do
Médulo Especifico, as diferentes agbes e programas implementados pela atual
administragao publica.

As trés primeiras disciplinas preparardao os estudantes para o estudo a
dlstanma e a utlizagdo de ferramentas tecnologlcas necessarias ao
desenvolvimento do curso, além de propiciar conhecimento dos métodos que

auxiliardo na elaboragdo do trabalho cientifico de concluséo de curso (TCC).

"MODULO | - BASICO

Ordem Disciplina ! Carga Horéria
1 Metodologia do Estudo a Distancia 30
2 Informatica Aplicada 30 (\
3 | Metodologia Cientifica - 30 \




Estado, Governo e Mercado 30

4

3] O Publico e o Privado-na Gestdo Publica 30
6 Desenvolvimento e Mudancas no Estado Brasileiro | 30
7 Politicas Publicas ~ 30
8 Planejamento Estratégico Governamental 30
9 O Estado e os Problemas Contemporaneos 30
10 Indicadores Socioecondmicos na Gestéao Publica 30

‘ Total de Horas/Aula '

A

e Modulo ll - Especifico
O Mddulo Especiﬁvco sera composto por seis disciplinas especificas em

Gestao de Organizagao Publica, com quatro disciplinas de trinta horas e duas de

quarenta e cinco horas, perfazendo um total de duzentas e dez horas.

MODULO li - ESPECIFICO

Ordem Disciplina Carga Horaria

1 Comportamento Organizacional ' 30
2 ‘Cultura e Mudanga Organizacional 30
3 Gestao Operacional 45
4 Plano Plurianual e Orgamento Publico 45
5 Gestdo de Redes Publicas de Cooperagéo 30
6 Gest&o Logistica ' 30

Total de Horas/Aula : 210

‘s Médulo Il - TCC

Para obtengdo do certificado de Especialista ém Gestao Publica, os

‘¢6m tema voltado & administragao puiblica, dentro das linhas de pesquisa do

CUrsO.




48

MODULO Il - TCC

Ordem : Disciplina Carga Horaria

1 Monografia  ~ 90
Total de Horas/Aula :

Durante o TCC o estudante contara com a orientagdo de um
Professor/Tutor Orientador do TCC que podera ser docente do IFPE ou de outras
Instituicdes Publicas ou Privadaside Ensino Superior, Mestres e Doutores, com
formagao em gestao pL'Jb"Cé elou géstéo com experiéncia na area publica, além
~ de experiéncia em orientacéo de trabalho de conclus&o de curso (graduagdo ou
pbés-graduacado) e/ou orientagcao de iniciagcao cientifica e/ou g>rupos de pesquisa,
sendo o futuro orientador o titular do grupo.

‘Cada Professor/Tutor Orientador devera orientar até cinco estudantes no

TCC. Entre suas atribuigdes estao:

a) orientar, acompanhar e avaliar os estudantes durante o processo de
desenvolvimento do TCC em todas as suas fases;
b) comparecer as reunides convocadas pela Coordenacéo do Curso;

- ¢) informar & Coordenagdo do Curso a frequéncia, o cumprimento de
prazos das atividades de orientacdo e o desempenho do estudante em
relagdo ao TCC; -

d) presidir a Banca Examinadora do TCC do estudante sob sua
orientagéo;
‘e) solicitar seu afastamento da orientagdo a Coordenagéo do Curso,

desde que justificada por escrito e quando houver substituto;
'y ~assegurar-s¢ d¢ autenticidade dos trabalhos  construido: pelos

orientandos, a fim de se evitar o plagio total ou parcial de outros

trabalhos académicos;

‘O TCC devera ser, estritamente, de autoria do estudante, sendo este
reprovado se constatado plagio na sua construcéo. ‘A ndo entrega do TCC

Ppelo(a) orientando(a), ou o ndo comparecimento dele(a) aos encorffres de




‘a0 interesse dos estudantes
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do Trabalho em prazo previamente estipulado pela Coordenagao do Curso,
resultardo em sua reprovacao.

As Bancas Examinadoras (pré-banca e de defesa) deverdo ser
constituidas por 03 (trés) docentes, dentre eles o orientador e,
preferencialmente, mais 02 (dois) do quadro do curso. Havera convidados
externos ao curso quando necessario na composigéo da banca final de defesa.
Para compor essa Banca Examinadora, € necessario que o convidado tenha
titulacdo minima Mestre, além de ser da area do Curso ou ter afinidade e
interesse pelo tema ou objeto de estudo.

S3o atribuicbes da Banca Examinadora:

a) examinar e avaliar o TCC conforme os critérios de avaliag&o previstos

no Regulamento de TCC;

O processo. 50 consiste no acompanhamento sistematico e

continuo do TCC pelos orientadores, avaliagdo parcial pela Pré-banca e

avaliagdo final pela Banca Examinadora. A avaliagdo do TCC pela Banca
Examinadora compreendera a avaliagdo do trabalho escrito e a apresentacao

oral.

cnagao dessa turma esta SUjeIta

ara tal p053|b|I|dade e conveniéncia da

instituicao:
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As questdes relativas as normatizagdes pertinentes ao processo do TCC

serdo determinadas em Manual proprio do TCC da Especializagdo a ser

elaborado em consonancia com o Regulamento de Trabalhos de Conclusdo

‘dos Cursos Superiores do IFPE.
7.2 A Organizacgao do Sistema de EaD

Estamos vivendo um peribdo historico de “crise” e “transic@o”, cujos
modelos e paradigmas tradicionais de compreensao e explicacdo da realidade
estdo sendo revistos enquanto outros emergem. As teorias classicas no campo
da educag&o ndo dao mais conta da complexidade do fendmeno e da pratica
educativa.

O paradigma positivista precisa ser totalmente substituido por outro ou
outros. Os atuais paradigmas educacionais falam da necessidade da
participagéo, da constru¢ao do conhecimento, da autonomia de apréndizagem,
de curriculo aberto, de redes de .conhecimentos, da interconectividade dos
problemas e das relagées.

Nesse sentido, a EaD oferece possibilidades de uma nova pratica
educativa e social, por suas caracteristicas e sua forma de organizar a
aprendizagem e os processos formativos. Ela exige, portanto, uma organizagédo
de apoio institucional e uma mediagdo pedagogica que garantam as condigbes
necessarias a efetivacéo do ato educativo. Pois, na EaD, quem ensina ndao é um
professor, mas uma instituicdo. Trata-se de uma agdo mais complexa e coletiva
em que todos os sujeitos do processo ensino e aprendizagem estao envolvidos
direta ou indiretamente: de quem vai conceber e elaborar o material didatico a
quem ira cuidar para que esse chegue as maos dos estudantes, da coordenacéo
de curso aos professores e tutores.

A EaD deve ser pensada, entdo, e implementada pela ‘“instituicdo
ensinante” numa perspectiva sistémica. A metafora da rede traduz bem essa
nova visdo da organizacao do trabalho pedagégico:

a) Estudantes: matriculados no curso e que irdo estudar “a distancia”;

b) Professores Formadores: docentes com titulagdo minima de Mg

com a fungdo de preparar e gerenciar a sala virtual, dar assisténd

aos estudantes, orientar os tutores a distancia, acompanhar o
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processo de avaliagdo, elaborando e organizando seminérioé
tematicos. Apos a avaliacéo presenéial do componente curricular,
elaboram os instrumentos de avaliagéo d‘e 22 chamada e exame finale -
consolidam as notas para langamento no sistema de gestdo -
académico. Esses docentes atuardo nos Médulos | e Ii; _

c) Tutores a Distancia: docentes com titulagdo minima de Especialista
com a fungao de auxiliar o professor no desenvolvimento de todas as
atividades e de orientar os estudantes nos seus estudos, dirimindo- \
dividas e motivando-os para a aprendizagem individualizada e em -
grupo. Esses tutores atuardo no Médulo | e Il; corrigindo provas,
exercicios e trabalhos. Professores-Orientadores: docentes que
atuardo no Trabalho de Concluséo de Curso, com titulagdo minima de
Mestre, com a fungdo de orientar os estudantes sob sua
responsabilidade, referente ao trabalho final do curso. O quadro desses
professores podera ser composto por tutores a distancia e professores
farmadores do préprio curso, bem como docentes convidados de outras .-
IES publicas e privadas, quando se fizer necessario para atender as
demandas de orientacéo relacionadas as linhas de pesquisa do curso;

d) Tutores Presenciais: atendem aos estudantes nos polos, fomentando o
habito da pesquisa, esclarecendo davidas em relagdo ao
desenvolvimento da metodologia, bem como ao uso das tecnologias
disponiveis. Tém formagdo minima em nivel superior e experiéncia no
magistério;

e) Coordenadores de Polo: docentes do servigo publico que faz a gestao
das atividades no polo de apoio presencial,

f) Coordenadores de Tutoria: coordenam os aspectos didaticos-
pedagégicos do grupo de tutores sob sua responsabilidade.
Profissional de formacgéo superior;

g) Coordenadores de Curso: coordenam o curso e seus aspectos gerais,
juntamente com os coordenadores de tutoria. Tém titulagao minima de
Mestre em Gestao Publica e experiéncia em ensino de especializagao;

h) Equipe de apoio tecnoldgico e de logistica: Essa equipe faz parte da
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DEaD responsavel pelo suporte Moodle, producéo e distribuicdo d(;
material didatico, logistica dos transportes e diarias e passagens,
estudio de gravacao audiovisual; ~

i) Equipe Pedagégica: Composta -pela Coordenagdo de Ensino, -
Assessoria Pedagégica, Coordenagdo de Gestdo e Controle
Académico e Diplomacao.

j) Colegiado: Responsavel pelo acompanhamento académico do curso é
composto por professores, coordenagao de curso e tutoria, assessoria- ‘
pedagdgica, técnico administrativo e um representante dos estuda‘nt‘es.

k) Material didatico: elo de didlogo dos estudantes com professores,
tutores e orientadores, por meio dos materiais impressos (apostilas) e
do AVEA Moodle

I) Diretoria de Educagéo a Distancia: em que atua a equipe pedagdgica
do curso, composta por professores e técnicos de diferentes areas d.o
conhecimento, responséavel pela gestdo do projeto pedagdgico do
curso e/ou da modalidade; 4

m)Polos de Apoio Presencial: onde se oferece aos estudantes estrutura
de apoio ao desenvolvimento de suas atividades no cursb, tais como

salas de aula, laboratério de informatica, biblioteca, dentre outros.
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Assim organizada, a ‘instituicdo ensinante” podera oferecer ‘saber
atualizado (filtrando o mais valido-das recentes produgdes cientificas), dando
prioridade aos conhecimentos instrumentais (“aprender a aprender”), visando
educacao permanente dorcidadéo e estando compromissada com 0 meio

circundante. Para tal, nessa organizagdo devem estar presente constantemente:

a) A estrutura organizativa, composta pelos subsistemas de concepgéo,

produgdo e distribuicdo dos materiais didaticos, de gestdo, de

comunicacdo, de conducdo do processo de aprendizagem e de

avaliacao, e os Polos de Apoio Presencial.

b) A comunicagcdo: que devera ser multidirecional, com diferentes
modalidades e vias de acesso. A comunicagdo multimidia exige, como
qualquer aprendizagem, uma implicagcao consciente do aprendiz, uma
intencionalidade, .uma atitude adequada, as destrezas e
conhecimentos prévios necessarios a partir da utilizagdo de diversos
meio e linguagens. Os materiais utilizados também devem estar
adequados aos interesses, necessidades e nivel dos estudantes.

c¢) O trabalho cooperativo: somos frutos de uma formagéo que privilegiou
o individualismo e a competigdo. Na modalidade a distancia, o que ha,
na maioria das vezes, sdo trabalhos de parcerias entre diferentes
profissionais (autores, designer instrucional, web designer, tecndlogos
educacionais, orientadores). Por essa razao, a acao pedagdgica e a
construgdo de conhecimento, numa perspectiva heuristica e
construtiva, devem se sustentar sobre o alicerce do trabalho
colaborativo ou cooperativo, na constru¢ao de uma rede ou de uma

“‘comunidade de aprendizagem”.

Na figura 3, a seguir, desenhamos o caminho proposto a ser percorrido

pelos estudantes.
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Figura 3 - Percurso dos Estudantes
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E importante frisar que todos os passos e etapas do curso sdo planejados
pela equipe pedagdgica com antecedéncia e que os estudantes devem ser
informados desde o inicio de seu percurso. Por isso, ao matricular- se, os
estudantes tém acesso, no ambiente virtual, ao Projeto Pedagdgico do Curso
contendo todas as informacgdes referentes ao curso e 3 modalidade, além do
calendério de atividades dos Médulos.

O estudante enviara as atividades e mantera contato com seus tutores,
utilizando sempre o ambiente virtual de aprendizagem, para que tudo fique
registrado no sistema, evitando dissabores, muito comuns qUando se utiliza outra
rede de comunicacgao, como o correio eletrénico.

No desenvolvimento do curso, sao oferecidos aos estudantes suportes
administrativo, pedagogico, cognitivo, metacognitivo, motivacional, propiciando-
Ihe clima de autoaprendizagem e oferecendo, assim, ensino de qualidade.

A modalidade a distancia, portanto, ndo deve ser pensada como algo a
parte da organizacdo de ensino. E necessario que o estudante compreenda que
Educacdo a Distancia é educagido permanente,- cbntinua e que, dadas suas
caracteristicas, faz-se imprescindivel a.organizacao de um sistema que oferecga

aos estudantes as condi¢des para que efetuem sua formacgao profissional.
7.3 A Organizacgao do Curso

A Educacdo a Distancia, embora prescinda da relacdo face-a-face em
todos 0os momentos do processo ensino e aprendizagem, exige relagéo dialdgica
efetiva entre estudantes, professores e tutores. Por isso, impde uma organizagao
de siétema que possibilite o processo de interlocugéo permanente entre os
sujeitos da agdo pedagogica. Dentre os elementos imprescindiveis ao sistema

estao;

- Aimplementacédo de uma rede que garanta a comunicacao entre os

sujeitos do processo educativo;

- A produgao e organizagao de material didatico apropriag
modalidade;

- Processos de orientacio e avaliagao proéprios;
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- Monitoramento do percurso dos estudantes;
- Criagéo de ambientes virtuais que favorecam o processo de estudo
dos estudantes. -
Para o curso de. Especializagdo em Gestdo Publica, na modalidade a
distancia, a estrutura e a organizagdo do sistema que da suporte a agéo

educativa preveem:
7.3.1 Rede Comunicacional .

Torna-se necessario o estabelecimento de uma rede comunicacional que
possibilite a ligagdo dos varios polos do curso e o IFPE. Para tanto, é
imprescindivel a organizagéo de estrutura fisica e académica no IFPE com a

garantia de:

a) Manutencéo de equipe multidisciplinar para orientagéo nas diferentes”
disciplinas/areas do saber que compdem o curso;

b) Designagcdo de coordenador que se responsabilize  pelo
acompanhamento académico e administrativo do curso;

¢) Suporte Moodle para a rede comunicacional prevista.
7.3.2 Produgéo de Material Didatico

O material didatico do curso, no ambito da proposta curricular, configura-
se como um dos dinamizadores da construcdo curricular e também como um
balizador metodolégico. E mediante o material didatico que s&o feitos os recortes
das areas de conhecimento trabalhadas no curso, além do direcionamento
metodoldogico proposto fazendo recurso aos conceitos de historicidade,
construgéo e diversidade.

A producdo do conteudo basico seré realizada por autores especialistas,
coordenados pela UAB, e sua distribuigdo as IPES sera feita pela equipe de
produgao técnica. A reproducdo bem como sua distribuigao aos estudantes ficara

a cargo do IFPE.

7.3.3 Processos de Orientagao de Avaliagéo
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Sé&o processos inseparaveis na EAD, pois a avaliag&o ¢ realizada pelo

sujeito que acompanha e orienta os estudantes em seu estudo e aprendizagem.

Os tutores a distancia devem participar da discussao, com os professores

responsaveis pelas disciplinas, a respeito dos contetudos a serem trabalhados,

do material didatico a ser utilizado, da proposta metodoldgica, do processo de
acompanhamento e avaliacdo de aprendizagem e dos Seminarios Tematicos.

No desenvolvimento do curso, os tutores a distdncia sdo responsaveis-
pelo acompanhamento e avaliagdo do-percurso de cada estudante sob sua
orientacdo. Além disso, deve estimular, motivar e, sobretudo, contribuir para o
desenvolvimento da capacidade de organizacéo das atividades académicas e
de autoaprendizagem.

Os tutores a distancia, paradoxalmente ao sentido atribuido ao termo
“distancia”, devem estar permanentemente em contato com os estudantes,
mediante a manutengdo do processo dialégico, em que entorno, pércurso,
expectativas, realizacdes, dividas, dificuldades sejam elementos dinamizadores
desse processo.

Em razdo da necessidade de interlocucdo proficua, estabelece-se a
relagdo de um(a) tutor(a) a distancia para cada 50 estudantes (em média, na
relagdo de um(a) para cada polo), quando da oferta dos componentes as
disciplinas dos Modulos | e Il. Durante a oferta do Mdédulo lll - TCCC, essa
relacdo deve ficar em até 5 estudantes por professor(a)/tutor(a)-orientador(a),
visando a realizagdo da monografia a ser apresentada ao final do curso. Esse

processo € detalhe no capitulo sobre a avaliagdo deste projeto.
7.3.4 Acolhimento dos Estudantes

Os estudantes iniciam o curso com o componente curricular Metodologia
do Estudo a Distancia. Nele, aprendem a utilizar o ambiente virtual de ensino e
aprendizagem, 0S recursos, atividades e as tecnologias informaticas que serao

utilizadas no curso pelos professores. Aprenderao, também, a utilizar @ waterial

didatico impresso e as videoaulas para que possam melhor explorar \Q
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dessas tecnologias, subsidiando-os sobre o qué e para qué vai aprender e
explicando como sera desenvolvido o curso ao longo do seu processo de ensino-

aprendizagem.
7.3.4.1 Guia para os Estudantes

Os estudante terdo a seu dispor, no AVA, um guia (Manual do Estudante)
com as orientagdes gerais sobre o curso, a organizagéo didatica e as normas
académicas, o processo de avaliagdo do desempenho da aprendizagem, as
orientacdes para o seu estudo, a relacdo e localizacdo dos Polo de Apoio
Presencial do Sistema UAB (POLO UAB) e a estrutura organizacional da DEaD
do IFPE. |

Além disso, sera disponibilizado na web, um guia contendo os conteudos
(médulos, componentes curriculares etc.) do curso para que 0s estudantes

possam acompanhar toda sua estrutura curricular.
7.3.4.2 Contrato Pedagégico

No inicio de cada componente, os estudantes terao a seu dvisporp no
AVEA, um contrato pedagdgico que explica a organizagao do componente (carga
horéria, horarios de atendimento semanais online, nomes dos tutores por polo e
do(a) professor(a) formador(a). Também s&o mostrados a ementa do
componente, a distribuicdo semanal de contetidos, a metodologia a se utilizada,
as atividades presenciais, a webconferéncia, os critérios e 0 processo de
avaliagdo. Também sao explicitados os processos de 2° chamada e exame final,
além orientacdes gerais e referéncias. E de responsabilidade dos professores-
formadores elaborarem e disponibilizarem esse contrato no inicio de cada

componente.

7.4 Sistema de Tutoria

O corpo de tutores desempenha papel de fundamental importgngia no

processo educacional de cursos a disténcia. E compreendido como ym

sujeitos que participa ativamente da pratica pedagégica. Suas atividades




60

desenvolvidas a distdncia ef/ou presencialmente contribuem para o
desenvolvimento dos processos de ensino e de aprendizagem e para o
acompanhamento e avaliagao do projeto pedagdgico.

Um sistema de tutoria necessario ao estabelecimento de uma educaciao
a disténcia de qualidade deve prever a atuacio de profissionais que oferegcam
tutoria a distancia e tutoria presencial.

A tutoria a distancia atuara a partir da instituicdo, mediando os procéssos
pedagdgicos com estudantes geograficamente distantes e referenciados aos
polos descentralizados de apoio presencial. A prindipal atribuigéo desses
profissionais é 0 esclarecimento de duvidas por meio de féruns de discusséo
realizados no ambiente virtual de aprendizagem por mensagens, participagéd
em video, videoconferéncias e tutoria online (chat).

. Os tutores a distancia também tém a responsabilidade de promover
espagbs de construcdo coletiva de conhec'iémento, selecionar material de apoio e
sustentacao tedrica aos conteldos e participar dos processos avaliativos de
ensino-aprendizagem,_ juntamente com os professores formadores. Um(a)
tutor(a) a distancia ficara responsavel por um grupo de, no méximo, 30 a 50
estudantes, uma vez que séo designados para cada polo.

‘ .A tutoria p"resencial atendera aos estudantes nos polos, em horarios
preestabelecidos fixados pelo(a) Coordenador(a) do Polo, de acordo com os
hdrévriq/s de preferéncia dos estudantes. Eéses profissionais serdo capacitados
pela equipe de EaD do IFPE, quando receberao orienta‘ééd sobre a fungdo de
tutoria, conhecerdo o projeto pedagégico do curso, o ’material didatico e a
metodologia do curso. Um(a) tutor(a) ficara responsavel por um grupo de, no
maximo, 30 a 50 estudantes. '

Os tutores a distancia e presenciais serdo escolhidos por meio de
processo seletivo publico simplificado, publicado em Diario Oficial da Unido
(D.0.U.), de acordo com requisitos pré-estabelecidos pela CAPES/UAB.

A principal atribuicdo do tutor presencial é auxiliar os estudantes no

desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo, fomentando o habito
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comunicacdo permanente tanto com os estudantes quanto com a equipe

pedagdgica do curso.

-~

7.5 Formagdo Permanente dos Professores-Formadores, Tutores a
Distancia e Presenciais, Equipe Multidisciplinare Técnicos Administrativos

A Politica de Qualificacdo sera viabilizada mediante a implementagéo de
um Plano de Capacitagdo de docentes, tutores e técnicos administrativos,
destinado a proporcionar o suporte necessario ao desenvolvimento Institucional
em educacéo a distancia (EaD). A constante formagao profissional das pe>s\soas
que integram a equipe de EaD é de fundamental importancia para a
sobrevivéncia de qualquer projeto ligado a essa modalidade, seja de formagao
inicial ou continuada de servidores e colaboradores.

De um lado, essa qualificagdo permitira a otimizagao dos servigos de EaD
oferecidos pelo IFPE; por outro, proporcionara o crescimento pessoal dos
servidores e colaboradores que trabalham na area, sendo - um fator
imprescindivel para a sua autorrealizagao.

As atividades a serem desenvolvidas serdo de dois tipos: cursos
presenciais ou a distancia; treinamentos especificos ou em servico; intercambios
ou visitas técnicas; seminarios e congressos que contribuam para atualizagéo
permanente dos profissionais e cursos de pés-graduagéo.

Essas atividades estardo orientadas para os resultados que a instituicdo
deseja alcangar e serdo avaliadas ap6s a conclusdo de cada uma, sendo
permanentemente acompanhadas pela Coordenagdo de Ensino, de Curso e
Direcao Geral da DEaD do IFPE. E para garantir a disseminag&o do aprendizado,
conforme o caso, os conhecimentos deverao ser repassados aos demais
servidores e colaboradores, ao longo da implantagao e desenvolvimento dos

diversos cursos.
7.5.1 Formagéao de Professores, Tutores e Equipe Multidisciplinar

Os professores-formadores, tutores a distancia ou presenciais, assim

como a equipe multidisciplinar, ao ingressarem na DEaD, deverao participar de
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um curso inicial, constando de formagao no Ambiente Virtual de Aprendizagerﬁ
Moodle e Pedagdgica. )

Os professores-formadores e tutores a distdncia que ja estejam
desenvolvendo suas atividades docentes na DEaD ha mais de (06) seis meses
deverdo ser submetidos a processo de formacdo continuada para
aprimoramento das habilidades no uso pedagdgico das ferramentas virtuais de
aprendizagem.

A DEaD também desenvolveu um projeto de formagao, no formato dre;
extensdo para professores-formadores e tutores de outras instituicdes, i
colaboradores e servidores de outros campi do IFPE que desejem ingressar
nessa modalidade de ensino.

Outro projeto diz respeito a equipe multidisciplinar da DEaD e éstd em
desenvolvimento no Grupo de Trabalho de Formagéo Docente coordenadopela

Assessoria Pedagégica da DEaD.




7.6 Matriz Curricular

Ordem Disciplina \Carga

1 Metodologia do Estudo a Distancia 30
2 Informatica Aplicada - 30
3 Metodologia Cientifica 30
4 Estado, Governo e Mercado - 30
5 O Publico e o Privado na Gestao Publica 30
6 Desenvolvimento e Mudangas no Estado 30
7 Politicas Publicas 30
8 Planejamento Estratégico Governamental 30
9 O Estado e os Problemas Contemporéneos 30
10 Indicadores Socioecondmicos na Gestao 30

Total de Horas 300

“Ordem Disciplina Carga

1 Comportamento Orga_niZacional 30
2 Cultura e Mudanga Organizacional 30
3 Gestdo Operacional 45
4 Plano Plurianual e Orgamento Publico 45
5 Gestao de Redes Publicas de Cooperagéo 30
6 Gestéo Logistica 30

Total de Horas 210

Carga horaria total do curso

Ordem Disciplina
1 Monografia (TCC) 90
Total de Horas 90
600
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7.6.1 Fluxograma
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7.7 Estratégias Pedagogicas

O IFPE concebe a aprendizagem como um processo de construgéo do
conhecimento que se origina no interior do individuo, ndo apenas como um
processo solitario na absorgdo de contetdos, mas principalmente como um
processo cognitivo que perpassa a intersubjetividade, mediado pelo professor-
formador e pelo professor-tutor. Assim, os estudantes séo estimulado a aprender
a ser, aprender a conviver, aprender a fazer e aprender a aprender.

Esse paradigma de aprendizagem ancora-se nos pressupostos de L.S.
Vygotsky (1994), quer por considerar o aprendizado como um processo
eminentemente social, ressalta a influéncia da cultura e das relagdes sociais na
formacao dos processos mentais superiores.

O enquadramento pedagogico da relagdo de ensino-aprendizagem
baseia-se também em autores como Piaget (1983), bem como nas propostas de
Moore que destacam a autonomia e independéncia do estudante e de Holmberg
que realcam a vertente da interagdo e da comunicag&o. O fazer pedagogico deve
alinhavar toda a instituicdo e requer olhares e praticas que sejam atuais, que
recusem a reprodugdo infrutifera, que ndo traz resultados positivos para os
estudantes nem para a institui¢ao.

A fim de assegurar a consecugio e consolidagdo das aprendizagens dos
estudantes, contribuindo para o perfil de conclusdo do curso, os professores, no
desenvolvimento da pratica docente, deverdo zelar pelo planejamento e
desenvolvimento do ensino e avaliagdo da aprendizagem na perspectiva da
construgdo sociocultural do conhecimento, atribuindo-se aos estudantes uma
participacéo ativa, enquanto sujeito construtor de conhecimento, numa relagao
dialégica entre professores-estudantes.

Para tanto, adotam-se como estratégias pedagoégicas o acompanhamento
sistematico do desenvolvimento dos estudantes por equipe de professores-
formadores que elabora a sala virtual com base no plano de curso, dispondo
contetdos e atividades que se adequem ao perfil do grupo. Conta também com
equipe de tutores a distancia, que sdo responséaveis por acompanhar todo o
desenvolvimento da aprendizagem dos estudantes, motivando-os, esclarecendo
duvidas, orientando-os e fornecendo o feedback necessario a retroalimentagao

da aprendizagem. O curso conta ainda com o
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;suporte presencial no polo por meio do tutor presencial, responsavel por apoiar
os estudantes em suas dificuldades de acesso aos contelidos, podendo também
formar grupos de estudos e sugerir material complementar de estudo para
facilitar a aprendizagem.

A semana letiva inicia-se na quarta-feira e encerra-se na terga-feira da
semana subsequente. Os estudantes deveréo dispor de, no minimo, 20 (vinte)
horas semanais de estudo para o desenvolvimento das leituras, audiéncia de
videos e outros materiais disponiveis, assim como para realizagdo da atividade
avé‘lTativa obrigatéria da semana no Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem
(AVEA).

Na sala de aula virtual, os estudantes contam com o material didatico
(apostila) do componente curricular, disposto em formato PDF, assim como o
calendario de atividades a distancia e presenciais do curso, o contrato

pedagdgico e o plano de aula semanal com as orientagcbes sobre o

. desenvolvimento das atividades da semana.

No AVEA, sao disponibilizadas ferramentas virtuais de aprendizagem
direcionadas aos objetivos pedagdgicos do curso que se dispde a facilitar a
comunicagdo e a interacdo no desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem. Por meio de ferramentas assincronas (férum, mensagens, wiki),
os estudantes poderao estabelecer contato com a equipe docente e com seus
pares, esclarecer duvidas, realizar as atividades e ter acesso a contetidos de
estudo. Contam também com ferramentas sincronas como a tutoria online (chat)
em horério e dias previamente agendados e disponiveis para conhecimento na
semana “0” da sala virtual.

Dentre outras ferramentas virtuais de aprendizagem, os professores-
formadores se utilizam para desenvolvimento do componente curricular de: envio
de arquivo, webquest, webconferéncia, hotpotatoes, questionario, diario de
bordo, dicionario, acesso a sites, videos e textos.

No polo de apoio presencial, os estudantes contardo com infraestrutura
fisica e organizacional que possibilite o desenvolvimento das atividades
presenciais e a distancia, com biblioteca, laboratério de informatica com acesso

a internet e salas de aula.

7.8 Colegiado do Curso
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Devera ser criado o Colegiado do Curso de Especializagédo em Gestao
Publica. Este funcionard como um 6érgédo democratico e. participativo de fungéo
deliberativa, consultiva, propositiva e de planejamento académico. Em sua

composigao figurardo os seguintes membros:

a) Coordenagado Geral de Ensino;

b) Coordenador(a) do curso de Especializagao; »

¢) 1 (um) representante da equipe técnicq-édminiéfrativa;
d) Pedagogo(a) responsavel pelo Curso de Especializagao;
e) Todo o corpo docente do Curso de Especializagao;

f) 1 (um) representante do corpo discente do Curso de Nivel Superior;
Entre suas competéncias estéo:

a) Analisar e validar o Projeto Pedagogico do Curso para encaminha-lo a
Direcéo de Ensino ou instancia equivalente;

b) Acompanhar a execucéo didatico-pedagdgica do Projeto Pedagdgico do
Curso;

c) Propor modificagdes no Projeto Pedagégico do Curso e nos Programas
dos Componentes Curriculares, por meio da indicagéo de comissao para
esta reestruturacéo;

d) Estabelecer critérios e cronograma para viabilizar a recepgao de
professores visitantes a fim de, em forma de intercambio, desenvolver
atividades de ensino, pesquisa e extensao;

e) Deliberar sobre questbes relativas a vida académica, tais como
frequéncia, equivaléncia e adaptagoes de estudos, exames e avaliagdes
de acordo com a Organizagdo Académica;

f) Atuar de forma consultiva e deliberativa, em primeira instancia, na area
do Ensino, Pesquisa e Extensdo, desde que ndo conflite com o que
preceitua a Organizagdo Académica e as demais normas do IFPE;

g) Analisar e dar encaminhamento, sempre que solicitado, a outras

questdes pertinentes ao curso de Especializagao.
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As questdes r;elativas as competéncias da Presidéncia do Colegiado e
Secretaria, as reuniées e outros pontos serdo determinadas em Regimento
proprio a ser elaborado em consonancia com o Regimento do Colegiado dos
Cursos Superiores-do IFPE e Parecer da PROPESQ .

8 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO

8.1. Concepcéo de Avaliagéo

Em um mundo caracterizado por mudancas, o grande desafio é identificar
quando mudar ou atualizar uma proposta educativa ou curricular. Somente a
avaliagdo dara suporte para a revisdo de objetivos e finalidades do processo de
ensinar e aprender de uma instituigdo educativa.

A avaliagcdo, por ser um processo continuo, de carater dinamico e
temporal, deve abranger os estudantes e sua histéria de vida, desde sua entrada
na escola, passando por toda sua trajetéria do “aprender”.

Avaliagdo € um processo de ajuda a efetividade do ensino e da
aprendizagem. Opta-se pela valorizagdo das aprendizagens significativas que
assegurem o dominio de competéncias e habilidades, de estratégias mentais do
ato de aprender, da formacao geral dos estudantes e dos processos criativos. E
entendida como um processo mais amplo do que apenas a simples aferi¢éo de
conhecimentos constituidos pelos estudantes em um determinado momento de
sua trajetoria escolar. Determina que se deva considerar tanto o processo que
os estudantes desenvolvem ao aprender como o produto alcancado.

A avaliagdo, quando bem planejada, apontara as mudangas necessarias
desde a confecgdo dos materiais até os procedimentos educativos oferecidos
para o alcance dos objetivos e a construgdo das competéncias requeridas.

A avaliagéo no curso € concebida como uma dimens&o do processo de
ensino-aprendizagem e ndo apenas como momentos isolados desse mesmo
processo. Assim, a avaliagéo é vista como uma reflexdo conjunta sobre a prética
pedagogica durante o curso. Tal entendimento nio exclui, no entanto, a

utilizagéo de instrumentos usuais de avaliagio, tais como trabalhos escritos,
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atividades e testes desenvolvidos no ambiente virtual de aprendizagem e
presencialmente.

O processo de avaliagdo de aprendizagem na Educacéo a Distancia,
embora possa se sustentar em principios analogos aos da educagao presencial,
requer tratamento e consideragdes especiais em alguns aspectos.

Primeiro, porque um dos objetivos fundamentais da Educagéo a Distancia
deve ser a de obter dos estudantes néo a capacidade de reproduzir ideias ou
informagdes, mas sim a de produzir e reconstruir conhecimentos, analisar e
posicionar-se criticamente frente as situacbes concretas que se Ihes
apresentem.

Segundo, porque no contexto da EaD os estudantes nao contam,
comumente, com a presenca fisica do professor. Por esse motivo, faz-se
necessario desenvolver métodos de estudo individual e em grupo para que 0s
estudantes possam: buscar interagdo permanente com os colegas, professores
e tutores todas as vezes que sentirem necessidade; obter confianca e
autoestima frente ao trabalho realizado; desenvolver a capacidade de analise e
elaboracao de juizos proprios.

O trabalho do autor ao organizar o material didatico basico para a
orientagdo dos estudantes deve contribuir para que todos questionem aquilo que
julgam saber e, principalmente, para que questionem os principios subjacentes
a esse saber.

Nesse sentido, a relacdo teoria-pratica coloca-se como imperativo no
tratamento do contetido selecionado para o curso. Para a relagéo intersubjetiva
e dialoégica entre professores-estudantes, mediada por textos, ela é
fundamental.

O que interessa, portanto, no processo de avaliag&o de aprendizagem é
analisar a capacidade de reflex&o critica dos estudantes frente a suas proprias
experiéncias, a fim de que possam atuar, dentro de seus limites, sobre o que 0s
impede de agir para transformar aquilo que julgam limitado em termos das
politicas publicas e dos processos de gestao.

Embora a avaliagédo ocorra de forma continua, cumulativa, descritiva e

compreensiva, € possivel particularizar trés momentos no processo:
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a) O acompanhamento do percurso de estudo do estudante, mediante
dialogos;

b) Produgdo de trabalhos escritos, que possibilitem sinteses dos
conhecimentos trabalhados;

c) Desenvolvimento e apresentagdo de resultados de pesquisas
cientificas realizadas ao longo dos Moddulos | e I como produgédo
relacionada aos componentes. Além da realizagdo de Seminarios

Tematicos que destaquem as atividades de pesquisa dos estudantes.
8.2 Processo de Avaliagdo da Aprendizagem

A avaliagdo da aprendizagem no IFPE tem como finalidade acompanhar
o desenvolvimento dos estudantes, a partir de uma observacgéo integral e da
avaliacdo das aprendizagens, visando também o aperfeicoamento do processo
pedagégico e das estratégias didaticas.

.O processo de avaliacdo da aprendizagem sera continuo e cumulativo,
com a preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e

possibilitara a verificacéo:

-a) Da adequagdo do curriculo ou da necessidade de sua reformulago;

b) Da eficacia dos recursos didaticos adotados;

c) Da necessidade de serem adotadas medidas para a recuperagéo
paralela da aprendizagem; ‘

d) Da necessidade de intervencao por parte dos professores no
processo de ensino e aprendizagem;

e) Do ajustamento psicossocial dos estudantes.

Os instrumentos a serem utilizados para a avaliagdo do desempenho da
aprendizagem serdo efetivados em cada componente curricular por meio de
atividades de pesquisa, exercicios escritos e orais, testes, atividades praticas,
elaboracéo de relatérios, estudos de casos, relato de experiéncias, produgéo de
textos, execugéo de projetos dentre outros, que sejam definidos nos planos de

ensino, de acordo com a natureza do componente curricular.
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Visando acompanhar se os objetivos do éurso foram alcancgados e se as
estratégias adotadas foram apropriadas, faremos uso da avaliacdo diagnéstica,
formativa e somativa. Serdo atribuidos valores aos diferentes instrumentos
usados para a avaliagio e ao acompanhamento. Os estudantes serao avaliados,
ainda, por meio da observagéao direta dos peressorés, guanto ao planejamento
e execucdo de oficinas, seminarios tematicos ou outros procedimentos
pedagogicos.

Poderao ser aplicados quantos instrumentos  avaliativos forem
necessarios ao processo de aprendizagem, CabenﬂB; no minimo, uma pratica
avaliativa presencial em cada componente curricular, de acordo com o
Calendario Académico de Atividades do Curso. Os encontros presenciais
serviram para essas atividades avaliativas presenciais, que serdo.determinadas
a partir das caracteristicas de cada componente.

Durante o desenvolvimento de cada componente curricular, serao
aplicadas diversas atividades avaliativas com os objetivos de acompanhar o
desenvolvimento das aprendizagens dos estudantes e identificar se as
estratégias e recursos tecnologicos utilizados pelos professores para
disponibilizar o contetdo, impressos ou via web, estdo sendo eficientes e
efetivos. De posse desses dados, os professores podem vir a tomar decisoes
para reorientar o processo de ensino-aprendizagem.

A avaliagdo somativa, entendida como aquela que busca verificar o
aproveitamento dos estudantes ao final de determinado periodo, com a
finalidade de decidir sobre sua progressao, sera presencial e aplicada nos polos
ao final de cada componente curricular.

Todas as atividades avaliativas presenciais ou a distancia serdo corrigidas
pelos tutores a distancia com supervisdo dos professores- formadores

A avaliacdo dos estudantes seré feita por meio de trabalhos, participagao
das atividades programadas no ambiente virtual e exames presenciais. Os
exames presenciais prevalecerdo sobre os demais instrumentos de avaliacao
virtual, sendo que o resultado final seréa calculado por meio de média ponderada.
A nota do exame presencial terd peso 7,0 (sete) e a nota das atividades

programadas a distancia tera peso 3,0 (trés).
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Duraﬁte todo o processo de ensino-aprendizagem, e a partir dos
resultados obtidos, a equipe docente proporcionara feedback para os estudantes
propiciando que. fagcam a autoavaliagdo do seu propric desempenho nas
atividades realizadas.

) resultaao da soma das atividades avaliativas, bem como do exame final
de cada componente curricular devera exprimir o grau de desempenho
académico dos estudantes, sendo expresso por nota de 0 (zero) a 10 (dez),
considerando até a primeira casa decimal.

Cabera é‘ds professores informar a seus estudantes o resultado de cada
avaliagdo, bem como postar no ambiente virtual de aprendizagem o instrumento
de avaliagdo presencial com seu respectivo gabarito ou forum para discussao da
avaliacao presencial.

Serd permitida segunda chamada para avaliagdo presencial, desde que
requerida no Polo de Apoio Presencial, dentro do prazo de 03 (trés) dias uteis,
desde quebomprovados 0s motivos expressos e atendidas as exigéncias do art.
237 da Organizagao Académica.

O resultado das avaliagbes sera calculado por meio de Meédia das
Avaliagbes realizadas composta pelas Notas das Atividades Programadas a
Distancia (NAPD), que equivalem a 30%, e a(s) Nota(s) da(s) Avaliacdo(bes)
Presencial(ais) (NAP) que equivale(m) a 70%, conforme expressa na equagdo
abaixo:

MAR = NAPD + NAP
Em que:
MAR = Média das Avaliagdes Realizadas;
NAPD = Nota das Atividades Programadas a Distancia;

NAP = Nota da Avaliagao Presencial.

Ao longo dos componentes dos Médulos | e ll, intercalam-se atividades
obrigatérias no Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA) que totalizam
3,0 (trés) pontos, podendo 1,0 (um) ponto ser destinado a participagcdo dos
estudantes nas atividades avaliativas, como atividades presenciais (dente elas
web conferéncia) e avaliacdo presencial que, por sua vez, totalizam 7,0 (sete)

pontos, sendo 5,0 (cinco) pontos destinados a



ou superior a 7,0 (sete) em cada comp
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avaliacao presencial e 2,0 (dois) pontos distribuidos nas demais atividades
presenciais desenvolvidas.

A avaliagio do desempenho dos estudantes, para fins de promogéo,
conclusdo-de estudos e obtencao de certificados, ocorrera mediante:

s cumprimento das atividades programadas a distancia;

de avaliagGes presenciais;

« obtencao de média minima de 7,0 (sete).

Para ter direito a realizar a avaliagdo presencial, os estudantes deverao
ter participado de, no minimo, uma atividade avaliativa no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, obtendo nota diferente de 0,0 (zero).

e

-ados aprovados os estudantes que obtiverem nota igual

A recuperacao processual sera aplicada para suprir as deficiéncias de
aprendizado dos estudantes, tdo logo elas sejam detectadas, durante o periodo
letivo, por meio de assisténcia dos professores e tutores, no ambiente virtual de
aprendizagem utilizado nesta modalidade de ensino.

A equipe docente devera identificar as dificuldades de aprendizagem dos
estudantes, reconhecendo quando necessitam de ajuda ou entdo quando a
estratégia de ensino ndo corresponde ao seu perfil. Uma vez reconhecidas essas
dificuldades, o docente devera buscar novas estratégias de ensino que ajudem
o estudante a supera-las.

A avaliacdo da aprendizagem é entendida como base da tomada de
decisbes do docente para adotar e/ou modificar suas posturas frente aos
estudantes, fornecer ajuda, melhores explicagbes, exemplos e situagoes;
aprofundar questdes, proporcionar desafios, desenvolver episodios para a
aprendizagem e, inclusive, considerar os estudantes apto frente as
competéncias e habilidades trabalhadas.

Para efeito de registro da nota de cada componente dos Mddulos | e |l
ap6s serem aplicados os instrumentos de avaliagdo durante os estudoé de
recuperacao, prevalecera a maior noté.

Os estudantes do curso que, mesmo sendo submetido a recuperagdo, ndo

obtiverem média minima 7,0 (sete) terdo direito a realizar o exame final.
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Para ter direito ao Exame Final, os estudantes deverao ter participagéo

efetiva durante todo o processo de ensino-aprendizagem dos componentes

curriculares, bem como apresentar, no minimo, média 2,0 (dois).

Serao considerados aprovados, apés Exame Final, os estudantes cuja -

Média Final (MF) calculada de forma aritmetica for igual ou superior a 6,0 (seis),

conforme expressao abaixo:

MF = MAR + NEF
2

Em que:

MF = Média Exame Final;
MP = Média das Avaliagbes Realizadas;
NEF = Nota Exame final.

Os estudantes terao o direito de requerer, no Polo de Apoio Presencial, a
revisdo de instrumentos de avaliagbes, em até 03 (trés) dias Uteis apos a
divulgacao do resultado.

, A revisdo de nota ou pontuagdo das atividades programadas a distancia
sera feita pelo professor-formador, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, apds
receber a solicitagao dos estudantes.

A nota de cada revisdo dos instrumentos avaliativos ndo podera ser
inferior a anterior.

Em caso de reprovagdo em ate 2 (dois) componentes curriculares, o

‘estudante podera vir a cumpri-los em outra turma que, por ventura, venha a ser

formalmente estabelecida, desde que:

Seja e turma imsdiataments posianicr §is &1 e

- haja vaga ou sua matricula nesta nova turma exceda em ate 10%

fvéérrﬁponentes currl,cu,lares e a uma Unica vez.
O estudante reprovado em mais de 2 (dois) componentes curriculares

estara, automaticamente, desvinculado do curso.

8.3 Avaliacao da Aprendizagem no Ambiente Virtual de Aprendizagem
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O modelo de avaliagdo da aprendizagem no ambiente virtual de
aprendizagem (avaliacdo a distancia) proposto pretende -ajudar os estudantes a
~ desenvolverem graus mais complexos de competéncias cognitivas, habilidades
e atitudes, possibilitando-lhe alcangar os objetivos propostos.

Para tanto, o processo de avaliagdo adotara um processo continuo, para
verificar constantemente o progresso dos estudantes e estimula-los a serem
ativos na construgdo do conhecimento. -

Serdo adotados mecanismos que ’promé‘\?am 0 permanente
acompanhamento dos estudantes, no intuito de identificar eventuais dificuldades
na aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de ensino- aprendizagem.
No entanto, a avaliacdo a distancia atendera ao disposto no Decreto n° 5.622,
de 19/12/2005, que estabelece obrigatoriedade e prevaléncia das avaliagoes
presenciais sobre outras formas de avaliagao.

O ambiente virtual de aprendizagem sera utilizado como forma de
acompanhamento dos processos de aprendizagem individual e coletivo.

O modelo de avaliagdo proposto tem como referéncia a concepgao de
aprendizagem baseada numa perspectiva interacionista-construtivista.

Nesse sentido, destacam-se como aspectos reievantes que subsidiam a

construcdo da proposta de avaliagdo da aprendizagem no ambiente virtual:

a) Apresentacdo de dados quantitativos referentes a acesso ao ambiente
(controle de frequéncia); |

b) Apresentacdo de dados quantitativos em relagéo a contribuicdes em
determinada ferramenta do ambiente (férum, chat e outras), bem como
possibilidades de visualizagdo do texto postado/contribuicdo (dados
qualitativos);

c) Documentagéo do histérico de navegagéao individual, de forma a auxiliar
os professores/tutores no acompanhamento do percurso individual dos
estudantes, facilitando o processo de avaliagdo formativa e, também,

possibilitando aos estudéntes o registro do caminho percorrido;




76

d) Po;ssibilidade de fluxo navegacional entre as contribuicbes dos varios
participantes, uma vez que se entende que a construggo individual €
permeada pelo coletivo;

e) Visualizagdo das trocas interindividuais que se constituem a partir de
uma determinada contribuigdo, ou seja, o mapeamento das interagdes a

- partir de diferentes contextos de discussao.

Portanto, serdo adotados os critérios abaixo na avaliacdo da
aprendizagem no ambiente virtual de aprendizagem que contribuira com 30% do

resultado final na avaliagado somativa:

a) Frequéncia e assiduidade (data e hora de acessos ao ambiente, data e
hora de acessos a cada uma das ferramentas disponiveis no ambiente);

b) Resultados de testes online; “

c) Tfabalhos puinCados, tarefas realizadas, incluindo verificagcdo de prazos
de entrega; ‘ / '

d) Mensagens trocadas entre os participantes de uma aula/componente.

Dessa forma, a avaliagdo no ambiente virtual de aprendizagem sera

entendida a partir:de 3 (trés) perspectivas:

a) Avaliacao por meio de testes online;
b) Avaliagdo da produgéao individual dos estudantes;
c¢) Analise das interagbes entre estudantes, a partir de mensagens

postadas/trocadas por meio das diversas ferramentas de comunicagao.

Assim o modelo de avaliagdo da aprendizagem proposto pretende, além
de possibilitar aos professores o acompanhamento do processo de construgao
de conceitos/conhecimentos dos estudantes, também permite a eles tornarem-

se conscientes de seu proprio processo de aprendizagem.

8.3.1 Monitoramento do Percurso dos Estudantes
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E muito importante que, além das figuras dos professores-formadores e
tutores a distancia, alguém monitore a participagdo dos estudantes no curso e
produza relatorios semanais para composi¢do de um quadro de desempenho

dos estudantes da turma, sob responsabilidade dos tutores a distancia.
8.4 Critérios de Correcdo das Atividades Avaliativas

Serdo facultadas as equipes de professores e tutores a distancia a
escolha dos critérios de corregdo para as atividades avaliativas, expressando de
forma clara a intencao dos instrumentos de avaliagdo a serem adotados em cada
componente curricular, devendo apresentd-los previamente, por meio do
Contrato Pedagdgico e do Plano de Aula Semanal, & Coordenagéo de Curso
para aprovacao.

Os critérios de corregdo para as atividades avaliativas deverao ser
expressos de formé clara e objetiva, assim como indicar as referéncias
qualitativas e quantitativas, como a pontuagao destinada a cada questao em um
questionario e/ou referéncia qualitativa da producdo de resenha de texto nos
aspectos de clareza, objetividade, argumentacéo légica, coesdo e coeréncia,

dentre outros.
9 BIBLIOTECA, INSTALAQOES E EQUIPAMENTOS

9.1 Acervo Bibliografico

O curso dispde de biblioteca na sede e nos polos, contando com o

acervo bibliografico a disposicédo dos estudantes, conforme listado a seguir:

LIVRO: Contabilidade Introdutéria
Autor: Cruz, June Alisson Westarb. Editora: Jurua, 42 ed. 2011

Tombo Patriménio__ Ex. Biblioteca
8564139932 89478 DEaD (Uso Interno)

8564139933 89470 DEaD
- 8564139934 89469 Surubim
8564139935 89476 Surubim

A WN =

8564139936 89471 Surubim




8564139937 = 89472 6 Surubim
8564139938 89473 7 Surubim
8564139939 89475 8 Pesqueira
8564139940 89482 9 Pesqueira
8564139941 89483 10 Pesqueira
8564139942 89474 - 11 Pesqueira
8564139943 89484 12 Pesqueira
8564139944 89480 13 Ipojuca
8564139945 89477 14 Ipojuca
8564139946 89479 15 Ipojuca
8564139947 89481 16 Ipojuca

LIVRO: Estratégias de Governanga de Tecnologia da Informacao:
estrutura e praticas

Autor: ALBERTIN, Alberto Luiz; ALBERTIN, Rosa Maria de Moura. Editora:

Elsevier, 2010

Tombo Patrimdénio EXx. Biblioteca
8564140052 97915 1 DEaD (Uso Interno)
. 8564140053 97914 2 DEaD
. 8564140054 97903 3 Surubim
8564140055 97902 4  Surubim
8564140056 97904 5 Surubim

6

7

8

9

8564140057 97909 Surubim

8564140058 97908 Surubim
8564140059 97907 Pesqueira
8564140060 97906 Pesqueira
8564140061 97913 10 Pesqueira
8564140062 97912 11 Pesqueira
8564140063 97911 12 Pesqueira
8564140064 97910 13 Ipojuca
8564140065 97905 14 lIpojuca
8564140066 97917 15 Ipojuca
8564140067 97916 16 Ipojuca

LIVRO: Comportamento Organizacional
Autor: ROBBINS, Stephen P. Editora: Pearson, 2010.

Tombo Patriménio Ex. Biblioteca
8564140122 90142 1 DEaD (Uso Interno)
8564140123 90139 2" DEaD
8564140124 90140 3 Surubim
8564140125 90141 4  Surubim
8564140126 90145 5 Surubim
8564140127 90146 6 Surubim
8564140128 90150 7  Surubim
8564140129 90147 8 Pesqueira
8564140130 90144 9 Pesqueira
8564140131 90143 10 Pesqueira
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8564140132 90152 11 Pesqueira
8564140133 90153 12 Pesqueira
8564140134 90154 13 Ipojuca .
8564140135 90149 14 Ipojuca -
8564140136 90148 15 Ipojuca

8564140137 90151 16 Ipojuca ’ -

LIVRO: Contabilidade de Custos Facil .
Autor: Ribeiro, Osni Moura Editora: Saraiva, 2009.

Tombo Patrimonio _ Ex. Biblioteca -
8564141112 89375 1 DEaD (Uso Interno) - -
8564141113 89374 2 DEaD
8564141114 89373 3  Surubim
8564141115 89372 4  Surubim
8564141116 89381 5 Surubim
8564141117 89380 6 Surubim

7

8

9

8564141118 89379 Pesqueira
8564141119 89378 Pesqueira
8564141120 89377 Pesqueira
8564141121 89376 10 Pesqueira
8564141122 89369 11 Ipojuca
8564141123 89371 . . 12 lIpojuca
8564141124 89370 13 Ipojuca

LIVRO: Gestido de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas
organizagoes ' '
Autor: CHIAVENATO, Idalberto. Editora: Elsevier, 2010.

Tombo Patrimonio Ex.Biblioteca
8564141132 97926 1 DEaD (Uso Interno)
8564141133 97924 2 DEaD
8564141134 97920 3 DEaD
8564141135 97921 4  Surubim
8564141136 97918 5 Surubim
6
7
8
9

8564141137 97930 Surubim
8564141138 97919 Surubim
8564141139 97927 Surubim

8564141140 97929 Pesqueira
8564141141 97931 10 Pesqueira
8564141142 97922 11 Pesqueira
8564141143 97923 12 Pesqueira
8564141144 97928 13 Pesqueira
8564141145 97933 14 Ipojuca

8564141146 97925 15 Ipojuca

8564141147 97932 16 Ipojuca

LIVRO: Ligoes de empreendedorismo
Autor: HASHIMOTO, Marcos. Editora: Manole, 2009.
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Tombo Patriménio Ex. Biblioteca
8564141172 89247 1 DEaD (Uso Interno)
8564141173 89246 2 DEaD
8564141174 89241 3 DEaD
8564141175 89240 4  Surubim
8564141176 89239 5 Surubim

6

7

8

9

8564141177 89250 Surubim
8564141178 89249 Surubim
8564141179 89245 Surubim

8564141180 - 89244 Pesqueira

8564141181 89243 10 Pesqueira

8564141182 89242 11 Pesqueira

8564141183 89252 12 Pesqueira e S e
8564141184 89251 13 Pesqueira

8564141185 89238 14 Ipojuca

8564141186 89253 15 Ipojuca

8564141187 89248 16 Ipojuca

LIVRO: Responsabilidade Patrimonial do Estado: matriz constitucional...
Autor: Zouckun, Mauricio. Editora: Malheiros, 2010. :

Tombo Patriménio Ex. Biblioteca
8564141362 89141 1 DEaD (Uso Interno)
8564141363 89147 2 DEaD
8564141364 89146 3 DEaD
8564141365 89145 4  Surubim
8564141366 89142 5 Surubim
8564141367 89156 6 Surubim
8564141368 89143 7  Surubim
8564141369 89144 8 Surubim
8564141370 89149 9 Pesqueira -
8564141371 89148 10 Pesqueira
8564141372 89151 11 Pesqueira
8564141373 89150 12 Pesqueira
8564141374 89155 13 Pesqueira
8564141375 89154 14 lpojuca
8564141376 89153 15 Ipojuca
8564141377 89152 16 Ipojuca

LIVRO: Obras Publicas: tirando suas duvidas
Autor: OLIVEIRA, Pedro Jorge Rocha de. Editora: Férum, 2010.

Tombo Patrimonio Ex. Biblioteca
8564142172 89159 1 DEaD (Uso Interno)
8564142173 89161 2 Pesqueira
8564142174 89160 3 Pesqueira
8564142175 89158 4  Surubim
8564142176 89157 5 Surubim




8564142177 89163 6 Ipojuca
8564142178 89162 7 Ipojuca

LIVRO: Sociologia aplicada a administracao

Autor: CASTRO, Celso Antonio Pinheiro de. Editora: Atlas , 22. 2011.

Jombo Patrimonio Ex.  Biblioteca
8564142302 89280 1 DEaD (Uso Interno)
8564142303 89291 2 DEaD
8564142304 89279 3 DEaD
8564142305 89278 4 Surubim
8564142306 89288 5 Surubim
8564142307 89289 6 Surubim
8564142308 89290 7 Surubim
8564142309 89283 8 Surubim
8564142310 89282 9 Pesqueira
8564142311 89286 10 Pesqueira
8564142312 89281 11 Pesqueira
8564142313 89287 12 Pesqueira
8564142314 89277 13 Pesqueira
8564142315 89276 14 lpojuca
8564142316 89284 15 Ipojuca
8564142317 89285 16 Ipojuca

LIVRO: Administracio de Departamento Pessoal
Autor: SILVA, Marilene Luzia da. Editora: Erica, 2009.

Tombo Patrimdnio Ex. Biblioteca
8564142322 89457 1 DEaD (Uso Interno)
8564142323 89462 2 DEaD
8564142324 89456 3 DEaD
8564142325 89467 4 Surubim
8564142326 89464 5 Surubim
8564142327 89468 6 Surubim
8564142328 89466 7 Surubim
8564142329 89463 8 Surubim
8564142330 89460 9 Pesqueira
8564142331 89453 10 Pesqueira
8564142332 89459 11 Pesqueira

8564142333 89465 12 Pesqueira
8564142334 89455 13 Pesqueira
8564142335 89454 14 Ipojuca
8564142336 89461 15 Ipojuca
8564142337 89458 16 Ipojuca

LIVRO: Matematica financeira: objetiva e aplicada
Autor: PUCCINI, Abelardo de Lima. Editora: Saraiva, 2009.
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Tombo Patriménio Ex. Biblioteca

8564142342 CD = 8864142355 89368 1 DEaD (Uso Interno)
8564142343 CD = 8564142356 89365 2 DEaD

8564142344 CD =8564142357 89366 3 Ipojuca
8564142345 CD = 8564142358 89367 4 Surubim
8564142346 CD = 8564142359 89361 5 Surubim
8564142347 CD =8564142360 89359 6 Surubim
8564142348 CD = 8564142361 89363 7 Surubim
8564142349 CD =8564142362 89364 8 Pesqueira
8564142350 CD = 8564142363 89356 9 Pesqueira
8564142351 CD =8564142364 89362 10 Pesqueira
8564142352 CD = 8564142365 89360 11 Pesqueira
8564142353 CD = 8564142366 89357 12 Ipojuca - - . ase
8564142354 CD = 8564142367 89358 13 Ipojuca

LIVRO: Matematica financeira
Autor: MATHIAS, Washigton Franco; GOMES, José Maria. Editora: Atlas,

2010.

Tombo Patriménio  Ex. Biblioteca
8564142368 89303 DEaD (Uso Interno)
8564142369 89304 2 DEkaD
8564142370 89299 3 DEaD
8564142371 89298 4  Surubim
8564142372 89296 . 5 Surubim
8564142373 89307 6 Surubim
8564142374 89306 7 Surubim
8564142375 89305 8 Surubim
8564142376 89297 9 Pesqueira
8564142377 89295 10 Pesqueira
8564142378 89294 11 Pesqueira
8564142379 89302 12 Pesqueira
8564142380 89300 13 Pesqueira
8564142381 89293 14 Ipojuca
8564142382 89292 15 Ipojuca
8564142383 89301 16 Ipojuca

LIVRO: Gestao de logistica, distribicdo e trade marketing.
Autor: ARBACHE, Fernando Saba. 4.ed. Editora: FGV,2011.

Tombo

8564143292
8564143293
8564143294
8564143295
8564143296
8564143297
8564143298

Patrimonio Ex. Biblioteca

89434 1 DEaD (Uso Interno)
89427 2 DEaD

89435 3 DEaD

89424 4  Surubim

89433 5 Surubim

89432 6 Surubim

89436 7 Surubim
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8564143299 89431 8 Surubim

8564143300 89437 9 Pesqueira
8564143301 89428 10 Pesqueira ,
8564143302 89423 11 Pesqueira -
8564143303 89422 12 Pesqueira
8564143304 89425 13 Pesqueira ’ -
8564143305 89426 14 Ipojuca )
8564143306 89430 15 Ipojuca ‘
8564143307 89429 16 Ipojuca - -

LIVRO: Contabilidade Geral: teoria e 1.000 questoes
Autor: FERRARI, Ed Luiz. 11.ed. Editora: Impetus,2011.

Tombo Patriménio Ex. Biblioteca
8564143372 110569 1 DEaD (Uso Interno)
8564143373 110574 2 DEaD
8564143374 110562 3 DEaD
8564143375 110566 4  Surubim
8564143376 110567 5 Surubim
8564143377 110564 6 Surubim
8564143378 110565 7  Surubim
8564143379 110563 8 Pesqueira
8564143380 110571 9 Pesqueira
8564143381 110573 10 Pesqueira : ‘
8564143382 110572 11 Pesqueira B E
8564143383 110568 12 Ipojuca
8564143384 110575 13 Ipojuca
8564143385 110570 14 Ipojuca

LIVRO: Introducdo a Gestao Publica
Autor: SALDANHA, Clezio dos Santos. Editora: Saraiva, 2006.

Tombo Patriménio EXx. Biblioteca
8564152412 118284 1 DEaD (Uso Interno)
8564152413 118285 2 DEaD

8564152414 118283 3 Surubim
8564152415 118282 4  Surubim
8564152416 118281 5 Pesqueira
8564152417 118280 6 Pesqueira
8564152418 118279 7 lIpojuca
8564152419 118278 8 Ipojuca

LIVRO:Governanca e Governabilidade na Reforma do Estado
Autor: BENTO, Leonardo Valles. Editora: Manole, 2003.

Tombo Patrimonio Ex. Biblioteca
8564142072 94482 1 DEaD (Uso Interno)
8564142073 94487 - 2 DEkaD

8564142074 94478 3 DEaD
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8564142075 94480 4  Surubim
8564142076 94481 5 Surubim
8564142077 94492 6 Surubim
8564142078 94489 7 Surubim
8

8564142079 94490 Surubim
8564142080 94491 9 Pesqueira
8564142081 94488 10 Pesqueira
8564142082 94483 11 Pesqueira
8564142083 94477 12 Pesqueira
8564142084 94484 13 Pesqueira -
8564142085 94479 14 Ipojuca
8564142086 ~ 94485 15 Ipojuca
8564142087 94486 16 Ipojuca

LIVRO: Obras Publicas: tirando suas duavidas
Autor: OLIVEIRA, Pedro Jorge Rocha de. Editora: Férum, 2010.

Tombo Patriménio Ex. Biblioteca
8564142172 89159 1 DEaD (Uso Interno)
8564142173 89161 2 Pesqueira
8564142174 89160 3 Pesqueira
8564142175 89158 4  Surubim
8564142176 89157 5 Surubim
8564142177 89163 6 Ipojuca
8564142178 89162 7 Ipojuca

LIVRO: Responsabilidade Patrimonial do Estade: matriz constitucional, a
responsabilidade do Estado por atos legislativos, a obrigatoriedade da prévia
indenizagdo e a responsabilidade pessoal do parlamentar

Autor: Zouckun, Mauricio. Editora: Malheiros, 2010.

Tombo Patriménio Ex. Biblioteca

8564141362 89141 1 DEaD (Uso Interno)
8564141363 89147 2 DEaD
8564141364 89146 3 DEaD
8564141365 89145 4  Surubim
8564141366 89142 5 Surubim
8564141367 89156 6 Surubim
8564141368 89143 7 Surubim
8564141369 89144 8 Surubim
8564141370 89149 9 Pesqueira
8564141371 89148 10 Pesqueira
8564141372 89151 11 Pesqueira
8564141373 89150 12 Pesqueira
8564141374 89155 13 Pesqueira
8564141375 89154 14 Ipojuca
8564141376 89153 15 lIpojuca

8564141377 89152 16 Ipojuca
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9.2 Instalagoes e Equipamentos

9.2.1 DA SEDE ~

A EaD do IFPE esta localizada no prédio anexo do Edificio da SUDENE,
na cidade do Recife, no bairro do Engenho do Meio, na praga Ministro Salgado
Filho, com horario de funcionamento das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira.
Na sala A3 funcionam a Coordenacgéo do Curso e a Coordenagao de Tutoria com
acomodacdes adjacentes e distintas, ém athientg climatizado, com acesso a
internet, ramal telefénico, 02 (dois) computadores, 01 (uma) impressora
multifuncional, 01 (um) armario com prateleiras e 02 (duas) mesas para reuniéao

e trés (trés) armarios menores com gavetas.
A infraestrutura da Diretoria de Educagao a Distancia é composta por:

01- Sala de coordenag&o geral, de curso e tutoria dos cursos técnicos
e.Tec, '

03 - Salas de coordenacao e tutoria dos cursos superiores UAB;
01 - Sala de apoio/recepcao; ‘
01 - Sala de desenvolvimento de conteidos multimeios;

01 - Sala da equipe de desenvolvimento do Moodle.

01 - Almoxarifado;

01 - Sala de suporte Moodle e recursos humanos;

01 - Sala de reunido/laboratério de informatica;

01 - Sala de diregao geral/coordena¢éo UAB,;

01 - Biblioteca;

01 - Sala coordenacdo de administracdo e planejamento, compras,
orgamento e finangas;

01 - Sala da coordenagao de ensino, controle académico, diplomagéao e
Assessoria Pedagoégica(ASPE);

01 - Sala de Tecnologia da Informacéo;
01 - Sala para o estudio de gravagdo de aulas (campus Recife)

9.2 Dos PoLos
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Os estudantes do curso poderao desenvolver seus estudos em um
ambiente fisico chamado de Polo de Apoio Presencial do Sistema UAB (POLO
UAB) sera o local onde o estudante terd acesso local a biblioteca, laboratério de
informatica (por exemplo, para acessar os materiais do curso disponiveis na
Internet), receber atendimento dos tutores presenciais, participar dos encontros
presenciais. Em sintese, o polo é o “brago operacional” da instituicdo de ensino
na cidade do estudante ou mais proxima dele. Seu objetivo é criar as condigbes

para a permanéncia do estudante no curso, criando um vinculo mais préximo

com a Instituicado de Ensino, valorizando a expans&o, interiorizagdo e

regionalizagéo da oferta do ensino publico e gratuito.

Os Polos UAB do Curso de Especializagdao em Gestao Publica sdao 04
(quatro): Ipojuca, Pesqueira, Santa cruz do Capibaribe e Surubim. Neles, ha
disponibilidade de acesso a internet, telefone fixo, uma sala exclusiva destinada
a coordenacdo do polo, uma sala destinada & secretaria, uma sala de tutoria em
ambiente climatizado com dois computadores com o Pacote Office, impressora,
cop}adora e scanner. Dispde ainda de salas de aula e laboratdrios de informatica
e sala exclusiva para a tutoria presencial, além de bibliotecas e auditorios. Eles
funcionam pela manha, a tarde e a noite, em horarios variados, a depender da

necessidade do curso.
9.3 AMBIENTES VIRTUAIS PARA EDUCACAO A DISTANCIA

Além dos ambientes fisicos, os estudantes do curso terdo disponiveis os
ambientes virtuais de aprendizagem, que objetivam auxiliar no aprendizado e na
comunicacdo dos estudantes com os tutores presenciais, tutores a distancia,
- professores e eqUipe multidisciplinar. Os estudantes e professores teréo

disponiveis, basicamente, dois tipos de ambientes virtuais:

a) Ambiente virtual de comunicagdo: esse ambiente tem como
objetivo realizar a comunicagcdo sincrona entre os estudantes, os
professores, tutores e tutores presenciais. Nesse ambiente, a
comunicagdo pode ser realizada usando video, audio ou texto

(webconferéncia através do sistema RNP).
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b) Ambiente virtual de aprendizagem Moodle: O objetivo desse
ambiente é propiciar recursos para que os estudantes possam
consultar material didatico, realizar atividades e outras atividades

relacionadas ao ensino.

9.4 LABORATORIOS DIDATICOS

No laboratério de informatica no polo de apoio presencial as maquinas
contém as ferramentas basicas de um computador (sistema operacional, editor
de texto, programas de apresentagé‘o, p‘lanilha eletrénica, internet) ndo havendo
programa especifico para o curso, porque as ferramentas basicas atendem

juntamente com o pacote office e os programas s&o baixados gratuitamente.

9.5 ACESSIBILIDADE

. As Instalagbes e equipamentos dispdem dos recursos necessarios ao
atendimento da legislagdc vigente, acerca da acessibilidade para portadores de

necessidades especiais, incluindo:

a) Rampas para acesso a usuarios de cadeiras de rodas;

b) Estacionamento com vagas reservadas para portadores de
necessidades especiais;

c) Sanitarios dimensionados e adaptados com barras e demais

acessorios para usuarios de cadeiras de rodas.
10 PERFIL DO PESSOAL DOCENTE E TECNICO

A conducdo do curso contard com equipes distintas e interligadas. Uma
para a organizagéo sistémica do processo responsavel por toda a parte
pedagdgica, contando com pessoal de apoio administrativo. E outra, de
profissionais vinculados aos Polos de Apoio Presencial (PAP) formada por uma
Equipe Operacional de pessoas com fungdes, perfil e competéncias b

determinadas. Suas atribuigdes operacionais sdo concebidas com base na
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atuacado da Equipe de EaD Sistémica, na qual a Equipe Operacional esta
inserida. i

O corpo docente sera de responsabilidade do IFPE que podera contar-
com apoio de docentes da rede privada e/ou publica. ' -

10.1 Equipe de EaD Sistémica

Essa equipe é responsavel pela organizagdo sistémica do pro}eio
vinculada a elaboragao do plano de curso, qualificagéo e capacitacdo do pessoal
envolvido nas atividades do projeto. Algumas atividades de capacitacdo e

qualificagdo envolvem mais de um grupo.
10.1.1 Perfil Profissional da Equipe de EaD Sistémica

Os profissionais vinculados a equipe de EaD Sistémica estdo agrupados
em areas afins, formando grupos de trabalho com fungdes, perfil e competéncias
bem’ determinadas. Suas atribuigdes sé@o concebidas com base na atuagdo da

equipe a qual o grupo de trabalho esta inserido.
10.1.1.1 Grupo Principal

Composto pela Diretoria de Educagdo a Distancia, Coordenacédo de
Curso, Coordenacdo de Tutoria, tendo como principal atividade a
operacionalizagdo e a geréncia das atividades da EaD, bem como o
acompanhamento do Projeto Pedagdgico do Curso conforme a Portaria n°
1.620/2012 - GR.

10.1.1.2 Grupo de Professores Formadores

Composto pelos professores responsaveis por cada uma dos
componentes curriculares definidos nesse projeto. Sua principal funcéo esta em
efetuar o acompanhamento global do componente curricular e do curso, visando

a um retorno operacional da qualidade e da eficiéncia do programa de EaD.
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Perfil - Formacdo superior na area }jo curso ou area afim, com titulagéo
minima de Mestre, para coordenar as atividades do componente curricular de
que é responsavel e, preferencialmente, ter conhecimentos em educacgéo a
distancia. Ter possivel experiéncia em- coordenagdo ou gestdo de projetos.
Apresentar competéncia pessoal de lideranga, comunicagdo, dinamismo,
perseveranga e competéncias interpessoais.

Atribuicdes — Sdo os professores que vao efetivamente conduzir o
processo de ensino de acordo com o conteudo programado. Eles irdo planejar o
plano de aula, coordenar as atividades aicadérﬁ?cas; incentivar e acompanhar
o desenvolvimento dos estudantes nas atividades académico-cientifico-
culturais, bem como orientar os tutores a distancia nas atividades didatico-
pedagdgicas relativas ao curso. Podem elaborar, quando necessario, material
didatico para suprir necessidades emergentes ao longo do processo ensino-
aprendizagem. Tém como missdo avaliar sistematicamente os estudantes, o
material didatico e o processo de ensino-aprendizagem no decorrer do periodo

letivo.
10.1.1.3 Grupo de Tutores a Distancia

Composto de tutores preparados para acompanhar os estudantes no
desenvolvimento do componente curricular, tendo como atividade central o
suporte e atendimento pedagdgico aos estudantes matriculados, fornecendo
retorno operacional da qualidade e eficiéncia do material produzido, para o grupo
de professores pesquisadores e o grupo principal.

Perfil - Formagéo superior na drea especifica do curso ou componente
curricular, conhecimentos relacionados aos aspectos didatico-pedagégicos da
educacdo a distncia, disponibilidade para deslocamentos, apresentar
competéncia pessoal de lideranga, comunicagdo, dinamismo, perseveranca e
competéncias interpessoais. Os tutores a distancia sdo selecionados por meio
de edital especifico.

Atribuigdes - Os tutores a distancia tém como atribuigéo executar o plano
de aula previamente definido, acompanhar e estimular o aprendizado dos
estudantes. Além disso, devem dar suporte ao aprendizado, dirimindo eventuzi

davidas. O nivel de conhecimento desses profissionais deve ser
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co}npativel ao do professor que estd ministrando as aulas. O contato que eles
tém com os estudantes € virtual, utilizando como meio de comunicacao a
internet, mas também participara dos encontros presenciais para realizacao das
praticas pedagdgicas e/ou na realizagao dos exames presenciais.

10.1.1.4 Grupo de Professores Pesquisadores /Tutores - Orientadores

- Quando da realizagao do Mdédulo 1, professores formadores e tutores a
i\disté\ncia, com titulagdo minima de Mestre e comprovada experiéncia em
orientacéo de trabalhos de Conclusdo de Curso e pesquisas afins, podem

exercer o papel de orientadores de um grupo de até 5(cinco) estudantes
estudantes para elaboragao do TCC. Sua principal fungao é conduzir os
estudantes nessa elaboracgao para viabilizar a realizacdo da pesquisa cientifica.
Perfil - Formac&o superior na area do curso ou area afim. Comprovada
experiéncia em orientagao. Apresentar competéncia pessoal de lideranca,
comunicagao, dinamismo, perseveranga e competéncias interpessoais.
Atribuicdes —~ Sdo os profissionais que vao efetivamente conduzir o
processo de orientagao dos estudantes na elaboragdo de suas monografias. Por
meio do ambiente virtual, manterdo contato com seu grupo de estudantes e
conduzirdo o processo com vistas a cumprir prazos e determinagdes para essa
etapa do curso. Realizardo encontros presenciais no polo para orientagao direta
aos estudantes, bem como participardo dos processos de pré-banca e banca de
defesas dos TCCs. ‘
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10.2 Pessoal Técnico

A Diretoria de Educagao a Distancia, Universidade Aberta do Brasil (UAB),
- da qual faz parte o Curso de Especializagdo em Gestdo Publica, € formada por
equipe multidisciplinar composta por professores preparados para atuar na area,
pedagogos e pessoal técnido-admi\nistrativo que dao apoio e suporte as

atividades didatico-pedagdgicas e tecnoldgicas.

~10.2.1 Grupo Administrativo

Composto por profissionais da instituicdo ou contratados que executam
as mais diversas atividades de apoio ao grupo de Educagédo a Distancia. Esse
grupo de profissionais esta envolvido em todos os momentos de composicéo,

desenvolvimento, acompanhamento e suporte ao curso e componente curricular.
10.2.1.1 Coordenador(a) de Curso

Perfil - titulagdo minima de Mestre em Gestdo Publica e experiéncia em
ensino de especializagdo. Experiéncia em geréncia de projetos voltados a EaD,
conhecimentos da utilizacdo de plataformas de ensino a distancia e
metodologias aplicadas & EaD. Apresentar competéncia pessoal de lideranca,

comunicagdo, dinamismo, perseveranga e competéncias interpessoais.
10.2.1.2 Administracao da Plataforma de EaD

Perfil - Formagao superior na area de tecnologia. Experiéncia anterior em
suporte e implementagdo de plataforma de tecnologia voltada para web.
Apresentar competéncia pessoal de lideranca, comunicacgdo, dinamismo,

perseveranca e competéncias interpessoais.
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10.2.1.3 Coordenador(a) de Tutoria a Distancia

~ Perfil - Formagdo superior. Possuir, preferencialmente,
conhecimentos relacionados aos aspectos didatico-pedagdgicos da educacao a
distancia. Ter conhecimento dos pressupostos didatico-pedagdgicos desejados
para os estudantes e tutores. Ter possivel experiéncia em tutoria de cursos a

distancia ou salas de aula convencionais.
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10.3 Profissional da Equipe Operacional no Polo de Apoio Prese‘hcial

Perfil : -

As Equipes Operacionais atuardo nos Polo de Apoio Presencial (PAP). Os
profissionais vinculados a Equipe Operacional estaréo agrupados em é&reas
afins, formando grupos de trabalho com fungdes, perfil e competéncias bem
determinadas; Suas atribuigdes sdo concebidas com base na atuagéo da equipe

na qual o gfupo de trabalho esta inserido.
10.3.1 Coordenador(a) de Polo ‘

Perfil - Ser docente concursado no servigo publico de ensino com
formacao superior e experiéncia .em gestdo admipistfativa ou .de projetos.
Apresentar competéncia pessoal vde‘ lideranga, comunicagao, dinamismb,
perseverancga e competéncias interpessoais. | “ A

Atribuigdes - Tem como fungao organizar, administrar e smjpervisiénar)@
desenvolvimento das atividades que assegurem a execugéo do curso e agoes
extensivas é formacado profissional dos estudanteé; Responsabilizar-se pela
divulgacdo, na regido, do curso durante o processo seletivo, buscar parcerias
com empres‘as, orgaos publicos e outras instituigéesﬁ acompanhar a frequéncia
dos estudantes, identificando os motivos de faltas e evasdes junto a Equipe de
EaD Sistémica, estudar e propor medidas que assegurem a melhoria da

qualidade e da-produtividade da Equipe e dos ambientes de EaD.

10.3.2 Secrétério (a) Escolar

Perfil - De preferéncia, ser funcionario publico concursado e pbssuir
formacao superior de graduacgdo. Possuir conhecimentos basicos de informatica
e experiéncia nas atividades de escrituracdo escolar, arquiVo e expediente.
Apresentar competéncia pessoal de lideranga, comunicagdo, dinamismo,
perseverancga e competéncias interpessoais.

Atribui¢oes - Tem como fungdo desenvolver as atividades de secretaria
escolar, recebimento de requerimentos e protocolo de quaisquer documentos,

declaragdes, historicos escolares e outros documentos oficiais; dentre outras
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atividades relativas a secretarié escolar designadas pela Coordenacéo Geral
de Gestéo e Controle Académico da DEaD.

-~

10.3.3 Tutor(a) Presencial - -

Perfil - Possuir formag&o superior além de experiéncia minima de um
ano no magistério do ensino basico ou superior w

Atribuigoes - Tem como fdngéo acompanhar os estudantes e dar suporte,
presencialmente, aos amb’ientesi “de ensino-aprendizagem da escola para
educacdo a distancia. Devera estar sempre com os estudantes nos ambientes
de aprendizagem fisicos, que s&o a sala de aula, laboratério, sala de orientagao
educacional e sala de leitura, estudos e pesquisa. Deve elaborar o planejamento
da utilizacdo dos ambientes para garantir que todos os estudantes tenham
igualmente acesso as estruturas de EaD do polo. Serd o responsavel pelo
atendimento dos estudantes nos polos e por meio de recursos tecnolégicos de
comunicacdo como telefone, fax, e-mail etc. Mantera comunicagéo direta com a
Coordenagdo de Curso e a Coordenagédo de Tutoria para encaminhamentos

necessarios ao desenvolvimento do curso.
10.3.4 Técnico de Informatica

Perfil - Possuir curso técnico de informatica de nivel médio e experiéncia
em manutencdo de computadores. Apresentar competéncia pessoal de
comunicagao, dinamismo e perseveranga.

Atribuicdes - Tem como fungdo acompanhar e supervisionar a
manutencdo preventiva, preditiva e corretiva dos equipamentos, maquinas e
instalacGes eletrdnicas e da operagéo de utilidades. Elaborar o planejamentoda
manutengdo das maquinas, equipamentos e instalagdes estabelecendo as
tarefas, os tempos e a frequéncia mais adequada aos processos operacionais
dos mesmos visando garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos de
informatica e eletrénicos. |

Por sua propria especificidade, o quadro de docentes e tutores do Curso
de Especializagdo em Gestdo "Publica é variavel, de acordo com

disponibilidade dos profissionais para assumir os componentes curriculares.
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Dessa forma, apresentamos nos Anexo A e B aqueles que fizeram parte das

duas turmas ja existentes no curso, em cada funcéo.

~

11 CERTIFICADOS A SEREM EMITIDOS

O certificado sera emitido para o estudante que concluir com éxito todos

~os modulos do curso, bem como ter sido aprovado no trabalho de concluséo de

- curso, sendo-lhe conferido o titulo de Especialista em Gestao Publica.

REFERENCIAS R

ABRUCIO, Fernando L.; COUTO, Claudio G. A redefinicio do papel o Estado
no ambito local. Sao Paulo em Perspectiva, v. 10, n. 3, p. 40-47, 1996:

ABRUCIO, Fernando L. Reforma do Estado no federalismo brasileiro: a'situacgao
das administragdes publicas estaduais. Revista de Administragdo Publica-
RAP, V. 39, n. 2, p. 401-420, Mar/Abr 2005.

BANCO MUNDIAL. Brasil: elementos de uma estratégia de cidades. Document
of the World Bank. Relatério N¢ 35749-BR. Brasma Banco
Mundial/Departamento  do Brasil, novembro 2006. Disponivel em:
http://siteresources.worldbank.org/INTBRAZIL/Resources/Cidadesbr.pdf>.
Acesso em 12/07/2008.

BRANDIAO, Hugo J.; PALASSI, Marcia P.; FERREIRA, Dirce N.. A
Administracao publica. Campo Grande/MS: MEC/UAB-UFMS, 2007.

COSTA, Marisa V. Discutindo a escola basica em tempos de neoliberalismo: uma
conversa introdutdria. In: COSTA, Marisa V. (org.). Escola basica na viradado
século: cultura, politica e curriculo. S0 Paulo: Cortez, 1996.

KISSLER, Leo; HEIDEMANN, Francisco G. Governanca publica: novo modelo
regulatorio para as relagdes entre Estado, mercado e sociedade? Revista de
Administ_rag.éo Publica-RAP, v. 40, n. 3, p. 479-499, Mai/Jun, 20086.

MOESCH, M. O fazer-saber turistico: possibilidades e limites de superagio.
In:

GASTAL, S. (org) Turismo: 9 propostas para um saber—fazer 3% ed. Porto
Alegre, 2002.

PINHO, José A. G.; SANTANA, Mercejane, W. O governo municipal no Brasil:
construindo uma nova agenda politica na década de 90. Programa Gestao
Pudblica e Cidadania. Cadernos de Gestao Publica e Cidadania, v. 20, 2001.
Disponivel em:

http://inovando.fgvsp.br/conteudo/documentos/cadernos gestaopublica/CAD%
2020.pdf. Acesso em: 12 jul. 2008.




107

ANEXO | - EMENTARIO

Médulo | — Basico

Componente Curricular: METODOLOGIA | Data de Implementagao: 2013.2
DO ESTUDO A DISTANCIA

Carga Horaria Aula: 30h

Objetivo

Proporcionar ao estudante uma visao de entendimento e uso da plataforma virtual
por meio do ensino da disciplina Metodologia do Estudo a Distancia.
Ementa
A modalidade em processo de expansédo de educacao a distancia, carece cada
vez mais de profissionais capazes de entender a importancia dos materiais on-
line, das relacbes entre comunicagdo, tecnologia e educagdo e dos novos
métodos de aprendizagem cooperativa entre professores e alunos, isso, no intuito
| de capacita-los para desenvolver suas atividades de estudo na modalidade
educativa a distancia com qualidade, responsabilidade e dedicagéo.

Contelido Programatico Carga (h/a): 30

Conhecendo o Moodle (viséo geral)

Explorando a Pagina principal do AVEA

Acessando a sala virtual

Conhecendo o ambiente de estudo

Interagindo com o curso: férum, mensagens,

atividades

Gerando relatérios de acompanhamento

Vendo as notas das atividades

Como estudar a distancia

Conceitos de EAD

10 Caracteristicas bésicas da EAD

11 Algumas habilidades necessarias para estudara
distancia

12 EAD e as tecnologias de informag&o e comunicagdo

13 O processo de ensino e aprendizagem

14 Conhecendo os participantes do processo

15 A tutoria em EAD

16 Conhecendo os materiais didaticos utilizados

17 Como melhor explorar os materiais didaticos

18 Planejamento do estudo — palavra chave

19 Como Planejar seu horério de Estudo

A WN -

O oo ~N®

Bibliografia Bésica

MATTAR, Jodo. Tutoria e interagao em educagéo a distancia. Séo Paulo:
Atlas, 2012.

PELLEGATTI, Marco; ZANCANER, Carmen Lucia Coube. Como estudar
melhor: a técnica do mapa mental. Colegao: Fazendo Futuro. Bauru: ldea

Editora, 2007. .
SANTOS, Maria Manuela Novais. Aprender a estudar. Porto: Porto Editora.
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2005.

Bibliografia Complementar

ALMEIDA, Maria Elizabeth Bianconcini. Educagao a distancia no Brasil:
diretrizes politicas, fundamentos e praticas. PUC/SP. ~
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, MEC. Camara de Educagao ~
Basica.(2002).Diretrizes Nacionais para a Educacgao a Distancia no ambito
da Educacédo Basica. Relatores: Gouveia, S F. & Bizzo, N. M. V.CNE/MEC;
MINISTERIO DA EDUCAGAO. (2007). Secretaria de Educacso a Distancia.
Referenciais de qualidade para educacdo superior a distancia. -
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Componente Curricular: INFORMATICA Data de Implementagao: 2013.2
APLICADA

Carga Horaria Aula: 30h/a

- Objetivo

Proporcionar ao aluno um -nivelamento bésico da informatica, tendo como
premissa preparar o aluno na operacionalidade do computador e utilizagdo do
editor de texto eletrdnico e de programa de apresentacdo, de acordo com as
normas brasileiras para que possa preparar seus trabalhos cientificos com maior
facilidade. - '
T Ementa

Definicdo de computador, componentes basicos de um computador, Editor de
Texto e Ferramenta de apresentacao eletronica.

Conteudo Programatico Carga (h/a): 30

Definicdo de computador

Editor de texto

Tela inicial

Digitagdo e edigao de texto

Formacéo de texto

Configuragao de pagina

Apresentacao de llustragdes (Quadros, Tabelas,

Figuras e Graficos)

Quebra de pagina e seg¢ao

Notas de rodapé

Elaboracdo de sumarios

Visualizacédo de impressao

Componentes da janela de impresséo
Ferramenta de Apresentacéo

2.1 Como preparar uma boa apresentagao

2.2  Estrutura de slides

2.3  Slides com estilo

2.4  Uso de cores em slides

2.5 Tipos de gréficos

2.6 Telainicial

2.7 Digitacdo e edigdo de slides

2.8  Formatacao de sldes

2.9 Utilizacdo de cabecgalho e rodapé em slides

2.10 Construcao de slide mestre

2.11 Efeitos de animagéao

2.12 Transig¢do de slides

2.13 Configuragdo e impressao de slides

[, "L\ L . N, \—.
o WN =

N,
L woo~N
- O

Bibliografia Basica

MANZANO, Maria Izabel N.G. Estudo dirigido de informatica basica. 7.ed.
Tatuapé: Erica, 2011. v "
RIMOLI, Monica Alvarez, CARNEVALLI, Adriana Aparecida. Word 2007: série
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padrao. Campinas: Komedi, 2010.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. Sao Paulo:
Elsevier, 2011.

Bibliografia Complementar

BRAGA, William. Informatica elementar Excel 2007. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2007.

. Informatica elementar PowerPoint 2007. Rio de Janeiro: Alta Books,
2007.
SOUZA, Lindeberg Barros de. Redes de computadores: guia total. Sdo Paulo:
Erica, 2009.
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Componente Curricular: METODOLOGIA | Data de Implementagao: 2013.2
CIENTIFICA

Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo

Preparar os alunos para serem capazes de discutir os conceitos de ciéncia e
métodos de pesquisa cientifica, através de subsidios na busca de informagdes
cientificas e na elaboragéo de trabalhos cientificos.
Ementa :

Conhecer os principios fundamentais da pesquisa cientifica no intuito de
interpretar, redigir e avaliar trabalhos cientificos consiste em estudar e avaliar os
varios caminhos disponiveis para que uma pessoa possa realizar uma
intervengdo na realidade. Estudar, descrever e explicar os métodos observando
suas limitagdes ou implicacdes de seu uso, e das varias técnicas e procedimentos
na conducdo de pesquisas visa assessorar e colaborar para o crescimento
intelectual do aluno em busca do seu desenvolvimento cientifico.

Contetdo Programatico Carga (h/a): 30

—_—

O Saber da Gestao Publica e a Ciéncia;

2. Diferentes concepgdes da pesquisa cientifica —

abordagens qualitativa e quantitativa;

Legislacdo e normas da ABNT.

. Fases de desenvolvimento e elaboragéo de uma

pesquisa cientifica; '

Marco tedricc e metodologico da pesquisa

cientifica;

Instrumentos para coleta de dados;

Elaboracao de projeto de pesquisa;

Fontes Bibliograficas;

Busca de dados pela Internet;

0 Instrumentos para redagéo de relatérios técnicos e
cientificos.

11. A pesquisa-acdo em projetos de Gestao Publlca -

Estudo de Casos.

o B

‘*Q°9°.\'.°"

Bibliografia Basica

JUNIOR, Waldemar Pacheco; PEREIRA, Vera Lucia Duarte do Valle; FILHO,
Hyppdlito do Valle Pereira. Pesquisa cientifica sem tropegos. Séo Paulo: Atlas,
2007.

ONOFRIO, Salvatore. Metodologia do Trabalho Intelectual. 2. ed. So Paulo:
Atlas, 2007.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em
administragdo. 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesqursa social. 5. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2007. ‘
MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica.
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6. ed. Sdo Paulo: Altlas, 2011.
SEVERINQO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed.
rev. e atuahzada Sao Paulo: Cortez 2007
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Componente Curricular: Estado, Governo | Data de Implementag&o: 2013.2
e Mercado -

Carga Horaria Aula: 30h/a

~ Objetivo

Enfocar as complexas relagdes entre Estado, Governo e Mercado nas sociedades
capitalistas contemporaneas. Partindo das duas matrizes tedricas que explicam
as relagdes entre Estado e sociedade no sistema capitalista — a liberal e a
marxista — a disciplina analisa critcamente as diversas interpretactes
concorrentes e/ou sucessivas sobre as sempre tensas e dinamicas relagdes entre
Estado, governo e mercado.
Ementa

Os atores envolvidos na esfera publica, sejam eles govemantes funcionarios,
fornecedores, clientes, beneficidrios, usuarios de servigos publicos ou agentes
objetos da regulagdo estatal movem-se e posicionam-se no espaco publico
orientados por uma ou mais concepgdes tedricas concorrentes sobre as relagoes
entre Estado, governo e mercado nas modernas sociedades capitalistas. Por
essa razao, é fundamental aos gestores publicos, em exercicio ou em formagéao
— independentemente da esfera de governo em que atuem ou venham a atuar —
conhecer os diferentes fundamentos e légicas que orientam a agéo dos agentes
envolvidos (stakeholders).

Contetdo Programético Carga (h/a): 30

1. Relagbes entre Estado, governo e mercado na
sociedade contemporanea, segundo as principais
concepgoes e teorias: marxistas (Przworsky, 1995)
e liberais (Sartori, 1997).

2. Desafios tedricos e politicos colocados aos
analistas e atores politicos pelas mudangas
produzidas sob o capitalismo contemporaneo
(Bobbio, 1983; Guiddens, 1996; Anderson, 1996).

Bibliografia Basica

BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade: para uma teoria geral da
politica. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2007.

LEITE JUNIOR, Alcides. Brasil: a trajetoria de um pais forte. S&o Pau!o
Trevisan, 2009.

SARTORI, Giovanni. A teoria da democracia revisitada. Sao Paulo: Atica,
p.181-245, 1997. Cap. 6, “A democracia vertical”.

Bibliografia Complementar

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.
GIDDENS, Anthony. O Mundo na era da globalizagdo. Lisboa: Editorial

Presenca, 2000.
WEBER, Max. Economia e sociedade. Rio de Janeiro: LCT, 1998.
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Componente Curricular: O Publico e o Data de Implementacao: 2013.2
Privado na Gestao Publica

Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo

Delimitar com clareza para o aluno as diferengas entre a esfera privada, que é
ambito de atuacao por exceléncia do administrador de empresas, e a esfera
publica, na qual se situa a Administragéao publica e age o gestor publico.
Ementa '
Esfera Publica e Esfera Privada no Mundo Contemporéaneo. Os Principios da
Administracdo Publica e suas Relagbes com o Setor Privado. Os Principios
Orientadores da Administragédo Publica. Poderes e Deveres do Gestor Publico.
O Publico e o Privado e a Emergéncia do Terceiro. Delimitagdo dos poderes dos
governantes em relacdo ao conjunto do Estado e aos cidadaos.

Conteudo Programatico Carga (h/a): 30

1. A dicotomia publico-privado; a primazia do publico
sobre o privado; as fronteiras entre o publico e o
privado; as prerrogativas do Estado sobre os agentes
privados; os direitos do cidaddo e os deveres do
estado; interesses privados e interesses coletivos;
Instituicdo e organizacdo; organizacdes publicas e
organizacdes privadas.

2. O servidor como agente da agdo do Estado; os
diferentes agentes publicos e as suas formas de
investidura; as prerrogativas do estado e as garantias
do servidor; regime estatutario e regime contratual;
vinculo estatutario e vinculo empregaticio; cargo
publico e emprego no setor privado; A ética
profissional do servidor publico.

3. Os principios norteadores do servico publico —
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia; poderes e deveres do administrador
publico; dever de agir, dever de eficiéncia, dever de
probidade, dever de prestar contas; poder disciplinar,
poder de policia, poder discricionario.

4. As diversas organizagbes do terceiro setor e suas
especificidades.

5. Globalizagdo e neoliberalismo: desregulamentagéo,
privatizacées e abertura dos mercados de bens e de
capitais; reorientagédo do papel do estado: da producéao
a regulagdo de bens e servigos; a defesa do interesse
publico na competicao globalizada: Estado e agentes
econdmicos privados internacionais; Novos principios
de gestao publica: planejamento participativo;
democratizagdo do Estado; promog¢ao da cidadania. a
nova orientacdo estratégica de governo federal:
inclusao social e *
reducdo das desigualdades; crescimento econdmico
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com geracéo de emprego e renda; promogéo da
cidadania e fortalecimento da democracia.

Bibliografia Basica

BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade: por uma teoria geral da
politica. Trad. Marco Aurélio Nogueira. Rio de Janeiro: Paz e Terra, p. 13-31,
1987. Cap. 1 “A grande dicotomia: publico/privado”.

NASCIMENTO, Marcio G. O controle da administragado publica no Estado de
Direito. Direitonet, 2005. Disponivel em:
<http://www.direitonet.com.br/artiqos/x/20/23/2023/> .

PO, Marcos V.; ABRUCIO, Fernando L. Desenho e funcionamento dos

| mecanismos de controle e accountability das agéncias reguladoras brasileiras

semelhancas e diferencas. RAP, v. 4, n. 40, p. 679-98. Jul/Ago, 2006.

Bibliografia Complementar

BORON, A. Las 'reformasdel -estado’ en América Latina: sus negativas
consecuencias sobre la inclusion social y la participacion democratica”. In:
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, 2004.

DINIZ, Paulo. Responsabilidade social empresarial e sociedade politica:
elementos para um debate acerca da questdo social no neoliberalismo.
Monografia apresentada ao Departamento de Ciéncias Sociais da Universidade
Federal de Uberlandia, como requisito para obtenczo do titulo de bacharel em
Ciéncias = Sociais, Uberlandia, 2007. Capitulos 1 e 2. Disponivel em:
http://www.cadtm.org/IMG/pdf/031227boron.pdf.

PAES DE PAULA, Ana. Administragéo publica brasileira entre o gerencialismo e |

a gestdo social. RAE, FGV, v. 45, n. 1, Jan/Mar 2005.
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Componente Curricular: Desenvolvimento | Data de Implementagao: 2013.2
e Mudancas no Estado Brasileiro -

Carga Horaria Aula: 30h/a ~

Objetivo

Levaroalunoa compreender como o Estado e a somedade foram se modificando
e desenvolvendo no Brasil, a partir da Primeira Republica, até chegar a
conformacgao em que se encontram atualmente.

Ementa
A adequada compreensao de longos e complexos processos de transformagao
social, como os experimentados pelo Brasil desde a proclamacéo da Republica
| .até os dias de hoje, repousa sobre um conjunto variado de saberes produ2|dos

por diferentes disciplinas, como 'a histéria, a sociologia, "a economia, ‘al -~ —

administracdo, o direito e a ciéncia politica. Para que esses varios conhecimentos
possam ser devidamente associados e adequadamente assimilados, faz-se
necessaria a adogao de uma perspectiva interdisciplinar e historica a f|m de
costura-los com a linha do tempo. Assim, interdisciplinaridade

e contextualizagdo histérica sdo os eixos fundamentais que devem orientar o
desenvolvimento desta disciplina.

Contetdo Programatico : Carga (h/a): 30

Desenvolvimento ©  econdmico, mudanca social ‘e
centralizagdo e descentralizagdo politico-administrativas |.
no Brasil: Da Republica oligarquica a Republica
democratica do Século XXI .

1. Federalismo e governo de elites na primeira
Republica (Abrucio, 1998, cap 1; Bresser-Pereira,
2001);

2.. Centralizacao, autoritarismo e politicas sociais no
periodo Vargas (1930-1945) (Souza, 1976, cap. |V;
Santos, 1979, cap.4);

3. Democracia e desenvolvimento sob a Segunda
Republica (1946-1964) (Souza, 1976, cap. V;
Lessa, 1983, Soares, 1973);

4. Autoritarismo e redemocratizagdo (Abrucio, 1998,
cap. 2; Bresser-Pereira, 2001; Santos, 1979, cap.5,

. Reis, 1978, Diniz, 1997).

Bibliografia Basica

BRESSER-PEREIRA Luiz C. Do estado patrimonial ao gerencial. In: PINHEIRO,
WILHEIM e SACHS (Org.). Brasil: um século de transformacoes. Sao Paulo: Cia.
das Letras, p. 222-259, 2001.

LEVINE, Robert. Pai dos Pobres: o Brasil e a Era Vargas. Sao Paulo:
Companhia das Letras, 2001.

VELOSO, Fernando A. (Org.) ; FERREIRA,P. C. (Org.) ; GIAMBIAGI, F. (Org.)
; Samuel de Abreu Pessba (Org.) . Desenvolvimento Econdmico: Uma
Perspectiva Brasileira. 1. ed. Rio de Janeiro: Campus/Elsevier, 2013. v. 1. 449p

Bibliografia Complementar ‘,




117

GIAMBIAGI, Fabio; CASTRO, Lavinia Barros; HERMANN, Jennifer; VILLELA,
André. O pds-Guerra. In: Economia Brasileira Contemporanea (1945-2004).
Rio de Janeiro: Campus, 2005.; -

LEITE JUNIOR, Alcides Domingues. Brasil. A-trajetéria de um pais forte. Séo
Paulo: Trevisan, 2009. .

VILLELA, André Arruda; GIAMBIAGI, Fabio. Determinantes do Milagre
Econdmico Brasileiro (1968-1973): uma analise empirica. IPEA — Texto para
Discussao n. 1273. Rio de Janeiro: [s.n.], 2007.
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Componente Curricular: Politicas Publicas | Data de Implementagao: 2013.2

Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo

A disciplina apresenta esses dois enfoques do estudo das Politicas Publicas,
mostrando como se deu a sua génese e desenvolvimento, estabelecendo suas
diferengas em termos de objeto, metodologia, viés ideoldgico, e explicitando as
razdes que fazem com que o Enfoque da Analise de Politicas seja mais adequado
aos propositos da Gestdo Publica. Seu objetivo central é capacitar o aluno a
perceber as duas faces da Politica Publica: a de planejamento aparentemente
racional e neutro realizado pelo Estado (policy) e a de resultante de acdes dos
_atores_ politicos visando a defesa dos seus interesses e valores_.(politics)..Para
tanto, se apdia no estudo do ciclo da politica ou do processo de elaboragao da
politica publica, entendido como o conjunto dos momentos de formulagao,
implementacdo e avaliacdo, através de utilizacdo de conceitos como conflito
aberto, encoberto e latente, ndo-tomada de decisdo, modelo cognitivo, politica
simbdlica.
. Ementa
Sociedade. Politica. Politica Pudblica. Analise politica. Andlise de politicas. As
principais abordagens na analise de politicas publicas e o modelo sistémico. A
concepcgao do “ciclo da politica”. Atores politicos (stakeholders). Interesses e
expectativas. Poder e recursos de poder. Bem publico. Escolha racional.
Experiéncias inovadoras que criam novas esferas pulblicas de negociagao e de
participagao popular: conselhos, redes, parcerias € novos arranjos institucionais
no nivel local de governo. A formagao de agenda de politicas publicas. Tipos de
demandas. Decisdo. Nao-decisdo. Arenas politicas. Padrées de comportamento
e interagdo dos atores. Modelos de analise do processo decisdrio: racional,
organizacional e modelo da politica burocratica. As légicas do processo decisorio:
racional-compreensiva, incremental e mixed-scanning. Relagbes entre
formulagéo e implementacdo. Modelos de implementacéo de politicas. Avaliagdo.
Acompanhamento. Monitoramento. Pesquisa Avaliativa. Tipos de avaliacéo.
Critérios de avaliacdo. Controle e avaliagdo de politicas publicas. Politicas
Publicas: conceitos e evolugédo no Brasil. Regularidades das politicas publicas no
Brasil. Novos papéis e responsabilidades dos entes federativos nas
politicas publicas.

Contetdo Programatico Carga (h/a): 30

1. A analise de politicas publicas e seus problemas.

2. As mudanc¢as na legislagdo e nas instituicbes de
politicas sociais no Brasil; Politicas Publicas:
conceitos e evolugdo no Brasil. Estudos das novas
responsabilidades e novas posturas que os
governos municipais vém assumindo quanto as
politicas publicas. Estudo das experiéncias
inovadoras que criam novas esferas publicas de
negociagao e de participacao popular. Articulacdo e
implementacgao nas dimensoes locais e globais e os
alcances e limites dos governos municipais.
Controle e Avaliacdo das Politicas Publicas.
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Bibliografia Basica

ARRETCHE, Marta T. S. Politicas sociais no Brasil: descentralizagdo em um
Estado federativo. Rev. bras. Ci. Soc., v.14, n. 40, p.111-141, Jun. 1999.
DUNN, William N. Public policy analysis: an introduction. 3 ed. Upper Saddle
River, New Jersey: Prentice-Hall, 2004.

MILANI, Carlos R.S. Politicas publicas locais e participacdo na Bahia: o dilema
gestdo versus politica. Sociologias, ano 8, n. 16, p. 180-214, Jul/Dez 2006.

Bibliografia Complementar

CAVALCANTI, Paula Arcoverde. Sistematizando e comparando os enfoques
de avaliacdo e analise de politicas publicas: uma contribuigdo para a area
educacional. Tese de Doutorado defendida na Faculdade de Educacéo da
Universidade Estadual de Campinas, 2007.

FREY, Klaus. Politicas publicas: um debate conceitual e reflexdes referentes a
pratica da analise' de—politicas- publicas no Brasil. Revista de Sociologia e
Politica, v.17, n.15, Nov, 2000.

ROTH, André-Noél. Politicas publlcas. formulacién, implementacién y
evaluacién. Bogota: Ediciones Aurora, 2006.
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Componente Curricular: Planejamento | Data de implementacao: 2013.2
Estratégico Governamental

| Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo

Seu objetivo, num plano mais especifico € contribuir para que as atividades de
gestao publica levadas a cabo nos varios niveis e instancias governamentais que
abarca o Estado brasileiro passem a ser realizadas em conformidade com o0s
principios do Planejamento Estratégico Governamental (PEG). Entendido, este,
vale repetir, como um dos instrumentos para viabilizar a transicdo do “Estado
Herdado” para o “Estado Necessario”.

Ementa

Introdugdo ao VPIanejamento Estratégico. Aspectos Gerais e "Historicos. O
Desenvolvimento Planejado. Evolugo do Planejamento no Brasil. Abordagem
Critica do Modelo Brasileiro de Planejamento Governamental. Plano Plurianual.

Contetdo Programatico Carga (h/a): 30

1. Contetidos Introdutérios ao Planejamento Estratégico
Governamental.

2. Planejamento Estratégico Governamental como
convergéncia de enfoques.

3. Metodologia de Diagndstico de Situagdes.

4. Metodologia de Planejamento de Situagoes.

Bibliografia Basica

ALMEIDA PauloR. A experiénci\a brasileira em planejamento econémico:
uma

sintese histdrica, 2004. (Mimeo).

CRISTO, Carlos Manuel Pedroso Neves. Prospectiva estratégica: instrumento
para a

construcdo do futuro e para a elaboragéo de politicas publicas. Revista do
Servigo

Publico, Ano 54, n.1, jan/mar, 2003.

MINTZEMBERG, Henry. . Ascensio e queda do planejamento
estratégico. S3o Paulo: Bookman, p.

183-256, 2004.

Bibliografia Complementar

ATRIO, Jorge; PICCONE, Maria. De la Administracién Publica a la Gerencia
Publica. El porqué de la necesidad de gestionar la transicion. Caracas. Revista
del CLAD Reforma y Democracia, n. 42, oct. 2008.

MATUS, Carlos. Politica planejamento e governo. Brasilia: IPEA, 1996.
OLIVEIRA, José A. P. Desafios do planejamento em politicas publicas:
diferentes visdes e praticas. In: RAP: Rio de Janeiro, v.1, n. 40, p.273-88,
mar/abr, 2006.
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Componente Curricular: O Estado e os Data de Implementacao: 2013.2
Problemas Contemporaneos

Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo

| empregados para analisar a conjuntura: reformas e coalizées.

A partir da analise do contexto brasileiro atual, colocar em destaque problemas
de natureza politica, social e econdmica cujo equacionamento ndo podera ocorrer
sem uma ativa participagédo do Estado; seja por intermédio de politicas publicas
neles focalizadas, seja através da geracdo de um ambiente que permita um
processo de negociagdo mais adequado entre os atores com eles envolvidos.
Uma questdo a tratar € o processo que parece estar ocorrendo de crescente
apropriacdo do publico pelo privado. Esclarecer as caracteristicas desse
processo e evidenciar os procedimentos envolvidos, a partir da consideragao
desse tipo de problemas, é um dos objetivos da disciplina.

Ementa '
Problemas de cunho socioecondmico como os relacionados a distribuicdo de
renda e riqueza, a geragdo de trabalho e renda, a incluséo social, a realizagdo de
reformas, ao aumento da transparéncia e da participagéo popular, serdo, muito
provavelmente, priorizados. As trajetérias das politicas plblicas concernentes a
esses problemas, e os efeitos da inclusdo da agenda neoliberal no seu processo
de elaboracdo, serdo estudadas a partir dos instrumentos usualmente

Contetido Programatico ' Carga (h/a): 30

Dimensodes Conceituais e Histdricas do Estudo dos
Problemas e Politicas Sociais
Politicas Sociais do Estado Brasileiro

Bibliografia Basica

BEHRING, Elaine Rossetti; BOSCHETT], Ivanete. Politica Social.

fundamentos e histéria. 4. ed. Sdo Paulo: Cortez Editora, 2008..

KLIKSBERG, Bernardo. Falacias e mitos do desenvolvimento social. Sdo
Paulo: Cortez; Brasilia: UNESCO, p.69-103, 2001. Cap. 3, “Como reformar o
estado para enfrentar os desafios sociais do século XXI?7”.,

ITUASSU Arthur;

ALMEIDA Rodrigo (org.) O Brasil tem jeito? v.2, Educagéao, salde, justica e
seguranca. Rio de Janeiro: Zahar, 2007.

Bibliografia Complementar

ARAGAO, Eneida. Empregabilidade: segredos em busca do sucesso
profissional. Fundagdo Escola de Comércio Alvares Penteado. Disponivel em:
<www.fecap.br>. Acesso em: 28 out. 2009.

CASTRO, Jorge Abrahdo de; CARDOSO JUNIOR, José Celso. Politicas Sociais
no Brasil: gasto social do governo federal de 1988 a 2002. /n: JACCOUD,
Luciana (Org.). Questdo social e politicas sociais no Brasil

contemporaneo. Brasilia: IPEA, 2005.

LAVINAS, Lena. Transferéncias de renda; o ‘quase tudo’ do sistema de
protecdo social brasileiro. /n: SICSU, Jodo (Org.). Arrecadacgdo (de onde

vem?) e gastos publicos (para onde vdo?). S&o Paulo: Boitempo, 2007. p.5(1X
68.
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Componente  Curricular:  Indicadores Data de Implementacao: 2013.2
Socioecondmicos na Gestao Publica

Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo

Proporcionar ao aluno conhecimento acerca da disponibilidade, abrangéncia e
potencialidade das pesquisas, fontes de dados, publicagbes e relatorios |
existentes no Sistema Estatistico Brasileiro, bem como da definigéo dos principais
indicadores para elaboragdo de diagnosticos da realidade social; econdmica e
ambiental em diferentes escalas — ao nivel inframunicipal, municipal, estadual e
nacional — para subsidiar a formulagédo de programas publicos em diferentes
areas de atuagdo governamental.
Ementa

Nos ultimos anos, o uso de indicadores no sistema de gestéo dos 6rgaos publicos
difundiu-se no Brasil. Os gestores nos diferentes niveis requerem cada vez mais
informacdo estruturada na forma de tabelas, mapas e indicadores para subsidiar
a formulacdo de programas publicos, monitorar suas acgOes e prestar contas a
sociedade. Além disso, os 6rgaos de controle dos diferentes Poderes, como as
controladorias e tribunais de contas, passaram a avaliar o desempenho dos
programas e dos 6érgaos publicos com base ndo apenas na legalidade dos atos,
mas nos indicadores de desempenho estabelecidos.

Conteudo Programatico Carga (h/a): 30

Conceitos basicos sobre Indicadores Sociais

1.1. Uma breve introdugao histdrica

1.2. Indicadores Sociais: do conceito as medidas

1.3. Indicadores e os diagnésticos socioecondmicos
2: Principais Pesquisas e Fontes de Dados e de
Indicadores Sociais

2.1. Principais produtores de dados e indicadores no
Brasil

2.2. Os Censos Demogréficos

2.3. As Pesquisas Amostrais e Institucionais do IBGE
2.4. Registros Administrativos, Cadastros Publicos e
Dados de Programas

3: Introducéo as fontes de dados e indicadores
econémicos

3.1. Dados e Indicadores Econdmicos

3.2. Principais boletins de conjuntura

3.3. Principais pesquisas econdmicas do IBGE

Bibliografia Bésica

GUIMARAES, J. R. S. e JANNUZZI, P. M. IDH, Indicadores sintéticos e suas
aplicagdes em politicas publicas: uma analise critica. Revista Brasileira. Est.
Urbanos e Regionais, Salvador 7 (1):73-89, 2005.

JANNUZZI, P. M. Indicadores para diagnéstico, monitoramento e avaliagao de
programas sociais no Brasil. Revista do Servigo Puablico. Brasilia 56 (2)-437-
160, abr/jun 2005.
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JANNUZZI,P.M.; CAVATI SOBRINHO, H. Informagédo econdmica no Sistema
Estatistico Brasileiro. Bahia Analise & Dados. , v.15, p.75 - 90, 2005.

Bibliografia Complementar

FEIJO, C. et al. Para entender a conjuntura econémica. Barueri, Manole,
2008, p.1-60. ,
HAKKERT, Ralph. Fontes de dados demograficos. Belo Horizonte, ABEP,
1996. www.abep.org.br

IBGE. Sintese de Indicadores Sociais. Rio de Janeiro, 2007. www.ibge.gov.br
PNUD. Relatério do desenvolvimento humano. Lisboa, 2007.
www.pnud.org.br
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Médulo Il — Especifico

Componente Curricular: Comportamento | Data de Implementagéo: 2013.2
Organizacional

Carga Horaria Aula: 30h/a
~ Objetivo ~

Dotar os alunos com conhecimentos de natureza técnico-instrumental relativos a
problematica do funcionamento organizacional, com particular destaque para os
elementos de natureza comportamental no contexto do desenvolvimento de uma
governanga auto-sustentavel face a valorizagdo dos ambientes externos das
organizacoes.

Ementa 7
A visio sistémica das organizagdes gerou uma abordagem mais integrada das
organizagdes, internamente e com 0 meio-ambiente. Assim, o comportamento
organizacional teve de evoluir do que foi denominado micro, com énfase nas
estruturas e processos entre e dentro de individuos, pequenos grupos e seus
lideres, para incluir também uma perspectiva mais macro, com énfase nas
estruturas e processos, entre e dentro dos grandes subsistemas, organizagées e
seus ambientes.
Para o servigo publico, poder e cultura sdo tratados de forma a implementar
culturas de “processo”, capazes de sustentar o desenvolvimento de redes
federativas, dentre outras, por meio de processos de institucionalizagéo cada vez
mais complexos.
Para enfrentar esse desafio novos modelos de gestao devem ser discutidos,
novos desenhos organizacionais devem ser experimentados em um contexto
formalizado de estruturas organizacionais sedimentadas em uma logica
hierarquica vertical limitada a construgdo da ordem interna.
Os confltos que se instalam do embate permanente/situacional nessas
reestruturacbes passaram a exigir negociagbes e tomadas de decisdes
participativas, de forma constante, em varios niveis de atuagéo.
Finalmente, questbes de poder, autoridade e lideranga exigem tratamento técnico
de forma aprofundada cada uma das caracteristicas do lider: trago pessoal,
orientacdo de comportamento ou estilo de gestéo.

Contetdo Programatico Carga (h/a): 30

1. Abrangéncia do comportamento organizacional (CO,
micro, meso € macrocomportamento organizacional,
no fortalecimento da governanga das organizagoes.

2. Poder e Cultura na institucionalizacdo das redes
organizacionais federativas.

3. Modelos de Gestao e os desenhos organizacionais nas
organizacgbes publicas.

4. Conflto e negociagdo no desenvolvimento da
governancga.

5. Poder, autoridade e teorias abrangentes delideranca.

Bibliografia Basica

BERGUE, Sandro Trescastro. Gestado de pessoas em organizagoes publicas.
2. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2007.
ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. Sdo Paulo: Pearson
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Prentice Hall, 2005.
WOOD JUNIOR, Thomaz; CALDAS, Miguel Pinto. Comportamento
organizacional: uma perspectiva brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar

HITT, Michael A.; MILLER, C. Chet; COLELLA, Adrienne. Comportamento
organizacional: uma abordagem estratégica. Rio de Janeiro: LTC, 2007.
PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestdo publica. Rio de Janeiro:
FGV, 2005.

PIRES, José Calixto de Souza; MACEDO, Katia Barbosa. Cultura organizacional
em organizacdes publicas no Brasil. Revista de Administragéo Publica, Rio de
Janeiro, v. 40, n. 1, p. 81-105, jan./fev.,

2006.
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Componente Curricular: Cultura e | Data de Implementacao: 2013.2
Mudanca Organizacional

Carga Horaria Aula: 30h/a
~ Objetivo

Dotar os alunos, do Curso de Especializagdo em Gestao Publica, com
conhecimentos de natureza técnico instrumental, no ambito da problematica do
funcionamento organizacional, com particular destaque para os elementos da
cultura e mudanca organizacional, no contexto da implementacao de uma
governancga que seja efetiva face a alternancia dos projetos politicos de
governos.

- Ementa
A idéia de que a organizagéo € em si mesma um fenémeno cultural, que varia de
acordo com o estagio de desenvolvimento do ambiente em que se insere, gerou
a necessidade de considerar a cultura na implementagdo das mudancas
organizacionais.
Estas mudancas, originarias de fatores diversos e configurando-se em tipologias
que variam em fungdo das perspectivas de andlise que séo adotadas, exigem
modelos de gestdo centrados no entendimento de que as organizagbes criam
suas realidades sociais.

- Nas organizagdes que constituem o aparelho do Estado, aspectos estratégicos
da cultura brasileira e a dindmica de mudancgas, vivenciada no mundo
contemporaneo, implicam desafios de administrar com efetividade o bindémio:
descontinuidades administrativas e os processos de institucionalizacdo, vistas
como sinalizagado do desenvolvimento cultural.

A cada governo, projetos politicos, construgdo de governanga, com respectivos
projetos de mudancgas, devem ser implementados, considerando como criticas as
resisténcias culturais das estruturas instaladas nos diversos o6rgéos que
compdem a estrutura organizacional.

Duas estratégias de mudangas tém sido definidas e experimentadas de forma
mais intensa na administracdo publica, quais sejam o Desenvolvimento
Organizacional — DO continuamente reprojetado e a Aprendizagem
Organizacional — AO, como iniciativa mais recente.

Para qualquer uma das estratégias, no entanto, configura-se como fundamental
a comunicagao interna e externa, na busca de alinhamento das mudancas e
comprometimento dos atores participantes.

Conteudo Programatico Carga (h/a): 30

Mudancas Organizacionais: fatos geradores, tipologias e
modelos basicos de gestdao de mudangas. Os processos
de institucionalizagdo em o&rgaos publicos: a cultura
brasileira, e a descontinuidade administrativa.
Governabilidade, Projetos de Mudancas e resisténcias
culturais das estruturas existentes. Mudancas,
desenvolvimento organizacional e aprendizagem nas
organizagoes publicas. Comunicagao — fator estratégico
na implementagdo de mudancgas.
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Bibliografia Basica

BERGUE, Sandro Trescastro. Gestao de pessoas em organizacdes publicas. 2.
ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2007.

CHU, Rebeca Alves. Resistir é preciso. In: WOOD Jr. Thomaz (Coord.). Gestao
empresarial: comportamento organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2005. _
COSTA, Frederico Lustosa da. Condicionantes da reforma do Estado no Brasil.
In: MARTINS, Paulo Emilio Matos; PIERANTI, Octavio Penna. Estado e gestéo
publica. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 2007.

Bibliografia Complementar

FERREIRA, Victor C. Paradela; CARDOSO, Anténio S. Rito; CORREA, Carlos
J.; FRANCA, Célio Francisco. Modelos de gestdo. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2005.

MATIAS-PEREIRA, José. Curso de administracdo publica: foco nas instituicées
e agdes governamentais. Sao Paulo: Atlas,2008. -

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestao publica. Rio de Janeiro:
Editora FGV, 2005.
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Componente Curricular: Gestao | Data de Implementacgdo: 2013.2
Operacional

Carga Horaria Aula: 45h/a

Objetivo ) -

' Dotar os participantes com conhecimentos de natureza técnica instrumental, no
ambito da problematica do funcionamento organizacional, com particular
destaque para elementos que viabilizam a execugdo do plano de agao, sejam
elas caracterizadas como continuas ou situacionais no contexto das estruturas
publicas e sociais de acompanhamento, avaliagéo e controle voltadas para: (1)a
conformidade das acdes realizadas, (2) e a aprendizagem relativamente ao
Plano. ) -
L Ementa . R
Em complementacéo ao controle das agdes, executadas pelos diversos agentes,
que hoje sao realizadas pelos 6rgéos do Estado, faz-se necessario preparar 0s
gestores publicos, para implementar estruturas e mecanismos que torne viavel e
efetivo o controle dessas agbes também pela sociedade.
Em funcdo ndo so6 das exigéncias de controle para prestacdo de contas dos
6rgdos da administracdo publicas, como aquelas mencionadas anteriormente,
mas também para gerar informagdes que permitam a definicdo das
retroalimentacbes dos planos em vigéncia, o gestor deve se voltar para o
gerenciamento da agao propriamente dita, seja ela de natureza continua atribuida
pelo arcabougo legal normativo — os processos, como também aquela de
natureza situacional — os projetos.
Gerenciar este conjunto heterogéneo de agdes implica exercer, com
competéncia, gestbes voltadas para equilibrio dindmico carga x capacidade,
consideradas as variaveis de importancia e urgéncia das demandas do plano e
as restricdes operacionais das infraestruturas de recursos e meios, normalmente
sujeitos ao rigor de arcabouco legal normativo dos sistemas estruturadores das
areas de apoio (meio).
Nesse contexto também ha a necessidade de ferramentas especificas para o
gerenciamento da conformidade legal e normativa, das agoes e seus produtos e
resultados e para o gerenciamento de risco operacional inerente a fatores
contingenciais que afetam sobremaneira as organizagdes publicas, a exemplo
dos contingenciamentos orgamentarios.
Finalmente, consta-se que além dos oOrgdos de controle da estrutura do
legislativo, configura-se como cada vez mais necessaria, no proprio executivo, a
realizagdo de atividades do ciclo de gestdo referentes ao acompanhamento,
avaliacdo e controle da execugdo. Para que sejam viabilizadas corretivas
imediatas e transparentes para sociedade, os sistemas de informagdo e
comunicagdo — TICs tém-se mostrado como imprescindiveis.

Contetido Programatico Carga (h/a): 45

1. Controle pela Sociedade e pelo Estado e a
prestacdo de contas da administragéo publica.

2. A gestdo de processos e projetos e os dispositivos
normativos dos sistemas estruturadores das areas
de apoio a execug¢ao.

3. Gestdo de Demanda e de Capacidade instalada na
prestagéo de servigcos publicos.
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4. Gestdo de conformidade e de riscos operacionais
face as restricbes de recursos.

5. Controladoria e Sistemas de Informagdes — o uso
intensivo de solugdes de TIC-internamente e nas
relagdes com agentes, intervenientes e sociedade
em geral. }

Bibliografia Basica

FOUNTAIN, Jane E. Construindo um estado virtual: tecnologia da informagao
e mudanca institucional. Trad. CecileVossenar. Brasilia: ENAP, 2005.

PINHO, José Antonio Gomes de; SACRAMENTO, Ana Rita Silva.
Accountability: ja podemos traduzi-la para o portugués? Revista de
Administracdo Publica, Rio de Janeiro, n. 6, v. 43. p. 1343-1368, nov./dez.,
2009.

SILVA, Francisco Carlos-da-Cruz. Controle social: reformando a administragdo
para a sociedade. o&s, v. 9, n. 24, maio/ago. 2002. Disponivel em:
<https://bvc.cgu.gov.br/bitstream/123456789/2666/1/
controle social reformando_a.pdf>. Acesso em: 20 out. 2010.

Bibliografia Complementar

BEUREN, llse Maria. o papel da controladoria no processo de gestéo. In:
SCHMIDTH, Paulo. Controladoria: agregando valor para a empresa. Porto
Alegre: Bookman, p. 15-38, 2002. Cap.1

MINTZBERG, Henry. Criando organizagdes eficazes: estrutura em cinco
configuracdes. Trad. Ailton Bonfim Brand&o. 2. ed. S&o Paulo, Atlas, 2003.
PARENTE, Maria Alice de Mattos Pimenta; WAGNER, G. P. Teorias
abrangentes sobre envelhecimento cognitivo. In: PARENTE, Maria Alice de
Mattos Pimenta e colaboradores. Cognigdo e Envelhecimento. Porto Alegre:
ArtMed, 2006. p. 31-47.
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Componente Curricular: Plano Plurianual | Data de Implementagéo: 2013.2
e Orcamento Publico

| Garga Horaria Aula: 45h/a

Objetivo

Dotar os alunos do curso de especializagdo em gestdo publica com
conhecimentos de natureza técnico-instrumental, no ambito do funcionamento
organizacional, com particular destaque para os instrumentos de gestdo do
Estado, no contexto ndo s6 do financiamento da capacidade governativa do
plano, mas também da revisdo das politicas de governo.
) Ementa
Uma das tarefas mais importantes de um gerenciamento operacional alinhado
as orientagdes politicas de governo é cuidar do financiamento do plano
estratégico de agdes, considerando um conjunto de instrumentos definidosem ™ |
arcabouco legal normativo integrado.

Um dos instrumentos é um plano operacional, derivado do plano estratégico, com
abrangéncia para o mandato do gestor do executivo. O controle deste plano néao
deve somente retroalimentar o plano estratégico, mas também embasar a
definicdo dos recursos orgamentdrios necessarios no ambito publico. O
orgamento publico, sua elaboragdo, aprovagao e gestdo, exigem conhecimentos
bastante aprofundados do ciclo orgamentario e também a implementagéo de um
sistema de informagdes que o integre as etapas financeira, contabil, do ciclo de
gestdo das receitas e despesas.

Por estar sustentado em arcabouco legal formado pelas leis orgamentarias, esse
instrumento esta sujeito a gestdo compartilhada de poderes distintos - Legislativo
e Executivo - o que faz do orgamento um instrumento de sinaliza¢édo concretada
capacidade governativa dos 6rgéos publicos.

Por fim, convém destacar que o embate politico mencionado anteriormente deve
sef acompanhado, se necessario, por revisdo das politicas publicas vigentes e
ampla disseminagdo de informagbes aos demais atores, em particular, a
sociedade, para que o controle a ser exercido por ela esteja sustentado em
definigbes atualizadas das prioridades do governo.

Contetudo Programatico Carga (h/a): 45

1. Instrumentos de Gestdo do Estado: Plano Plurianual
(PPA), Lei das Diretrizes Orgamentarias (LDO), Lei
Orcamentaria Anual (LOA) e Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF. Definigbes conceituais, l6gica de interagao
entre os instrumentos, visdo sistémica externa e
governabilidade.

2. PPA: fungéo e componentes, gestdo do plano, o uso de
indicadores de resultados e suportes de sistemas
informacionais. '

3. Orgamentos publicos: evolugéo histdrica e tendéncias
futuras de inovacao e sistemas informacionais de apoio
a gestao.

4. A LDO e LOA a base legal do orgamento publico:
principios orgamentarios, vedagdes constitucionais.
5.0 orcamento no legislatvo e as ementas
parlamentares; o orgamento no executivo e 0s

contingenciamentos orcamentarios; impactos na
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capacidade governativa e nas politicas publicas. |

Bibliografia Basica

BIN, D e CASTOR, B. V. J. Racionalidade e politica no processo decisorio: estudo
sobre orcamento em uma organizacdo estatal. Revista de Administracao
Contemporanea, v.11, n.3, p. 35-56, Jul/Set, 2007.

GIACOMONI, James. Or¢gamento publico. Atlas. S. Paulo, 2005.

SIQUEIRA, Thales R. O Modelo de gestio dos planos plurianuais: um estudo
de caso. Dissertagdo de mestrado apresentada no Instituto de Ciéncia Politica da
UNB. 2006.

Bibliografia Complementar

ARRETCHE, Marta. Federalismo e politicas fiscais no Brasil: problemas de
coordenacao e autonomia. Sado Paulo em Perspectiva, 2004.

LIMA, Edilberto Carlos Pontes. Algumas observagbes sobre orgamento
impositivo no-Brasil. Planejamento e Politicas Publicas, n. 26, Jun/Dez, 2003
SOUZA, Celina. Politicas publicas: uma revisdo da literatura. Sociologias, ano
8, n. 16, p. 20-45, Jul/Dez 2006, Porto Alegre, 2006.

v
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Componente Curricular: Gestdo de Redes | Data de Implementagao: 2013.2
Publicas de Cooperagéo

Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo ) ~

Dotar os estudantes com conhecimentos de natureza técnica instrumental, no
ambito da problematica do funcionamento organizacional de organizagoes
prestadoras de servigo publico, com particular destaque para elementos que
viabilizam a execucdo do plano de agdo, sejam elas caracterizadas como
continuas ou situacionais no contexto das estruturas publicas e sociais de
acompanhamento, avaliagdo e controle voltadas para: (1) a conformidade das
acoes realizadas, (2) e a aprendizagem relativamente ao Plano. - -

N , Ementa ; e
Uma das tarefas mais importantes de um gerenciamento operacional alinhado as
orientagbes politicas de governo é cuidar do financiamento do plano estratégico
de agdes, considerando um conjunto de instrumentos definidos em arcabougo
legal normativo integrado. O controle deste plano ndo deve somente
retroalimentar o plano estratégico, mas também embasar a definicdo dos
recursos orgcamentarios necessarios no ambito publico.

O orgamento publico exige conhecimentos bastante aprofundados do ciclo
orgamentario e também a implementagao de um sistema de informacgdes que o
integre as etapas financeira, contabil, do ciclo de gestéo das receitas e despesas.
Convém destacar que o embate politico mencionado anteriormente deve ser
acompanhado, se necessario, por revisdo das politicas publicas vigentes e ampla
disseminagédo de informagdes aos demais atores, em

particular, a sociedade, para que o controle a ser exercido por ela esteja
sustentado em defini¢cbes atualizadas das prioridades do governo.

Contelido Programatico Carga (h/a):
30

Desenvolvimento regional.

Conceito e organizagéo de redes.

Estrutura, funcionamento e propriedades das redes.

A colaboracéo entre estados e prefeituras para buscar agéo
grupal com vistas ao desenvolvimento sustentavel, a
preservacao ecoldgica, o respeito cultural e a equidade
social. A transmissdo do capital social (ou doengas
transmissiveis) nas redes comunitérias. A

estrutura ou a arquitetura mais eficiente para uma rede de
organizagoes.

Consorcios intermunicipais.

Casos de redes estaduais e municipais.

Aliangas e parcerias.

. Concessoes.

10. Parcerias Publico-Privadas (PPPs).

11. Consorcios.

el N

o

©oNOS

Bibliografia Basica

ALBUQUERQUE, Claudiano; MEDEIROS, Marcio; FEIJO, Paulo Henrique.
Gestio de finangas publicas: fundamentos e praticas de planejamento,
orgamento e administragio financeira com responsabilidade fiscal. Brasilia,
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2008.

CORE, Fabiano. Reformas orgamentarias no Brasil: uma trajetéria de tradi¢ao e

formalismo na alocacdo dos recursos publicos. In: Anais do IX Congresso

Internacional do CLAD sobre a Reforma do Estado y da

Administracao Publica. Madrid, 2-5 de novembro de 2004. Disponivel em:

<http:/ftinyurl.com/yece3nk>. Acesso em: 9 mar. 2010.

COSTA, Marilene et al. Processo de implantagéo do orgamento participativo em

Campina Grande — PB. Veredas FAVIP, Caruaru, v. 2,n. 2, jul./dez. 2005.

Disponivel em: <http://veredas.favip.edu.br/

index. php/veredas/artlcle/VIewPDFlnterst|t|aI/47/45> Acesso em: 2 set.2009.
Bibliografia Complementar

GARCIA, Ronaldo Coutinho. A reorganizagao do processo de planejamento

do governo federal: O PPA '2000-2003. Texto para Dlscussao n. 726. Brasma

--—1-lPEA, 2000. Disponivel em: <http:// . e

www.ipea.gov.br/pub/td/2000/td_0726.pdf>. Acesso em: 9 mar. 2010

GIACOMONI, James. Orcamento publico. Sdo Paulo: Atlas, 2008. LACOMBE,

Francisco. Dicionario de Administragdo. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

SILVA, Anderson Caputo; CARVALHO, Lena Oliveira; MEDEIROS, Otavio

Ladeira de. (Org.). Divida publica: a experiéncia brasileira. Brasilia: Secretaria

do Tesouro Nacional, Banco Mundial, 2009.

Disponivel em: <http://www.tesouro.fazenda.gov.br/divida_publica/

downloads/livro/livro

_eletronico_completo.pdf>. Acesso em: 14 jun. 2010.
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Componente Curricular: Gestdo Logistica | Data de Implementagao: 2013.2 -

1 Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo

| Dotar os alunos do curso de especializacdo em gestdo puablica com
conhecimentos tedricos e praticos sobre a disciplina logistica. Dentre os
conhecimentos a serem adquiridos pelos alunos destacam-se: conceitos basicos
de logistico, passando pela definicdo do seu conceito, sua estreita relagdo com o
Marketing e com a Qualidade, por suas atividades primarias ou de planejamento,
ou seja, a gestdo do processamento do pedido, gestdo do transporte, gestéo do
| estoque e gestdo da localizagdo, por suas atividades secundarias, ou de apoio
operacional, destacando a compras, a selecdo de fornecedores e a
armazenagem. Por fim seréo vistos métodos quantitativos aplicados & logistica,
dentre os quais, citam-se a Programagéo Linear, Regresséo Linear, Roteirizagao
de Veiculos e Localizacao.

Ementa
Toda e qualquer empresa ou reparticdo publica precisa obrigatoriamente
movimentar recursos de seus fornecedores para seus depositos e para seus
clientes. A Unica forma sistémica de realizar estas atividades é a logistica.
Assim, faz-se necessario e estudar e ter um claro conhecimento de logistica e
suas atividades de planejamento e atividades operacionais, bem como métodos
quantitativos que fornecam respostas mais técnicas e menos empiricas para o
tomador de decisdo quer seja na iniciativa privada, quer seja no servigo publico.

Contetido Programatico Carga (h/a): 30

Introdugdo a Logistica.

Caracterizacdo das Atividades Primarias e
Secundarias da Logistica.

Nivel de Servigo Logistico.

Gestao de Compras.

Gestao de Estoques.

Processo de Negociagdo com Fornecedores.

N —

ok w

Bibliografia Basica

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. 6. ed. S&o

Paulo: Bookman, 2006.

BRASIL. Decreto n. 3.555, de 8 de agosto de 2000. Aprova o Regulamento para

a modalidade de licitagdo denominada pregdo para aquisi¢ao de bens eservigos
comuns. Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3555compilado.htm>. Acesso em:

10 set. 2010.

HONG, Yuh C. Gestio de estoques na cadeia de logistica integrada: Supply

Chain. Sao Paulo: Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar

NOVAES, Antonio G. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuigdo.
Sao Paulo: Campus, 2007. -
VIANA, Jodo J. Administracdo de materiais: um enfoque pratico. So Paulo:

Atlas, 2008.
WANKE, Peter. Gestio de estoques na cadeia de suprimentos. 2. ed. Séo

Paulo: Atlas, 2008. (
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Componente Curricular: METODOLOGIA | Data de Implementagao: 2013.2
CIENTIFICA

Carga Horaria Aula: 30h/a

Objetivo

Preparar os alunos para elaborarem o trabalho de conclusao de curso.

Ementa
Conhecer os principios fundamentais da pesquisa cientifica no intuito de
interpretar, redigir e avaliar trabalhos cientificos consiste em estudar e avaliar os
varios caminhos disponiveis para que uma pessoa possa realizar uma
intervencao na realidade. Estudar, descrever e explicar os métodos observando
suas limitagdes ou implicagdes de seu uso, e das varias técnicas e procedimentos
na conducdo de pesquisas visa assessorar e colaborarparao . N
crescimento intelectual do aluno em busca do seu desenvolvimento cientifico.

Conteudo Programatico Carga (h/a): 30

1. Elaboracgéo de projeto de pesquisa;

2. Elaboragdo da Monografia

3. Linhas de Pesquisa do Curso de Especializagao
em Gestao Publica:

4. Estado e Governo

O objetivo desta linha de pesquisa é discutir as Relagdes
entre Estado, Governo e Mercado e as questdes do
Plblico e do Privado na Gestao Publica. Ela envolve
Relacdes entre Estado, Governo e Mercado e Questoes
do Publico e do Privado na Gestdo Publica.

Politicas Publicas e Sociedade

O objetivo desta linha de pesquisa € discutir as
Formulagdes de Politicas Publicas e as Politicas Publicas
na educacdo, na saude e outras areas. Ela envolve
Formulacdo de Politicas Publicas e Politicas Publicas na
educacéo, na saude, etc.

Administragao Publica

O objetivo desta linha de pesquisa ¢é discutir os Modelos
Tedricos da Administracdo Publica, a administragao
Publica Municipal e a Administragdo organizacional. Ela
envolve Modelos Tedricos da Administragdo Publica,
Administracdo Publica Municipal e Administracao
Organizacional.

Finangas Publicas

O objetivo desta linha de pesquisa e de discutir a
Contabilidade Publica, o Orgamento Publico e a Gestao
Tributéria. Ela envolve Contabilidade Publica, Orgamento
Publico e Gestao Tributaria.

Planejamento Governamental

O objetivo desta linha de pesquisa ¢ de discutir o

Planejamento Estratégico ‘
Governamental. Ela envolve Planejamento Estratégico s

Governamental.
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Bibliografia Basica

JUNIOR, Waldemar Pacheco; PEREIRA, Vera Lucia Duarte do Valle; FILHO,
Hyppdlito do Valle Pereira. Pesquisa cientifica sem tropecos. S&o Paulo: Atlas,
2007. ~
ONOFRIO, Salvatore. Metodologia do Trabalho Intelectual. 2. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2007. B
VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em
administragdo. 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar ‘ -

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2007. _

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica.
6. ed. Sao Paulo: Altlas, 2011. ‘

SEVERINO, Anténio Joaguim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed.
rev. e atualizada. Sdo Paulo: Cortez, 2007.
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