Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria

PREGAO ELETRONICO N° 03/2022
(Processo Administrativo n.°23294.014097.2021-18)
EDITAL

Torna-se publico que o INSTITUTO FEDERAL DE EDUAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO, por meio da Pro-Reitoria de Administragao, sediada na Av. Prof® Luis Freire, 500 — Cidade
Universitaria, Recife-PE, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, sob a forma de
execucgao indireta, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n°® 8.248, de 22 de outubro de 1991,
do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n°
7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1,
de 4 de abril de 2019, das Instrucbes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n® 03, de 26 de abril
de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 01/08/2022
Horario: 09:00h

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: menor prego
Regime de Execugao: Empreitada por Prego Unitario

1 DO OBJETO

1.1 A licitacdo tem por objeto a contratagdo de licenca de software de gestdo estratégica com a
premissa de proporcionar o acompanhamento do planejamento institucional em seus trés niveis

(estratégico, tatico e operacional), por meio de relatérios, graficos, do painel de controle e por meio
de gestao de riscos.

1.2 Alicitagdo sera realizada e m Unico item, conforme justificativa apresentada no item 3.4 do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

1.3 O critério de julgamento adotado sera o menor preco do item, observadas as exigéncias contidas neste
Edital e seus Anexos quanto as especificagbes do objeto.

2 DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo or¢camentaria proépria,
prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2022, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 158136/26418
Fonte: 8100
Programa de Trabalho: 170912
Elemento de Despesa: 33904006
Pl: L20RLP0O195N

3 DO CREDENCIAMENTO

3.1 O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagao dos
interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.
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3.2 0O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizagao das transagdes inerentes
a este Pregéo.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transag¢des efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos 6érgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacdo

4 DA PARTICIPAGAO NO PREGAO.

4.1 Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema

4.1.2 A participagdo no pregao € exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos do art. 48 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

4.1.3 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, para
o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, bem como para bens e servigos produzidos no pais e bens produzidos de acordo
com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991 e art. 8° do
Decreto n® 7.174, de 2010.

4.2 Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislac&o vigente;

4.2.2 que nao atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representagédo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolugao
ou liquidagao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao
(Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 sociedades cooperativas, considerando a vedacao contida no art. 10 da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.3 Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratagdo de pessoa juridica na qual
haja administrador ou sécio com poder de diregéo, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou fungdo de confiangca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacao; ou
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b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgéao contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n° 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso I,
do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na execucido dos
servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissao ou fungao de confianga neste 6rgéo contratante.

4.5 Como condigao para participagdo no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo préprio do
sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagaéo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.5.1.2 nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&o” apenas produzira o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2 que esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3 que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituigao;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente.

4.5.7 que n&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da
Constituicdo Federal;

4.5.8 que a solugao é fornecida por empresa que comprove cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam
as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.5.9 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios de
preferéncia.

4.5.9.1 a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante n&o ter direito ao
tratamento favorecido previsto no Decreto n° 7.174, de 2010.

4.6. A declaragéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigéo sujeitara o licitante as sangdes previstas
em lei e neste Edital.

5 DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o prego,
até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessao publica, quando, entao, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.



5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao de habilitagao,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC
n° 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico durante a sessao publica do
Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos
de habilitagcdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apdés a realizacdo dos procedimentos de negociagdo e
julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serao
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

6 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

6.1.1 valor total do item;
6.1.2 valor unitario do item;

6.1.3 Descricdo do objeto, contendo as informacgbes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia

6.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, e ncargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento da solugdo, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e
Formacéao de Precgos, conforme anexo deste Edital.

632.1 A Contratada devera arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo
de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento do quanto demandado e executado,
concomitantemente com a realizagao, se necessario e cabivel, de adequacéao contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e
nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4 A empresa € a unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou
cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientacbes a
sequir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execucao contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugédo, quando da repactuacgao,
para fins de total ressarcimento do débito.



6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer
tempo, comprovagao da adequacgao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

6.7 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacéo
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.8 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacéo.

6.9 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.9.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagédo pelo Tribunal de Contas da Uniao e, apos o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a4 em sessao publica, por meio de sistema eletrbnico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades,
ou nao apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificagao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado
a efeito na fase de aceitagéo.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao
da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.6 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferengca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 100,00 (cem
reais).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletrdbnico o modo de disputa “aberto” em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.



7.10. A etapa de lances da sessdo publica terda duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duracao da sessao publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no
caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacao automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sess&o publica de lances, em prol
da consecucgao do melhor preco.

7.14 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.15 Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes serédo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

7.16 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.17 Quando a desconexao do sistema eletrOnico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez minutos,
a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas apds a
comunicacao do fato aos participantes no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.18 O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.
7.19 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20 Em relacédo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.21 Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

7.22 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apdés a comunicagao automatica para tanto.

7.23 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte
que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio
do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25 Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

7.25.1 Apos a aplicagédo das regras de preferéncia para microempresas € empresas de pequeno porte,
cabera a aplicagdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

7.25.1.1 bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

7.25.1.2 bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e



7.25.1.3 bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de
1991.

7.25.2 Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 7.25.1.1, na ordem de classificagao,
serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

7.25.3 Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 7.25.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 7.25.1.2, na ordem de
classificagdo, para a comprovagao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma
regra para o item 7.25.1.3 caso esse direito n&o seja exercido.

7.25.4 As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao
direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

7.26 So podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.27 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, ao objeto executado:

7.27.1.1 por empresas brasileiras;
7.27.1.2 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.27.1.3 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagéo.

7.28 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas ou
os lances empatados.

7.29 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociagdo em condigbes diferentes das prevista deste Edital..

7.29.1 A negociacado sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.29.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagéao daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

7.29.3 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.30 Apos a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.

8 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade de preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° € no §9° do
art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A analise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio da Planilha de
Custos e Formagao de Pregos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final, conforme
anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de custos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 2
horas, contado da solicitacdo do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera
analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitagdo do lance vencedor.



8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos nao caracteriza motivo
suficiente para a desclassificagdo da planilha de custos, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao prego maximo fixado (Acérdao n® 1455/2018-TCU — Plenario),
ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que poOsSSuUi OU pOSSsuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de
pregos ou menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagédo, apresente pregos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos
dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o
ato convocatoério da licitagao n&o tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis,
medidas provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n°
8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-Ada IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos ofertados
para o0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise da planilha de
custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagédo, sera obrigatdria a realizagao de diligéncias para
aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipétese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessédo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de n&o aceitagdo da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas
de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os custos
especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de Custos e
Formacdo de Precos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também quanto aos
salarios das categorias envolvidas na contratagao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagao da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo
do preco.



8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas.

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagao de
recolhimento de impostos e contribuicoes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante da solugdo ou da area especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

8.16. Nos itens n&o exclusivos para a participagao de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre
que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagédo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.17. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITAGAO

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigbes de
participagao, especialmente quanto a existéncia de sangédo que impega a participagdo no certame ou
a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das
alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua
desclassificagao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sang¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicéo de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
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antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condigbes de participagdo, a habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagao a habilitagéo juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MP n°
03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢bes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia Uutil anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentacéo da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrbnicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro
lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto
10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante a
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverédo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no
caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagao do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagéo.
9.8. Habilitagao juridica:
9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragées ou da consolidacéo
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respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatorio,
devera comprovar tal condicido mediante a apresentacao de declaragdo da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagao Econémico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao
de balango patrimonial e demonstragbes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacao das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio
liquido de 10%(dez por cento) do valor total estimado da contratagéo ou do item pertinente.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas,



quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacédo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.11.1.1.1. Software multiusuario em nuvem.

9.11.1.1.2. Percentual minimo de 50% do quantitativo total do item a
ser contratado, em conformidade com a recomendagao do
TCU;

9.11.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no &mbito de sua atividade econémica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante

9.11.4. Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigco, a
apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Uunica
contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagéo da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte
a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda
a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaracao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a
declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagcdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administragao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

9.15. A ndo-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das sangbes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricio na documentagao fiscal e
trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para regularizagéo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndao comprovar sua habilitagdo, seja por nao apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitagéo,
havera nova verificagcéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da



LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

10. DA AMOSTRA DO OBJETO

10.1. O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, sera convocado para apresentar a
amostra do objeto, para verificagao.

10.2. A verificagdo da amostra do objeto visa a afericdo da real capacidade da Solugdo Tecnoldgica
ofertada pelo licitante e sera realizada conforme descrito no Termo de Referéncia, Anexo ao presente Edital.

10.3. No caso de se verificar que a amostra apresentada pelo licitante ofertante do melhor lance nao
atende as especificacdes técnicas e funcionais definidas no Termo de Referéncia, o pregoeiro convocara o
proximo licitante detentor de proposta valida, obedecida a classificagao na etapa de lances, até que um
licitante cumpra os requisitos previstos neste Edital e no Termo de Referéncia e seja declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no prazo de 2 (duas
horas) horas/dias, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. apresentar a planilha de custos e formagao de pregos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatorio.

11.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicagao de eventual san¢ao a Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

11.3. Os precgos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos
por extenso, prevalecerao estes ultimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado,
sob pena de desclassificagao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro
licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apés a homologagéo.

12. DOS RECURSOS

12.1. O Pregoeiro declarara o vencedor €, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista
de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo
trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengéo de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decisao(6es) pretende recorrer € por quais motivos, em campo proprio do
sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagéo da intengao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara



as condi¢des de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengéo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes também pelo sistema
eletrbnico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipoéteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a realizagéo
da sessé&o publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessao publica, situacdo em
que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitagcdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo
comprovar a regularizacgéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/20086,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

13.2.1. A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“‘chat”), e-mail, de acordo com a fase
do procedimento licitatério.

13.2.2. A convocacéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja
interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Ap6és a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUGAO
15.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugéo para a presente contratagao.
16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
16.1. Apds a homologagéo da licitagéo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo de Contrato

16.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacéo, para
assinar o Termo de Contrato sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas
neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizagdo de acesso
a sistema de processo eletrbnico para esse fim ou outro meio eletrdnico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da



disponibilizacao do acesso ao sistema de processo eletrbnico.

16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

16.3. O prazo de vigéncia da contratagao € o previsto no instrumento contratual

16.4. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao Sicaf para identificar possivel
suspensao temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito do érgéo ou entidade, proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, 1, da Lei n° 10.522, de 19 de julho
de 2002, consulta prévia ao CADIN.

16.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem
6nus, antes da contratagao.

16.4.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situagado perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagéo das
penalidades previstas no edital e anexos.

16.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacgéo das condi¢des de
habilitagdo consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da
ata de registro de precos.

16.6. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagao consignadas no edital
Ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacéo
das sangbes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacédo, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitagcdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro
de precos.

17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

17.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

18. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. O modelo de gestdo do contrato, contemplando os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto, os
procedimentos de testes e inspegdo e os critérios de fiscalizagdo, com base nos niveis minimos de servico,
estdo previstos no Termo de Referéncia.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1. As obrigagbes (deveres e responsabilidades) da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no
Termo de Referéncia.

20. DO PAGAMENTO
20.1. As regras acerca do pagamento s&o as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

20.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este Instrumento
Convocatdrio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.
21.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

21.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.1.3. apresentar documentacao falsa;
21.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

21.1.5. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;



21.1.6. ndo mantiver a proposta;
21.1.7. cometer fraude fiscal;
21.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

21.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para
registro de pregos que, convocados, nao honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

21.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condicbes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento
da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

21.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, e quando n&do houver disposigédo especifica no Termo
de Referéncia, as seguintes sangdes:

21.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacgao;

21.4.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

21.4.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

21.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Uniao e descredenciamento no SICAF, pelo prazo
de até cinco anos;

21.4.4.1. A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa neste
Edital.

21.4.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

21.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica
nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuragado da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

21.7. A apuragéo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

21.8. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa n&o seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Uni&o ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

21.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto
na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicagao das sangoes, levara em consideragao a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o0 dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.



21.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
21.13. As sang0es por atos praticados no decorrer da contratagédo estédo previstas no Termo de Referéncia.
22. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital.

22.2. A impugnagao devera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail dclc@reitoria.ifp e.edu.br, ou por
forma fisica no endereco: Av. Prof Luiz Freire, 500, Cidade Universitaria, Recife — PE, CEP: 50740-545.

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragédo deste Edital e seus anexos, decidir
sobre a impugnagéao no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnagao.

22.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverédo ser enviados ao Pregoeiro,
até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio
eletrénico via internet, no enderecgo indicado no Edital.

22.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis, contados da data
do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e
dos anexos

22.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

22.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagéo.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularédo os
participantes e a administracao.

23. DAS DISPOSIGOES GERAIS
23.1. Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

23.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do certame
na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagcdo e
classificacao.

23.5. A homologagao do resultado desta licitacdo n&o implicara direito a contratagao.

23.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracédo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagéao.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo ou
do resultado do processo licitatorio.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cbes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-br e



também podera ser lido elou obtido através do link
https://sei.ifpe.edu.br//sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_pesquisar.php?
acao_externa=protocolo_pesquisar&acao_origem_externa=protocolo_pesquisar&id_orgao_acesso_externo=0,
mesmo enderego no qual os autos do processo administrativo n® 23294.014097.2021-18 permanecerdo com
vista franqueada aos interessados.

23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia;
ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato;
ANEXO Il - Modelo de Carta de Composigao de Pregos (Planilha de Custos)

Recife, 19 de julho de 2022.

Assinado eletronicamente

Assinatura da autoridade competente

Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria
ANEXO |
(PREGAO ELETRONICO N2 03/2022)

TERMO DE REFERENCIA

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019.

1 — OBJETO DA CONTRATAGAO

1.0.1. A demanda “contratagdo de licenga de software de gestdo estratégica” tem como principal premissa
proporcionar o acompanhamento do planejamento institucional em seus trés niveis (estratégico, tatico e
operacional), por meio de relatorios, de graficos, do painel de controle e por meio da gestdo de riscos.

2 — DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.0.1. O acompanhamento do Planejamento Institucional do IFPE, realizado pela Pro-reitoria de Integracdo e
Desenvolvimento Institucional, o monitoramento realizado pela Controladoria e a avaliacao realizada pela
Unidade de Auditoria Interna, diante da atual constituicdo do IFPE com suas unidades Reitoria, 16 campi e a
Educagao a Distancia necessita ser realizado por meio de um sistema que permita o gerenciamento dos trés
niveis (estratégico, tatico e operacional), conforme ja estabelecido pela Resolugdo n® 01/2020, do Comité de
Governanga, Riscos e Controle (CGRC) do IFPE. O nivel de complexidade que envolve o acompanhamento,
0 monitoramento e a avaliacdo das informagdes de todas essas unidades ndo comporta mais ser realizado por
meio de planilhas ou pela atual versao do software publico adotado pelo IFPE.

2.0.2. Essa contratacdo coincide com o processo de maturidade institucional em relagdo ao planejamento e
com a construcao do Plano de Desenvolvimento Institucional do IFPE para o ciclo 2022-2026. A utilizagao
do software visa centralizar as informag¢des de toda a instituicao e facilitar a visualizagdo completa dos



objetivos, iniciativas, planos de ac¢des e resultados, permitindo aos gestores um processo de tomada de
decisdo mais coerente com o0s objetivos estratégicos, baseado nos dados e resultados institucionais.

2.0.3. Resultados a serem alcangados com a contratagdo:

2.0.3.1. Facilidade no acesso dos resultados institucionais, podendo ser monitorado pelos gestores e pela
sociedade;

2.0.3.2. Aprimoramento do processo decisorio, alinhado aos objetivos estratégicos e aos resultados
institucionais;

2.0.3.3. Otimizacao da forca de trabalho;

2.0.3.4. Otimizagao de atividades e agoes;

2.0.3.5. Aprimoramento do processo de planejamento, monitoramento e avaliacao;
2.0.3.6. Transparéncia das informacgdes e resultados institucionais;

2.0.3.7. Aplicagdo da gestao de riscos integrada ao Planejamento, conforme Decreto n® 9.203/2017, Instrucao
Normativa MP/CGU n° 01/2016, Resolugao CONSUP n° 57/2018 e Resolugao CGRC n° 01/2020;

2.0.3.8. Atendimento aos preceitos legais estabelecidos pela Lei n® 14.129, de 29/03/2021 e Instrugao
Normativa SEDGGD n° 24, de 18/03/2020;

2.0.3.9. Agilidade na elaboragao de relatorios; e
2.0.3.10. Facilidade na elaboracdo da prestacdo de contas anual da institui¢do.
2.1 Bens e servigos que compdem a solucao
Métrica

Quantidade ou
Unidade

Cédigo

Id. Descricio do Bem ou Servico CATMAT/CATSER



Contratagdo de licenga de software de gestao de
planejamento e gestdo de riscos, hospedado em servidor
em nuvem (SaaS), possibilitando atualiza¢des, orientado
em sua regra de negocio pela visado ciclica do PDCA, que
permita gerenciar os objetivos estratégicos, os indicadores,
as metas, os planos de a¢do e seus desdobramentos, além
do controle e gestao de riscos.

Contemplando: o treinamento e a implantagdo com
encontros presenciais ou on-line, em niimero suficiente que
proporcione a habilitacdo das equipes de gestao do

1 planejamento e de gestao de riscos do IFPE; a migragdo do =~ CATSER 26077 01 Unidade
banco de dados da solugdo oficial de planejamento do IFPE
dos anos de 2021 e 2022; o direito a customizagao de
adaptacdo de nomenclaturas, nimero de caracteres por
campo e demais modificagcdes que ndo resultem em
mudanga da regra de negocio (metodologia) do sistema; o
direito a manuteng¢do, ao suporte técnico e de gestao
(online, sistema, e-mail, telefone e remoto), upgrades e
atualizagoes, por 48 (quarenta e oito) meses, para 503
(quinhentos e trés) usuarios. Contratagdo de assinatura, por
12 (doze) meses, da licenca de uso de Software - Sob
medida.

2.2 Classificacao dos Servigos como Comum

2.2.1. O servigo de contratacdo de licenca de software de gestdo de planejamento e gestdo de
riscos descrito no item 2.1 , por suas caracteristicas, classificam-se como comuns, pois possuem
padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos, por meio de
especificagdes usuais no mercado.

3 — JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

3.1. Contextualizacdo e Justificativa da Contratacdo
3.1.1. Considerando-se, elaboracdo do Planejamento Institucional em todas as unidades
administrativas do IFPE, assim como a necessidade do acompanhamento, realizado pela Pro-
reitoria de Integracdo e Desenvolvimento Institucional, o monitoramento realizado pela
Controladoria e a avaliacdo realizada pela Unidade de Auditoria Interna, diante da atual
constituicdo do IFPE com suas unidades Reitoria, 16 campi e a Educacdo a Distancia, necessita
ser realizado por meio de um sistema que permita o gerenciamento dos trés niveis
(estratégico, tatico e operacional), conforme ja estabelecido pela Resolu¢do n? 01/2020, do
Comité de Governanca, Riscos e Controle (CGRC) do IFPE conforme disposto no DOD
requisitante e Identificacdo das necessidades de negdcio disposta neste documento.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos <2022-2026>
OE -  Disponibilizar recursos de tecnologia da informagao para suportar as atividades pedagdgicas e institucionais,
ACO1 em alinhamento com a transformacao digital e a evolugdo tecnologica.

ALINHAMENTO AO PDTIC <2021-2024>
ID Acio do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

NO8 Prover, apoiar e melhorar suporte a servicos M16 Prestar suporte a servigos de terceiros



ALINHAMENTO AO PAC 2022
Item Descricao

ITEM: 264
CODIGO: 26000
3.3. Estimativa da demanda
3.3.1. O quantitativo de usuarios disposto na contratagao se justifica pela quantidade de
estruturas administrativas descritas no Sistema de Informacgdes Organizacionais do Governo
Federal (SIORG), disposto no seguinte endereco:
https://siorg.planejamento.gov.br/siorg-cidadao-
webapp/pages/listar_orgaos_estruturas/listar_orgaos_estruturas.jsf#faselecionada
3.3.2. O numero de unidades cadastradas pelo IFPE no referido sistema corresponde a 371
(trezentos e setenta e um), contemplando Reitoria, 16 Campi e a EaD nas estruturas da
modelagem organizacional em 5 niveis, entendidos como necessarios para o desenvolvimento
das acdes de acompanhamento das respectivas unidades pelos titulares, sendo gestores de
cargo de direcdo e coordenacdo. Sendo assim necessdarios 371 (trezentos e setenta e um)
usuarios finalisticos do software.
3.3.3. Ademais, cabe destacar que se faz necessdario o cadastro de usudrios de suporte a gestao
do planejamento e a gestdo dos riscos com acdes de gerenciamento, monitoramento e
avaliacdo, servidores que exercem atribuicdes sem serem titulares de cargo de dire¢do ou
coordenacdo e por consequéncia sem a vincula¢cdo aos nimeros do sistema SIORG. Assim,
foram acrescidos 132 (cento e trinta e dois) usuarios para viabilizar as respectivas fungées, os
guais foram estimados da seguinte forma: 6 na PRODIN, 4 na controladoria, 12 na auditoria,
36 na gestdo executiva (Reitor, Diretores Gerais e Chefes de Gabinete), 2 na CPA, 3 na DADT,
68 para links titulares e substitutos de controle e de planejamento (dos Campis e da EaD) e 1
para a Sociedade.
3.3.4. Por fim, perante o exposto, o total de 503 (quinhentos e trés) usudrios se apresenta
como suficiente para o desenvolvimento das macrofuncdes de acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo, diante da atual estrutura organizacional do IFPE.
3.4. Parcelamento da Solucdo de TIC
3.4.1. Acerca do tema parcelamento, a contratacdo da solucdo se concentra na estratégia de
integracdo entre o planejamento e a gestdo de riscos. Os aspectos de integracdo contemplam a
migracdo de dados para a funcgdo planejamento e a ferramenta gestdo de riscos, fato que por si
sé ja possibilita a economicidade no quesito de forca de trabalho, visto que a ndo integracao
dos dados de forma manual resulta na criacdo de rotinas que demandam tempo dos
colaboradores. Para além dos aspectos de economicidade, a percepcao da gestdo de riscos
como ferramenta da funcdo planejamento ja se encontra consolidada nos frameworks
internacionais, a exemplo do COSO de 2017, tal concepcao também foi recepcionada no
ordenamento normativo do Poder Executivo Federal, visto que a tese da gestdo de riscos como
ferramenta da fung¢do controle n3o foi concebida no Decreto n2 9.203/2017 e na Instrugdo
Normativa Conjunta MP/CGU. Ademais, no contexto normativo do IFPE, a Resolugdo CONSUP
n2 57/2018 estabelece que as atividades de gestdo de riscos devem observar a integragdo com
o planejamento por meio do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), do PPPI (Projeto
Politico-Pedagdgico Institucional), do PDI (Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo) e do PA
(Plano de Ac¢do). Neste sentido, visa-se a integracdo das informagdes em um uUnico software de
gestdao o que ndo justifica o parcelamento da solu¢gdo bem como ndo representa perda de
economia de escala (Siumula 247 do TCU).
3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados
3.5.1. A contratagdo da solugdo proporcionara de forma direta os seguintes resultados e
beneficios:
3.5.1.1. Facilidade no acesso dos resultados institucionais, podendo ser monitorado pelos
gestores e pela sociedade;
3.5.1.2. Aprimoramento do processo decisério, alinhado aos objetivos estratégicos e aos

Sustentagdo de software de planejamento, gestdo de riscos e projetos.



resultados institucionais;
3.5.1.3. Otimizacdo da forca de trabalho;
3.5.1.4. Otimizac¢do de atividades e acoes;
3.5.1.5. Aprimoramento do processo de planejamento, monitoramento e avaliacdo;
3.5.1.6. Transparéncia das informacdes e resultados institucionais;
3.5.1.7. Aplicacdo da gestdo de riscos integrada ao Planejamento, conforme Decreto n?
9.203/2017, Instrucdo Normativa MP/CGU n2 01/2016, Resolugdo CONSUP n? 57/2018 e
Resolugdo CGRC n2 01/2020;
3.5.1.8. Atendimento aos preceitos legais estabelecidos pela Lei n® 14.129, de 29/03/2021 e
Instrucdo Normativa SEDGGD n2 24, de 18/03/2020;
3.5.1.9. Agilidade na elaboracdo de relatérios; e
3.5.1.10. Facilidade na elaboracdo da prestacdo de contas anual da instituicdo.

4 — ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negdcio

4.1.1. Sdo requisitos de negdcios necessarios para a contratacdo de Licenca de uso do
Software:
4.1.1.1. A Solucdo permite o lancamento da missao, da visdo e dos valores;
4.1.1.2. A Solugdo permite a construgao do planejamento nos trés niveis (estratégico, tatico e
operacional) de forma integrada entre eles;
4.1.1.3. A Solugao permite o desdobramento do planejamento em planos de agdes com a
metodologia 5W2H ou equivalente;
4.1.1.4. A Solugdo permite a construcao de mapa estratégico do planejamento nos trés niveis
(estratégico, tatico e operacional) ou termo equivalente;
4.1.1.5. A Solucdo é aderente as metodologias do PDCA e do balanced scorecard ou
equivalente que aglutine objetivos em perspectivas;
4.1.1.6. A Solucdo permite a insercdao de andlise SWOT para embasar e vincular seus
desdobramentos ao planejamento ou equivalente que sistematize pronto positivos e
negativos em ambientes distintos;
4.1.1.7. A Solugao permite o gerenciamento de indicadores e metas relativos a objetivos,
iniciativas e agdes;
4.1.1.8. A Solucdo permite a gestao de riscos integrada e aplicada ao planejamento nos trés
niveis (estratégico, tatico e operacional), contemplando analise do ambiente vinculada aos
objetivos, identificacdo dos riscos quanto a causa e consequéncia, avaliacdo dos riscos
contemplando probabilidade e impacto, plano de controle com registro de evidéncias e
mecanismos de alerta e comunicacao por meio de mensagens;
4.1.1.9. A Solugdo permite a emissao de relatérios de acompanhamentos do planejamento, da
gestdo dos riscos e dos controles;
4.1.1.10. A solugao permite a migracao da regra de negdcios e do banco de dados do atual
sistema de planejamento do IFPE, referente aos anos de 2021 e 2022;
4.1.1.11. A Solucao, através da sua equipe, permite recepcionar, analisar e dar feedbakcs sobre
sugestdes de melhorias e de personalizagdes do sistema, com possibilidade de serem
implementadas sem custos adicionais, caso aprovadas pela empresa proprietaria do sistema;
4.1.1.12. A Solucdo permite os registros de evidéncias e comentdrios que possibilitem o
acompanhamento da execuc¢do do planejamento nos trés niveis (estratégico, tatico e
operacional)
4.1.1.13. A Solugdo dispde de mecanismos de alerta e comunicagdao automaticas por meio de
mensagens que possibilitem o acompanhamento da execucao do planejamento nos trés niveis
(estratégico, tatico e operacional)
4.1.1.14. A Solucdo conta com dashboards que retratem variados aspectos gerenciais da
execucdo do planejamento nos trés niveis (estratégico, tatico e operacional)
4.1.1.15. A Solucdo permite a criacdo e a gestdo de projetos no préprio sistema baseada na
metodologia do PMI (Project Management Institute) ou equivalente;
4.1.1.16. A Solucdo permite aplicar sistema de pesos ou sistema de classificacdo por niveis
proprios de cada categoria, aplicaveis as categorias de indicadores, objetivos,



iniciativas/projetos ou planos de a¢do

4.1.1.17. A Solugao disponibiliza virtualmente manuais e videos tutoriais sobre a utilizagdao do
sistema para os usuarios;

4.1.1.18. A Solucdo conta com equipe de suporte disponivel por ligacao telefonica e outros
tipos de servicos de mensagens, em hordario comercial, para tirar duvidas, dar apoio na
utilizacdo e resolver problemas de ordem operacional da ferramenta;

4.1.1.19. A Solugdo conta com a possibilidade de extracdo do banco de dados do sistema nos
formatos csv (character-separated values) ou excel, para acesso irrestrito e a qualquer tempo
pela equipe da instituicdo contratante;

4.2. Requisitos de Capacitacdo

4.2.2. N3o se aplica para o objeto da presente contratacao.

4.3. Requisitos Legais

4.3.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, Decreto-Lei n2 200/1967, Lei 8.666/93, (Lei de Licitagdes), Lei
10.520/01, (Lei do Pregdo), Decreto 10.024/2019 (Pregdo Eletronico), Decreto 7.892/2013
(Registro de Precos), IN. 01/2019 SGD/ME (Contratacdo de SolucGes de TIC) e legislagdo
especifica aplicada.

4.4, Requisitos de Manutencao

Nivel de
severidade

Severidade
A
(Critica)

Severidade
B
(Alta)

4.4.1 As versOes das licencas deverao ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo
fabricante.

4.4.2. As atualizagdes ou corre¢Oes das versdes das licengas serao realizadas durante todo o
periodo de vigéncia contratual.

4.4.3. O suporte técnico devera estar disponivel, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana, em portugués ou por meio de um tradutor;

4.4.4. Disponibilidade para abertura de chamado: 24x7x365 (web, e-mail ou telefone).

4.4.5. O atendimento sera preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervengao
local, esta podera ser executada. Nos dois casos, sempre com acompanhamento pela equipe
técnica da CONTRATANTE.

4.4.6. A CONTRATADA devera oferecer manutencado e suporte técnico conforme o nivel de
severidade de cada chamado e dentro dos tempos de resposta definidos abaixo:

4.4.7. Quando um chamado for aberto pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera atribuir ao
chamado o nivel de severidade de acordo com a avalia¢do do tipo do problema e do
impacto/dano para a CONTRATANTE.

4.4.8. A tabela abaixo traz exemplos de tipos de problemas e niveis de severidade.

Descricdo de suporte e operagoes Exemplos

Problemas generalizados para envio e
recebimento de email. Site do SharePoint
fora do ar. Nenhum usuario pode enviar
mensagens instantaneas, agendar ou
ingressar em reunides do Skype for
Business, ou fazer chamadas do Skype for
Business.

Um ou mais servigos ndo estdo acessiveis ou
nao podem ser usados. A producdo, as
operacoes ou as datas limite para implantacdo
sdo gravemente afetadas, ou hd um grave
impacto sobre a producdo ou a lucratividade.
Varios usuarios ou servicos sao afetados.

O servigo pode ser usado, mas com limitagdes.
A situacdo tem impacto comercial moderado e
é possivel lidar com ela durante o horario
comercial. Um Unico usuario, cliente ou
servico é parcialmente afetado.

O Botdo Enviar no Outlook estd confuso.
N3o é possivel configurar no EAC (Centro de
Administracdao do Exchange), mas é possivel
no PowerShell.



A situacdo tem impacto comercial minimo. O
Severidade problema é importante, mas ndo tem impacto Como definir uma senha de usuario que

C expressivo na produtividade e no servigo atual nunca expira. O usuario ndo pode excluir as
(Nao do cliente. Um Unico usudrio experimenta informacgdes de contato no Exchange
Critica) interrupgao parcial, mas existe uma solucao Online.

alternativa aceitavel.

4.4.9. Quanto ao tempo de resposta inicial do suporte técnico, devera ser baseado nos niveis
de severidade descritos acima e no tipo de assinatura contratada. A tabela abaixo descreve as
metas de tempo de resposta.

Nivel de Nivel de servigo

severidade ¢

SeY§r|dade A Disponivel: 24/7 Tempo maximo de resposta: uma hora.

(Critica)

(S:;;(;;Idade B Disponivel: 24/7 Tempo maximo de resposta: proximo dia.

Severidade C Disponivel: 24/7 Tempo maximo de resposta: Definido no momento da ocorréncia
(Média) entre as partes.

4.5. Requisitos Temporais
4.5.1. As licengas do software contratado, bem como suas chaves de ativa¢do, devem ser
disponibilizadas em até 15 dias corridos apds a emissdao da Ordem de Servico, podendo ser
prorrogado por igual periodo desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.6.1. Todos os planos deverdo oferecer, no minimo:
4.6.1.1. Acesso ao centro de conformidade de seguranga, um console baseado na Web para
gerenciar fungGes relacionadas a seguranca e conformidade, como prevencao de perda de
dados, descoberta eletronica e retencao.
4.6.1.2. Permitir o gerenciamento de ameacas, como filtragem de mensagens e anti-malware.
4.6.1.3. Permitir o Gerenciamento de dispositivo mdvel, funcionalidade do software de gestdo
estratégica que permite criar e gerenciar politicas de seguranca de dispositivos, limpar
remotamente um dispositivo (somente no ambito do software de gestdo estratégica) e exibir
relatdrios detalhados de dispositivos no tocante ao uso da aplicac¢ao.
4.6.1.4. Permitir gerenciar o ciclo de vida do conteldo gerado, por meio de configuracdo de
mecanismos de importacao de massa, de arquivamento e do uso de politicas de retencado de
conteudo, além de mecanismos de monitoramento dos dados, gerenciamento de caixas de
correio inativas e gerenciamento de registros.
4.6.1.5. Mecanismos de Governancga avanc¢ada de informacgdes, que permite a retencdo de
informacgdes importantes e a exclusdo de informacgdes ndao importantes, classificando-as com
base em uma politica de retencdo ou exclusdo. Esse mecanismo inclui acdes automatizadas,
como a recomendacao de politicas, a aplicagdo automatica de rétulos a dados, a aplicagdo de
rotulos com base em tipos de dados sigilosos ou consultas, revisdo de disposicao e uso de
filtros de importagao inteligentes. Além de incluir o recurso de supervisdo para a analise de
comunicagdes de funcionarios por motivos de seguranga e conformidade.
4.6.1.6. Gerenciamento avancado de ameacas, como o explorador de ameacas para
campanhas de phishing.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7.1. O presente processo deve estar aderente a Lei 12.305/ 2010 que Institui a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnolégica
4.8.1. Deve permitir a criagdo de diferentes niveis de perfis de acesso. Ex: consulta, inclusao,
edicdo, etc.;



4.8.2. Caso a solucdo seja acessada pelos usuarios via navegadores, esta devera apresentar
compatibilidade com: Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome, nas versdes mais
atuais;
4.8.3. Caso a solucdo seja acessada pelos usuarios via aplicativo, esta devera apresentar
compatibilidade com: Sistema Operacional Microsoft, a partir da versdo XP;
4.8.4. Deve ser possivel a um usudrio trocar a senha de acesso ao sistema, sem depender de
interferéncia dos responsaveis pela area de Tecnologia da Informacdo, caso a autenticacdo
seja em gerenciador proprio de acesso;
4.8.5. A plataforma deve ter controle de acesso através de senhas, de modo a garantir a
integridade;
4.8.6. A plataforma deve ter a interface e os relatérios gerados em lingua portuguesa do Brasil;

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.9.1. N3o se aplica para o objeto da presente contratacao.

4.10. Requisitos de Implantacdo
4.10.1. Devera ser disponibilizado o acesso ao recurso de suporte a implantacdo da solugdo,
com acesso por meio da internet.

4.11. Requisitos de Garantia e Manutencao
4.11.1. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo contratual.
4.11.2. Abertura ilimitada de chamados de suporte.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional
4.12.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratacgao.

4.13. Requisitos de Formacgdo da Equipe
4.13.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratacgao.

4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho
4.14.1. O acesso se dara através do site do fabricante, a area de acesso exclusivo da
CONTRATANTE, por meio de credenciais especificas, e verificacdo das licengas e quantidades
disponibilizadas frente a quantidade e tipos de licencas constantes da Ordem de Servico.

4.15. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.15.1. A CONTRATADA deve executar o objeto do certame em estreita observancia dos
ditames estabelecido pela Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD)).
Para a habilitacdo, o licitante devera apresentar Declaracdo indicando o encarregado da
credenciada responsavel pela protecao de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal
13.709/18.
4.15.2. Os planos devem conter os requisitos primarios de um software como servicos (Saa$),
ou seja, um servico distribuido com baixa laténcia e pontos de entrada da solu¢do em nuvem
espalhados em diversas regides.

5 — RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos contratos;
5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢o ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou
Projeto Basico;
5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;
5.1.4. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao drgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;
5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;
5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solucdo de TIC;
5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por
parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;
5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC



sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacao
contratual pertencam a Administracao, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicacoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso nao
ocorrer;
5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA
5.2.1. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 10 dias Uteis apds a assinatura
do contrato, junto a contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdo para
representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execuc¢do do
objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execuc¢do do contrato;
5.2.2. Executar os servicos de acordo com as normas do servico e as especificacGes técnicas e,
ainda, com estrita observancia do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia, da
Proposta de Precos e da legislagdo vigente;
5.2.3. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscaliza¢do do
Contrato, inerentes a execuc¢do do objeto contratual;
5.2.4. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugao dos servigos pela contratante;
5.2.5. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;
5.2.6. Manter, durante toda a execuc¢dao do contrato, as mesmas condigdes da habilita¢ao;
5.2.7. Comunicar ao Fiscal do Contrato, por escrito e tao logo constatado problema ou a
impossibilidade de execugao de qualquer obrigacao contratual, para a adogao das
providéncias cabiveis;
5.2.8. Quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucdo de TIC;
5.2.9. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da soluc¢do de TIC durante a execugao do contrato;
5.2.10. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢ao de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacgdo, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados a
Administragao;
5.2.11. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela
Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD);
5.2.12. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacgao acerca da prestagao dos
servicos do contrato, sem prévia autorizacao da contratante;
5.2.13. Nao fazer uso das informacgdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito
e absoluto cumprimento do contrato em questao;
5.2.14. Observar, no que couber, as "Ac¢des de Responsabilidade da Contratada”, constantes
no “Guia de Requisitos e de Obrigacdes quanto a Seguranca da Informacao e Privacidade”.
Guia disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/governanca-de-
dados/GuiaRequisitosdeSIparaContratacoesdeTl.pdf)>.
6 — MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
6.0.1. Prestagdao do servigo de assinatura da base de dados de recursos eletronicos, da solugdo de
TIC pelo periodo de 01 (um) ano de acordo com as descri¢cdes técnicas constantes na proposta
enviada pelas empresas;
6.0.2. Considerando a contratacdo sendo realizada em formato sistémico, ou seja, abrangendo todas
as unidades (Reitoria/Campi/EAD) do IFPE, sendo que a fiscalizacdo se dard através dos fiscais e
gestores na Reitoria e de fiscais setoriais nos campi para o acompanhamento da execucdo do
Servigo;
6.0.3. O Contrato deverd ser executado fielmente, de acordo com as cldusulas avencadas, nos termos
do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia e da legislacdo vigente, respondendo o


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/governanca-de-dados/GuiaRequisitosdeSIparaContratacoesdeTI.pdf

inadimplente pelas consequéncias da inexecucdo total ou parcial;

6.0.4. O regime de execucdo do contrato serd por preco global;

6.0.5. A instituicdo e a atuacdo da fiscalizacdo do servico objeto do Contrato ndo excluem ou

atenuam a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizagdo prépria.

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de Aceitacdo
7.1.1. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na
verificacdo dos critérios relacionados a seguir:
7.1.1.1. Aprovacao dos procedimentos de teste e inspecdo definidos no item PROCEDIMENTOS
DE TESTE E INSPECAO.
7.1.1.2. Observar os niveis minimos de servico descritos no item NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO.

7.2. Procedimentos de Teste e Inspecdo
7.2.1. Do recebimento provisério
7.2.1.1. O recebimento provisério serd realizado pelo FISCAL TECNICO do CONTRATO quando
da entrega do OBJETO resultante da ORDEM DE SERVICO e consiste na emissdo do documento
"TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO" que, por sua vez, consiste na declaracido formal de
gue o OBJETO foi entregue e o servico foi prestado, para posterior analise das conformidades e
gualidades baseadas nos requisitos e nos critérios de aceitacdo previstos no item 7.1 deste
Termo de Referéncia.
7.2.1.1.1. O Termo de Recebimento provisério serd elaborado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da entrega do OBJETO.
7.2.1.1.2. O Recebimento Provisorio atestara tdo somente que o CONTRATANTE recebeu
documento de licenciamento da solugao adquirida;
7.2.1.2. Apés o recebimento provisério, os fiscais TECNICO, REQUISITANTE e ADMINISTRATIVO
realizardo analise do OBJETO entregue, considerando:
7.2.1.2.1. A avaliacdo da qualidade realizada a partir da aplicacado de listas de verificacdo e de
acordo com os critérios de aceitacao definidos em CONTRATO;
7.2.1.2.2. Verificagdo de aderéncias aos requisitos e especificacdes técnicas;
7.2.1.2.3. Identificagdo de eventuais ndo conformidade com os termos contratuais;
7.2.1.2.4. Verificagdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal Administrativo do
CONTRATO;
7.2.1.2.5. Verificagdo da manutencdo das condicdes classificatdrias referentes a habilitacdo
técnica, a cargo dos Fiscais Administrativo e Técnico do CONTRATO;
7.2.1.2.6. Encaminhamento a CONTRATADA das eventuais demandas de correc¢ao, a cargo do
GESTOR do CONTRATO ou, por delegacao de competéncia, do Fiscal Técnico do CONTRATO;
7.2.1.2.7. Calculo e encaminhamento a CONTRATADA de indicacdo de eventuais glosas por
descumprimento de niveis minimos de servico exigidos por parte do GESTOR do CONTRATO,
guando for o caso.
7.2.2. Do recebimento definitivo
7.2.2.1. ACONTRATANTE devera efetuar logon no site do FABRICANTE e realizar a confirmacao
se a 0 OBJETO entregue esta disponivel para uso.
7.2.2.2. Sera realizada verificacdo da ultima atualizacdo do OBJETO entregue, que deverd estar
de acordo com este Termo de Referéncia.
7.2.2.3. ACONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avalia¢des, inspecdes e diligéncias
visando esclarecer quaisquer situagdes relacionadas a prestagao dos servigos contratados,
sendo obrigacdo da CONTRATADA acolhé-las.
7.2.2.4. Concluida a avaliagdo da qualidade e da conformidade do OBJETO entregue e
provisoriamente recebidos, a CONTRATANTE confeccionara o documento "TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO" no prazo de 10 (dez) dias Uteis, com base nas informacdes da
etapa de avaliacdo da qualidade e contendo a autorizacdo para emissdo e posterior
pagamento da(s) NOTA(S) FISCAL(IS).
7.2.2.5. O OBJETO podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituido
no prazo de 10 (dez) dias corridos, a contar da notificagdo da CONTRATADA, as suas custas,



sem prejuizo da aplicacdo das sancdes cabiveis.

7.2.2.6. Nos casos aplicaveis, observando de forma complementar o disposto na alinea “c” do
inciso Il do art. 50 da IN n° 05/SEGES/MPDG, de 26/05/2017, quando houver glosa parcial das
faturas, o GESTOR devera comunicar a empresa para que emita a(s) NOTA(S) FISCAL(IS) com o
valor exato dimensionado, evitando, assim, efeitos tributdrios sobre valor glosado pela
Administrac3o.

7.2.2.7. A(s) Nota(s) Fiscal(is) apresentadas pela CONTRATADA devem estar aderentes aos
requisitos legais e tributarios firmados pelos 6rgaos competentes, sendo que o pagamento
somente serd autorizado apds ATESTE pelo(s) servidor(es) competente(s), condicionado este
ato a verificacdo da conformidade e da adequac¢do em relacdo ao OBJETO efetivamente
entregue.

7.2.2.8. Apds o recebimento definitivo, o pagamento observara o disposto na secdo 7.5 deste
Termo de Referéncia.

7.2.3. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo modifica, restringe ou elide a plena
responsabilidade da CONTRATADA de fornecer o OBJETO de acordo com as especificacdes,
guantidades e condicGes estabelecidas, inclusive na proposta de precos, nem invalida
gualquer reclamacdo que o CONTRATANTE venha a fazer em virtude de posterior constatacao
da entrega do OBJETO fora de especifica¢do, garantido o devido reparo, sem custo adicional.

7.3. Niveis Minimos de Servigco Exigidos

7.3.1. Os niveis minimos de servi¢co sdao indicadores mensuraveis estabelecidos pelo
orgao/entidade para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a contratac¢do. Sdo
considerados para a presente contratagcdao os seguintes indicadores:

7.3.1.1. O INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA (lAE) é descrito na tabela a seguir:

IAE — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OS

Tépico

Finalidade

Meta a cumprir

Descrigcao

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes na Ordem
de Servico.

IAE < A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas
=0 Ordens de Servico dentro do prazo previsto.

Instrumento de

medicdo

Forma de

OS, Termo de Recebimento Provisério (TRP)

A avaliacdo serd feita conforme linha de base do cronograma registrada na OS.
Serd subtraida a data de entrega dos produtos da OS (desde que o fiscal técnico

acompanhamento reconheca aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data

de inicio da execucdo da OS.

Periodicidade Para cada Ordem de Servico encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAE = TEX — TEST

TEST

Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OS;

TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execuc¢do da OS, da sua data
de inicio até a data de entrega dos produtos da OS.

A data de inicio serd aquela contante na OS; caso ndo esteja explicita, serd o primeiro
dia util ap6s a emissdo da OS.

A data de entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme
critérios constantes no Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico
rejeita a entrega, o prazo de execugao da OS continua a correr, findando-se apenas
guanto a Contratada entrega os produtos da OS e haja aceitagao por parte do fiscal
técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execug¢do da OS — constante na OS, conforme
estipulado no Termo de Referéncia.



Observagoes
Inicio de Vigéncia
Faixas de ajuste

no pagamento e
Sangoes

Obs1: Serdo utilizados dias uteis na medicao.
Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como
dias uUteis no cOmputo do indicador.

A partir da emissao da OS.

Para valores do indicador IAE:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OS;

De 0,1 a 0,30 - aplicar-se-a glosa de 0,33% de atraso sobre o valor do software em
atraso até o limite de 10%;

Acima de 0,30 — aplicar-se-a multa de 2% sobre o valor da OS, sem prejuizo da
aplicacdo da glosa definida na faixa anterior.

7.4. Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento
7.4.1. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste Termo de Referéncia, a Administracdo
pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:
7.4.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
presentes neste Termo de Referéncia consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
nao acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
7.4.2. Multa de:
7.4.2.1. Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento),
calculada sobre o valor total da contratacao, por dia de inadimpléncia, até o limite de 15
(quinze) dias corridos, contados da comunicagao oficial;
7.4.2.2. Suspensao temporaria de participar em licitagGes e impedimento de contratar com a
Administracdo do IFPE, pelo prazo ndo superior a 2(dois) anos;
7.4.2.3. As sang¢Ges de adverténcia, suspensao temporaria de participar em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracao publica poderdo ser aplicadas a empresa
contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
7.4.2.4. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor do IFPE, ou deduzidos da garantia ou ainda, quando for
0 caso, serdo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.
7.4.3. As sangdes previstas nos subitens acima poderao ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
7.4.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o0 procedimento previsto na Lei no 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei no 9.784, de

1999.

7.4.5. Multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos do valor a ser
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.4.5.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

7.4.6. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
da CONTRATADA, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

7.4.7. A autoridade competente, na aplicagdao das sangdes, levara em consideragdao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.4.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.4.9. Também ficam sujeitas as penalidades do Art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

7.4.9.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

7.4.9.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacado;

7.4.9.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude



de atos ilicitos praticados.

7.4.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo
a Administracdo Publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo
(PAR).

7.4.11. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846,
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.4.12. O processamento do Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR) ndo interfere
no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apura¢do da ocorréncia

de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.
7.4.13. As ocorréncias e glosas/sancoes estdo definidas no quadro a seguir:

Id. Ocorréncia

Quando convocado dentro do prazo de validade
da sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar
de entregar ou apresentar documentacao falsa

exigida para o certame, ensejar o retardamento

1 ~ . ~
da execucdo de seu objeto, ndo manter a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do
Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal.

) Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os

objetivos da licitagao.
Demonstrar ndo possuir idoneidade para

3 contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

Nao executar total ou parcialmente os servigos
previstos no objeto da contratacdo.

Suspender ou interromper, salvo motivo de
forca maior ou caso fortuito, os servicos
solicitados, por até de 30 (trinta) dias, sem
comunicacao formal ao gestor do Contrato.

Nao prestar os esclarecimentos imediatamente,
referente a execugdo dos servicos, salvo quando
implicarem em indagacdes de carater técnico,
hipdtese em que serdo respondidos no prazo
maximo estabelecido neste Termo de
Referéncia.

Glosa/Sangao

A Contratada ficard impedida de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios
e, sera descredenciada no SICAF, ou nos sistemas
de cadastramento de fornecedores a que se refere
o inciso XIV do art. 42 da Lei n? 10.520/2002, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
demais cominacdes legais, e multa de 5% do valor
da contratacdo.

A Contratada sera declarada inidénea para licitar e
contratar com a Administragao.

Suspensdo tempordria de 6 (seis) meses para licitar
e contratar com a Administracdo, sem prejuizo da
Rescisdo Contratual.

Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar
e contratar com a Administracdo, sem prejuizo da
Rescisdao Contratual.

Multa de 5% sobre o valor total do Contrato.

Em caso de reincidéncia, configura-se inexecucdo
total do Contrato por parte da empresa, ensejando
a rescisdo contratual unilateral.

Contratada sera declarada inidonea para licitar e
contratar com a Administracdo, sem prejuizo da
Rescisdao Contratual.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia, 0,5% sobre o valor total
do Contrato.



A Contratada sera declarada inid6nea para licitar
ou contratar com a Administracdo Publica, sem

Comprometer intencionalmente o sigilo das prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugao

informacgdes armazenadas nos sistemas da total ou parcial do contrato, o que podera

contratante. acarretar a rescisao do Contrato, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na Lei n2 8.666, de
1993.

Glosa de 0,33% de atraso sobre o valor de cada
software em atraso até o limite de 10% para
N3o atender ao indicador de nivel de servico IAE valores do indicador IAE de 0,1 a 0,30.
— (INDICADOR DE ATRASO NA ENTREGA). Multa de 2% sobre o valor OS, sem prejuizo da
aplicacao da glosa definida na faixa anterior para
valores do indicador IAE acima de 0,30.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
aos resultados pretendidos com a contratacao,
aplica-se multa de 0,5% do valor total do Contrato.

N3do cumprir qualquer outra obrigacao
contratual ndo citada nesta tabela.

7.5. Do Pagamento
7.5.1. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 dias corridos, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura, por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
59, § 32, da Lei n? 8.666, de 1993.
7.5.1.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
drgdo contratante atestar a execucdo do objeto do contrato.
7.5.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do OBJETO,
conforme previsto neste Termo de Referéncia
7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.
7.5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instrucdo Normativa
n? 3, de 26 de abril de 2018.
7.5.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.
7.5.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
7.5.5.1. o prazo de validade;
7.5.5.2. a data da emissao;
7.5.5.3. os dados do contrato e do érgao contratante;
7.5.5.4. o periodo de prestacao dos servigos;
7.5.5.5. o valor a pagar; e
7.5.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
7.5.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de
2017, sera efetuada a retencgdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:



7.5.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

7.5.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

7.5.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.5.6.4. Apds a notificacdo da glosa, a CONTRATADA terd prazo de 15 dias corridos para
guestionar os valores glosados, sob pena de aceitacdo da glosa.

7.5.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

7.5.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

7.5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

7.5.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo
deverad realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacao em licitagdo, no ambito do drgao ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29,
da Instru¢ao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.11. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.5.12. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

7.5.13. Havendo a efetiva execu¢dao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacao
junto ao SICAF.

7.5.13.1. Sera rescindido o contrato em execugao com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
CONTRATANTE.

7.5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1991, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.5.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados ou fornecimento de
bens, a empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do
6rgao CONTRATANTE, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

7.5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| =[ndice de compensacio financeira didrio= 0,00016438, assim apurado:



| = (TX) I'=(6/100 | = 0,00016438
365

TX = Percentual da taxa anual = 6%.
8 — ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGAO
8.0.1. Estimativa de preco da contratacdo, observando os custos das solucdes que atenderam
requisitos técnicos e funcionais.
Unidade Valor Valor
Id. Descri¢cdo do Bem ou Servico Quantidade de Unitario Total
medida Maximo Maximo

Contratacdo de licenca de software de gestdo de
planejamento e gestdo de riscos, hospedado em
servidor em nuvem (Saa$S), possibilitando
atualizagOes, orientado em sua regra de negdcio pela
visdo ciclica do PDCA, que permita gerenciar os
objetivos estratégicos, os indicadores, as metas, os
planos de acdo e seus desdobramentos, além do
controle e gestao de riscos.

Contemplando: o treinamento e a implantagdao com
encontros presenciais ou on-line, em nimero
suficiente que proporcione a habilitagdo das equipes
de gestdao do planejamento e de gestdao de riscos do
IFPE; a migracdo do banco de dados da solugao oficial
de planejamento do IFPE dos anos de 2021 e 2022; o
direito a customizagao de adaptagao de
nomenclaturas, nUmero de caracteres por campo e
demais modificacdes que nao resultem em mudanca
da regra de negdcio (metodologia) do sistema; o
direito a manutencao, ao suporte técnico e de gestdao
(online, sistema, e-mail, telefone e remoto), upgrades
e atualizagGes, por 48 (quarenta e oito) meses, para
503 (quinhentos e trés) usudrios. Contratacao de
assinatura, por 12 (doze) meses, da licenca de uso de
Software - Sob medida.

9 — ADEQUAGCAO ORGAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
9.0.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:
Gestdo/Unidade: 26418
Fonte: 8100000000
Programa de Trabalho: 171083
Elemento de Despesa: 3.3.90.40.06

10 — DA VIGENCIA DO CONTRATO
10.0.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 48 (quarenta e oito) meses,
desde que haja precos e condicbes mais vantajosas para a Administracao, nos termos do Inciso IV,
Art. 57, da Lei n? 8.666, de 1993.
10.0.2. A prorrogacdo do contrato dependera da verificagdo da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacdo, acompanhada da realizacdo de pesquisa de mercado
gue demonstre a vantajosidade dos pre¢os contratados para a Administragao.

11 — DO REAJUSTE DE PRECOS
11.0.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagao das propostas.
11.0.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagio da CONTRATADA, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice ICTI - indice
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de Custo da Tecnologia da Informacdo, mantido pelo Ipea - Instituto de Pesquisa Economica
Aplicada exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
11.0.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
11.0.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo doindice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memodria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.
11.0.5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
11.0.6. Caso oindice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo
entdao em vigor.
11.0.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
11.0.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
12 — DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
12.0.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
12.0.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdao
previstos no edital.
12.0.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
12.0.3.1. Para esta contratacdo serad necessaria a verificacdo das funcionalidades basicas
descritas no Anexo I-A, por meio da realizacao da Prova de Conceito.
12.0.3.2. A licitante vencedora da etapa de lances sera convocada pelo pregoeiro, via chat,
para apresentar e demonstrar o funcionamento do sistema, via link de reunido do Google
Meet.
12.0.3.3. O prazo para a apresentacao e demonstracdo do sistema serd de até 3 (trés) dias
Uteis contados a partir da divulgacdo da licitante vencedora da etapa de lances, mediante
aviso do pregoeiro, no chat.
12.0.3.4. Caso a licitante ndo compareca na reunido online no dia e hordério indicado terd sua
proposta desclassificada.
12.0.3.5. A demonstracao das funcionalidades do sistema sera avaliada, objetivamente, pelos
integrantes técnico e requisitantes do servico, que fazem parte da equipe de planejamento da
contratacao, sendo emitido por tais integrantes um parecer no dia seguinte ao da avaliagao.
12.0.3.6. Sera considerado aprovado o sistema que atender, de forma satisfatéria, 100% dos
requisitos bdsicos definidos no Anexo I-A.
12.0.3.7. No caso de reprovacado do sistema ofertado pela licitante, a mesma terd sua proposta
desclassificada, sendo em seguida, convocada a préxima licitante, obedecida a ordem de
classificacdo apds a etapa de lances.
12.0.3.8. Caso o sistema seja aprovado pelos integrantes técnico e requisitantes do servico,
gue fazem parte da equipe de planejamento da contratacado, a licitante tera sua proposta
aceita.
12.0.3.9. A sessdo publica serd retomada conforme decisdo dos integrantes técnico e
requisitantes do servigo, que fazem parte da equipe de planejamento da contratagao, a ser
informada pelo Pregoeiro, ocasido em que sera informado o resultado da Prova de Conceito e
inicio da fase de habilitacdo.
12.0.3.10. Em observancia ao principio da publicidade, a prova de conceito podera ser
acompanhada pelos demais licitantes.
12.0.4. Comprovagao de aptiddao para o fornecimento do servigo em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
12.0.5. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.
12.0.6. As regras de desempate entre propostas sdao as discriminadas no edital.



13 — DA GARANTIA CONTRATUAL
13.0.1. Conforme se depreende do disposto no art. 56 da Lei n° 8.666/1993, a exigéncia de garantia
de execucdo contratual é discricionaria, pelo que cabe ao administrador avaliar se representara um
beneficio para a Administracao;
13.0.2. Desta forma, a garantia serd dispensada, a fim de atender ao principio da economicidade,
tendo em vista que a sua exigéncia resultaria em onerosidade a contratacdo, e em virtude da
natureza simples do servico.

14 — DA SUBCONTRATACAO
14.0.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

15 — DA ALTERACAO SUBJETIVA
15.0.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original, sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato, ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.

16 — DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO E DA APROVACAO
16.0.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria IFPE no 1.076, de 12 de
novembro de 2021.
16.0.2. Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto
Basico serd assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacio e pela autoridade maxima da Area
de TIC, e aprovado pela autoridade competente.

Documento assinado eletronicamente Documento assinado eletronicamente

(Documento SEI n° 0220628 ) (Documento SEI n° 0220628 )
Integrante Requisitante 1 Integrante Requisitante 2
Juliana Souza de Andrade Paulo Marcelo Santana Barbosa
Pro-Reitora de Integragdo ¢ Desenvolvimento Institucional Diretor de Controladoria
SIAPE: 1553908 SIAPE: 1804127

Documento (lSS'lV?(I(/(') (’/Cl/‘()llI.("([Iﬂ(’lll(?
(Documento SEI n° 0220628 )
Integrante Técnico
Marco Antonio Eugénio Araujo
Diretor de Avaliagdo ¢ Desenvolvimento de
Tecnologias
STAPE: 3539092

Documento assinado eletronicamente
(Documento SEI n° 0220628 )
Integrante Administrativo
Roberto Marques Veeck
Administrador
STIAPE: 1084710

Autoridade Maxima da Area de TIC
Documento assinado eletronicamente
(Documento SEI n° 0220628 )
Marco Antonio Eugénio Araujo

Diretor de Avaliagdo e Desenvolvimento de Tecnologias
SIAPE: 3539092

Aprovo,



Autoridade Competente

Documento assinado eletronicamente
(Documento SEI n° 0220628 )
José Carlos de Sa Junior
Reitor do IFPE
SIAPE: 1226861

Ministério da Educacao
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria

ANEXO I-A
PROVA DE CONCEITO (POC) - FUNCIONALIDADES BASICAS
PREGAO ELETRONICO N° 03/2022

1 - REQUISITOS TECNICOS
1.1. Deve permitir a criagao de diferentes niveis de perfis de acesso. Ex: consulta, inclusdo, edicao,
etc.;
1.2. Caso a solugdo seja acessada pelos usudrios via navegadores, esta devera apresentar
compatibilidade com: Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome, nas versdes mais atuais;
1.3. Caso a solugdo seja acessada pelos usudrios via aplicativo, esta deverd apresentar
compatibilidade com: Sistema Operacional Microsoft, a partir da versao XP;
1.4. Deve ser possivel a um usudrio trocar a senha de acesso ao sistema, sem depender de
interferéncia dos responsaveis pela area de Tecnologia da Informacado, caso a autenticacdo seja em
gerenciador préprio de acesso;
1.5. A plataforma deve ter controle de acesso através de senhas, de modo a garantir a integridade;
1.6. A plataforma deve ter a interface e os relatérios gerados em lingua portuguesa do Brasil;

2 - DOS REQUISITOS FUNCIONAIS MiNIMOS
2.1. A Solucdo permite o lancamento da missao, da visao e dos valores;
2.2. A Solucdo permite a construcdo do planejamento nos trés niveis (estratégico, tatico e
operacional) de forma integrada entre eles;
2.3. A Solucdo permite o desdobramento do planejamento em planos de a¢des com a metodologia
5W2H ou equivalente;
2.4. A Solugdo permite a construgao de mapa estratégico do planejamento nos trés niveis
(estratégico, tatico e operacional) ou termo equivalente;
2.5. A Solucdo é aderente as metodologias do PDCA e do balanced scorecard ou equivalente que
aglutine objetivos em perspectivas;
2.6. A Solugdo permite a inser¢do de andlise SWOT para embasar e vincular seus desdobramentos ao
planejamento ou equivalente que sistematize pronto positivos e negativos em ambientes distintos;
2.7. A Solugdo permite o gerenciamento de indicadores e metas relativos a objetivos, iniciativas e
acoes;
2.8. A Solucdo permite a gestdo de riscos integrada e aplicada ao planejamento nos trés niveis
(estratégico, tatico e operacional), contemplando andlise do ambiente vinculada aos objetivos,
identificacdo dos riscos quanto a causa e consequéncia, avaliacdo dos riscos contemplando



probabilidade e impacto, plano de controle com registro de evidéncias e mecanismos de alerta e
comunicacdo por meio de mensagens;

2.9. A Solucdo permite a emissao de relatérios de acompanhamentos do planejamento, da gestao
dos riscos e dos controles;

2.10. A solucdo permite a migracdo da regra de negécios e do banco de dados do atual sistema de
planejamento do IFPE, referente aos anos de 2021 e 2022;

2.11. A Solucdo, através da sua equipe, permite recepcionar, analisar e dar feedbakcs sobre
sugestdes de melhorias e de personalizagGes do sistema, com possibilidade de serem
implementadas sem custos adicionais, caso aprovadas pela empresa proprietaria do sistema;

2.12. A Solucdo permite os registros de evidéncias e comentdrios que possibilitem o
acompanhamento da execucdo do planejamento nos trés niveis (estratégico, tatico e operacional);
2.13. A Solucdo dispGe de mecanismos de alerta e comunicacdo automaticas por meio de mensagens
gue possibilitem o acompanhamento da execucdo do planejamento nos trés niveis (estratégico,
tatico e operacional);

2.14. A Solucdo conta com dashboards que retratem variados aspectos gerenciais da execugao do
planejamento nos trés niveis (estratégico, tatico e operacional);

2.15. A Solucdo permite a criacdo e a gestdo de projetos no proprio sistema baseada na metodologia
do PMI (Project Management Institute) ou equivalente;

2.16. A Solugdo permite aplicar sistema de pesos ou sistema de classificagdo por niveis proprios de
cada categoria, aplicaveis as categorias de indicadores, objetivos, iniciativas/projetos ou planos de
acao;

2.17. A Solugao disponibiliza virtualmente manuais e videos tutoriais sobre a utilizacdo do sistema
para os usuarios;

2.18. A Solugao conta com equipe de suporte disponivel por ligacdo telefénica e outros tipos de
servicos de mensagens, em hordrio comercial, para tirar dividas, dar apoio na utilizacdao e resolver
problemas de ordem operacional da ferramenta;

2.19. A Solugdo conta com a possibilidade de extra¢do do banco de dados do sistema nos formatos
csv (character-separated values) ou excel, para acesso irrestrito e a qualquer tempo pela equipe da
instituicao contratante.

Ministério da Educacao
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria

ANEXO II
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
(PREGAO ELETRONICO N2 03/2022)

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

TERMO DE CONTRATO DE
FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE
TECNOLOGIA DE INFORMAGAO N2
........ /...., QUE FAZEM ENTRE SI A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)

E A EMPRESA



A Unido por intermédio do(a) INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
PERNAMBUCO), com sede a Av. Prof? Luiz Freire, n? 500, Curado, na cidade de Recife-PE, inscrita no CNPJ
sob 0 n? 10.767.239/0001-45 neste ato representado pelo seu Mag? Reitor, Sre JOSE CARLOS DE SA
JUNIOR, nomeado pelo Decreto Presidencial de 13/04/2020, publicado no DOU n2 70-A, de 13/04/2020,

Secdo 02, Extra, Pag. 01, doravante denominada CONTRATANTE, € 0(a) ........ceeeeerurrrrrrrnnenn. inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 N2 ...ccceevveveeevieeenee, , sediado(a) Na ....ccocveiiiiiiineeeee, <1 o TR
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ....cccevvveveeeeenn. , portador(a) da
Carteira de ldentidade n? ................. , expedida pela (0) ......cceeunnnnns ,eCPF N2 e, , tendo em
vista 0 que consta N0 Processo N2 .........cccceeeeeveennnnnns e em observancia as disposicGes da Lei n? 8.666, de

21 de junho de 1993, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de
1991, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010, da
Instrucdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n? 5, de
26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregdo n2 02/2022, mediante as clausulas e condi¢Ges a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de licenca de software de gestao estratégica
que sera prestado nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcri¢ao.

1.3. Objeto da contratagado:

ITEM DESCRICAO/ Unidade de Quantidade Valor
ESPECIFICACAO Medida Unitario
1 Licenga de software de gestdo estratégica Unidade 01 R$ XXX

com a premissa de proporcionar o
acompanhamento do planejamento
institucional em seus trés niveis (estratégico,
tatico e operacional), por meio de relatorios,
graficos, do painel de controle e por meio de
gestéo de riscos.

TOTAL R$ XXX

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de
........... [eeeeccie o....... € €NCErramento em .........../........./.........., podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n? 05/2017,
atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servicos tem natureza
continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informacdes de
gue os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para
a Administracdo;



2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;
2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitacdo.
2.2. ACONTRATADA n3do tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGCO
3.1 O valor total da contratacdo é de RS.......... (.....)

3.1..1 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 20...., na classificacdo abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢cOes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuacdo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execuc¢do para a presente contratacao.
8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO E FISCALIZAGAO

8.1. O modelo de execucdo do contrato, os materiais que serdo empregados, a disciplina do
recebimento do objeto e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA (deveres e responsabilidades) sdo aquelas
previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9.2. Os servigos em nuvem a serem contratados permitirdo a portabilidade de dados e softwares e
que as informagdes do contratante estarao disponiveis para transferéncia de localizagao, na forma
disciplinada no Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DE CIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sanc¢des relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Edital e no Termo de
Referéncia, que constitui seu anexo.

11. CLAUSULA DE CIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:



11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situaces previstas nos incisos | a XII
e XVII do art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da
mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao
Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao administrativa
prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos seguintes
aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. IndenizagGes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDAGOES E PERMISSOES

12.1. E vedado a CONTRATADA interromper o fornecimento da solucdo sob alegacio de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo
Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependera de
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da cessiondria, bem como da certificacdo de
gue a cessiondria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas
e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da
conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n? 5, de 2017, caso
aplicaveis.

13. CLAUSULA DE CIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n2 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei
n? 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n? 8.666, de 1993.



16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da Justica Federal em Pernambuco, Secdo Judiciaria de Recife para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
concilia¢do, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas
testemunhas.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1-
2-

Ministério da Educacdo
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco
Reitoria

ANEXO Il
MINUTA DA CARTA DE COMPOSICAO DE PRECOS (PLANILHA DE CUSTOS)
(PREGAO ELETRONICO N2 03/2022)

Unidade Preco |Preco
Composicao do item de Quantidade | Unitario | Total
Medida (R$) | (RS)

Licenga de software de gestdo de planejamento e gestdo de riscos,
hospedado em servidor em nuvem, orientado em sua regra de negdcio pela
visdo ciclica do PDCA, que permita gerenciar os objetivos estratégicos, os
indicadores, as metas, os planos de a¢do e seus desdobramentos, além do RS RS
controle e gestdo de riscos, por até 48 (quarenta e oito) meses, para 503
usuarios. Contratagdo de assinatura, por 12 (doze) meses, da licenga de uso
de Software - Sob medida;

Treinamento e a implantagdo, com encontros presenciais ou on-line, que
proporcione a habilitacdo das equipes de gestdo do planejamento e de RS RS
gestao de riscos do IFPE;

Migracdo do banco de dados da solugdo oficial de planejamento do IFPE

R R
dos anos de 2021 e 2022; $ S




Manutenc¢Ges do sistema, suporte técnico e de gestdo do sistema (online, RS RS
sistema, e-mail, telefone e remoto);

CustomizacGes de adaptagdes de nomenclaturas, nimero de caracteres por

campo e demais modificacdes, que ndo resultem em mudanca da regra de RS RS
negocio (metodologia) do sistema;

Upgrades e atualizacGes que venham a ser criados pela empresa RS RS
contratada;

Valor Total R$ RS
DESPESAS INCLUIDAS - Todos os impostos e Contribui¢cdes Federais, Estaduais e Municipais;

eil . Documento assinado eletronicamente por Gisele Kely Santos da Silva Lins, Pro-reitor(a) de
_;-gmm; Llﬁ Administracao, em 19/07/2022, as 14:53, conforme art. 6°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de

eletrénica 2015.

# acao=documento_conferir&id orgao acesso externo=0 informando o codigo verificador 0232722 ¢ o
codigo CRC 5BD0B02C.
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